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En digitaliserad dagligvaruhandel rycker allt narmare

Dagligvarubranschen digitaliseras i snabb takt. En ny rapport fran DLF och HUI Research prognostiserar att den digitala dagligvaruhandeln
inom en tioarsperiod nar tio till femton procent av omséttningen. | andra delar av detaljhandeln har den digitaliseringsgraden inneburit att stora
delar av tillvéxten har forflyttats till natet, vilket inneburit en &nnu snabbare digitalisering. | séllanképsvaruhandeln har Sverige natt en punkt
dar mer &n 90 procent av tillvéxten sker pa nétet. Dit har dagligvarorna en bit kvar, men med tanke pa hur snabbt utvecklingen gar &r det h6g
tid att bérja férbereda sig.

HUI Research har pa uppdrag av DLF skrivit rapporten "En digitaliserad dagligvaruhandel” — en rapport om hur branschen kommer se ut nar
forsaljningen av dagligvaror 6ver natet star fér en tiondel av den totala forséljningen.

Vi har sett i andra branscher vilka enorma féréndringar, utmaningar men ocksa majligheter, digitaliseringen fér med sig, samt hur fort den
kommer”, sager Jérgen Friman, vd pa DLF.

Tillvaxten for digital mathandel har enligt HUI Research legat i snitt kring 30 procent per ar de senaste aren, men for I6splock uppgick den till
38 procent forra aret samtidigt som middagslésningar backade med 8 procent. Svensk Handel raknar med att tillvaxten ligger pa mellan 18 och
28 procent arligen fram till 2025.

"Ett av de omraden som paverkas mest av digitaliseringen &r kampanjer. Ledtider férsvinner och den som anvander data smart kan blixtsnabbt
lansera individualiserade kampanjer. Férsaljning online medfér dven utdkade analysméjligheter. Gors inte det blir den digitala butiken bara en
fysisk butik pa natet”, sager Jonas Arnberg, vd pa HUI Research.

Fran denna nya kartbild dras slutsatser om digitaliseringens konsekvenser: Okande prispress pa dagligvarumarknaden, men ocksé nya
méjligheter att arbeta med differentierade priser, att Al och rdststyrd shopping kan leda till en rendssans for de starka varumarkena, att
butiksformaten kommer férandras da dven de fysiska butikerna behéver svara upp mot kundernas efterfragan pa ett individualiserat och lokalt
utbud. Dessutom kommer férpackningarnas utformning och design att behéva férandras nar produkterna marknadsférs och inhandlas pa nya
satt.

"Vi far ofta fragan om inte Sverige har for fa invanare och ar for glest befolkat for att det ska ga att sélja mat pa néatet i stor skala. Sanningen
ar att centrala Stockholm ar lika tatbefolkat som London och att den som placerar ett lager klokt i Malardalsregionen har fyra miljoner svenskar
mindre an tva timmar bort. Det skulle jag séga &r ganska goda foérutsattningar”, avslutar Jonas Arnberg, vd pa HUI Research.
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