Ny rapport fran Workday: Fa sparar arbetstid genom att anvdanda Al
Nastan 40% av tiden som sparas med hjalp av Al gar at till att omarbeta och fixa misstag

En global undersokning visar att Al genererar en storre avkastning ndr féretag investerar i bade
ménniskor och teknologi

STOCKHOLM, Sverige, 18 februari 2026 — \Workday, Inc. (NASDAQ: WDAY) slapper en ny
global rapport som visar att Al, om an effektivt, inte anvands till sin fulla potential av manga
féretag och organisationer. Medarbetare sparar tid genom att anvanda Al-verktyg men behover
ofta skriva om, faktakolla och fixa Al-misstag — vilket gor att den frigjorda tiden minskar.
Rapporten presenterades i samband med ett presseminarium i Stockholm. Nordiska siffror gar i
linje med de europeiska och globala — dar nastan 40% av den sparade tiden gér till att omarbeta
Al-resultat.

Rapporten “Beyond Productivity: Measuring the Real Value of Al” visar ocksa att foretag
som lyckas med sin Al-strategi inte bara implementerar Al-verktyg — de aterinvesterar tiden som
sparas i sina medarbetare. Aterinvesteringen handlar bland annat om att bygga kompetens,
omdefiniera arbetsroller och modernisera hur ett arbete utfors.

"Riskerna for fenomenet 'workslop’ visas tydligt upp i den har undersokningen. Det ar inte alltid
tiden vi sparat faktiskt kan aterinvesteras i exempelvis djupare analyser eller strategiskt
tankande. En stor del av den tid som frigjorts gar istallet at till att kontrollera Al-resultaten och
fixa misstag. Foretag maste se till att deras medarbetare vet hur och vilka Al-verktyg som
hjalper dem bast och omvandla arbetssatt och -roller darefter”, sager Jesper Lundin, Regional
Vice President Nordics pa Workday.

Al och produktivitetsparadoxen

Al sparar arbetstid, men det betyder inte alltid att resultatet blir battre. 85% av personerna som
svarat pa undersokningen sager att de sparar en till sju timmar i veckan genom att anvanda Al,
men mycket av den tiden gar at till att omarbeta daligt Al-genererat innehall — vilket skapar en
falsk bild av hur Al paverkar produktivitet och ROI. Al kan 6ka kapaciteten, men alltfor ofta har
roller, kompetens och processer inte utvecklats for att omvandla kapacitet till konsekvent battre
resultat.

Viktiga insikter fran rapporten:
e Nastan 40% av den tid som sparas med hjalp av Al gar at till att omarbeta fel,
skriva om innehall och verifiera resultat fran Al-verktyg som inte ar byggda for specifika
uppgifter. Endast 14% av anstallda far konsekvent tydliga och bra resultat fran Al.

e De som anvidnder Al mest kanner storst belastning: Anstallda som anvander Al varje
dag ar dvervagande optimistiska — fler &n 90% tror att anvandandet hjalper dem att
lyckas i arbetet. Samtidigt bar de pa den tyngsta bordan: 77% uppger att de granskar Al-
genererat arbete lika noggrant som de granskar arbete gjort av manniskor, om inte mer.
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e Yngre medarbetare dr hogst belastade: Medarbetare mellan 25—-34 ar utgdr nastan
halften (46%) av de som omarbetar Al-resultat mest. Trots att dldersgruppen ses om
techkunnig ar det de som spenderar mest tid pa att kontrollera och fixa Al-resultat.

e Kompetensutvecklingsgapet kvarstar: 66% av de tillfragade cheferna uppger att
kompetensutveckling ar hégt prioriterat. Samtidigt uppger endast 37% av de anstallda
som upplever att de omarbetar Al-resultat mest att de far tillgang till
kompetensutveckling. Detta visar ett tydligt glapp mellan chefers avsikt och
medarbetares upplevelse.

e Jobben har inte hallit jaimna steg med Al: | de flesta organisationer (89%) har farre an
halften av arbetsrollerna uppdaterats for att utnyttja Al:s formaga till fullo. Anstallda
anvander verktyg fran 2025 i jobbstrukturer fran 2015 och star darmed infor uppgiften att
kombinera snabbare leveranser med oftrandrade processer eller system.

Aterinvestering av Al-vinster i personalen

De flesta organisationer ar ense om att Al-vinster ska gynna medarbetare. Trots det sker idag
aterinvestering pa annat hall. Foretag tenderar att aterinvestera det Al sparat in i teknologi
(39%), snarare an medarbetarutveckling (30%). Och istallet for att anvanda den sparade tiden
till kompetensbyggande insatser okar manga helt enkelt arbetsbelastningen (32%) — vilket gor
att anstallda maste hantera Al pa egen hand.

Samtidigt gor organisationer som ser reell avkastning ett annat val. Anstallda som uppger
positiva Al-resultat ar mycket mer benagna att anvanda den frigjorda tiden till att 6ka vardet av
sitt arbete — genom exempelvis djupare analyser, starkare beslutsfattande och strategiskt
tankande (57%) — istéllet for att bara ta pa sig fler uppgifter. De har ocksa i mycket hogre grad
fatt kompetensutveckling (79%).

Organisationerna som gor det basta av Al-vinster behandlar frigjord tid som en strategisk
resurs. De aterinvesterar i kompetensutveckling, forbattrar samarbeten och starker
omdomesbaserat arbete. De storsta mojligheterna finns i att hjalpa anstéllda att lara sig hur Al
anvands effektivt — speciellt nar det kommer till omradden som kraver omddme, kreativitet och
beslutsfattande. Undersokningen ar tydlig: att aterinvestera i manniskor ar det snabbaste sattet
att omvandla Al:s effektivitet till ett [Angvarigt varde for foretaget.

For ytterligare information
e Ladda ner hela rapporten: Beyond Productivity: Measuring the Real Value of Al
e Las mer om Workdays Al-undersdkningar: Elevating Human Potential: The Al SkKills
Revolution

Om rapporten

Dessa data kommer fran den globala studien “Beyond Productivity: Measuring the Real
Value of Al,” en undersdkning genomford av Workday och administrerad av Hanover Research
i november 2025. Studien omfattade 3 200 deltagare fran Nordamerika, Asien-
Stillahavsomradet (APAC) samt Europa, Mellandstern och Afrika (EMEA). Alla deltagare var
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heltidsanstallda vid organisationer med en arlig omsattning pa éver 100 miljoner dollar och
aktiva anvandare av Al-teknologi.

Om Workday

Workday ar Al-plattformen som hjalper organisationer att hantera medarbetare, ekonomiska
resurser och Al-agenter. Workday férenar HR och ekonomi pa en intelligent plattform med Al i
karnan for att ge manniskor pa alla nivaer den klarhet, det sjalvfortroende och de insikter de
behover for att snabbt anpassa sig, fatta battre beslut och leverera resultat som betyder nagot.
Workday anvands av mer dn 11 000 organisationer runt om i varlden och inom olika branscher
— frdn medelstora foretag till mer an 65 % av Fortune 500-féretagen. For mer information om
Workday, besdk workday.com.

© 2026 Workday, Inc. Alla rattigheter férbehallna. Workday och Workday-logotypen ar
registrerade varumarken som tillhér Workday, Inc. Alla andra méarkes- och produktnamn ar
varumarken eller registrerade varumarken som tillhér sina respektive agare.

Framatblickande uttalanden

Detta pressmeddelande innehaller framatblickande uttalanden, inklusive bland annat uttalanden
om Workdays planer, dvertygelser och forvantningar. Dessa framétblickande uttalanden ar
endast baserade pa for narvarande tillganglig information och vara nuvarande uppfattningar,
forvantningar och antaganden. Eftersom framatblickande uttalanden avser framtiden ar de
foremal for inneboende risker, osdkerheter, antaganden och forandringar i omstandigheter som
ar svara att forutsdga och av vilka manga ligger utanfor var kontroll. Om riskerna materialiseras,
antaganden visar sig vara felaktiga eller om vi upplever ovantade férandringar i
omstandigheterna, kan de faktiska resultaten skilja sig vasentligt fran de resultat som antyds av
dessa framatblickande uttalanden, och darfér bor du inte forlita dig pa nagra framatblickande
uttalanden. Risker inkluderar, men &r inte begransade till, risker som beskrivs i vara inlamnade
dokument till Securities and Exchange Commission ("SEC"), inklusive var senaste rapport pa
Formular 10-Q eller Formular 10-K och andra rapporter som vi har lamnat in och kommer att
lamna in till SEC fran tid till annan, vilket kan leda till att de faktiska resultaten skiljer sig fran
forvantningar. Workday atar sig ingen skyldighet att, och har for narvarande inte for avsikt att,
uppdatera nagra sadana framatblickande uttalanden efter datumet for detta meddelande,
férutom vad som kravs enligt lag.

Alla outgivna tjanster, funktioner eller funktioner som hanvisas till i detta dokument, var
webbplats eller andra pressmeddelanden eller offentliga uttalanden som for narvarande inte ar
tillgangliga kan komma att andras efter Workdays gottfinnande och kanske inte levereras som
planerat eller alls. Kunder som kdper Workday-tjanster bor fatta sina kopbeslut baserat pa
tjianster, funktioner och funktionaliteter som for narvarande ar tillgangliga.
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