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En temel insan duygularina esit oldugu kanitlanmis
otomobil tasarimi

Volvo Cars'in diinyada bir ilk olan deneyi, otomobil tasariminin duygusal giiciinii ortaya
koyuyor

Tiriinln ilk 6rnegi olan bilimsel deney, giizel otomobil tasariminin, temel insani duygulara
esit bir dizi gliclii duyguyu somut bir bicimde uyandirabildigini ortaya ¢ikardi. EEG
(Elektroensefalografi) uzmani Myndplay’in igbirligi ile Volvo Car Group (Volvo Cars)
tarafindan yiiritiilen bilimsel deneyde, beynin otomobil tasarimina duygusal olarak nasil
tepki verdigini ve tasarim estetiginin bize kendimizi tam olarak nasil hissettirdigini
incelemek icin denekler test edildi.

Kafa derisi boyunca gergeklesen elektriksel aktivitenin kaydi olan EEG, beyin néronlari igindeki iyon
akimindan kaynaklanan voltaj dalgalanmalarini dlgimltyor. Deney, insanlarin bir otomobilin sekline
duygusal olarak tepki verdiklerini, 6zellikle erkeklerin glizel hatlara sahip sik bir tasarimi
begenmeye adeta genetik olarak programlandigini kanitladi.

Deney, Volvo’'nun markayla daha duygusal bir bag kurmayi hedefleyen yeni tasarim stratejisinin ilk
yorumu olan Volvo Concept Coupe’nin lansmanina denk gelecek sekilde yirituldi. Katimcilardan,
beynin pre-frontal korteksindeki beyin dalgasi hareketlerini 6lgen kuru sensorli bir EEG bashgi
takarak, bir dizi gortnttyt degerlendirmeleri istendi. Gortntiler arasinda yeni Volvo Concept
Coupe ile birlikte ‘kétl’ ve ‘demode’ olarak algilanan otomobil tasarimi, mutlu/aglayan bebeklerin ve
‘guzel’ olarak kabul edilen erkek ve kadinlarin géruntleri vardi.

Volvo Cars Tasarimdan Sorumlu Kidemli Baskan Yardimcisi Thomas Ingenlath sunlari sdyledi: "Bu
arastirma her zaman slphe ettigimiz seyi nihayet kanithyor. Glizel otomobil tasarimi, pozitif bir ruh
halinden kendini glglt hissetmeye kadar uzanan gugli duygusal tepkiler dogurabilir."

Erkekler, glizel bir otomobil tasarimina bakarken, aglayan bir gocugun gérintisuine bakarken
hissettiklerinden daha fazla duygu hissettiler

Kadinlar, aglayan bir bebegin resmine erkek katilimcilardan neredeyse iki kat fazla duygusal
yogunluk gosterdiler

Erkeklerin ylzde 74’0 iyi tasarimin olumlu duygular hissetmelerini sagladigini iddia etti

Kadinlarin sadece yuizde 33’0 otomobil tasarimi imajlarini gekici bir erkegin gérintisinden
daha yuksek derecelendirdi

Erkeklerin yizde 60’1 glizel bir otomobil kullanmanin kendinden emin ve gliclenmis
hissetmelerini sagladigini iddia etti

Tiketicilik ve iletisime yonelik nérobilim arastirmalarinda ingiltere’nin énde gelen isimlerinden olan
Dr. David Lewis sunlari sdyledi: "Estetik agidan memnuniyet verici bir tasarimi takdir etmek zeka
ile duygulari birlestiren bir deneyimdir. Bu ikisi o kadar i¢ i¢edir ki, birbirlerinden ayirt edilmeleri
imkansizdir. Estetik deneyim; duyusal zevk, anlamli yorumlama ve duygusal katilimdan olugsan bir
butlnluk icerir."

OnePoll tarafindan yurutilen paralel bir arastirmada, erkeklerin ytizde 43'G otomobilin en ¢ekici
yaninin kabin, cihazlar, lastikler ve motordan ziyade sekil ve tasarimi oldugunu soyledi. Kadinlarin
verdigi tepkiler arasinda en ylksek skoru otomobilin arka kismi alirken, erkekler igin otomobilin en
gekici 6zelliginin 6nU oldugu ortaya ¢ikti.



Hem erkek hem de kadinlarin ayni tepkiyi verdigi tek gortintli aglayan bebeginki oldu. Her iki
cinsiyet de en ylksek duygusal yogunlugu sergiledi ve tim gérintiler icinde en ylksek negatif
puani verdi. Kadinlar en duygusal tepkiyi aglayan bebege gosterirken, erkekler glizel otomobil
tasarimina bakarken sikintili gocugun resmine kiyasla daha fazla duygu sergilediler.

Volvo Concept Coupe'’yi 3D kesfetmek ve kendi kisisellestiriimis 1s1 haritanizi olusturmak igin
buraya tiklayin: www.EmotionOfDesign.com

Deney metodu
Onepoll — 2000 katilimcinin arastirmasi OnePoll tarafindan yGrGttldd. www.onepoll.com

Volvo ‘Emotion Of Design’ galismasi, deneklerin bir dizi gértintliye bakarken verdikleri duygusal
tepkiyi 6lgmek icin tasarlandi. Katilimcilarin duygusal tepkisini 6lgmek icin tek bir kuru elektrotlu
MyndPlay EEG baghgi, sol pre-frontal korteksteki hareketlenmeyi lgmek amaciyla FpZ (alnin
ortasli) ve Fp1'e (sol pre-frontal alin) yerlestirildi. Deney 6zellikle Beta ve Gamma frekanslarinda
aktivasyon ve ani ylkseligler ariyordu. Deney, ¢capraz referans sonuglari icin mevcut dikkat ve
meditasyon algoritmalarini ve kullanici tarafindan olusturulan skorlari kullandi. Katimcilardan,
gorsel gosterildikten hemen sonra her imajla ilgili hislerini derecelendirmeleri istendi.

Bilinen bir pozitif duygusal uyarana verilen duygusal tepkiyi 6lgmek igin deneye gulimseyen bir
bebek resmi dahil edildi. Deneklerin yeni tasarima kiyasla eski tasarima nasil tepki verdigini dlgmek
icin 30 yillik bir otomobilin gérintuleri de deneye dahil edildi. Sinir ¢izgisini normallestirmek ve
olgcmek icin bos bir gorlintl eklendi. Takip ¢alismasi olarak yardtilen bir baska calismaya, uyariima
tepkisini 6lgmek icin daha fazla bilinen pozitif uyarici eklendi. Uyariimayi dogrulamak amaciyla,
ikinci deney sirasinda belirli gérintilerde ortaya ¢ikan nabiz artisini dlgmek igin ECG
(Elektrokardiyografi) monitorleri de kullanild.

Veriler, sonuglari ve bulgulari derecelendirmek ve dogrulamak lizere daha 6nceki deneylere karsi
capraz referansa tabi tutuldu ve analiz edildi.
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Bu basin malzemesindeki agiklamalar ve bilgiler Volvo Cars uluslararasi otomobil ailesiyle ilgilidir. Agiklanan 6zellikler
opsiyonel olabilir. Arag 6zellikleri bir Glkeden digerine farklilik gésterebilir ve dnceden haber verilmeksizin degistirilebilir.
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