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Volvo Car Nederland beloont 23 Volvo dealers met
de Customer Satisfaction Award

Het afgelopen jaar hebben de Nederlandse Volvo dealers zich opnieuw ingezet om de klantbeleving naar
nieuwe hoogten te tillen. Ondanks de voortdurende veranderingen in de auto­industrie, blijft het leveren van
een uitzonderlijke klantbeleving de topprioriteit voor Volvo en zijn dealers.

Liefst 23 Volvo vestigingen hebben zich onderscheiden door hun consistente focus op klantgerichtheid en
hun passie voor het leveren van de beste service. Deze dealers werden onlangs beloond met de Customer
Satisfaction Award 2024, als erkenning voor het realiseren van het hoogste niveau van klanttevredenheid in
een periode van toenemende concurrentie en veranderende klantbehoeften.

Arthur van Es, Consumer Experience & Marketing Director van Volvo Car Nederland: "2024 was
een jaar vol uitdagingen en het jaar waarin we, samen met onze Volvo organisatie, een historisch
verkooprecord behaalden in Nederland. Juist daarom zijn we extra trots op onze dealers die zich,
ook in deze drukke en dynamische periode, hebben ingezet voor de hoogste klanttevredenheid.

Onder de 23 winnende vestigingen vinden we zowel nieuwe namen als dealers die al meerdere jaren
achter elkaar een Award hebben gewonnen. 

In 2025 blijven we samen onze Volvo dealers focus houden op het bieden van persoonlijke
aandacht, ontzorging en met oog voor de specifieke klantbehoeften."

Dit zijn de 23 winnende Volvo vestigingen:
· Niham Zoetermeer
· Van der Wulp Oud­Beijerland
· Harrie Arendsen Zevenaar
· Henk Scholten Arnhem
· Henk Scholten Geleen
· Hooftman Schoonhoven
· Nieuwenhuijse Raalte
· Nieuwenhuijse Zutphen
· Nieuwenhuijse Zwolle
· Rutten Echt
· Reede Amerongen
· Broekhuis Harderwijk
· Broekhuis Hoogeveen
· Broekhuis Groningen
· Van der Schaaf Sneek
· Van der Schaaf Drachten
· Van der Schaaf Leeuwarden
· Jacob Schaap Lelystad
· Hedin Leiderdorp
· Hedin Weesp
· Hedin Hillegom
· Ton van Kuyk Purmerend
· Ton van Kuyk Hoorn

Volvo blijft zijn klanten 'Freedom to Move' bieden, op een duurzame, veilige en persoonlijke manier. Als
premium merk zet Volvo zijn Award­programma onverminderd voort om de klantervaring samen met de
Nederlandse Volvo dealers verder te optimaliseren.

­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­

Volvo Cars in 2023 
For the full year 2023, Volvo Car Group recorded a record­breaking core operating profit of SEK
25.6 billion. Revenue in 2023 amounted to an all­time high of SEK 399.3 billion, while global sales
reached a record 708,716 cars. 

About Volvo Car Group 
Volvo Cars was founded in 1927. Today, it is one of the most well­known and respected car brands
in the world with sales to customers in more than 100 countries. Volvo Cars is listed on the
Nasdaq Stockholm exchange, where it is traded under the ticker “VOLCAR B”.

"For life. To give people the freedom to move in a personal, sustainable and safe way." This
purpose is reflected in Volvo Cars' ambition to become a fully electric car maker and in its
commitment to an ongoing reduction of its carbon footprint, with the ambition to achieve net­zero
greenhouse gas emissions by 2040.

As of December 2023, Volvo Cars employed approximately 43,400 full­time employees. Volvo
Cars' head office, product development, marketing and administration functions are mainly
located in Gothenburg, Sweden. Volvo Cars' production plants are located in Gothenburg, Ghent
(Belgium), South Carolina (US), Chengdu, Daqing and Taizhou (China). The company also has
R&D and design centres in Gothenburg and Shanghai (China). 
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Omschrijvingen en feiten in dit persmateriaal zijn gerelateerd aan Volvo Cars`s internationale auto gamma. Omschreven
features kunnen optioneel zijn. Voertuigomschrijvingen kunnen variëren per land en mogen worden aangepast zonder
voorafgaande notificatie.
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