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Volvo Cars convoca a los clientes de vehículos
híbridos enchufables de los modelos S60, V60,
XC60, S90, V90 y XC90 para garantizar su óptimo
funcionamiento

Para Volvo Cars la seguridad y la confianza de nuestros clientes son nuestra máxima prioridad. Como parte
de nuestro compromiso con la calidad, hemos identificado la necesidad de realizar una inspección preventiva
en algunos vehículos de nuestra región para asegurar su óptimo desempeño.
Este llamado a revisión aplica a 423 unidades de los modelos V60, XC60, S90, V90 y XC90 de los años
2020 al 2022. La inspección está relacionada con la batería de alto voltaje ya que en ciertos casos se ha
detectado la posibilidad de un fallo en su funcionamiento. En casos extremos, está situación podría derivar
en un incendio mientras el vehículo está estacionado.
Aunque no se han reportado incidentes, Volvo Cars realizará  esta acción de manera proactiva para
garantizar el rendimiento y la seguridad de su vehículo. Adicionalmente, como parte de esta revisión, se
instalará un software de diagnóstico avanzado que monitorea de manera constante el estado de la batería.
En caso de detectar un problema, el sistema limitará su uso y notificará al conductor para una revisión
inmediata. Esta actualización no afectará el rendimiento ni la autonomía del vehículo.
La marca recomienda a los clientes no cargar sus vehículos hasta que se realicen las acciones correctivas y
comentó que este llamado a revisión no afecta a otros modelos de Volvo Cars, incluyendo a sus vehículos
100 % eléctricos.
A partir de este momento los clientes recibirán una notificación oficial para agendar una cita en su
distribuidor autorizado para que sus vehículos sean diagnosticados. La seguridad es la máxima prioridad de
Volvo Cars y esta medida reafirma el compromiso de la marca para garantizar la calidad de sus vehículos y
el bienestar de sus clientes.

###

Acerca de Volvo Cars Group
Volvo Cars se fundó en 1927. Hoy es una de las marcas de automóviles más conocidas y respetadas del mundo, con
ventas a clientes en más de 100 países. Volvo Cars cotiza en la bolsa Nasdaq de Estocolmo, donde se negocia con el
ticker «VOLCAR B».
"For life. To give people the freedom to move in a personal, sustainable and safe way." Este propósito se refleja en la
ambición de Volvo Cars de convertirse en un fabricante de automóviles totalmente eléctricos y en su compromiso
con una reducción continua de su huella de carbono, con la ambición de alcanzar cero emisiones netas de gases de
efecto invernadero en 2040.

Palabras claves:
Corporate News, Press Releases

Las descripciones y los hechos en este material de prensa se relacionan con el rango internacional de automóviles de
Volvo Cars. Las características descritas pueden ser opcionales. Las especificaciones del vehículo pueden variar de un
país a otro y se pueden alterar sin notificación previa.
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