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Tous les tissus utilisés dans tous les modeles de
Volvo sont certifiés Oeko-Tex (hypoallergéniques)

Volvo Car Corporation est le seul fabricant d'automobiles dont la gamme compléte de véhicules
est équipée de tissus tellement propres qu'ils sont certifiés conformes a la norme Oeko-Tex.
Cette norme applicable au tissu a été créée au début des années 1990 par un groupe de 14
instituts de recherche sur les tissus d'Europe et du Japon, en réponse aux besoins des
consommateurs et du grand public, qui réclamaient de plus en plus des tissus ne présentant
aucun risque pour la santé.

Paul Welander, premier vice-président responsable de la qualité et de la satisfaction de la clientele
chez Volvo Cars, a proposé qu'on rende les véhicules Volvo conformes a la norme Oeko-Tex,
aprés avoir remarqué que les salopettes qu'il avait récemment achetées ses filles étaient
certifiees Oeko-Tex.

Il s'est dit : « Et si nous proposions la méme certification pour les tissus de nos véhicules?
Imaginez a quel point nos clients se sentiraient en sécurité. »

La haute direction de Volvo Cars a donné le feu vert a M. Welander et, lorsque la Volvo S80 a été
lancée en 1998, elle était certifiée Oeko-Tex.

Aujourd'hui, tous les véhicules Volvo sont dotés de tissus certifies Oeko-Tex, ce qui est
intéressant pour les 35 a 40 % de la population du monde occidental qui souffrent d'allergies ou de
réactions aux matiéres composants certains tissus.

Chez Volvo Cars, tous les tissus se trouvant dans I'habitacle son testés, incluant la doublure du
toit, les tapis protecteurs, les tapis du compartiment a bagages, les revétements, les panneaux de
portiéres, les volants gainés de cuir et les ceintures de sécurité.

« Il existe une liste de plus de 100 substances ou émissions qui ne doivent pas dépasser un
certain niveau, explique Andreas Andersson, responsable de I'élaboration des habitacles chez
Volvo Cars. Par exemple, les matériaux utilisés ne peuvent pas dégager de métaux lourds. De
nos jours, de nombreuses personnes souffrent de diverses allergies et la sensibilité extréme a
certaines substances a pris une ampleur considérable ces dernieéres années. Il est donc
important d'offrir un environnement propre dans les automobiles. La santé personnelle est aussi
importante pour nos clients que pour notre compagnie. »

La Compagnie des Automobiles Volvo du Canada est une filiale de la société Volvo Car
Corporation, a Goéteborg, en Suéde. Elle offre aux 42 concessionnaires Volvo du pays un soutien
dans les domaines suivants : marketing, ventes, piéces, services d'entretien, technologie et
formation. La gamme Volvo comprend la C30 a la fois stylée et sportive, I'élégant cabriolet a toit
rigide C70, la berline compacte S40, la berline sport S60, la berline S80, fer de lance de la
marque, et les familiales polyvalentes V50 et V70. Aux clients a la recherche d'un véhicule tout-
terrain, Volvo propose les modeéles polyvalents XC70 et XC90. Par ailleurs, la compagnie a ajouté
a sa gamme de véhicules le nouveau XC60, multisegment équipé de série du systéme primé City
Safety.
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La description et les faits repris dans le matériel de presse concernent la gamme de voitures internationale de Volvo
Cars. Les équipements peuvent étre optionnels. Les spécifications peuvent varier en fonction du pays et peuvent étre
modifiées sans préavis.
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