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Auto so einfach wie ein Handy kaufen: Neuen Volvo
XC40 sorgenfrei geniel3en

Startschuss fiir innovatives ,,Care by Volvo*“ Abonnement

Fixe Monatsrate beinhaltet alle Kosten wie Versicherung und Steuern
Kunde zahlt zusatzlich nur den Kraftstoff und die Betriebsstoffe
Sukzessive Ausweitung auf zusatzliche Module, Markte und Modelle

Schwechat. Volvo definiert den traditionellen Autokauf neu: Mit dem Kompakt-SUV Volvo
XC40 startet der schwedische Premium-Hersteller das neue ,,Care by Volvo*
Abonnement, mit dem der Fahrzeugerwerb und -besitz so transparent, einfach und
problemlos wird wie beispielsweise der Handykauf. Zu einer fixen Monatsrate sind
Kunden nicht nur alle 24 Monate in einem neuen Volvo Modell unterwegs, sondern auch
absolut sorgenfrei: Zusatzliche Anzahlungen oder Kosten fiir Steuern, Versicherungen,
Wartung, Reparaturen, Winterbereifung, Raderwechsel und -einlagerung fallen nicht an.

Je nach regionaler Verflugbarkeit lassen sich in ,,Care by Volvo* sogar Dienstleistungen wie das
regelmafige Betanken und die Autowasche, Pannenhilfe und In-Car-Paketlieferungen integrieren.
Daruber hinaus kdnnen Fahrer des neuen Volvo XC40 als erste Volvo Kunden ihr Fahrzeug mit
Hilfe eines neuen digitalen Schllissels mit Freunden und Familie teilen. Dieses Feature gehort
zum Standardumfang von ,Care by Volvo®.

,Mit ,Care by Volvo' prasentiert Volvo Cars das Mobilitaitsmodell flr die heutige Zeit", erlautert
Hakan Samuelsson, Prasident und CEO der Volvo Car Group, das Konzept. ,Wahrend Kunden
Flatrates und All-Inclusive-Abos flr unterschiedlichste Dienstleistungen bereits gewohnt sind, ist
der Autokauf bislang noch recht kompliziert. Care by Volvo andert das.”

Der neue Volvo XC40, der diese Woche in Mailand vorgestellt wird, ist das erste Modell, das im
Rahmen von ,Care by Volvo“ angeboten wird. Weitere Volvo Modelle werden mit der Zeit ebenso
folgen wie zusatzliche Dienstleistungen. ,Care by Volvo® versteht sich als lebendiges Konzept,
das kontinuierlich erweitert und weiterentwickelt wird. Im Mittelpunkt steht dabei ein sorgenfreier
Autobesitz, der die Freiheit offeriert, die ein Fahrzeug bieten sollte.

.unser Ziel ist es, unseren Kunden mit ,Care by Volvo ein transparentes Premium-Nutzererlebnis
zu ermoglichen. Zu einer fixen monatlichen Rate bietet Volvo eine echte kundenorientierte
Alternative zu Autokauf und Leasing®, so Thomas Andersson, Vice President ,Care by Volvo® bei
Volvo Cars. ,Fur unsere Kunden ist Zeit ein Luxusgut, und mit diesem Service kdnnen wir ihnen im
Alltag mehr Freizeit verschaffen und ihr Leben erleichtern.”

Anfang des Monats hatte Volvo bereits die Ubernahme des Unternehmens Luxe Valet
bekanntgegeben, eines US-basierten Park- und Concierge-Services. Volvo baut damit sein
Angebot im Bereich digitaler Kundenerlebnisse weiter aus.

,Care by Volvo* ist zunachst in ausgewahlten Markten fur Kaufer des neuen Volvo XC40 erhaltlich:
Neben Schweden profitieren auch Kunden in Deutschland, GroR3britannien, Spanien, Italien,
Norwegen, Polen und den USA von dem Service. Weitere Markte folgen zu einem spateren



Zeitpunkt.

Hinweis an die Redaktionen: Premium-Abonnement im Vergleich zu Leasing:

,Care by Volvo ist ein neues Premium-Abonnement und unterscheidet sich von bestehenden Leasing-
Angeboten in mehrfacher Hinsicht.

Die im Rahmen von ,Care by Volvo" angebotenen Services erlauben es den Kunden, ihr Auto zu genieRen
— wahrend sich Volvo um alles andere kiimmert.

Privat-Leasing ist ein Einstiegs-Angebot ohne weitere im Preis inbegriffene Zusatzleistungen, wahrend
selbst Full-Service-Leasing nur Teile der Dienste abdeckt, die in ,Care by Volvo“ verfligbar sind. So ist
beispielsweise keiner der digitalen Services, die via ,,Care by Volvo" angeboten werden, derzeit Teil eines
Leasing-Pakets.

,Care by Volvo" zeichnet sich auBerdem durch hohe Flexibilitét aus; Kunden haben beispielsweise die
Maoglichkeit, je nach Bedarf voriibergehend das Auto zu wechseln.

,Care by Volvo" macht Preisverhandlungen lberfliissig. Die Kundenforschung hat ergeben, dass dies
einer der Bestandteile des Kaufprozesses ist, den die Kunden am wenigsten mogen.

Bei ,Care by Volvo" gibt es keine altersbezogenen oder geografischen Preisunterschiede.

e ,Care by Volvo" bietet nationale Standardpreise sowie einen einheitlichen Preis in den Ldndern der

Eurozone.
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