Hjaltevadshus i topp tre — bland de
nojdaste smahuskunderna 2025

Hjaltevadshus placerar sig pa tredje plats i kategorin “Basta
smahusleverantor” i Prognoscentrets NKl-undersokning 2025, med ett
NKI-vérde pa 79. Placeringen bekraftar Hjaltevadshus starka fokus pa
kvalitet, kundrelationer och trygghet genom hela byggprocessen.

Hjaltevadshus har lang erfarenhet av att bygga hus anpassade for svenska
forhallanden och erbjuder valbeprévade, genomtankta husmodeller. Kunderna
har mojlighet att satta sin personliga pragel genom val av stil, material och tillval.
Med fokus pa energieffektiva konstruktioner, god boendekomfort och personlig
service stravar foretaget efter att géra husresan sa enkel och trygg som mgjligt.

- Att hamna i topp tre bland landets smahusleverantorer ar ett mycket fint kvitto pa
vart arbete. Kundndjdhet handlar f6r oss om mer an slutresultatet, det handlar om
hela upplevelsen, fran forsta motet till inflyttning och vidare, sager Johan Bynell,
VD pa Hjaltevadshus.

Prognoscentrets NKI-undersékning har genomforts i samarbete med branschens
aktorer och bygger pa cirka 6 000 svar fran kdpare av nyproducerade bostader
under 2025. Totalt ingar omkring 50 foretag i undersdkningen. Branschmatningen
foljer allman praxis inom nojdhetsmatningar och resultaten ar darmed jamforbara
med NKl-varden fran exempelvis Svenskt Kvalitetsindex.

NKI (Nojd-Kund-Index) ar en sammanvagning av tre fragor som besvaras pa en
tiogradig skala och omraknas till ett index mellan 0 och 100. Varden mellan 65 och
75 innebar medelgod kundndjdhet, vilket gor Hjaltevadshus resultat pa 79 till ett
starkt betyg.

Hjaltevadshus ser placeringen som ett bevis pa ett langsiktigt och konsekvent
arbete med kundfokus - och som en motivation att fortsatta utveckla erbjudandet
och leverera hus som motsvarar kundernas forvantningar.
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Om Prognoscentret

Prognoscentrets NKI-undersékning har genomforts i samarbete med branschens
aktorer och bygger pa ca 6 000 svar fran kopare av nyproducerade bostader
under 2025. | undersdkningen ingar ca 50 foretag. Prognoscentrets
branschmatning féljer allman praxis inom néjdhetsméatningar och resultaten ar
darmed jamforbara med NKl-varden fran till exempel Svenskt Kvalitetsindex.

Las mer pa www.prognoscentret.se eller f6lj Prognoscentret pa LinkedIn.

For mer information:
Anna Troglin
Marknadsansvarig
Tel: 0765-384980

anna.troglin@hjaltevadshus.se
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