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Fotbollen har xG — nu far den xC. Sinch
rankar forbundskaptenerna i
sommarens stora fotbollsturnering

Stockholm, 10 juni 2026 — Kommer sommarens VM-trdanare att tala om att ”ta en match i taget”,
att spelarna ”gav 110 procent” eller att det var ”en match med tva halvlekar”? Inféor sommarens
fotbollsfest lanserar Sinch den Al-drivna tjansten xC Tracker, som analyserar samtliga
presskonferenser under turneringen for att mata hur ofta forbundskaptener anvander fotbollens
mest valkdnda klyschor. Inspirerad av fotbollens etablerade statistikmatt xG (expected goals) har
Sinch utvecklat xC (expected clichés) — ett index som méter sannolikheten att en tranare
anvander forutsagbara standardsvar i stéllet for att bidra med egna insikter.
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Inspirerad av fotbollens etablerade statistikméatt xG (expected goals) har Sinch utvecklat xC (expected clichés) — ett
index som mater sannolikheten att en trdnare anvinder forutsdgbara standardsvar i stillet for att bidra med egna
insikter.

Under turneringen kommer xC Tracker att analysera presskonferenser frén samtliga 48 forbundskaptener pa sex
sprak: engelska, spanska, portugisiska, franska, tyska och arabiska. Verktyget identifierar bade direkta klyschor och
omskrivningar av vilkinda uttryck.

En trdnare som talar om att ta en match i taget” eller séger att “killarna gav allt” far ett hgre xC-vérde adn en
tranare som delar konkreta observationer, taktiska resonemang eller egna reflektioner. Verktyget visar vilka tranare
som tillfor nya perspektiv framfor mikrofonen — och vilka som forlitar sig pa fotbollens mest vélanvéanda
formuleringar.

— Fotbollen gav oss xG. Vi tyckte att det var dags att nagon mdtte xC. Alla som foljer fotboll vet att vissa svar dyker
upp om och om igen pd presskonferenser. Pd Sinch hjdlper vi foretag att kommunicera effektivt nér pressen dr som
storst, och genom miljarder interaktioner mellan foretag och kunder vet vi vad som krdvs for att ett budskap ska na
fram vid rdtt tillfille. Nu ville vi ta reda pa om fotbollens forbundskaptener klarar samma utmaning, sdger Robert
Gerstmann, Chief Evangelist och medgrundare av Sinch.

xC Tracker foljer bland annat:

* Turneringens mest autentiska kommunikatorer i realtid.
* Hur forbundskapteners xC-vérde fordndras efter vinster och forluster.
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* De vanligaste fotbollsklyschorna pé olika sprak.

* Vilka tranare som utvecklar sin kommunikation under turneringens gang.

* Vem som tar hem fotbollens forsta inofficiella ”Presskonferens-Ballon d'Or”.

* Data och statistik som journalister, kommentatorer och fotbollsfans kan anvénda for att fa ett nytt
perspektiv pa turneringen.

+ Jimforelser mellan trdnare fran olika ldnder — vem &r egentligen tydligast i kommunikationen: Sveriges
Graham Potter eller Norges Stale Solbakken?

Verktyget kommer ocksé att visa om tranarna blir mer forutsédgbara nér pressen kar — eller om fotbollens storsta
profiler lyckas undvika att dnnu en géng forklara att det var ”en match med tva halvlekar”.

Sinch hanterar arligen 6ver 900 miljarder kundinteraktioner fér mer d4n 200 000 foretag varlden 6ver. Genom att
analysera fotbollens storsta presskonferenser anvander foretaget sin expertis inom kommunikation och Al for att
forsta hur manniskor kommunicerar nér varje ord réknas.

Oavsett om man talar till miljontals fotbollsfans eller miljontals kunder dr utmaningen densamma: att séga rétt sak
vid rétt tillfdlle.

Fakta: Sa fungerar xC Tracker

xC Tracker analyserar samtliga presskonferenser fran turneringens 48 forbundskaptener fore och efter match.
Analysen bygger pé en databas med 205 fotbollsklyschor pa sex sprak: engelska, spanska, portugisiska, franska,
tyska och arabiska. Uttrycken har identifierats och kvalitetssdkrats av sprakexperter och valts ut utifran tre kriterier:

* De forekommer aterkommande i presskonferenser vid stora internationella fotbollsturneringar.
* De kan anvindas oavsett matchresultat.
* De kénns igen av supportrar som typiska fotbollsklyschor.

Al-modellen identifierar bade exakta formuleringar, variationer och omskrivningar av uttrycken. Varje klyscha har
tilldelats ett virde mellan 3 och 10 beroende pa hur vanligt forekommande den 4r. Referenser till religion,
personliga svarigheter och kondoleanser exkluderas frén analysen.

For ytterligare information, vanligen kontakta:
Fredrik Hallstan

Director Corporate Communication

Mobil: +46 761 15 38 30

E-mail: fredrik.hallstan@sinch.com

Om Sinch

Sinchs vision ar att koppla samman varje féretag med varje kund, var som helst i varlden. Med
branschens mest palitliga plattform for intelligent kundkommunikation méjliggor Sinch éver 900 miljarder
kundinteraktioner arligen fér mer an 200 000 kunder globalt. Ledande internationella foretag, inklusive
Al-innovatorer, forlitar sig pa Sinch for att starka kundrelationer och leverera somlosa upplevelser via
meddelanden, e-post och rost. Sinch har varit Ibnsamt sedan starten 2008 och genererade en
nettoomsattning pa 3 miljarder USD (27 miljarder SEK) under 2025. Bolaget har 6éver 4 000 medarbetare
i fler &n 60 lander och har sitt huvudkontor i Stockholm. Sinch ar noterat pa Nasdaq Stockholm (XSTO:
SINCH). Bestk oss pa sinch.com.
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