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Juniper Research utser Sinch till
Platinum-vinnare for RCS-
monetarisering

Stockholm, 30 januari 2026 — Sinch har utsetts till Platinum Winner i Juniper Research Future
Digital Awards for innovation inom telekom i kategorin Best RCS Monetization Solution. De arliga
utmaérkelserna uppmarksammar organisationer som gjort betydande insatser for utvecklingen av
digital teknik och som visat en tydlig formaga att leverera konkret kundnytta.

Sinch tilldelas utmarkelsen for sin 16sning RCS for Operators, som gor det mdjligt for mobiloperatérer att
lansera, skala och kommersialisera RCS for Business. Lésningen hjalper mobiloperatdrer att leverera
sakra, interaktiva och innehallsrika meddelandeupplevelser som gar bortom traditionell SMS, med de
funktioner som kravs for att effektivt ta RCS till marknaden, driva féretagsanvandning och skapa nya
intaktsstrommar genom nasta generations meddelandetjanster.

— Juniper Research tilldelar Sinch vart Platinum Award fér Best RCS Monetization Solution fér
plattformen Sinch RCS for Mobile Operators. Juryn imponerades sérskilt av anvdndningen av Al fér
innehallsintelligens och robusta ramverk. Vi anser att I6sningen kommer att bidra till 6kat fértroende fér
tekniken i takt med att den véxer och att féretag i allt hbgre grad anvdnder RCS for Business, sdger Sam
Barker, VP Telecoms Market Research pa Juniper Research och huvuddomare.

— Vi &r mycket stolta éver att fa Platinum-utmérkelsen fér Best RCS Monetization Solution fran Juniper
Research, sédger Francois Boshoff, VP och Head of Product Management pa Sinch. — Utmérkelsen
bekréftar vart uppdrag att férenkla hur operatérer lanserar och tignar pengar pa RCS. Var kompletta, Al-
drivna I6sning ger operatérer férutséttningar att méjliggéra RCS — den palitliga meddelandekanalen i
nésta generation som moéter féretagens efterfragan pa sékra och engagerande upplevelser genom
interaktiva rich media-meddelanden. Det ar detta som méjliggér nya, Ibnsamma affdrsmodeller fér
operatérer redan fran dag ett.
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Om Sinch

Sinchs vision ar att koppla samman varje féretag med varje kund, var som helst i varlden. Med
branschens mest palitliga plattform for intelligent kundkommunikation méjliggér Sinch éver 900 miljarder
kundinteraktioner arligen fér mer an 190 000 kunder globalt. Ledande internationella foretag, inklusive
Al-innovatérer, forlitar sig pa Sinch for att starka kundrelationer och leverera sémlésa upplevelser via
meddelanden, e-post och rost. Sinch har varit I6nsamt sedan starten 2008 och genererade en
nettoomsattning pa 3 miljarder USD (28,7 miljarder SEK) under 2024. Bolaget har éver 4 000
medarbetare i fler &n 60 lander och har sitt huvudkontor i Stockholm. Sinch ar noterat pa Nasdaq
Stockholm (XSTO: SINCH). Besok oss pa sinch.com.
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