Al forandrar tolkyrket -
men det manskliga motet bestar

Digitaliseringen paverkar dllt fler yrkesgrupper - och nu stér
Gven tolkarna infér stora foréindringar. Med hjélp av
artificiell intelligens blir delar av tolkens arbete enklare, men
tekniken kan inte ersdtta det ménskliga moétet. Det menar
Daniel Goitom, auktoriserad tolk och verksam i Transvoice
tolkrdd.

- AI kommer att paverka tolkyrket precis som dlla andra yrken. Al &r
ett kraftfullt verktyg, men det kan aldrig ersdtta tolkarnas roll. Det
handlar om att komplettera oss, inte konkurrera med oss, stiger Daniel

Goitom.

Redan idag anvands Al i tolkyrket i enklare tolkuppdrag. Till exempel
for att snabbt slé upp termer eller fa dversattningsstdd. Men samtidigt
finns tydliga begrénsningar, enligt Daniel.

- En Al kan inte ldsa kroppssprdk eller forstd kulturella nyanser. Den
kan inte avgdra om ndgon ¢r radd, ironisk eller tveksam, sédant som vi

ménniskor uppfattar direkt, forklarar Daniel.

Mer &n bara sprak

Tolkens uppgift &@r ofta mer komplex @n att bara férmedla ord. I
situationer inom vard, réttsvéisende och socidltjéinst kan samtalen
handla om livsavgdrande beslut, personliga trauman eller kansliga

besked. Da krdvs mer &n en korrekt dverstittning.

- 1 de har métena méste det finnas fértroende. Det bygger man

inte med en maskin, s&ger Daniel.

Fdréindring kréver riktning

Daniel menar att branschen nu star infor ett vagval. Teknologin
utvecklas snabbt - men det behdvs gemensamma riktlinjer, etiska
dvervéganden och satsningar pé utbildning fér att moéta framtiden

pa ett héllbart satt.

- Tolkyrket kommer att férandras, precis som mdnga andra yrken.
Men vi fér inte stirra oss blinda pé& vad som dr biligast eller
snabbast. Det @r kvaliteten i kommunikationen som maste sté i

centrum, sdger Daniel.
Han efterlyser en mer nyanserad debatt om AL roll i samhdillet.

- Det handlar inte om AT mot mé&nniskor, utan om hur vi tillsammans
kan bli béttre. Det behdvs en gemensam syn pd& hur Al ska
anvéindas - med tydliga standarder och spelregler som gdller for
adlla, s& att exempelvis inte olika sjukhus tillimpar olika rutiner.
Politiker och experter boér ta fram riktlinjer. Ténk minirdknare i
skolan - tekniken ska vara ett stéd, inte ersétta yrkeskunnande,

stger Daniel.
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