CRUILISES

Vana kryssningsresendrer prisar Venedig som resmal. Men nar det
galler shopping slar inget Barcelona

Vad lockar mest med en kryssning? Ar det fartyget, resan, resmalen eller kanske sillskapet som ar viktigast? MSC Cruises
fragade 1000 av sina resendrer vad de tyckte bast om med att kryssa.

God mat och dryck, men ocksa shower och underhallning till havs ar det som kryssningsresenérer uppskattar mest ombord. Hela 93 procent
vill &ta och dricka gott nar de ar pa kryssning, men att kunna vila fran vardagens stress och jékt &r ocksa viktigt for manga. Pa det stora hela
svarar de tillfrdgade resenarerna att det ar omvaxlingen som gor att de alskar att kryssa. Och mer an 90 procent kan tanka sig att kryssa igen.

Vana kryssningsresendrer

De mer &n 1000 som svarade pa enkéaten var vana kryssningsresenarer och mer dn 98 procent hade kryssat minst en gang de senaste fem
aren, nara 20 procent hade kryssat fem ganger eller mer samma period. Eftersom resenarerna kontaktades via MSC Cruises kunddatabas
hade de flesta rest med MSC Cruises tidigare men évriga rederier som ndmndes var bland andra Royal Caribbean och Costa.

Att titta pa shower och underhallning ombord sméller hogt fér 73 procent. Att njuta av solen ar en annan uppskattad aktivitet fér 69 procent,
liksom att bada i poolen, vilket 40 procent ser som sin favoritsysselsattning. Kanske féredrar man att umgas med nya manniskor (35%) eller att
helt enkelt vila (42%) eller varfor inte sova (14%). Men det finns ocksd manga aktiva personer som gillar att roa sig pa nattklubb, slappna av
pa SPA eller trana pa gymmet.

— Det ar roligt att fa bekréaftelse pa att vara resenarer verkligen uppskattar livet ombord oavsett om de vill roa sig, umgas med familjen eller
bara vila. Det finns nagonting for alla pa vara fartyg och dven om medelaldern ar lite hdgre bland vara stammisar, de som kryssar en eller flera
ganger per ar, ar det roligt att se att allt fler yngre par och barnfamiljer bérjar upptécka hur hérligt och bekvamt det &r att kryssa, sager Asa
Elmcrona, marknadschef pa MSC Cruises.

Venedig popularast

Kryssningsrutter kan se olika ut, men vanligen innebar en Medelhavskryssning att man stannar en dag i varje stad. Pa fragan vilka
kryssningsstéder resenarerna helst ville bestka i Medelhavet svarade de flesta Venedig (48%), tatt foljt av Barcelona (44%). Andra stader
som lockar &ar Dubrovnik (37%), Cannes och Istanbul (23% vardera). Mindre populdra var kryssningshamnarna i Aten och Genua.

De kryssningsrutter som hade lockat flest var stra och vastra Medelhavet, med 51 respektive 58 procent av resendrerna i undersokningen,
men ocksa Karibien dar 38 procent av de som svarade hade kryssat tidigare. Andra populéra rutter var Norges fjordar, Ostersjon,
Kanariebarna och Férenade Arabemiraten.

Bast mat och shopping i Barcelona!

Shopping i land ar nagot som manga garna agnar sig at pa stoppen. Och den basta staden fér shopping &r helt utan konkurrens — Barcelona
— storfavorit for 38 procent av resenédrerna i undersékningen. Langt efter kommer stéader som Istanbul, Rom, Venedig och Palma de Mallorca.

Aven om man gillar att &ta och dricka ombord s& uppskattar manga &ven de lokala kéken pa kryssningsdestinationerna, har ligger Barcelona
aterigen i topp, foljt av Rom. De lokala kéken lockar ocksa i Venedig, Dubrovnik och Istanbul, men de ligger langt ifran taten.

Utflykter och guidade turer ar ocksa populdara om man inte vill hdnga pa fartyget hela resan och de tva populdraste stéaderna for utflykter ar
Rom och Neapel, med Pompei. Annars ar dven Istanbul, Barcelona och Venedig stopp dar kryssningsresenarerna mer an garna gar i land for
lite sightseeing.

— Jag forstar verkligen att Barcelona &r ett sa populart stopp, bade nar det géller shopping och matupplevelser. Staden har ju allt! Den ar
ocksa start- och sluthamn f6r nagra av vara kryssningar i vastra Medelhavet. Aven om sommarmanaderna &r mest populéra och fullbokade
dverlag, valjer allt fler svenskar att férlanga sommaren med en hdstkryssning i Medelhavet, séger Asa Elmcrona.

Ombyte forndjer

Pa det stora hela sa anger resenéarerna att det basta med att kryssa ar att det ar flera stopp pa samma resa och att det bjuds pa god mat och
dryck ombord, men inte minst &r avkopplingen nagot som man uppskattar sarskilt. En stor del 64 procent tycker att det &r resmalens kultur och
historia som givit storst utbyte. Prisvart uppger 43 procent, men ocksa att det finns mycket att géra ombord, och inte minst att det ar ett enkelt



satt att resa. Romantiken lever, i alla fall for de 13 procent som tycker att att det ar romantiskt att kryssa.

Pa fragan om de skulle vélja att kryssa igen svara 93 procent tveklost “Ja!”, vilket maste ses som ett gott betyg for kryssningsrederierna. De
resmal som lockar allra mest &r Karibien (33%) och Kuba (10%), men var tionde kan till och med ténka sig en jorden-runt-kryssning nasta
gang.

For mer information kontakta
Mari Multamaki, PR-ansvarig, e-post mari.multamaki@msccruises.se, tel +46 8 667 21 20

Sa har gjordes undersékningen

De flesta av de 1 064 som svarat pa understkningen har rest med MSC Cruises (96%) tidigare. Detta beror pa att de hade kontaktats via
rederiets kunddatabas. Totalt hade 10 229 medlemmar i databasen fatt enkéten och andelen som hade besvarat enkaten i sin helhet var 10,4
procent. Ovriga rederier som ndmndes var Royal Caribbean (22%) respektive Costa (16%).

Andelen svarande var relativt jamnt fordelat mellan kvinnor och mén, och av de som svarade ingick nara 20 procent i aldersgruppen upp till 50
ar. Andelen 50-aringar var omkring 25 procent liksom gruppen 6ver 70 ar. Den stoérsta gruppen, mer an 33 procent av de svarande var 60-
aringar.

MSC Cruises, som é&r en del av MSC Group, & marknadsledande i Europa inklusive Medelhavet, Sydafrika och Sydamerika. MSC Cruises kryssar aret
runt i Medelhavet och Karibien och pa sésongsbasis i Norra Europa, Atlanten, Franska Antillema, Sydamerika, S6dra Afrika samt Forenade Arabemiraten
och Oman. MSC Cruises arbetar sténdigt fér att véma om milién och var det forsta rederiet att belénas med "7 Golden Pearls” frén Bureau Veritas fér hog
standard inom milj6, hdlsa och sdkerhet. Rederiet har sedan 2009 samarbetat med UNICEF i gemensamma projekt som syftar till att hjdlpa utsatta bam i
vériden. Hittills har mer &n 3 miljoner euro samlats in tack vare frivilliga donationer fran resenérer. MSC Cruises har en av de mest modema flottoma i
vériden med de tolv fartygen MSC Preziosa, MSC Divina, MSC Splendida, MSC Fantasia, MSC Meagnifica, MSC Poesia, MSC Orchestra, MSC Musica,
MSC Sinfonia, MSC Opera, MSC Armonia och MSC Lirica. 2014 pabéijade MSC Cruises en omfattande investeringsplan pa 5,1 miljarder euro fér totalt sju
nya fartyg de kommande sju aren, vilket kommer att innebéra en férdubbling av féretagets kapacitet innan 2022 med mer &n 3,2 miljoner passagerare per
ar. Investeringen innefattar tva fartyg i Meraviglia-klassen (med option pa ytterligare tva fartyg), samt tva fartyg i Seaside-klassen (men option pa ytterligare
ett fartyg). Kryssningama séljs i Norden genom direktférséljning och aterférséljare. Bes6k wwwmsccruises.se



