
Foxway giver refurbished teknologi samme
tryghed som nye enheder i Norden
Foxway – kendt for cirkulære tech løsninger og refurbished IT – styrker nu sit fokus
yderligere på premium-brandet Teqcycle. Det sker gennem lanceringen
af et nyt samarbejde og services, der skaber ekstra værdi for kunderne. Med Teqcycle gør
Foxway det nemmere at vælge refurbished enheder uden at gå på kompromis med
ydeevne, driftssikkerhed eller servicekvalitet. 

Teqcycle er udviklet til at fjerne barrierer for at vælge brugt frem for nyt og leverer
premium refurbished enheder, der lever op til høje kvalitetskrav. Det er med til at forlænge
levetiden på eksisterende teknologi og reducere behovet for nyproduktion. I dag tilbydes
Teqcycle gennem knap 1.000 partnere på tværs af Norden og udvalgte europæiske markeder,
hvilket afspejler stor markedstillid og bred udbredelse inden for både enterprise- og retail-
kanaler. 

Som en væsentlig opgradering af Teqcycle-tilbuddet introducerer Foxway nu Onsite Warranty
Service som tilkøb i Danmark, Norge, Sverige og Finland. Servicen leveres i samarbejde med
Onitio, certificeret servicepartner for Lenovo og HP i regionen. 

"Hos Onitio ser vi cirkularitet som en central søjle i moderne IT-indkøb. Vores samarbejde med
Foxway giver os mulighed for at kombinere fornyede enheder af høj kvalitet med stærke
kommercielle og service modeller, hvilket giver kunderne et troværdigt og bæredygtigt
alternativ til at købe nyt. Sammen gør vi cirkulær teknologi både praktisk og skalerbar." Siger
Kim Pedersen, Commercial Director, Onito. 

Servicen leverer onsite-support fra certificerede teknikere, ensartede serviceniveauer på tværs af
landegrænser samt en garantioplevelse, der matcher standarderne for nye enheder. Resultatet er,
at fornyede enheder føles tættere på nye end nogensinde før – og giver kunder i hele Norden
hurtigere responstider, lokal support af høj kvalitet og den samme pålidelige oplevelse, der
kendetegner Teqcycle som premium-brand. 

“ Adgangen til refurbished enheder bliver stadig mere afgørende, i takt med at udfordringer i
forsyningskæden, længere leveringstider og vedvarende usikkerhed fortsat påvirker
tilgængeligheden af nyt hardware.” siger Mathias Egelund, Head of Teqcycle hos Foxway.
“Men tilgængelighed alene er ikke nok. For at hjælpe brugere med trygt at vælge fornyet
teknologi, skal vi tilbyde den samme tryghed, som de forventer af nye produkter. Onsite-garanti
er et afgørende skridt i at sikre, at refurbished enheder giver samme tryghed som nye – og i at
gøre refurbished teknologi til et stærkere valg for en mere bæredygtig fremtid.” 

Med den nye onsite-garantiservice fjerner Foxway en af de sidste væsentlige barrierer for
udbredt anvendelse af refurbished tech i både enterprise- og retail-miljøer. Med Teqcycle får
brugerne premium refurbished tech med tryghed som ved nye produkter. 

Om Teqcycle 
Teqcycle er Foxways premium-brand for refurbished enheder og en del af en førende leverandør
af cirkulær teknologi. Brandet er designet til at leve op til enterprise-standarder og leverer
ensartet høj kvalitet og pålidelig ydeevne, samtidig med at produktlevetiden forlænges og
miljøpåvirkningen reduceres. Teqcycle tilbyder mere bæredygtig teknologi – uden
kompromiser. 
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Foxway is a leading provider of circular tech solutions, helping organizations integrate
sustainability into their tech use. With a vision to become the world’s best as-a-service company
enabling circular tech, Foxway supports large enterprises, the public sector, and resellers across
Europe. Headquartered in Sweden and active in eight countries, the company has grown rapidly
since its founding in 2009, now generating over SEK 8.3 billion in annual turnover with 1,000+
employees.

Learn more at www.foxway.com.
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