
 

1 

 

Pressmeddelande 

2026-10-19 

Uppdatering angående transfer pricing revisionen i 
Indien 
 
Truecaller AB (”Truecaller” eller ”Bolaget”) lämnar i dag en uppdatering om den pågående 
transfer pricing revisionen i Indien. Det första formella internprissättningsbeslutet 
(”transfer pricing order”), avseende det indiska räkenskapsåret 2022/2023 (FY 22/23), 
gällande fördelningen av intäkter mellan koncernens enheter, har mottagits.  
 
Truecaller hävdar fortsatt att samtliga anspråk är grundlösa, eftersom dess 
internprissättningspolicy uppfyller “arm’s-length principles” vilket verifierats av externa 
experter. Bolaget kommer kraftfullt att bestrida anspråken samtidigt som det har en stark 
finansiell ställning för att hantera alla krav under processen. 

 

Tvistlösning & tidslinje  

Internprissättningsbeslutet kommer snart att följas av ett beskattningsbeslut, vilket kommer 

att innehålla ett formellt skattekrav inklusive ränta för den aktuella perioden.  

 

För att lösa ärendet genomför Truecaller en samordnad strategi som har två spår:  

1. Överklaganden i det indiska domstolsväsendet: Överklagande via indiska 

skattedomstolar. 

2. Bilateral MAP-process: Inledande av ett förfarande för ömsesidig överenskommelse 

(Mutual Agreement Procedure, MAP) mellan de svenska och indiska 

skattemyndigheterna för att undvika dubbelbeskattning, vilket beräknas ta 2–3 år att 

nå en slutlig lösning.  

 

Finansiell exponering & skatteeffekt netto  

Eventuella återstående anspråk från de indiska skattemyndigheterna då den bilatera 

processen är avslutad förväntas i väsentlig grad uppvägas av svensk 

dubbelbeskattningsavräkning. 

• Internprissättningsbeslut FY 22/23: Beslutet föreslår en justering motsvarande 

tillkommande skatt och ränta om cirka 270 miljoner SEK.  

• Totalt bruttoanspråk (FY 18/19–FY 23/24): Vid en extrapolering av samma metodik 

över alla relevanta räkenskapsår uppskattas det totala potentiella 

bruttoskatteanspråket (inklusive ränta) till cirka 900 miljoner SEK. Resterande beslut 

väntas gradvis fram till slutet av Q1 2027.  

• Svensk skatteavräkning: Eventuell slutlig tillkommande skatt som betalas i Indien 

omfattas av avräkning för dubbelbeskattning, vilket gör det möjligt för Truecaller att 
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begära en motsvarande skatteåterbetalning i Sverige uppskattad till cirka 350 

miljoner SEK.  

• Potentiell nettoexponering: Följaktligen uppskattas den potentiella 

nettoskatteeffekten inklusive räntor över alla granskade år till cirka 550 miljoner 

SEK.  

 

Bolaget förväntar sig att ett eventuellt slutligt anspråk regleras genom den bilaterala 

MAP-processen och bedömer att det slutliga fastställda beloppet, om något, kommer 

att vara avsevärt lägre än den indiska skattemyndighetens ursprungliga krav.  

 

Krav på bankgarantier  

Standardförfarandet vid indiska skattetvister är att den indiska skattemyndigheten 

kräver att bankgarantier ställs ut medan överklaganden pågår. Truecaller förväntar sig 

att få krav på att ställa ut bankgarantier enligt nedan: 

• Garanti för FY 22/23: Uppskattas till cirka 270 miljoner SEK och förväntas ordnas 

under fjärde kvartalet 2026, inom en månad efter mottagandet av det formella 

taxeringsbeslutet. 

• Total bankgaranti: I takt med att efterföljande taxeringsbeslut inkommer fram till Q1 

eller Q2 2027 uppskattas den totala erforderliga bankgarantin till cirka 900 miljoner 

SEK, inklusive den första garantin. 

 

Stark likviditet och kassaposition 

Truecaller har en god position för att hantera samtliga krav på bankgarantier utan att det 

påverkar den löpande verksamheten eller tillväxtinitiativ:  

• Likvida medel: Cirka 1,3 miljarder SEK per den 30 september 2026.  

• Kreditfaciliteter: Outnyttjad revolverande kreditfacilitet (RCF) om 500 miljoner SEK 

med SEB, förlängd till och med 2028.  

• Kassaflöde: Truecaller är ett mycket lönsamt bolag med ett starkt operativt 

kassaflöde som fortsätter att stärka likviditeten.  

 

”Det belopp som anges i det första formella så kallade internprissättningsbeslutet från indiska 

skattemyndigheterna ligger inom det intervall vi hade förväntat oss. Den totala bankgaranti 

som vi bedömer att vi behöver ställa – fram till dess att denna internprissättningsfråga har 

lösts genom den bilaterala processen – kan därför hanteras väl med vår befintliga likviditet, 

inklusive det lån vi tog upp i somras. Det kommer inte att få några negativa effekter på vår 

verksamhet eller vår förmåga att framöver investera i viktiga möjligheter som driver intäkter.” 

säger Odd Bolin CFO för Truecaller 

. 

 

För mer information, kontakta gärna:  

Andreas Frid, Head of IR & Communication 
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+46 705 29 08 00 

andreas.frid@truecaller.com  

 

Denna information är sådan information som Truecaller är skyldig att offentliggöra enligt 

EU:s marknadsmissbruksförordning. Informationen lämnades, genom ovanstående 

kontaktpersoners försorg, för offentliggörande den 2026-10-19 06:00 CET 

Om Truecaller: 
 
Truecaller är en viktig del av den dagliga kommunikationen för 500 miljoner aktiva användare 
världen över, med mer än en miljard nedladdningar sedan lanseringen och 68 miljarder 
identifierade spam- och bedrägerisamtal enbart under 2025. Företaget har sitt huvudkontor i 
Stockholm, är medlem i GSMA och har varit börsnoterat på Nasdaq Stockholm sedan 
oktober 2021. För mer information, besök https://corporate.truecaller.com/. 
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