‘b truecaller

Pressmeddelande
2025-10-06

Truecaller lanserar adVantage: en Al-plattform for
smartare segmentering och battre affarsresultat

Truecaller, varldens ledande kommunikationsplattform, presenterar idag adVantage —
en ny Al-driven plattform som satter en ny standard for hur foretag kan na och engagera
anvandare i ratt 6gonblick. Med hjalp av avancerad maskininldrning och realtidsdata
hjalper adVantage foretag att leverera mer traffsakra budskap, skapa starkare
engagemang och driva battre affarsresultat. Plattformen som standigt lar sig av
anvandarinteraktioner och forfinar resultat har testats med mycket goda resultat inom
bland annat Truecallers annonsverksamhet och for foretagsmeddelanden men kan
ocksa anvdndas inom betydligt fler omraden.

Al som levererar precision och resultat

adVantage bygger pa Truecallers unika ekosystem med hundratals miljoner anvandare,
miljarder dagliga interaktioner och tillgang till en daglig strom av insikter. Genom att
kombinera beteendeintelligens i realtid med avancerade rekommendationsmodeller kan
plattformen erbjuda personliga, relevanta och integritetssakra upplevelser — alltid baserade
pa anonymiserad och aggregerad data.

For anvandarna innebar det storre relevans och hogre fortroende. Foér foretagen fungerar
adVantage som en Al-radgivare som gor det enkelt att na ratt malgrupp, skapa nya
intaktsmajligheter och ta fram insikter som starker det dagliga beslutsfattandet. Resultatet:
en smartare vag till tillvaxt.

| en vérld som rér sig bort frén breda malgrupper &r relevans den nya valutan. adVantage &r
vart svar pa marknadens behov av smartare och mer integritetsséker personalisering. Det
handlar inte bara om att ng anvéndare, utan om att forsta deras behov och skapa verkligt
vérde i varje interaktion. Det hdr &ar en central del av var strategi for att bygga héllbara
tillvdxtmotorer och omdefiniera hur féretag skapar kundvérde, sager Rishit Jhunjhunwala,
VD fér Truecaller.

Efter en framgangsrik testfas inom Truecallers annonsverksamhet — dar adVantage
konsekvent levererade hogre engagemang och starkare ROI — lanseras plattformen nu
for fler anvandningsomraden. Ett exempel ar Truecallers
foretagsmeddelandeplattform, dar 6ppningsgraden 6kade med upp till 400% under de
inledande testerna.

De tre modulerna i adVantage — Discover, Engage och Perform — anpassar sig automatiskt
for att gora det enklare att na ratt malgrupper, behalla deras intresse och driva konkreta
resultat.

¢ Discover — identifierar nya malgrupper och 6kar varumarkets synlighet.
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e Engage — aktiverar intresserade anvandare med riktade budskap som leder dem
vidare mot kop.

e Perform — Al-optimerade kampanjer som genererar leads, appinstallationer och
direkta transaktioner.

Bevisad effekt redan fran start

Under pilotfasen levererade plattformen imponerande resultat for kunder, med upp till
50% hogre klickfrekvens och en rackvidd pa éver 200 miljoner anvandare.
Framgangarna var sarskilt tydliga inom hogintensiva sektorer som fordonsindustri, fintech,
edtech och e-handel. Genom att kombinera precision i malgruppsidentifiering med Al-drivha
insikter lyckades kampanjerna omvandla varumarkesmedvetenhet till matbara affarsresultat
— och konsekvent évertraffa benchmarkjamférelser.

— I grunden handlar Truecaller adVantage om att ge féretag ett verkligt vertag. Genom flera
Al-modeller som sténdigt Iar och férbéttrar sig kan plattformen optimera beslutsfattande, héja
effektiviteten och leverera starkare affarsresultat. Varje investering far stérre genomslag,
sager Liniker Seixas, ansvarig for adVantage pa Truecaller.

Med adVantage som nav i sin tillvaxtstrategi kan féretag dra nytta av Truecallers ekosystem
och intelligens for att na ratt malgrupp, starka engagemang och accelerera konverteringar —
och darmed skapa mer varde genom hela kundresan.
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Rekommendationsplattform

Al-driven tillvaxt med precision, réckvidd och resultat
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Om Truecaller:

Truecaller ar den ledande globala plattformen for att verifiera kontakter och blockera odnskad
kommunikation. Vi mojliggor trygga och relevanta konversationer mellan manniskor och gor
det effektivt for féretag att na konsumenter. Bedragerier och oénskad kommunikation ar vardag
i digitala ekonomier och tillvaxtmarknader i synnerhet. Vart uppdrag ar att skapa tillforlitlig
kommunikation. Truecaller ar en naturlig del av den dagliga kommunikationen fér mer an 450
miljoner aktiva anvandare. Truecaller ar noterat pa Nasdaq Stockholm sedan 8 oktober 2021.
For mer information besdk garna corporate.truecaller.com.
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