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Lansforsakringar Jamtland rustar for framtidens

arbetsliv

Pandemin har vant upp och ner pa arbetslivet. Distansarbete har gatt fran att vara en
perifer trend till att vara en ny verklighet. Redan for tre ar sedan inledde
Lénsférsakringar Jémtland ett arbete med att férdndra bade arbetsplats och arbetssétt
och nu &r ombyggnationen av det vélkénda kontoret i Ostersund klar. Rustad for en
framtid som redan &r har.

Forandringen av arbetsplatsen har sin grund i bade en férandrad marknad och ett férandrat
arbetsliv. Arbetstagare stéller andra och hdgre krav pa sin arbetsgivare och kunderna ar mer
flexibla och kraver samma flexibilitet av de som levererar tjanster och produkter.

- Bank- och forsékringsbranschen har en tradition av viss stelbenthet bade pa insidan och
utsidan. Vi forstod att det behdvdes forandras for att vi ska fortsétta vara relevanta for bade
kunder och vara medarbetare, sdger Tomas Eriksson vd pa Lansforsakringar Jamtland.

Lansforsékringar Jamtland flyttade in i den valkanda "glaskuben” vid Stortorget 2008. Som en
del i forandringsarbetet har ocksa den fysiska arbetsplatsen gjorts om for att stodja ett mer
flexibelt och effektivare arbetssatt. Bedomningen ar att kontoret fortfarande har en viktig roll att
spela men att den rollen har férandrats. Nya métesytor, ny teknik &r nagra av de delar som ska
stddja ett det nya arbetssattet.

— Det vara kunder i forsta hand mérker ar troligtvis lokalernas utseende nar man besoker oss.
Pa sikt kommer den hér férandringen mérkas pa andra satt. Till exempel kan det handla om en
snabbare och smidigare kontakt i ett skadearende, sager Tomas Eriksson.

Angela Murén har jobbat som intern projektledare och ser en stark arbetslivsutveckling i
Jamtland och Harjedalen. Nagot som framvéaxten av foretagshubbar och kunskapsforetaget The
Remote Lab visar. Arbetstagare valjer i hdgre grad en arbetsplats som ger forutsattningar for
livet utanfor arbetet. Var man utfor arbetet minskar i betydelse.

— Vara medarbetare ar var viktigaste resurs. Vill vi behalla kompetens och attrahera ny
kompetens ar det absolut nddvandigt att som arbetsgivare ge béattre mdjligheter och
forutsattningar for livet med familj, fritidsambitioner och annat. Det traditionella atta till fem
kanske racker idag men kommer inte géra det i morgon, séger Angela Murén.

Men behdvs verkligen kontoret om vi jobbar pa distans?

— Pandemin har visat tva saker. Det forsta &r att vi klarar av vart arbete bra och ibland béttre pa
distans. Det andra &r att distansarbete langt ifran saknar utmaningar. Vi langtar efter och
behover traffas for kreativitet och engagemang. Men vi vill kunna vélja, sager Angela Murén.

Lansforsakringar Jamtland ar ett lokalt bank- och forsakringsbolag. Vi ar ocksa kundagda. Det innebar att vara forpliktelser i forsta hand ar mot alla fantastiska
manniskor som bor i Jamtland och Harjedalen men ocksa skogen, fiéllen och staden. Var livsmiljo. Med de andra lansbolagen &ger vi Lansforsakringar AB och delar
kénda varumarken som Agria, Wasa Kredit och Lansforsakringar Fastighetsformedling. Tillsammans hjalper vi vara kunder med allt inom bank, férsakring och
pension.
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Fakta "glaskuben”

Det valkanda landmarket byggdes 2008 och samma ar flyttade Lansforsakringar Jamtland in.
September 2020 pabdrjades ombyggnationen av kontorsytan pa drygt 2 000 kvadratmeter.
Ombyggnationen ar en del av ett forandrat arbetssatt och en arbetsplatsutveckling. Tills vidare
ar kundentrén stangd pa grund av pandemin.

Fakta arbetslivets forandring

¢ Innan pandemin ansag 89,6% av arbetstagare att det ar viktigt att ha méjlighet att
arbeta pa distans. 71,8% skulle valja bort en arbetsgivare om inte méjligheten till
distansarbete fanns.
Svenskarnas instéllning till distansarbete, Svenska nomader och Wise Group, februari
2020

e 96% av arbetstagarna i studien vill fortsétta att arbeta pa distans mer eller mindre efter
pandemin. Attityder i en ny tid, The Remote Lab, oktober 2020

e 75% upplever att de ar lika eller mer produktiva nar de arbetar pa distans och 77%
uppger att de skulle bli mer lyckliga om de fick arbeta pa distans efter pandemin &r
over. Medarbetare varderar generellt flexibilitet i arbetet hogre an 16n.
State of Remote Work, Owllabs, 2020

Studierna ar gjorda nationellt och internationellt. Resultaten ar genomsnittligt men skiljer sig at
mellan alder, geografi och bransch. Alla studier ovan och andra studier pekar pa en stor
forandring i arbetslivet och av arbetstagarnas attityd dar flexibilitet vardesatts mer.

Har du fragor om:

Lansforsakringar Jamtlands 6vergripande strategi, marknad och kunder
Tomas Eriksson, vd Lénsférsakringar Jomtland

tomas.eriksson@Ifz.se

063 -193310

Ombyggnationen av kontoret vid Stortorget

Sofie Bakkman, verksamhetsutvecklare och ansvarig fér ombyggnationen
sofie.bakkman@|fz.se

063 - 19 33 96

Den interna forandringsprocessen mot ett nytt arbetssatt
Angela Murén, projektledare styrning och ledning
angela.muren@lfz.se

063 — 19 33 69

Forandringar i arbetslivet och Lansforsakringar Jamtland som arbetsgivare
Per Odmark, HR- och kommunikationschef

per.odmark@Ifz.se

063 - 19 34 69
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