ICA

Pressmeddelande
2021-05-24

ICA dterkallar ICA Bearnaisesds 400 g

ICA éaterkallar ICA Bearnaisesas 400 g pa grund av att produkten kan innehalla allergenen
mjolk som inte deklareras pa férpackningen. Produkten utgor en hélsofara for konsumenter
som é&r allergiska mot mjolk.

Aterkallelsen galler ICA Bearnaisesds 400 g, med bést fore datum 02-08-2021.

- Viser mycket allvarligt pa detta och aterkallar produkten. Fér oss pa ICA &r det
sjalvklart att kunden ska kunna lita pa att innehallsdeklarationen som star pa
forpackningen stammer. Vi utreder nu vilka dtgarder vi kan vidta for att det inte
ska ske igen, sédger Lena Sparring, kvalitetschef ICA Sverige.

For konsumenter som inte ar allergiska mot mjolk utgor produkten ingen halsofara. Har
du fatt en allergisk reaktion ska du kontakta sjukvarden. Incidenter som denna utreds
noggrant och en atgardsplan med férebyggande atgarder tas fram och f6ljs sedan upp.
Tillsynsmyndighet Solna stad och Livsmedelsverket har informerats.

Vid aterkallelsen stoppas produkterna i kassan och &r inte mojliga att kopa. ICA beklagar
det intraffade och uppmanar kunder som har kdpt produkten att [dmna tillbaka
produkten till den ICA-butik dar den kdptes, reklamera via ica.se alternativt kontakta ICAs
kundkontakt pa telefon 020-83 33 33. ICAs kundkontakt har dppet vardagar mellan 8:00
och 15:00.
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