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Hallbarhetsrapport

Byggbranschen har stor paverkan pa samhillet, och som ett av
Nordens ledande foretag inom kommersiell fastighetsutveckling och
byggprojekt spelar NCC en viktig roll i omstillningen mot ett mer
héllbart samhiille genom hela virdekedjan. Varje generation méaste
utveckla och underhélla den fysiska miljon for att mota férandringar i
samhillet. Det arbetet behover ske pi ett sitt som ger en 6vergripande
positiv paverkan pa samhiillet och stindigt utvecklas i héallbar riktning.
Som byggforetag dr vi stolta over det firdiga resultatet av vart arbete,
men vi ska vara lika stolta ver vigen som tog oss dit.

NCC ir ett kunskapsbaserat foretag dér héllbarhet dr en nyckelkom-
petens och en affirskritisk faktor. Att ligga i framkant inom héllbara
I6sningar for vara kunder, att maximera den positiva effekten av vart
arbete och att stindigt arbeta for att minimera negativa effekter dr in-
tegrerat i vart sitt att arbeta. En viktig aspekt for att lyckas #r att aktivt
lyssna och kommunicera med kunder och andra intressenter for att
forsta deras behov och mal och dédrigenom kunna integrera hallbarhet
pa det mest effektiva sittet i verksamhetens alla delar.

NCC ska proaktivt bidra till att minska koldioxidutsldppen genom
hela virdekedjan, minska anvindningen av jungfruligt material samt
se till att vara produkter byggs hallbart och kan &teranvindas. Genom
byggprocessen och tillverkningen ska NCC skapa virde for alla
intressenter i virdekedjan. For NCC:s del handlar héllbarhet om att
ta hdnsyn till nuvarande och framtida generationers behov, identifiera
konkurrensfordelar i en hallbar byggprocess och ta ett lingsiktigt
ansvar i den dagliga verksamheten.

Vara hallbarhetsmal ska vara av storsta relevans for NCC:s intres-
senter och vigleder vara beslut och prioriteringar inom féretaget. NCC
arbetar med interna mal inom ett antal hallbarhetsomréden. Fréan 2021
har bolaget satt externa mal inom tva omriden: Hilsa och sikerhet
samt Klimat och energi. Dessa tva ér prioriterade fokusomraden for
hela verksamheten nér det giller var ambition att proaktivt arbeta for
att frimja en héllbar utveckling for alla intressenter.

Minskad klimatpaverkan i praktiken

Inom NCC:s fem affirsomraden har vi goda mojligheter att minska
klimatpaverkan fran den egna materialtillverkningen och produktio-
nen, liksom fran drift och underhall av de firdiga produkterna. NCC
Industry:s asfaltproduktion stér for storre delen av koncernens egna
koldioxidutslipp. Genom en évergang frén fossila till fornyelsebara
brinslen har affirsomradets klimatpaverkan minskat med 43 procent

de senaste aren. NCC Building och NCC Infrastructure har utvecklat
standardlosningar, prefabricerade produkter och processer dir mer
exakta materialmiingder bestiills fér att minska avfallet som genereras
pa byggarbetsplatser. NCC prioriterar héllbara material och produk-
ter samt mojliggor atervinning och dteranvindning av det avfall som
genereras i byggprocessen.

NCC dr dven ledande i att bygga kommersiella fastigheter och
bostider med 1agt energibehov. Genom affirsomridet NCC Property
Development kan vi vara ett stod i stadsplaneringen kring hur ménn-
iskor ska utvecklas och ma bra i bade kontorshyggnader och omgi-
vande miljoer.

NCC har under 2020 publicerat den forsta investerarrapporten for
grona obligationer samt paborjat kartliggning av verksamheten i relation
till EU:s taxonomi for att identifiera miljoméssigt hallbara investeringar.

Inga visentliga forindringar har skett i organisationen, aktiekapi-
talstrukturen eller leverantorskedjan som har péverkat var rapporte-
ring under 2020.

Fortsatt fokus

Under 2020 har vi sett ytterligare initiativ och aktiviteter i form av
firdplaner och mél pa nationella, regionala och lokala nivier som svarar
upp mot de nordiska lindernas ambitigsa klimatmal. Aven branscher
gir samman i gemensamma firdplaner och sitter dirmed press pé sig
sjdlva, men ockséa indirekt pa andra aktorer. I byggbranschens stravan
att nd de utsldppsmal som satts upp kommer vi att se ett okat fokus pa
renovering av befintliga byggnader och infrastruktur, pa energianvind-
ning, pa byggarbetsplatser, pa den energi som krivs for att producera
byggnadsmaterial och pa uppvirmning och kylning. Vi ser dven 6kade
marknadskrav pé cirkulidra processer, aterbruk och dtervinning av
material. Det accelererande hotet mot den biologiska mangfalden &r
ocksé en fraga som aktualiserats ytterligare under 2020, dér krav stélls
pa foretag att ta ett storre ansvar.

NCC behover dirmed arbeta dn mer proaktivt med hur koncernen
kan producera och anvinda material mer effektivt. Under 2020 star-
tade NCC arbetet med att malsitta och strukturerat méta delar av vért
scope 3, och koppla det till projekt for att i digitala modeller bland annat
kunna spéra material, 6ka cirkulariteten samt bygga resurseffektivt.

Trots att coronapandemin satt hart tryck pa viarlden under 2020
ser vi inte ndgot minskat intresse eller ldgre forvintningar inom nagot
héallbarhetsomrade.

De globala malen och NCC:s hallbarhetsramverk

FN:s globala mal blir viktiga verktyg

FN och virldens ledare har forbundit sig till 17 mél och 169 delmal f6r
att hantera de mest bradskande sociala, ekonomiska och miljoméssiga
utmaningarna fram till &r 2030.

For NCC ir de globala malen ett verktyg for att dels identifiera om
vi dr pa ritt vig, dels att férutse framtidens utmaningar och mojlig-
heter. Agenda 2030 och de globala malen bidrar ddrmed till att siker-
stédlla att NCC:s affirsstrategier langsiktigt skapar virde for bolaget
savil som for de samhéllen dir bolaget dr verksamt.

NCC har valt ut fyra globala mal didr koncernen har storst mojlighet
att bidra genom olika samhillslosningar, samt identifierat ytterligare
elva mal som #r grundldggande for verksamheten och for koncernens
erbjudanden. NCC har ocksé utvirderat de globala méalen pa delméls-
nivé och valt ut 50 av de 169 delmalen som relevanta och vigvisande.

NCC avser fortsitta arbetet med att implementera de globala méalen
i verksamheten, bland annat genom att utveckla nya losningar och
involvera fler funktioner i affirsomraden och deras verksamheter for
okat engagemang och delaktighet.

Fokus péa positiv paverkan genom kéarnafféren
NCC:s expertis, kunskap och l6sningar kommer att paverka den
héallbara utvecklingen pa platser ddr ménniskor bor, arbetar,

reser och tillbringar sin fritid idag. Darfor har NCC en viktig roll
att spela i det nordiska bidraget till malen 7, 9, 11 och 12. Genom

att planera och utforma den fysiska miljon kan vi 6ka sidkerhet,
vilbefinnande och inkludering. Det dstadkommer vi bland

annat genom att skapa inkluderande samhillen med bostédder och
infrastruktur som bryter fysiska och mentala barridrer. Det hand-
lar ocksa om att bygga motstindskraftiga 16sningar och samhiillen
som kan hantera klimatférindringar i form av till exempel stigande
temperaturer och hogre havsnivéer. Arbetet med 6kad resurs-
effektivitet, nya cirkuldra materialfloden och minskade avfallsmingder
liksom var strivan mot ett oberoende av fossila brinslen #r ocksa
viktiga aspekter i att minska NCC:s miljépaverkan och oka den
operationella effektiviteten.

Hanteringen av resurser
Koncernen har ldnge varit proaktiv i sitt arbete med att utveckla
erbjudanden och arbetsmetoder som forbittrar situationen for bade
ménniskor och miljo. Déarfor ser NCC mal 3, 6, 13, 14 och 15 som en
grundliggande del av verksamheten och en forutséttning for att pa
lang sikt bibehélla de naturresurser som NCC behdover.

Minniskors hilsa och vilbefinnande kan frimjas med smarta bygg-
nader och hallbar infrastruktur. Genom att integrera gréona omréden i
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NCC:s positiva paverkan
genom kdarnaffdren

Etik och

compliance

Mervérde for kunder,
aktiedgare, NCC
och samhallet

NCC:s hantering av resurser
Klimat och
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urbana miljéer och gynna olika arter i vara tikter bidrar NCC ocks4 till
okad biologisk méngfald och hallbara ekosystem.

Aven om vi i Norden har relativt god tillgang till rent vatten idag sa
anser NCC att rent vatten, hav och marina resurser ir viktiga mal att
frimja, exempelvis genom ekosystemtjinster och vatteneffektivisering
i hela virdekedjan.

Véra vérderingar styr

NCC ir ett virderingsstyrt féretag och det omfattar bland annat att
genomfora aktiviteter som framjar mél 4, 5, 8, 10, 16 och 17. Vi hojer kun-
skap och kompetens inom omradena internt i foretaget genom interna
utbildningar. NCC foljer principer for jamstélldhet, minskad ojamlikhet
samt anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt som direkt kan
kopplas till méalen 5, 8 och 10. Verksamheten ska priiglas av tillit och
samarbete utan korruption och andra oetiska metoder, och etik star
hogst upp pa dagordningen. Bolaget ska dessutom fortsitta friimja syssel-
sittningen av unga, sikerstilla en siker arbetsmiljo och proaktivt arbeta
mot all typ av diskriminering. Samarbete och partnerskap med olika in-
tressenter dr nyckeln for att stdlla om mot en héllbar virld ar 2030, vilket
avspeglas i méal 16 och 17. Lds mer pd www.ncc.se/globalamalen.

Hallbarhetsramverket
NCC:s héllbarhetsramverk dr grunden for koncernens hallbarhets-
arbete med syfte att skapa forutsittningar for mianniskor att arbeta,
bo, resa och leva pé ett hallbart sétt och samtidigt 6ka virdet for savil
aktiesigare och kunder som for samhiéllet i stort. NCC:s hallbarhets-
ramverk har varit grund for koncernens hallbarhetsarbete sedan 2016.
Det askadliggor de mest betydelsefulla omradena: Hilsa och sikerhet,
Social inkludering, Material och avfall, Klimat och energi, Etik och
compliance samt Produktportfélj. Dessa omraden knyter vil an till de
globala malen for hallbar utveckling och pavisar att NCC har en viktig
roll att spela i samhéllsomstillningen.

Mal samt drets utfall rapporteras pé sidan 82. Frin och med 2021
har NCC nya héallbarhetsmal. I de nya mélen dr Klimat och energi samt
Hilsa och sikerhet i fokus.

Material och avfall
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Undertecknade ataganden
® UN Global Compact
e Overenskommelse for att motverka mutor och korruption (OMK)
o Fossilfritt Sverige
Sveriges Bygg- och anldggningssektor
Sveriges Bergmaterialindustrin
Betonginitiativet

Medlemskap dér NCC har styrelseplats
¢ Sweden Green Building Council

® Sydsvenska Handelskammaren

* Véstsvenska Handelskammaren

e Urban Land Institute (ULI)

® Gate 21

 Féreningen for Byggeriets Samfundsansvar

Ovriga medlemskap, nétverk och stédjande av initiativ

Helhetsfokus ~ ® Byens Netvaerk ® Stockholms Handelskammare

e Byggesocietetet ® Erhvervsklynge for byggeri og anlaeg

Compliance e Transperancy International Sverige
® Institutet mot mutor

Klimatpéverkan ¢ CDP e Task force on Climate-related Financial Discolsure

® Nazering for klima ® Bygg21-signaturen
¢ Klimatpartnerskap

Miljsfokus o Finldndska byggindustriernas férbund (CFCI)
¢ Combient ® C/O City

¢ Scandinavian Green Infrastructure Association

Cirkularitet e Circular Sweden
¢ Nordic Innovation
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Mal och utfall

Exempel pa

Fokusomrade delomraden
@ * Trygga och sékra
== arbetsplatser

® Design och materialval
som frémjar god hélsa
hos alla intressenter i
vardekedjan

Haélsa och sakerhet
Vi arbetar i en miljd
utan olyckor

EE o Battre livskvalitet for

anstdllda, kunder
och samhdllet

Social inkludering
Vi dr en drivande
partner i ett inklude-
rande samhadlle

bland anstéllda

o Okad social héllbarhet
vid upphandling

o Stérka lokalsamhdllets
inflytande

¢ Hallbara materialval

o Cirkulgra floden

o Resurseffektivitet och
minimering av avfall

B

Material och avfall
Vi sluter materialfldden

@ ® Minskad energianvéndning

och mindre utslépp
av vaxthusgaser
¢ Klimatanpassning

Klimat och energi e Okad biologisk mangfald

Vi ar klimatneutrala

e Sunda afférer och
ingen korruption
o Stérre transparens
och kontroll av
leverantdrskedjor
¢ Hallbara inkdp

3

Etik och compliance
Vi &r en padlitlig partner
som agerar med héga
etiska normer och
transparens

o Leverera de bdsta
hallbara 18sningarna
till samhallet

2

Produktportfélj
Vi erbjuder de basta

héllbara 18sningarna

® Mangfald och jamstélldhet

Malutfall 2020

Mal till 2020:

50% minskning av
olyckor jémfért med
2015 0ch<3,5i
olycksfallsfrekvens'.

Olycksfallsfrekvens

2017 2018 2019 2020

Mal, kén: Ett kén utgér hdgst 70% av ett team.
Utfall 2020: 48 % (45 %).

Maél, méngfald: Teamet speglar samhdllet avseende etnicitet.
Utfall 2020: 47 % (46 %).

Mal, élder: En aldersgrupp (<34 ér, 35-49 é&r, 250 ér)
utgdr hégst 70% av ett afférsomréde.
Utfall 2020: P& affédrsomradenivé uppfylls malet.

Utfall 2020:
Sortering: 58 %

NCC har béde ckat
sorteringen och minskat
den totala méngden
avfall. En stor framgéng
&r att vi minimerat total-
avfallet med 40%
relativt omsdttning!

Bygg- och konstruktionsavfall
per omsdttning, (Ton/MSEK)

1,14

0,98

2017 2018 2019 2020

Utfall 2020:
Reduktion av
COze-utslépp: 42 %

Véxthusgasutslépp fran NCC:s
egna verksamhet per omsattning i

miljon kronor, (CO2e (ton)/MSEK)

2017 2018 2019 2020

Indexvarde i NCC Pulse

fér compliance
M Ask me M Tell me

80 (79)
0
N )
— o Hég vérdering:
~ ~ 75-100
Medel vérdering:
60-74
Lag vérdering:
0-59

2017 2018 2019 2020

Antal Ask me-frégor och
Tell me-Grenden

Kommentar malutfall

Olycksfallsfrekvensen har minskat
frén 7,0 2019 till 6,7 2020, vilket
ar den lagsta nivén sedan mét-
ningen pé&bdriades. NCC arbetar
proaktivt och i Hélsa och sdker-
hetskapitel beskrivs NCC:s arbete.
Arbetsmilis &r ett av véra l&ngsik-
tiga mal. Fran 2021 kommer NCC
att redovisa utfallet p& LTIF42.

Métningen av kénsférdelningen
inkluderar, sedan 2019, lednings-
grupper frén koncernledning fill
avdelningsledning eller motsva-
rande. NCC har kommit négot
ndrmre mdlet att spegla samhéllet.
2020 bestar NCC:s koncernled-

ning av tre kvinnor och fyra mén.

Genom riktade insatser och ett
engagemang i organisationen har
méngden bygg- och konstruktions-
avfall minskat under 2020, b&de i
absoluta tal och relativt den byg-
gande verksamhetens omséttning.
Den totala méngden avfall har
minskat med 29 procent jamf&rt
med 2015 och 5 procent jémfért
med 2019. Méngden avfall per
omsdttning har minskat frén 1,64
ar 2015 till 0,98 ton avfall/MSEK
&r 2020 en minskning med

40 procent relatity omséttning.

Koldioxidutsldppen, b&de relaterat
till inkdpta brénslen samt till el, figrr-
varme och figrrkyla, har minskat
sedan baséret 2015. Anledningen
ar energieffektiviseringar, dkad
anvéndning av férnybara brénslen
samt dvergdng till el frén férnybara
kéllor. Relativt omsattningen har
NCC:s véxthusgasutslapp frén den
egna verksamheten minskat med
42 procent sedan 2015.

Index 80 (79) bestdr av frégor om
NCC varderingar; arlighet, tillit,
respekt och framétanda. Index
inkluderar éven tillfsrlitlighet i
rapportering av oegentligheter
samt hur vél individer anvénder
NCC:s code of Conduct som
guide fér hur vi agerar pa NCC.

Fér att kunna félja NCC:s produktutveckling i linje med marknadens kande efterfragan pé
héllbara produkter och tiénster, mater NCC hur féretagets produktportfélj utvecklas genom
att félja nettoférséliningen av héllbara produkter, ti@nster och koncept.

U Arbetsplatsolyckor som leder till frénvaro i en eller fler dagar fréin ordinarie arbete per 1 miljon arbetade timmar (LTIF1).

2 Arbetsplatsolyckor som leder till frénvaro i fyra eller fler dagar frén ordinarie arbete per 1 miljon arbetade timmar (LTIF4).



Hallbarhetsstyrning

Hallbarhetsarbetet i NCC styrs bland annat av koncernens ramverk for
hallbarhet, uppféorandekoden och andra policyer som till exempel héllbar-
hetspolicy med miljépolicy, hdlso- och sikerhetspolicy samt mangfalds-
policy. NCC stédjer FN-initiativet Global Compact och tar dirmed
stillning i fragor som ror ménskliga rittigheter, arbetsvillkor, miljé och
korruption. NCC foljer ocksd FN:s deklaration om ménskliga rittigheter,
ILO:s deklaration om grundliggande principer och rittigheter i arbetsli-
vet, OECD:s principer och normer fér multinationella féretag, samt Rio-
deklarationen om forsiktighetsprincipen som innebér att NCC forbinder
sig att arbeta forebyggande och riskminimerande inom miljoomradet.

NCC har under 2020 beslutat att integrera hallbarhet nirmare affi-
ren. Det innebir att vi har gjort en 6versyn av styrningen for hillbarhet
och skapat nya strukturer for hur hallbarhetsmal sitts och f6ljs upp.
Flera ganger per ar kommer mal, bade interna och externa, foljas upp
av koncernledningen genom affirsomradeschefer och funktionsansva-
riga. For att lyckas kommer aktiviteter som stédjer framdriften kopplas
till respektive mal och utfallet foljs upp kontinuerligt under aret. Som
stod till uppféljning av mal finns ett egenutvecklat digitalt insamlings-
system dir NCC:s leverantorer direkt kan forse NCC med information
om kopta volymer och annan relevant data som till exempel emissioner.
Dirmed kommer NCC, pa ett robust och noggrant sitt, att kunna félja
informationen, analysera den och agera.

Uppférandekod

NCC:s uppforandekod beskriver det forvintade beteendet hos alla
berorda parter — anstillda, chefer, styrelse och affirspartners - och
grundar sig pa NCC:s virderingar och frivilliga initiativ som koncernen
antagit, till exempel FN:s Global Compact. I dessa initiativ anges princi-
per for ménskliga rittigheter, arbetsmetoder, miljo och antikorruption.
Alla medarbetare utbildas regelbundet i uppforandekodens grunder,
och foérvintas folja dess principer i sitt dagliga arbete.

NCC:s koncernledning ansvarar for att uppforandekoden efterlevs,
vilket f6ljs upp kontinuerligt inom ramen f6r den lépande verksamhe-
ten. Medvetenheten om uppforandekoden i NCC dr mycket god. Enligt
NCC:s medarbetarundersékning NCC Pulse upplever medarbetarna i
fortsatt 6kad grad att NCC:s virderingar och uppforandekod #r viigle-
dande for deras arbete. Inga fall av konkurrenshimmande aktiviteter
har lett till réttsliga atgirder under 2020.

NCC:s uppférandekod fér leverantérer

NCC:s affiarspartner har en viktig roll i verksamheten och NCC forvintar
sig att #@ven de ska respektera och leva upp till koncernens virderingar
och skriva pd NCC:s uppforandekod for leverantorer. Uppforandekoden
giller for alla som férser NCC med produkter, personal eller tjdnster,
inklusive direkta och indirekta leverantorer, tjinsteleverantorer, under-
leverantorer, mellanhinder och agenter, samt i forekommande fall dven
anstillda hos leverantéren och dess underleverantorer och agenter.

NCC Compass

Som ett stdd till chefer och medarbetare i det dagliga arbetet, och for att

gora det enklare att fatta korrekta beslut, finns NCC Compass. Verkty-

get finns littillgidngligt pa bolagets intranit och innehéller forutom krav,

riktlinjer och allminna rad dven en Ask Me- och en Tell Me-funktion.
Ask Me-funktionen har inréttats for att hjdlpa medarbetarna att

Omrade Antikorruption
Policyer ¢ Uppférandekod
¢ Uppférandekod fér leverantérer
* NCC Compass
e Skattepolicy
Huvudomraden o Affdrsetik

e Efterlevnad och verktyg
for affarsetik

Miljs

¢ Uppférandekod
o Uppfsrandekod fér leverantérer
¢ Hallbarhetspolicy med miljdpolicy

* Miliansvar
® Produkt- och tjénsteutveckling
® Forsiktighetsprincipen
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fatta ritt beslut. Funktionen hanteras av specialutbildade medarbetare,
sa kallade Navigatorer, som finns tillgingliga i hela foretaget och sva-
rar pa fragor pa det lokala spréaket. Alla fragor dokumenteras och féljs
upp sd att rutiner och riktlinjer kan fortydligas och utvecklas dir det
rader oklarhet. Tell Me dr en whistleblower-funktion dar medarbetare
och andra intressenter, anonymt om sé onskas, kan anméla misstankar
om beteenden eller ageranden som bryter mot NCC:s virderingar och
uppforandekod. Alla anmilningar utreds pa ett sakligt och noggrant
sitt av sdrskilt utbildade interna resurser och vid behov tillsammans
med extern expertis, for att garantera en rittssiker hantering.
Information om hur koncernen hanterar personuppgifter och
eventuella forfragningar och incidenter i enlighet med GDPR finns till-
gingligt bade pa NCC:s externa webbplats och intranit. NCC utbildar
lopande medarbetare i Compliance och antikorruption samt GDPR.

Hallbarhetsorganisation
Verkstillande direktoren dr ytterst ansvarig for NCC:s hallbarhetsarbete
och NCC:s koncernledning fattar beslut om vilka koncerngemensamma
héallbarhetsmal som ska foljas upp. Hallbarhetsarbetet drivs i de fem
affirsomréidena och samordnas regelbundet savil per land som pa kon-
cernniva dir si dr relevant. I affirsomrédena sitts verksamhetsspecifika
mal och dir ett koncerngemensamt fokus dr relevant har gemensamma
mal tagit fram. Koncernenheten Sustainability Reporting and Control
ansvarar for rapportering av de koncerngemensamma malen medan
chefer for respektive affirsomrade rapporterar, i samarbete med sin
héallbarhetsorganisation, utfallet av sina mal. Delar av hallbarhetsansva-
ret har, i och med omorganisationen viren 2020, ocksa flyttats uti orga-
nisationen och funktioner ska ta ansvar for sina héllbarhetsrelaterade
aktiviteter, exempelvis funktioner som Kommunikation samt Inkép och
HR. Under 2020, och vidare in i 2021, har samarbetet mellan affirsomra-
den, koncernens héllbarhetsgrupp och funktioner etablerats och forum,
ansvar och aktiviteter har skapats och formaliseras lopande. I och med
omorganisationen har NCC sett 6ver styrning av héallbarhet och vilka
samarbeten som ir effektiva, och kommer fortsatt utvirdera arbetssittet
och anpassa det efter radande behov.

Forum f6r dessa fragor dr de ovan nimnda.

Héllbarhetsutbildning fér medarbetare

Hallbarhet ir ett prioriterat omrade for NCC och sedan en héallbar-
hetsutbildning lanserades 2017 har drygt 4 600 tjinstemiin pa NCC
genomgatt, eller paborjat, en digital, interaktiv utbildning i hallbarhet
som omfattar de sex delarna i NCC:s héllbarhetsramverk.

Complianceorganisationen

NCC:s arbete med compliancerelaterade fragor sker via NCC Group
Compliance Officer tillsammans med utvalda representanter inom
koncernstaber och samtliga affirsomraden.

Arbetsmiljéorganisationen

Arbetsmiljoarbetet leds av koncernens arbetsmiljochef i samarbete
med koncernens arbetsmiljéteam, som inkluderar arbetsmiljéutveck-
lare, representanter fran kommunikations- och inkopsorganisationen
och arbetsmiljochefer inom respektive affirsomréide. Organisationen
och dess arbete beskrivs vidare pé sidorna 84-86.

Sociala fragor inkl. personal
och ménskliga rattigheter

¢ Uppférandekod

o Uppfsrandekod fér leverantérer
* NCC Compass

e Policy fér hélsa och sékerhet

* Mangfaldspolicy

e Alkohol- och drogpolicy

* Manskliga réttigheter

® Halsa och sakerhet i arbetet
® Rekrytering

e Utbildning
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Vara fokusomraden

Halsa och sakerhet

GRI 403 Halsa och sékerhet pa arbetsplatsen
GRI 404 Utbildning

%

==

Att verka for en trygg, siker och hilsosam arbetsmiljo dr en av NCC:s
viktigaste prioriteringar och vigledande i allt arbete vi gér. NCC:s
arbetsmiljoarbete utgar fran var vision: Noll olyckor.

Ledningssystem
NCC:s systematiska arbetsmiljoarbete styrs av koncernens lednings-
system for hilsa och sidkerhet. NCC:s policy och direktiv fér hilsa och
sikerhet liksom vara processer och rutiner ir integrerade i koncernens
och vara affirsomréidens ledningssystem. Det bygger pa ISO 45001,
som foljande enheter dr certifierade mot: Infrastructure i Danmark och
Norge, Building i Danmark samt Special Projects inom Building i Fin-
land. Respektive lands styrning av arbetsmiljoarbetet bygger pa Euro-
peiska unionens direktiv 89/391/EEG (inklusive Norge) som inforts i
nationella lagar och férordningar, samt 6vriga nationella bestimmelser.
Ledningssystemet for hilsa och sidkerhet omfattar alla som
arbetar pa NCC:s arbetsplatser, det vill siga NCC:s anstillda, inhyrd
personal, leverantorer och underleverantorer. I de verksamheter

Arbetsrelaterade skador relativt frénvaro

som ir certifierade enligt ISO 45001 arbetar 15,2 procent av NCC:s
medarbetare. NCC:s interna arbetsmiljdorganisation uppritthaller
ledningssystemet. Intern granskning sker regelbundet och de delar
som ir certifierade enligt ISO 45001 granskas #ven externt.

Arbetsmiljoarbetet leds av koncernens arbetsmiljochef i samarbete
med koncernens arbetsmiljoteam, som inkluderar arbetsmiljoutveck-
lare, representanter fran kommunikations- och inkopsorganisationen
och arbetsmiljochefer inom respektive affirsomride. Gruppen triffas
regelbundet och faststiller gemensamma mal och foljer upp arbets-
miljoarbetet. Arbetsmiljouppgifter delegeras och dokumenteras i
organisationen med vd som ytterst ansvarig. Det dagliga arbetsmiljo-
arbetet utfors i NCC:s affirsomraden, dir ansvaret for det systematiska
arbetsmiljoarbetet pa arbetsplatsen delegeras till ledare med personal-
ansvar. NCC:s krisnummer och krisrutiner sikerstiller att NCC:s
ledning alltid informeras vid allvarliga olyckor och incidenter samt att
kunskapséterforing till verksamheten sker.

Sjukfranvaro", NCC anstéllda

Olyckor med Olyckor utan Sjukfranvaro %
franvaro franvaro Annan skada Alla typer av sjukdom och ohélsa
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Sverige NCC anstdllda 103 116 399 418 16 32 Sverige 3,5 2,9
Underentreprenérer 86 133 197 223 5 1 Norge 5.8 4,7
Norge NCC anstéllda 6 10 49 76 1 Danmark &7 3.6
Finland 4,2 3,8
Underentreprendrer 5 4 11 14 0
Totalt 3,6 3,1
Danmark NCC anstéllda 33 28 133 17z 6 12
1 Fran NCC:s system fér arbetsmilié och |6nesystem.
Underentreprendrer 19 28 32 16 2 2
Finland NCC anstéllda 13 20 28 17 20 12
Underentreprendrer 57 53 28 34 7 9
NCC anstdllda 155 176 609 728 43 56
Totalt Underentreprenérer 167 218 268 287 14 12
1 Urledvridning, vrickning, stréickning, benbrott, sar och ytliga skador &r de vanligast
férekommande skador i alla lénder. Flest olyckor i &ldern 25-30 ar.
Arbetsrelaterade skador, skadefrekvens och dédsolyckor
Mycket allvarliga Skador med en Skadefrekvens
Arbetsrelaterade arbetsrelaterade dags sjukfrénvaro per miljon
dédsolyckor 4 Frekvens skador? Frekvens eller mer arbetade timmar?
2020 2019 2020 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Sverige NCC anstdllda 0 0 0 4 3 0,29 0,02 103 116 7,4 7,5
Underentreprendrer 1 1 on 0 0 0 0 86 133 93 14,4
Norge NCC anstéllda 0 0 0 0 0 0 0 6 10 2 3
Underentreprendrer 0 0 0 0 0 0 0 5 4 0,9 0,6
Danmark NCC anstdllda 0 0 0 4 0 1,13 0 33 28 9,3 8
Underentreprendrer 0 0 0 0 0 0 0 19 28 51 8,9
Finland NCC anstdllda 0 0 0 2 2 0,80 0,07 13 20 5,2 7.2
Underentreprenérer 0 0 0 0 0 0 0 57 53 13,7 13,3
Totalt NCC! 0 0 0 10 5 0,42 0,02 155 176 6,7 7,0
Underentreprendrer 1 1 0 0 0 0 0 167 218 7,4 9,5

! Totalt NCC anstéllda, inkluderar Gven Safida Montage.
2 Fran NCC:s system fér arbetsmiljé och [&nesystem.
3 Ev. skillnad i tid mellan &tergéng till arbetet och den tid det tar att bli helt éterstdlld redovisas inte.

4 Alla dédsolyckor har intréffat i produktionsverksamheten.



Riskarbetet

Riskidentifiering och riskeliminering idr grunden for NCC:s arbets-
miljoarbete. Riskbedomningar gors for att identifiera risker i olika
situationer, till exempel vid forindringar i arbetsprocessen och i
verksamheten. Rutinen Daglig Sikerhetsgenomgéng anvinds pé vara
produktionsarbetsplatser for att goéra alla medvetna om aktuella/
eventuella risker for dagens arbetsuppgifter samt att sikerstélla att
de dr hanterade innan arbetet startar. NCC:s rutin Time Out ger alla
medarbetare mandat att avbryta arbetet om en ny, ovintad riskfylld
eller ohilsosam situation uppstar, for att diarefter sikra situationen och
ateruppta arbetet pa ett sikert sitt.

NCC:s koncerngemensamma incidentrapporteringssystem anvinds
for att samla in, utvirdera och analysera data i syfte att vidta atgirder
och férhindra att incidenter upprepas. Analys och forslag till atgérder
tas fram av arbetsmiljoorganisationen. Koncernens och affirsomrade-
nas ledningsgrupper beslutar vid behov om atgirder.

Rapporteringen omfattar olyckor, tillbud samt positiva och negativa
observationer. Datauppgifterna valideras av arbetsmiljéorganisationen
som dven ansvarar for att sikerstilla kvaliteten pa valideringsproces-
sen. Det sker genom att uppritthélla och utveckla processen samt
sikerstilla tillricklig kompetens hos anvindarna av systemet.

Medarbetare inom arbetsmiljéorganisationen har arbetsmiljoutbild-
ning enligt nationella utbildningssystem eller motsvarande kunskaper
samt fir kompetensutveckling for att fortsatt hantera processen relate-
rat till risk- och riskbedémning.

For att minska smittspridningen av coronaviruset och sikerstélla
smittsiikra arbetsplatser har NCC vidtagit sirskilda atgirder. En
mingd informationsinsatser tillsammans med riskbedémningsverktyg
och systematisk hantering av smittrisker och sjukdomsutbrott har hal-
lit NCC:s produktionsarbetsplatser igidng och 6ppna.

Medarbetares deltagande
En viktig rutin och viktigt verktyg for att skapa inkludering, engagemang
och for att kunna paverka den egna arbetsmiljon #r NCC:s rapporterings-
verktyg for arbetsmiljoincidenter. Det bygger pé de observationer och
rapporteringar som gors av de som arbetar pa NCC:s arbetsplatser. Alla
som arbetar pi en NCC-arbetsplats har maojlighet att anonymt rapportera
i systemet. Alla drenden f6ljs upp och kommuniceras via exempelvis veck-
omoten. Ytterligare sitt att piverka den egna arbetsmiljon dr via revisio-
ner och genom foretridare for arbetsmiljo, exempelvis skyddsombud och
NCC:s arbetsmiljorad. Arbetsmiljoraden bestar av féretridare frin alla
fackféreningar och omfattar alla arbetstagare som har inflytande pa be-
slutsfattandet avseende NCC:s arbetsmiljo. NCC har dessutom Tell Me,
en visselblasarfunktion som méjliggoér anonym rapportering av arbetsre-
laterade incidenter och Ask Me f6r compliancerelaterade incidenter.
Temadagen Awareness Day och Hilso- och sikerhetsveckan med
syftet att frimja ett sikert beteende arrangeras arligen for att ytter-
ligare skapa engagemang och deltagande fran medarbetare.

Arbetsmiljésamarbeten

For att mildra negativa arbetsmiljoeffekter och skapa goda férut-
sdttningar for en bittre arbetsmiljé genomfér NCC bade interna och
externa samarbeten. Till exempel har NCC en uppforandekod for leve-
rantorer och tydliga foreskrifter och krav pa leverantorer av produkter
och tjinster kopplade till projekt. NCC deltar i flera externa forum for
att skapa en positiv effekt pa arbetsmiljon och utbyta erfarenheter bade
internationellt och nationellt, exempelvis i det europeiska niitverket EN-
CORD, Hall Nollan i Sverige och det danska samarbetet Foretagspanel
pa Nationella Forskningscentret for Arbetsmiljo (radgivande namnd
for forskningsinstitution).

Foretagshdlsovard

Foretagshilsovard tillhandahélls av NCC péa nationell nivd genom
externa vardgivare. Tjidnsten tillhandahalls minst enligt miniminiva av
varje lands socialforsidkringslag. Med hjilp av dialog och kontinuerliga
uppfoljningsmoten ser vi till att organisationens behov av stod uppfylls.
Som ett minimum férses NCC med arliga utvirderingar. Alla person-
uppgifter hanteras enligt GDPR. Den personliga hilso- och sjukvarden
tillhandahélls under arbetstid for arbetstagare.

Ett exempel pa tjinst som tillhandahalls i Sverige #r "Frisklinjen”.
Tjdnsten ger struktur och stod for hantering av sjuk- och friskrapporter.
Frisklinjen ger anstillda tillgang till professionell hidlsoradgivning och
fangar upp tidiga signaler om ohiilsa och 6kar dirmed méjligheten att
inleda atgirder pa ett tidigt stadium. Vardgivaren kan med uppgifter
fran Frisklinjen ocksé uppmirksamma upprepad Kortvarig franvaro och
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arbetsrelaterad ohilsa. NCC kriver fackligt avtal for arbetstagare som
inte dr anstillda dir medicinsk hilso- och sjukvérd ingér.

Utbildning i hélsa och sakerhet

Utbildningar inom arbetsmiljé pA NCC grundar sig i lagar, regler och
riskanalys, samt NCC:s strategiska inriktning och virderingar. Det kan
till exempel vara 6kad medvetenhet om personlig skyddsutrustning,
maskinsikerhet, beredskap for nodsituationer, ergonomisk arbetsplats,
kemikalier och brandskydd. Utbildningarna omfattar olika format som
foreldsningar, gruppdiskussion och aktiviteter, workshops eller digitalt
givna kurser. Beslut om utbildningar, utvirdering och frekvens fattas
av arbetsmiljorad inklusive fackliga foretridare. Obligatoriska utbild-
ningar tillhandahalls kostnadsfritt av NCC. Effekten av utbildningarna
foljs upp genom KPIL:er fran NCC:s incidentrapporteringssystem,
medarbetarundersokning och fran arbetsmiljostatistik.

Kompetensutveckling

En viktig fraga for hela branschen ir tillgangen till ratt kompetens.
Som ett kunskapsbaserat foretag dr NCC:s forméga att attrahera,
utveckla och behalla medarbetare med ritt kompetens avgérande for
verksamhetens framgéng. NCC erbjuder medarbetare en hallbar kar-
ridr genom kontinuerlig kompetensutveckling anpassad till individens
och NCC:s behov.

Formerna for utbildning och utveckling varierar fran traditionell un-
dervisning och e-learning till sammansatta utbildningsprogram. Manga
av NCC:s utbildningar erbjuds som e-learning, dels for att 6ka maojlig-
heten att delta i en utbildning, och for att effektivisera genomforandet.
Andra utbildningar och program dir nétverkande och lirande av varan-
dra dr viktiga inslag erbjuder deltagande pa plats. Under aret har NCC
systematiserat metoder och utvecklat utbildningsmoduler for erfaren-
hetsbaserat lirande i anslutning till medarbetarens ordinarie arbetsdag
och uppgifter. Forskning visar att en betydande del av individens inlr-
ning sker genom praktiska erfarenheter pé arbetet, till exempel genom
att samarbeta med andra, ta sig an utmaningar och lira sig av misstag.
Aven mentorprogram finns dir medarbetaren far rad och stod 6ver tid
av en erfaren kollega inom NCC. NCC har under aret utokat satsningen
pa att stirka kompetensen hos nyckelpersoner i produktionspersonalen.
En omfattande kompetenskartliggning av 6ver 300 chefer i produktio-
nen har genomférts for att kunna anpassa kompetensutvecklingen pa
individ- och gruppniva. Kartliggningen har visat sig vara mycket effek-
tiv for att kunna erbjuda ritt utvecklingsmojligheter till ratt individ, och
diarfér kommer satsningen att utokas till nésta ar.

Individuella utvecklingsméijligheter

Alla medarbetare som borjar pA NCC ska ha en onboardingplan som
tillgodoser att individen har all relevant utbildning som krivs for

den aktuella befattningen. Dérefter 6vergar planering av medarbeta-
rens kompetensutveckling i en utvecklingsplan. Den utvirderas och
uppdateras vid det arliga medarbetarsamtalet. NCC erbjuder ett stort
utbud av kompetensutveckling inom olika omraden; teknik, ledarskap,
arbetsmiljo, projektledning och ekonomi etc. Vissa utbildningar dr
obligatoriska for vissa befattningar. Utbudet av utbildning ska mota
individens behov av att utvecklas i sitt nuvarande arbete, men ocksa
erbjuda majligheter att ta nya steg samt att bibehalla sin attraktions-
kraft pa arbetsmarknaden.

NCC kan erbjuda enskilda kompetenshéjande utbildningar utifran
en omfattande utbildningskatalog. I utbudet finns dven lingre utbild-
ningsprogram, sammansatta utbildningar som fokuserar pé att ge
majligheter att utvecklas till en ny roll inom féretaget. God tillgang pa
bra chefer och ledare ir en nyckelfaktor for bade foretagets och indi-
videns utveckling, och déirfor har NCC ledarskapsprogram for olika
faser i ledarens utveckling. Exempel pa utbildningsprogram for ledare
4r Arbetsledarskolan dir yrkesarbetare ges mojlighet att utbilda sig till
arbetsledare och Platschefsprogrammet dir en arbetsledare eller mot-
svarande kan ta nista steg i karriiren och utbilda sig till platschef. For
att dven kunna erbjuda mycket erfarna nyckelkompetenser utveckling
har NCC tagit fram det koncerngemensamma spjutspetsprogrammet
NCC Mega Project Management Program. Programmet riktar sig
till de medarbetare som kan och vill ta steget till att leda de stora och
komplexa byggprojekten som dr NCC:s kidrnkompetens. For framtida
ledartalanger pa NCC finns Strategic Leadership Program och f6r de
allra mest seniora ledarna har NCC tillsammans med IMD Business
School i Lausanne under aret utvecklat ett Senior Executive Program.
Ytterligare ett exempel dr utbildningen i Praktiskt ledarskap som rik-
tar in sig pa att mota och stidrka ledarna i vardagliga situationer.
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Kommentar till statistik
Antal arbetsrelaterade olyckor med franvaro per miljon arbetade tim-
mar redovisas kvartals samt arsvis enligt ILO (International Labour
Organisation). I de fall dir arbetsmiljéansvaret #r delegerat till annan
part dn NCC omfattas inte underentreprenorers eventuella incidenter
eller olyckor i den redovisade statistiken.

Hogriskomraden for sjukdom som har identifierats i produktion &r
arbete med asbest, belastningsskador och arbete med kvartshaltigt

Social inkludering

GRI 405 Méangfald och jamstélldhet
GRI 406 Icke-diskriminering

5 o~
00

NCC strivar efter att vara en drivande partner i ett inkluderande
samhille. Genom samarbeten med andra samhillsaktérer och en 6kad
medborgardialog mojliggor NCC byggnation av hdlsosamma, trygga
och inkluderande milj6er. Ett exempel dr NCC:s koncept ”Socialt hall-
bara projekt” som definierar och ger tydlighet till projekten i arbetet
med sociala fragor.

Méangfald och jamstélldhet

Mangfald och jamstilldhet dr en viktig del i NCC:s arbete med att
erbjuda en inkluderande arbetsplats ddr medarbetarna presterar,
utvecklas och trivs. Det dr ocksé en central fraga for att mota NCC:s
rekryterings- och kompetensbehov. Det styrande ramverket for arbetet
med att frimja mangfald och jimstilldhet utgérs av koncernens mang-
faldspolicy, NCC:s uppférandekod och NCC Compass.

NCC:s mangfaldspolicy grundar sig i 6vertygelsen att mangfald
bidrar till 6kad affirsnytta och att NCC blir en bittre samarbetspartner
for kunder om foretaget speglar det sambhille vi &r med och bygger.
Uppforandekod och NCC Compass fortydligar hur NCC stédjer och
respekterar internationella konventioner om minskliga rittigheter. Lika
behandling och samma méjligheter ska gilla oavsett kon, konsover-
skridande identitet eller uttryck, sexuell liggning, etnisk tillhorighet,
trosuppfattning, funktionsvariation eller dlder. NCC accepterar ingen
form av diskriminering och agerar kraftfullt nir incidenter rapporteras.

Initiativ fér 6kad méngfald

NCC driver ett flertal proaktiva initiativ for att 6ka méngfald och
jamstilldhet, bade inom byggbranschen och i koncernen. Ett exempel
4r NCC:s mangfaldskommitté i Sverige som stéttar ledningsgrup-

per och sprider goda exempel for att 6ka méangfald och inkludering

i verksamheten. Under 2019 och 2020 har NCC arbetat systematiskt
med virderingsarbete. Nidrmare héilften av medarbetarna inom NCC
Infrastructure i Sverige och NCC Building Sweden har genomfért vir-
deringsworkshops. 100 moderatorer fran de bada affirsomriadena har
utbildats i att halla i dessa workshops och agerar direfter ambassads-
rer i virderingsarbetet samtidigt som de sprider och 6kar kunskapen
om méangfald, inkludering och NCC:s virderingar inom organisationen.
Under 2020 har en digital fortsdttning pa virderingsworkshoparna
lanserats inom alla omraden av den svenska verksamheten. Utbild-
ningen dr utformad bade for att introducera nya medarbetare till NCC:s
virderingar, men ocksa som en naturlig uppféljning och paminnelse for
alla medarbetare som tidigare deltagit i virderingsworkshops.

damm. Organisatorisk och social hilsa &r en risk i hela organisationen.
NCC vidtar atgirder utifran landspecifika lagkrav for identifierade
hogriskomréden for sjukdom. NCC arbetar brett for att ytterligare
stirka sikerhetskulturen och eliminera olyckor och tillbud. Bland an-
nat testar och utvirderar NCC digitala och fysiska sidkerhetsbarridrer
och ser 6ver implementeringen av ytterligare barridrer.

Kénsférdelning" pa NCC

2020 2019
ANDEL, % Kvinnor Man Kvinnor Man
Styrelse 43 57 50 50
Koncernledning 43 57 25 75
Ledningsgrupper 34 66 32 68
Chefer 18 82 17 83
Anstéllda 16 84 15 85
Tjansteman 27 73 26 74
Yrkesarbetare 2 98 2 98

! Frén 2019 har antalet ledningsgrupper i métningen utdkats till att inkludera ledningsgrupper
frén koncernledning till avdelningsledning eller motsvarande.

Aldersfsrdelning' pa NCC

2020 2019
ANDEL, % <30 &r 30-50 ér >50 ar <30 &r 30-50 ér >50 é&r
Styrelse 0 29 71 0 13 87
Koncernledning 0 43 57 0 38 62
Ledningsgrupper 1 57 42 0 58 42
Chefer 2 59 39 2 59 39
Anstdllda 15 50 36 16 49 35
Tiginstemén 10 56 34 1 56 33
Yrkesarbetare 20 42 38 21 41 37

1 Ar 2020 rapporterar NCC éldersférdelning utifrén nya éldersspann anpassade efter GRI.
| sammanstdllningen ovan har dven 2019 ars siffror fdrdelats om utifrén nya &ldersspann.

Andra exempel pa initiativ for att stirka mangfald &r:

e Stella, NCC:s kvinnliga niitverk som frimjar kvinnor pa NCC att
utbyta erfarenheter, utvecklas i sina roller samt ser till att fler
kvinnor tar ledande positioner pd NCC. Stella grundades 1998
och har idag éver 500 medlemmar.

e Deltagande i nitverket Diversitas, Norges ledande nétverk for
mangfald och jimstilldhet i branschen.



HALLBARHETSRAPPORT

FOKUSOMRADEN
Anstéllningsformer och kollektivavtal 2020
. . ANSTALLDA MED ~ PROCENT MED
TILLSVIDAREANSTALLNING VISSTIDSANSTALLNING KOLLEKTIVAVTAL  KOLLEKTIVAVTAL
ANTAL ANSTALLDA! Antal anstéllda Mén Kvinnor Mén Kvinnor
Sverige 8 539 6 892 1338 268 41 8 539 100
Norge 1 440 1213 159 58 10 1440 100
Danmark 2 269 1945 280 37 7 1325 58
Finland 1393 1079 276 32 6 1200 82
Totalt NCC 13 641 11129 2053 395 64 12 504 92

' Medarbetardata i tabellen avser antalet anstéllda vid utgéngen av 2020 och har samlats in frén koncernens HR- och I6nesystem.

Anstéllningsformer tjénstemén, 2020

lyfts dven i samband med virderingsworkshops i ledningsgrupper
och i workshops i verksamheten. NCC:s Ask Me/Tell Me-funktioner

HELTID DELTID
. finns tillgéngliga for alla typer av drenden, externa som interna, dir
ANTAL ANSTALLDA" Ma Kvi Ma Kvi T . cqes .
an vinnor an vinnor hindelser som inte upplevs ligga i linje med NCC:s uppférandekod kan
Sverige 3218 1244 35 67 rapporteras anonymt.
Norge 473 135 2 7 Risk for brott mot ménskliga rittigheter finns dven i NCC:s virde-
kedja och skulle kunna forekomma i inképsledet i riskomridden. NCC
Danmark 744 235 13 28 - . . . . R
- y) har en noggrann process for utvirdering av leverantorer i tredje land
Finlan 670 231 ! n som bland annat virderar och sikerstiller att vi inte handlar med leve-
Totalt NCC 5105 1845 64 13 rantorer som inte respekterar minskliga rittigheter. Inga 6vertridel-

! Medarbetardata i tabellen avser antalet anstéllda vid utgéngen av 2020 och har samlats in
frén koncernens HR- och I6nesystem.

Icke-diskriminering

Inga konstaterade fall av krinkningar av ménskliga rittigheter har
rapporterats under aret men i NCC:s medarbetarundersokning NCC
Pulse, som 4r anonym, uppgav 5 (5) procent av de svarande att de
upplevt diskriminering pa grund av kon eller alder, trakasserier eller
mobbing under 2020. Det dr dock ett firre antal medarbetare som
svarat ja dn for 2019. NCC har en handlingsplan avseende trakasserier,
diskriminering och krinkande sidrbehandling. Diskrimineringsfragan

Material och avfall

GRI 301 Material
GRI 306 Avfall

/N

L

Byggprocessen dr materialintensiv och det krivs stora méingder
resurser for att firdigstilla en byggnad eller en konstruktion. Det dr
dirfor av stor vikt att resurserna anvinds sé effektivt som maojligt.
NCC:s langsiktiga malsittning ir att sluta materialfloden genom att
prioritera hallbara material och produkter, minimera och ansvarsfullt
hantera det avfall som skapas i byggprocessen samt projektera och
konstruera for att mojliggora atervinning och ateranvindning. Malet for
perioden 2016-2020 var att 6ka andelen material som gér till dteran-
vindning eller materialatervinning samtidigt som den totala mingden
avfall minskar. Efter 2020 véljer NCC att fokusera pé avfallsminimering
och cirkuliritet. Affirsomradena har satt relevanta mél och stédjande
aktiviteter som foljs upp i koncernledningen genom affirsomrades-
cheferna. NCC samlar in statistiken via avfallsleverantérna och
sammanstiller per enhet (division eller affirsomréide). Den summeras
dérefter for NCC.

Sparbarhet genom produktionskedjan
NCC:s ambition #r att producera byggnader och anliggningar som dr
varudeklarerade och endast innehéller produkter som dr miljo- och

ser har rapporterats under ret.

Medarbetare

NCC har kollektivavtal som reglerar minimiléner, arbetstider och med-
arbetarnas rittigheter gentemot arbetsgivaren pa samtliga marknader.
92 procent av NCC:s medarbetare omfattas av kollektivavtal. I Sverige
och Norge omfattas samtliga medarbetare av kollektivavtal. I Danmark
och Finland #r det firre som omfattas av kollektivavtal, istillet till-
ldimpas lokala avtal. Liksom andra foretag i branschen anvinder NCC
vid behov underentreprenorer och konsulter. Underentreprenorer dr
vanligast hos NCC Building Sweden och NCC Building Nordics, men
férekommer #ven i 6vriga affirsomraden.

hilsomissigt sunda. P4 sikt dr malet att byggnader i hogre grad

kan utformas s att allt ingdende material kan ateranvindas nir
byggnadens livslingd uppnatts. Forutom att tillimpa de regelverk
som EU satt upp, bland annat REACH, anvinder sig NCC av olika
verktyg och databaser som ger vigledning for hur de mest skad-

liga dmnena kan fasas ut. Ett viktigt led i 6vergangen till sunda och
dtervinningsbara produkter ér att stilla riitt leverantérskrav och

att arbeta med spéarbarhet genom hela produktionskedjan. NCC:s
arbete med digitalisering stédjer dven véira héllbarhetsambitioner
och driver utvecklingen i ritt riktning. De digitala modellerna stédjer
arbetet for att exempelvis minimera spill i produktionen, gora ritt
materialval med hinsyn till paverkan over hela livscykeln, hantera
kemiskt innehéll och 6ka recirkulering av byggmaterial vid renovering
och rivning.

Cirkuladra initiativ

Det finns stor potential i det byggspill som genereras pa byggarbetsplat-
serna eftersom det kan anvindas i andra projekt. Genom att samarbeta
bade tvirfunktionellt inom NCC och med leverantorer utvecklas nya
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sitt att minska byggspillet och dterinfora det i produktionen. NCC:s
plattform Reused by NCC mojliggor for projekt att dela med sig av éver-
blivet material till andra projekt inom koncernen. NCC deltar dven i flera
externa initiativ tillsammans med leverantorer for att exempelvis omhin-
derta lastpallar och golvspill. NCC bidrar éven till forskningsprojekt i
samarbete med andra aktorer avseende atervinning av planglas, betong,
plast och gips samt ir en aktiv partner i strategiska innovationssatsning-
ar som Smart Built Environment, InfraSweden2030 och Re:Source.

Tillsammans med koncernens avfallspartners samarbetar NCC
inom ett flertal olika omraden for att atervinna eller dteranvinda ma-
terial. Som exempel kan ndmnas att dtervunnen betong anvinds som
konstruktionsmaterial i forstirknings- och birlager, tridgéardsavfall
blir till ny matjord, metallskrot atervinns till ny metall, wellpapp blir till
nytt papper och krympplast anvinds i nyproduktion av plast.

NCC forbittrar ocksé kontinuerligt kapaciteten for dtervinning i allt
fler asfaltfabriker, vilket ger en mer kretsloppsanpassad verksamhet.
Under 2020 bestod den totala mingden av den producerade varm-
asfalten av 26 (25) procent dtervunnet asfaltgranulat.

Byggpallar till atervinning

NCC hanterar varje ar stora miangder byggpallar, som ibland slidngs i
containrar pi byggarbetsplatserna for forbrinning. Den satsning som
NCC Building Sweden och NCC Infrastructure initierade for att 6ka
andelen pallar som atersiljs till Retursystem Byggpall har fortsatt un-
der 2020, med gott utfall. Retursystem Byggpall ir ett branschinitiativ
som syftar till att samla in och atervinna byggpallar. Initiativet bidrar
till ekonomiska besparingar genom minskade containerkostnader och
ersittning for pallarna vid returnering, men minskar ocksa méngden
avfall pa byggarbetsplatserna och koldioxidutslidpp fran nyproduktion
av pallar. Under 2020 returnerade NCC drygt 38 200 pallar.

Masskontroll

NCC MassControl dr ett digitalt verktyg for planering och uppféljning
av masstransporter vid anliggningsprojekt. Genom verktyget kan
ledtider minskas, produktiviteten 6ka och lastningsmingder optime-
ras. Ritt lastningsméngd innebér firre transporter och dirmed mindre
koldioxidutslépp. Att arbeta digitalt ger NCC bittre uppfoljning och
rapporteringen av massor forenklas avsevirt.

Minskning av avfall

NCC fortsitter att minska méngden avfall. I férhallande till koncernens
omsittning har andelen avfall reducerats med 40 procent sedan 2015.
NCC:s fokus pé avfall har inneburit goda forutsittningar for att dels
samarbeta med véra leverantorer och dels identifiera avfallsstrommar
som kan bli cirkuldra. Ddremot nés inte sorteringsmélet om 70 procent.
NCC har aktivt valt att inte inkludera inerta massor, vilket skulle ha
forbittrat statistiken. Vi ser till var framgéng och drar lirdom infor
fortsatt fokuserat arbete pa avfallsminimering och cirkulira floden.

Klimat och energi

GRI 302 Energi
GRI 305 Utslapp

Byggbranschen stér for stora utslidpp av vixthusgaser med stor
klimatpaverkan som f6ljd. Klimatfragan dr dérfor en prioriterad fraga
for NCC, som nu utvidgar det befintliga malet for scope 1 och 2 till

en minskning med 60 procent av koldioxidutsldppen till 2030 jamfort
med baséret 2015. Vi adderar dven mal pa scope 3 och sitter siktet pi
att reducera indirekta utsldapp med 50 procent till 2030. NCC kommer
didrmed att bidra till ligre klimatpaverkan genom hela var virdekedja.
Haéllbarhetsmél inom klimat foljs upp i koncernledningen tillsammans
med aktiviteter som ska ta oss mot malen.

Avfallsméngd" per typ och hanteringsmetod

2020 2019
total vikt, ton % total vikt, ton %
Icke farligt avfall
Sortering (blandat avfall) 8 189 17 9 802 19
Energidtervinning (brénnbart avfall) 9023 19 8 894 18
Deponi 2194 D) 2887 6
Ateranvéndning/materialtervinning 27 563 58 27 662 55
Specialbehandling (farligt avfall) 611 1 813 2
Total méngd avfall 47 580 50058

! Uppgifterna har samlats in frén NCC:s avfallspartners.

Den totala méngden avfall har minskat med 29 procent j@mfért med 2015 och

5 procent j@mfért med 2019. Méngden avfall per omséttning i miljoner kronor har
minskat frén 1,64 ton avfall/MSEK &r 2015 till 0,98 ton avfall/MSEK &r 2020.
Arbetet fortsdtter for att séikerstélla att méngden avfall minskar och att sorterings-
graden fortsdtter att 6ka under &r 2020. Statistiken técker traditionellt byggspill.
Jord-, sten- och fyllnadsmassor, som &r direkt beroende av projektens geografi,
sorteras separat och dteranvénds i hdg grad och ingdr inte i statistiken fér ton
avfall per MSEK. | tabellerna ingdr inte heller inerta massor som betong och tegel.
Tabellerna visa endast onsite och det avfall som NCC samlat in under 2015-2020.
Det innebér att redovisningen @r inkomplett relativi GRI men arbete fér att utreda
méjligheter att redovisa enligt GRI kommer att starta p& NCC.

Avfall som &tervinns per metod fér hantering

TON Totalt 2020 2019 2018

Farligt avfall 0 0 0
Icke-farligt avfall

Férbereds fér éteranvéndning 27 563 27 662 26 548
Totalt 27 563 27 662 26 548
Avfall som inte atervinns, per metod fér hantering

TON Totalt 2020 2019 2018
Farligt avfall

Specialbehandling 611 813 629
Icke-farligt avfall

Férbranning med energidtervinning 9023 8 894 12 112
Deponi 2194 2 887 3 863
Totalt 11 828 12 594 16 604

Pa vég mot klimatneutralitet

For att minska koncernens klimatpaverkan har vi ett fortsatt fokus pa
brinslemix, energieffektivitet, fornybar el samt processfoérbéttringar
men dven pa satsningar pa ligre klimatpaverkan fran de material och
transporter som NCC anvinder. Dessa atgirder bidrar dven till okad
konkurrenskraft och minskade kostnader for koncernens kunder.
Genom vart fokus pa minskad klimatpaverkan fran scope 3 kommer
NCC att paverka leverantorer och dirmed branschen att leverera pro-
dukter med mindre klimatutslidpp och effektivare transporter. Under



2020 och 2021 kartldgger vi vart scope 3 och identifierar processer och
atgirder for att nd uppsatt mal.

Sedan 2018 dr NCC delaktiga i arbetet for Fossilfritt Sverige.
Initiativet utgor en plattform fér samverkan och dialog mellan fler
dn 300 aktorer som vill gora Sverige fossiloberoende. I april 2018
limnade bygg- och anliggningsbranschen in en gemensam firdplan
till regeringen i Sverige for hur branschen med befintlig teknik kan
halvera sina utslipp till 2030, undertecknad av NCC. Arbetet med
tillimpningen av firdplanen har fortsatt under 2020 och internt har
Building Sverige och Infrastructure lanserat en handlingsplan som
ska leda till klimatneutralitet. Aven i Danmark, Finland och Norge
deltar NCC i arbetet med att driva branschen mot klimatneutralitet.
Sveriges Bergmaterialin-dustri har tagit fram en firdplan som beror
NCC:s ballastverksamhet.

NCC:s asfaltproduktion star for strax 6ver 60 procent av koncer-
nens egna koldioxidutslidpp. En stor del av koldioxidutslippen kommer
fran forbrinning av fossila brinslen vid de 63 stationdra verken som
producerar varmasfalt. Genom att 6verga till fornyelsebar energi i form
av el fran fornybara Kkillor, pellets och bioolja samt minska andelen
fukt i stenmaterial och asfaltgranulat, har koncernens klimatpaverkan
minskat de senaste aren. I Sverige har NCC konverterat 28 av totalt
29 stationira och mobila asfaltverk till biobréinsle. NCC strivar ocksa
efter att utveckla mer miljoanpassade produkter, bland annat genom
att 6ka andelen dtervunnen asfalt i produktionen. Ett annat exempel
pa miljoatgirder &r NCC Green Asphalt, en varmasfalt som framstills
genom en produktionsmetod med visentligt ligre koldioxidutslépp
jamfort med traditionell varmasfalt. NCC har idag ett sextiotal verk som
kan producera NCC Green Asphalt, vilket motsvarar drygt 80 procent
av de stationira och mobila verken. For att minska évriga egna koldi-
oxidutslidpp arbetar NCC:s affirsomriaden med en mingd olika initiativ
sasom energieffektiviseringar, dkad inblandning av fornybart brinsle
i arbetsmaskiner, energieffektiva arbetsbodar samt fortsatt 6vergang
till miljomérkt el. I Norge ligger stort fokus pa fossilfria arbetsplatser,
vilket innebdar att endast fossilfritt brinsle eller maskiner som drivs av
el anvinds pa arbetsplatsen. NCC deltar arligen i CDP Climate Changes
utvirdering, dir ytterligare detaljer kring koncernens energianvind-
ning och utslipp redovisas.

I november 2020 sldippte NCC Green Bond Investor Report som
summerar insatserna for de fastighetsutvecklingsprojekt och asfaltan-
ldggningar som tagit del av de grona foretagsobligationerna och vilken
koldioxidreduktion de stér for. Fastighetsprojekten ir certifierade
enligt BREEAM Excellent eller DGNB Gold med minst 20 procent
ligre energianvindning dn lagkrav. NCC har i asfaltverken investerat
i konvertering av brinsle, atgiarder for minskad fukthalt i atervun-
net material och energieffektiviseringséatgirder. Det har resulterat i
25 000 ton ldgre koldioxidutslipp mellan 2012 och 2019. Se vidare pa
sida 92, Produktportfolj.

Figrrvérme/fjgrrkylaanvéndning inom organisationen
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Definitioner

For beridkning av utsldpp har omréikning fran forbrukning till utslidpp
skett enligt Greenhouse Gas Protocols riktlinjer. Berikningsmetodi-
ken "market-based” anvinds for att berdkna vixthusgasutslidppen fran
el och uppviarmning. ”"Location-based” redovisas ocksi men ligger inte
till grund for berdkningar kring vart klimatmal. NCC anvénder inte
klimatkompensation. Information om inkopta volymer av brinslen, el
och uppvirmningsenergi samlas in frin NCC:s leverantorer. Egenut-
vecklade digitala verktyget Tolero har anvints for sammanstillning av
statistiken och hir visas data per anvindare. Detta summeras sedan for
hela NCC och ligger till grund for energi- och klimatavtrycket. Emis-
sionsfaktorerna som ligger till grund for berdkning av koldioxidutsldpp
himtas fran leverantorer. I de fall vi inte anviinder leverantorsspecifika
emissionsfaktorer anvinds emissionsfaktorer frin DEFRA eller Natur-
vardsverket beroende pé applicerbarhet.

Matning av koldioxidutslépp i tre scope

NCC miiter verksamhetens koldioxidanvindning i scope 1 och 2 samt
delar av scope 3, dir scope 1 4r utsléipp relaterat till forbrukning av
brinslen i asfaltverk samt fran egna fordon och maskiner, och scope

2 stér for utslépp relaterat till produktionen av den el, fjarrvirme och
fjarrkyla verksamheten anvinder. Scope 3 avser indirekta utslidpp fran
inkopt material och externa tjinster, resor, underleverantorers fordon
och maskiner, transporter samt rivning av koncernens produkter och
avfall. I manga branscher finns de storsta utslidppen i scope 3 och det 4r
dirfor viktigt att mita och malsitta dven dessa. Inom bygg och anligg-
ning finns stora indirekta utslipp kopplade till viktiga insatsmaterial
och tjinster som till exempel betong, stél och transporter. NCC har
paborjat kartliggningen av dessa utsldpp och som nytt hallbarhetsmal
ska vi minska vart scope 3, inom utpekade betydande kategorier, med
50 procent till 2030. Under 2020 utokades NCC:s digitala insamlings-
system for hallbarhetsmitning till att &ven inkludera scope 3. Genom
att samla in och méta koldioxidutsléipp pa ett mer robust och effektivt
sitt far vi en 6kad forstaelse for olika materialvals betydelse for klima-
tet. Avsikten ir att leverantorer ska rapportera in data direkt i systemet
och ddrmed askadliggora scope 3 pa ett tydligare sitt.

Risker och méjligheter

Klimatfordndringar vintas paverka bade samhillen och ménniskor,
och kan kopplas till bade risker och méjligheter for NCC. Koncernen
hanterar detta genom riskbedomningar, klimatanpassning av verksam-
heten samt ett malinriktat arbete for att minska var klimatpaverkan.
Aven efterfragan pa nya affirsmodeller vixer i takt med att kunderna
blir mer medvetna om de mojligheter som till exempel digitalisering
och delningstjinster kan innebéra. NCC stédjer rekommendationerna
som TCFD (Task force on Climate related Financial Disclosure) har
tagit fram kring rapportering av klimatrelaterade risker.

Féréndring

jamfért med
MWh 2020 basaret 2015, % 2019 2018 2017 2016 2015
Figrrkyla 75 -64 598 624 22 1286 209
Figrrvarme 29 560 -40 42 508 29 156 29 207 48 933 49 239
Figrrvarme/fjarrkyla, totalt 29 635 -40 43 106 29780 29 229 50219 49 448

Behovet av figrrvérme och fiérrkyla varierar fran ér till &r. Hur mycket fiérrvérme och figrrkyla som kdpts beror till stor del p& de projekt som pé&gétt under éret, var de

varit placerade samt i vilken fas de befunnit sig.

Elanvéndning inom organisationen

Férandring

jamfsrt med
MWh 2020 basaret 2015, % 2019 2018 2017 2016 2015
Elektricitet fran fornybara kéllor! 159 561 56 157 204 152 259 118 754 108 927 102 360
Ovrig elekiricitet 12 037 -91 13 535 18 559 55259 102 861 131 120
Elektricitet, totalt 171 598 -27 170736 170 817 174 013 211787 233 480

' Vattenkraft och vindkraft.

En viktig del i arbetet mot mélet att halvera vaxthusgasutsléppen till &r 2020 ar energieffektivisering samt att ersétta fossilbaserad energi med energi frén férnybara
kallor. Under 2020 var 93 procent av all el som képtes av NCC antingen miljdmarkt med Bra Miliéval eller ursprungsmarkt med hjélp av ursprungsgarantier. Méngden

kopt fossilbaserad el har minskat med 91 procent sedan 2015.
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Héllbara produkter och tjcnster

I takt med en 6kad medvetenhet om klimatforindringar, samt de for-
dndringar de innebér for stider och samhéllen, kan kundernas krav och
efterfragan pa NCC:s erbjudande forindras till formén for mer hallbara
produkter och tjinster. Genom att strategiskt arbeta med hallbarhet och
produktutveckling sdkerstiller koncernen att erbjudandena moter kun-
dernas krav. NCC har bland annat utvecklat produkter som ir resilienta
vid kommande klimatfordndringar genom att de exempelvis kan ta hand
om stora mingder vatten snabbt och mojliggora att det ldttare tringer
ner i marken. NCC arbetar dven med plats- och projektanpassade
l6sningar av utemiljoer, dér exploatering och byggande forenas med en
bibehéllen mangfald av naturliga tjinster som temperaturreglering, bul-
lerdimpning, dagvattenhantering, estetik och méjlighet till rekreation.
NCC ser dven stindigt over sina produktionsprocesser och arbetar med
att effektivisera dessa sa att den negativa miljopaverkan minskar.

Interna processer

NCC idr beroende av en stor méingd ramaterial, brinsle och andra
resurser for att bedriva sin verksamhet. Foridndringar i tillgang, pris
och tillhandahéllande av dessa varor pa grund av klimatféridndringar,
samt framtida skatter pa brinslen, energi eller koldioxid skulle kunna
paverka NCC:s kostnadsbas. For att minimera paverkan strivar NCC
efter att langsiktigt minska sin klimatpaverkan, fasa ut fossila brinslen
och rora sig mot en mer cirkuldr anvindning av ramaterial. Klimat-
foriandringar som exempelvis extremt vider och 6versvimningar
skulle ocksé kunna leda till férdndrade byggprocesser och forindrade
forutsittningar for att bedriva bygg- och anliggningsverksamhet.
Risken for 6versvimningar, erosion och jordskred skulle kunna ha

Total energianvéndning' i organisationen

negativ padverkan pa medarbetarnas sikerhet, savil som pé forvaringen
av material pd byggnadsarbetsplatser. NCC hanterar risken genom
riskbedomningar f6r samtliga projekt.

Reducering av klimatpaverkan

Koldioxidutslidppen, bade relaterat till inkopta brinslen samt till el,
fjarrvirme och fjiarrkyla, har minskat sedan basaret 2015. Anledningen
ir energieffektiviseringar, okad anvindning av fornybara brinslen
samt overgang till el fran fornybara killor. Relativt omséttningen har
NCC:s viixthusgasutslipp fran den egna verksamheten minskat med

42 procent sedan 2015.

Malet om 50 procents reduktion till ar 2020 var ytterst ambitiost
och har visentligt drivit paA NCC:s omstéllning mot fossilfrihet. Utan
detta tydliga och progressiva méal hade var omstillning till fossilfrihet
inte drivits i samma omfattning. Vi kéinner stor stolthet i att vi minskat
vart koldioxidberoende och var klimatpaverkan, men vi dr inte néjda.
Vi fortsitter var omstillning och inkluderar dven scope 3 pd NCC:s vig
mot klimatneutralitet.

Miljévarudeklarationer och LCA

En miljévarudeklaration (Environmental Product Declaration, EDP)
beskriver en produkts eller en tjinsts miljopaverkan och bidrar till att
kunden kan gora ett mer informerat produktval. NCC har utvecklat en
process for att sjilva kunna goéra miljovarudeklarationer for sten- och
asfaltprodukter fran affirsomrade NCC Industry, och flertalet EPD:er
finns att tillgd. Processen certifierades i november 2019 av Bureau
Veritas. Med kunskap om en produkts miljoprestanda kan NCC arbeta
systematiskt for att minska produktens miljopaverkan.

MWh 2020 2019 2018 2017 2016 2015
Energianvéndning, totalt 1112013 1206 097 1201 831 1268 992 1256 865 1422 063
Reduktion av energianvéndning relativt basér -310 050 -215 966 -220 232 -153 071 -165 198 -
! Total energianvéndning &r en summa av redovisad energianvéndning fér el, figrrvarme, figrrkyla och brénsle.
Brénsleanvéndning' inom organisationen

Féréndring

jamfért med
MWh 2020 basaret 2015, % 2019 2018 2017 2016 2015
Férnybara brénslen 141 137 35 137 273 111 879 114 206 87 893 104 786
Fossila branslen 769 643 -26 854 982 889 356 951 544 906 966 1034 349
Bréinslen totalt 910780 -20 992 255 1001234 1065750 994 859 1139 135

! Brainslen inkluderar képta drivmedel till fordon, uppvérmning, industriella processer samt tex uttorkningsprocesser p& byggarbetsplatser. NCC fortsétter att minska sin anvéndning av fossila
brénslen. Sedan 2015 har anvéndningen minskat med 26 procent, till stor del pa grund av den fortsatta konverteringen till biobrénslen i de svenska asfaltverken.

Véxthusgasutslépp frén NCC:s verksamhet

Férandring
jamfért med
MARKET-BASED 2020 basdret 2015, % 2019 2018 2017 2016 2015
Véxthusgasutsldpp" CO2e (tusen ton) 185 -41 216 227 260 267 312
- varav scope 12 179 -30 209 217 234 223 255
- varav scope 2° 6 -89 7 10 26 44 57
Nettoomséttning, MSEK 53922 58234 57 346 54 608 52934 53116
Utsléppsintensitet:
CO2ze (ton)/MSEK 3,4 -42 3,7 4,0 4,8 50 59
COz2e (kg)/MWh 0,167 -39 0,218 0,227 0,244 0,268 0,274
Location based 4 9 933 -59 12 184 11 360 11 078 8 929 24 280

1 Véxthusgaserna N2O, CH4 och CO3 inkluderas i berékningarna.

2 Avser direkta utslépp frén NCC:s verksamhet, varav 0,7 (tusen ton) fran férbrénning av biomassa (ar 2020).

3 Avser indirekta utslépp frén el och uppvérmning.

42015-2019 frén NCC:s CDP-rapport, 2020 fréin Greenhouse gas emission intensity of electricity generation in Europe — European Environment Agency (europa.eu).

Koldioxidutsléppen, bade relaterat till inkdpta brénslen samt till el, fiarrvérme och fiarrkyla, har minskat sedan basaret 2015. Anledningen &r energieffektiviseringar,
8kad anvéndning av férnybara brénslen samt évergéng till el frén férnybara kallor. Relativt omséttningen har NCC:s véxthusgasutslépp frén den egna verksamheten

minskat med 42 procent sedan 2015.



Den metod NCC anvinder for att ta fram miljévarudeklaration &r
Livscykelanalyser, LCA. Genom LCA-berikningar kan NCC simulera
och dérefter genomfora fordndringar i produktionen som leder till
ldgre miljopaverkan.

I Finland har NCC under en tiodrsperiod anvint sig av ett egenut-
vecklat berdkningsverktyg for att berdkna koldioxidutsldpp. Under
2020 upplevde NCC ett okat krav fran kunder, dir LCA och minskat

Etik och compliance

GRI 205 Antikorruption
GRI 206 Konkurrens

3

NCC ska alltid vara en palitlig partner som agerar med higa etiska
normer och transparens. Koncernens uppforandekod ir en viktig del av
arbetet med compliance, bade som intern kompass for att beskriva hur
NCC ska agera och som extern kommunikation for att tydliggéra NCC:s
forvintningar pa sina leverantorer och affirspartners. Uppférandekoden
utgor en del av NCC:s avtal med leverantorer. Ovriga intressenter infor-
meras om uppférandekoden genom NCC:s hemsida, kontrakt och avtal.
NCC arbetar kontinuerligt for att sikerstilla att uppforandekoden f6ljs

i alla samarbeten som koncernen har, och att inga overtriadelser sker
exempelvis nir det giller konkurrenssituationer och affirsetik. Vi utvir-
derar ledningssystem for compliance genom analys av statistik fran Ask
Me/Tell Me-funktionerna, medarbetarenkiter som Pulse och resultat
av internrevisioner. Ask Me-funktionen fick in 36 (35) fragor under aret,
vilket &r i linje med foregaende ar. Manga fragor handlade om represen-
tation och gévor. De vanligaste fragorna finns samlade i NCC Compass.
Under 2020 rapporterades genom whistleblower- funktionen Tell Me 36
(30) misstinkta overtridelser, vilket dr nidgot hogre in foregiende &r.
Ett antal incidenter har ocksa anmailts pa andra sitt. Totalt resulterade
detta i 64 (53) misstinkta évertriddelser av uppférandekoden. Inciden-
terna gillde exempelvis bedrigeri och st6ld, intressekonflikter och
andra avsteg fran NCC:s uppforandekod. Av de drenden som avslutades
under éret ledde ett drende till uppsigningar och 26 till andra atgirder,
som exempelvis samtal, att rutiner och processer forindrades eller att
riktade kommunikationsinsatser genomférdes. Under 2020 har 1 022
medarbetare utbildats inom Compliance och antikorruption, varav 444 i
Sverige, 115 i Norge, 309 i Danmark, 138 i Finland och 16 i Polen. Under
aret har dven 1 197 medarbetare genomgétt trining i GDPR.

NCC dr medlem i Transparency International Sweden och svenska
Institutet Mot Mutor (IMM), vi féljer Néringslivskoden fran IMM och
har policy och riktlinjer for antikorruptionsarbetet. NCC samarbetar
dven med branschkollegor for att frimja sunda affirer. Tillsammans
med flertalet branschaktorer i Sverige har en gemensam policy,
”Overenskommelse for att motverka mutor och korruption”, tagits
fram. NCC har dven medverkat i bildandet av ett svenskt Ethical
Trading Initiative (ETI), ett aktorsoverskridande initiativ for att frimja
goda arbetsvillkor i produktionslidnder.

Genom analys av risken att NCC:s uppforandekod inte efterfoljs
har tre omraden identifierats som speciellt viktiga for NCC: Mutor och
korruption, konkurrensritt samt intressekonflikter. NCC har under
aret utrett sex fall av misstinkt korruption. NCC kunde inte bekréfta
korruption i ndgon av utredningarna (en utredning ir fortfarande 6p-
pen). Diremot kunde NCC bevisa i en utredning att en anstilld hade
bestillt arbete och material fran NCC for privat bruk utan att ha blivit
fakturerad. Den anstillde valde att limna NCC under utredningens
géng. Aven fem misstinkta fall av intressekonflikter gillande affirer
med egna bolag, organisationer och nirstiende som inte ligger i linje
med NCC:s regler har hanterats under aret.
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klimatavtryck var avgorande for att vinna projekt. Miljévarudeklara-
tioner ir ett viktigt steg i NCC:s strivan att 6ka transparensen och
innebir dven att NCC kan leverera efterfragad scope 3-information till
sina kunder, ndgot som fa leverantorer i branschen kan idag.

Infér kommande lagstiftning i Sverige om klimatkalkyler vid ny-
byggnation star NCC vil rustade och kan redan 2021 erbjuda klimat-
kalkyler tillsammans med olika l6sningar for minskat klimatavtryck.

GRI 305 Leverantérsutvérdering — miljé
GRI 414 Leverantérsutvardering — socialt

Hallbara inkép

Att stindigt utveckla héllbara och konkurrenskraftiga inkop ir en
nyckelfraga for NCC. Till grund for inkdpsarbetet ligger koncer-
nens uppférandekod. Under 2020 har NCC uppdaterat uppforande-
koden for leverantorer. Lis mer om NCC:s uppforandekod under
Hallbarhetsstyrning.

NCC har samarbeten med flera tusen leverantorer genom inkop av
allt fran byggmaterial och underentreprenérer till resor och kontors-
material. NCC har delat upp total inképsvolym i en kategoribaserad
modell. De tio stoérsta produktionsrelaterade kategorierna dr Transpor-
ter/Anliggningsentreprenader, Tekniska installationer, Byggmaterial/
VA-material/Verktyg och férnodenheter, Vig/Park/Jiarnvig, Hyresma-
terial, Interior, Barande konstruktioner, Produktionsmaterial industri,
Betong/Form/Armering samt Exterior.

NCC:s leverantorsbas bestar till storsta del av nordiska leveranto-
rer, men NCC har dven leverantorer i andra regioner som exempelvis
Polen, Baltikum och Kina. Leverantorsbhasen bestar av ramavtalsleve-
rantorer, internationella leverantorer samt nordiska projektinkopsleve-
rantorer. Arbete med att minska antalet leverantorer pagar och en del i
detta arbete ir att 6ka andelen inkop som gors genom ramavtal. Syftet
4r att sinka NCC:s inkopskostnader samt att mojliggora en 6kad kon-
troll. NCC har ca 1500 ramavtal dir 32 procent av den totala inkdpsvo-
lymen under aret placerades. NCC samarbetar aktivt tillsammans med
strategiska leverantorer for att utveckla och 6ka héllbara datadrivna
I6sningar. I samarbetet med de strategiska leverantorerna pagér dven
arbete med att minska konsumtion och 6ka produktiviteten.

NCC:s ink6pssystem tidcker hela organisationen. Vi arbetar kontinu-
erligt med kvalitetsutveckling avseende uppféljningen av koncernens
leverantorer. Enligt NCC:s inkopsprocesser bedoms nya leverantor
innan ett samarbete inleds. Omfattningen av denna bedémning varie-
rar beroende pé typ av leverantor. NCC har dock inga kvantitativa data
att redovisa dnnu nir det giller uppfoljningen av leverantorsutvirde-
ringar sett till hela koncernen. For att bedoma, folja upp och utveckla
utomnordiska leverantérer arbetar NCC specifikt med revisioner av
socialt ansvar, kvalitet, miljo och arbetsmiljo.

For att sikerstilla efterlevnad av NCC:s krav samt utveckling inom
dessa omraden har NCC en ett- till trearig revisionscykel avseende
leverantérsbedomningar och leverantorsutveckling. Avvikelser som
noteras under leverantérshedémningen, och som inte justerats enligt
handlingsplan, kan leda till uppsigning av samarbetet med leveran-
toren. For leverantorer i riskldnder (enligt Amfori BSCI:s definition)
forstéirks vara revisioner utforda av egen personal med verktyg som vi
far tillgang till genom vart medlemskap i Amfori BSCI.
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Produktportfolj

P

I koncernens produktportfélj samlas ett brett utbud av hallbara produk-
ter, koncept och tjinster som skapar virde for NCC:s intressenter men
som ocksa bidrar till att koncernen nar sina langsiktiga hillbarhets-
malsittningar och stirker sin konkurrenskraft och sin forméaga att
skapa langsiktig lonsam tillvixt.

Hallbarhetscertifierade projekt

NCC erbjuder kunderna alla tillgiingliga typer av miljocertifieringar
av bade byggnader och anldggningar. For bostads- och infrastruktur-
projekt samt stadsdelar anvinds Svanen, Miljobyggnad, CEEQUAL,
BREEAM, LEED, DGNB samt Citylab. I de projekt NCC sjilva utveck-
lar anvinds BREEAM och DGNB.

Hallbar arbetsplats

NCC har dven utvecklat ett eget arbetssitt kallat Sustainable site, eller
Hallbar arbetsplats. Det innebir en gemensam grund att utgé ifran i
héllbarhetsarbetet pa alla NCC:s arbetsplatser, oavsett land eller typ
av verksamhet. Arbetssittet kontrolleras mot en checklista. Hallbar
arbetsplats dr obligatoriskt for alla projekt inom NCC Building Sweden
med ett projektvirde éver 50 MSEK och for NCC Infrastructure
Sweden for projekt med projektvirde 6ver 100 MSEK. Under 2020 har
NCC Industry borjat kartligga sina tikter inom sektor stenmaterial
mot hallbar arbetsplats med 20 registrerade tikter. For kvalitet
kontrolleras Hallbar arbetsplats vid miljéronder och internrevisio-

ner. Aven implementeringen i NCC Building Nordics har fortskridit
under 2020.

Hallbara 16sningar och produkter

NCC bidrar till en god samhillsutveckling genom héllbara losningar.
NCC Industry har under 2020 fortsatt att utveckla sin portfolj av

Héllbarhetscertifierade byggnader

NCC-1 Féretagspecifika upplysningar: Héllbarhetscertifierade byggnader

héllbara produkter, tjinster och metoder och har samlat dem under
den gemensamma rubriken “Smart choices for a better world”. Exem-
pel pa produkter och losningar inom Smart choices for a better world
dr produkter for minskad miljopaverkan ur ett livscykelperspektiv, som
NCC Green Asphalt och NCC Machine Sand, losningar for att hantera
negativa effekter av klimatforandringar som NCC Armour Stone och
NCC DranStabil samt losningar for att skapa och behélla biologisk
mangfald som NCC Kielo, en metod for att 6ka biologisk méangfald i

NCC:s tikter.

Gréna féretagsobligationer fér gréna projekt

Under 2019 gav NCC for forsta gangen ut grona foretagsobligationer.
De noterades pa Nasdaq Stockholm till ett virde av 1,6 miljarder
kronor. NCC gjorde dessutom en refinansiering av 100 miljoner
kronor genom en gron privat placering under 2019. Obligationerna
har finansierat investeringar i hallbara fastighetsutvecklingsprojekt,
omvandling till férnyelsebara energikillor vid asfaltstillverkning,
energieffektivisering och minskad fukthalt i tervunnen asfalt.

Det grona ramverket for obligationerna har verifierats av Centre
for International Climate and Environmental Research (CICERO), ett
oberoende forskningscenter knutet till Universitetet i Oslo. Ramver-
ket klassas som "Medium green”, den nést hogsta nivian i CICERO:s
bedémningar, och styrningsstrukturen gavs betyget "Excellent”, vilket

4r hogsta betyg.

Hosten 2020 slidpptes NCC Green Bond Investor Report. Rapporten
har en forsikran (assurance) av PWC utan anmirkningar och kan
ldsas pA www.ncc.com.

SVANEN BREEAM LEED DGNB MILJIOBYGGNAD
CERTIFIERINGSSYSTEM Antal Betyg Antal Betyg Antal Betyg Antal Betyg Antal
NCC Pass Bronze Bronze Bronze 2
Good Sliver Silver Sliver 13
Very Good 1 Gold 1 Gold 3 Gold 2
Excellent 2 Platinum 1 Platinum
2 Outstanding
Totalt 2020 (2019) 2 (3) 3(9) 2 (4) 3(0) 17 (12)

Att byggnader byggs fér att klara ambitidsa certifieringskrav har blivit en sjglvklarhet i ménga byggprojekt, déremot &r det inte sjélvklart att byggnaden faktiskt

certifieras. Frén och med 2019 noteras inte prelimindra certifieringar i tabellen utan endast genomférda certifieringar som skett under éret.
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Intressentdialog och vasentlighetsanalys

For att definiera de mest visentliga héallbarhetsfrégorna for NCC
anvinds resultat fran intressentdialoger samt analyser av strategiska
fragor och drivkrafter i samhéllet. Metoden for att definiera de vésent-
liga fragorna foljer GRI:s riktlinjer och bestér av identifiering, priori-
tering och validering. I syfte att forsta och fa insikt om intressenternas
behov, forvintningar och utmaningar for NCC kontinuerligt en 6ppen
och fortlopande dialog med intressenterna. De viktigaste intressent-
grupperna ir: Aktiedgare/investerare/banker, kunder, leverantorer/
underentreprenorer, medarbetare och intresseorganisationer (NGOs).
Exempelvis dr den drliga koncernomfattande medarbetarenkiten ett
viktigt verktyg for den interna intressentdialogen.

NCC:s héllbarhetsramverk ér forankrat i en webbaserad intres-
sentundersokning med éver 2 800 intressenter som genomfordes 2016
i syfte att ge intressenterna mojlighet att limna dterkoppling pd NCC:s
visentliga fragor. Undersokningen visade pa ett stort engagemang for
NCC:s héllbarhetsarbete och en samsyn kring de fokusomriden som
definierats i hillbarhetsramverket. Fragor som lyftes bland intres-
senterna var till exempel hidlsosamma och sidkra arbetsplatser, sunda

affdrer och ingen korruption, ingen diskriminering pa NCC:s arbets-
platser, hdlsosamma byggnader och konstruktioner samt materialval
baserade p4 hilso- och miljdegenskaper.

NCC genomfor regelbundet dven andra typer av dialoger, exempel-
vis i form av kvartalsvisa kundundersokningar (Net Promoter Score)
och arlig medarbetarundersokning (NCC Pulse). NCC miiter dven
koncernens anseende hos beslutsfattare, intresseorganisationer och
allmidnheten. Under 2020 genomférdes bland annat en storre under-
sokning genom djupintervjuer med NCC:s kunder i Sverige, Norge,
Danmark och Finland. De mest visentliga aspekterna som identifie-
rades skiljer sig inte markant fran undersokningen 2016. Inom miljo
ar klimatfragan, atervinning och val av hallbara material i fokus och
inom social hallbarhet ligger fokus pa hilsa och sikerhet. Ett aktivt
héllbarhetsarbete dr en forutsidttning och medfor bade affirskritiska
aspekter och framtida mojligheter. Hos investerare kar intresset for
bolagens forméga att forbereda sig for nya politiska initiativ kopplat till
riskminimering och nya affirsméjligheter.

Intressent

Leverantorer

Aktieagare,
investerare,
banker

Medarbetare;
befintliga och
potentiella

Kunder

Leverantorer

Fragor i fokus

Ansvarsfullt etiskt foretagande. Uppférandekod. Professionellt affars-
mannaskap, |6pande riskkartlaggning och riskhantering. Klimat- och
miljmedvetenhet och atgérder fér minskad klimat- och miljspéverkan.
Ansvar langs hela vérdekedjan. Resurseffektivisering, dtervinning och
val av héllbara material i fokus.

Ansvarsfullt etiskt foretagande, langsiktig ekonomisk vérdeutveckling.
Ansvar i hela véardekedjan. Lopande riskkartlaggning och riskhantering.
Klimatmedvetenhet och étgarder fér minskad miljs- och klimatpaverkan.
Sakerhet och halsa.

Ansvarsfullt etiskt féretagande. Inkluderande arbetsplatser. Séikra och
trygga arbetsplatser. Kompetensutveckling och karriérsutveckling.

Gott ledarskap. Likabehandling, j@mstélldhet och méngfald. Klimat- och
miljdmedvetenhet och héllbarhet. Samhéllsengagemang bland annat i
form av integrationsarbete och praktikplatser.

Ansvarsfullt etiskt foretagande. Professionellt afférsmannaskap. Samarbete

och samverkan. Kunskap och kompetens. Resurskapacitet, kvalitet, tillgéng-

lighet. Goda arbets- och anstdllningsvillkor. Inkluderande arbetsplatser.
Sdkra arbetsplatser. Certifieringar. Klimat- och miljdmedvetenhet och
atgarder for minskad klimat- och miljpéverkan. Resurseffektivitet, éter-
vinning och val av héllbara material i fokus. Bidra inom héllbar innovation
och héllbara 18sningar. Stétta kunder i att né sina klimat- och miljdmal.
Bidra till lokal samhéllsutveckling. Anpassning fér stéder och kommuner till
klimatférandringar, miljdutmaningar och sociala behov.

Ansvarsfullt etiskt féretagande. Uppférandekod. Professionellt afférs-
mannaskap, I8pande riskkartléggning och riskhantering. Klimat- och
milidmedvetenhet och &tgérder fér minskad klimat- och miljspéverkan.
Ansvar langs hela vérdekedjan. Resurseffektivisering, dtervinning och
val av héllbara material i fokus.

Exempel pa dialogform och uppfélining

Upphandlingar, leverantérsutvérdering, personliga
méten, dagliga kontakter, leverantérstréffar, leverantérs-
revisioner, héllbarhetsdialoger och samarbetsprojekt.

Arsstémma, analytikertréffar, enkéter frén etik- och
milifonder, investerartréffar, nationella och
internationella skattningar.

Daglig dialog, medarbetarundersékning, arbetsmiljé-
mdtning, arbetsmiljddialog, arbetsplatsméten, intern-
utbildningar, incidentuppfélining, mél- och utvecklings-
samtal, extern undersékning kring arbetsgivarvarumarke,
studentrelationer och samverkan med utbildningsvasendet.

Personliga méten, dagliga kontakter, natverk, samar-
betsprojekt, dialogméten, kundtréffar, méssor, kunden-
kéter, frégeformuldr fran kunder, upphandlingar och
revisioner. Arbetsplatsbesck, samverkansprojekt, infor-
mationstréffar, nétverk, kontakter med lansstyrelser/
kommuner, milidredovisningar, och nérboendedialog.

Upphandlingar, leverantérsutvardering, personliga
méten, dagliga kontakter, leverantdrstréffar, leverantérs-
revisioner, héllbarhetsdialoger och samarbetsprojekt.
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NCC:s vésentliga omraden

Utifrdn NCC:s hallbarhetsramverk har koncernen identifierat 14
visentliga omraden enligt GRI. De visentliga omradena genomsyrar
arbetet i alla led genom virdekedjan och deras visentliga paverkan i

virdekedjan presenteras i tabellen nedan.

Inga foriandringar i visentliga héallbarhetsfragor har skett, men fran

och med i denna &rsredovisning har NCC overgatt till att rapportera
pa 2018 ars standard for GRI 403 Hilsa och sidkerhet samt 2020 ars

standard gillande GRI 306 Avfall.

Skapat och distribuerat ekonomiskt vérde

MSEK 2020 2019
Skapat ekonomiskt vérde

Kunder 53 940 58 262
Distribuerat ekonomiskt vérde

Leverantérer -41 092 -44 673
Anstéllda -8 671 -9 392
Langivare -80 -112
Staten (kostnadsférd skatt och sociala avgifter) -2 839 =321
Aktiedgare! -538 -540
Behadllet ekonomiskt vérde 720 334

Vésentliga @mnen och avgrénsningar

Vasentlig paverkan

i NCC:s

hos leverantérer  verksamhet  hos kunder

EKONOMISK PAVERKAN
Ekonomiskt resultat
Anti-korruption

Konkurrens
MILJOPAVERKAN
Material

Energi

Utslapp

Avfall)

Utvardering av leverantérer
SOCIAL PAVERKAN

Halsa och sdkerhet
Utbildning
Méngfald/jamstalldhet
Utvérdering av leverantérer
Icke-diskriminering

Maérkning av produkter och tjcnster

!l Féreslagen utdelning.

NCC rapporterar drligen sitt hallbarhetsarbete som en del av
foretagets arsredovisning. Sedan 2010 tillémpas Global
Reporting Initiatives (GRI) riktlinjer fér redovisning av héllbarhets-
information. Hallbarhetsredovisning, som avser verksamhetséret
2020, ar uppréttad enligt GRI Standard nivé Core och utgér Gven
NCC:s Communication on Progress enligt FN:s Global Compact.

Pa sidorna 80-92 presenteras férdjupad héllbarhetsinforma-
tion och nyckeltal. Fér GRI-index, se féljande sidor. Redovisningen
&r inte granskad av tredje part. Redovisningen for verksamhets-
aret 2020 publicerades den 8 mars 2021. Senaste héallbarhets-
rapporten publicerades i &rsredovisning fér 2019. | de fall inget
annat anges, avser informationen hela NCC-koncernen.

Kontaktperson: Ekonomi- och finansdirektér samt chef for
Development & Operations Services (DOS) Susanne Lithander,
08-585 510 00, susanne.lithander@ncc.se

Denna lagstadgade héllbarhetsrapport Iémnas av styrelsen i
NCC AB, men utgér inte en del av de formella &rsredovisnings-
handlingarna. Héllbarhetsrapporten i enlighet med arsredovis-
ningslagen ér inkluderad i &rsredovisningen pé féljande sidor:
1-9, 21-23 och 80-92.

NCC:s affdrsmodell och héllbarhetsramverk presenteras p&
sidorna 80-81, milié pa sidorna 82 och 87-91, sociala férhéllan-
den pé sidorna 82, 86-87 och 91, medarbetare pd sidorna
84-86 och 87, manskliga rattigheter pé sidorna 82,

86-87 och 91 samt antikorruption pé sidorna 82 och 91.
Riskbeskrivningar &terfinns p& sidorna 21-23.

| det fall inget annat anges, avser informationen hela

NCC-koncernen, inklusive dotterbolag.

! Avgrénsat till NCC:s bygg- och konstruktionsverksamhet.

Till bolagstémman i NCC AB, org.nr 556034-5174

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det é&r styrelsen som har ansvaret fér héllbarhetsrapporten fér &r
2020 pé de i rutan till véinster angivna sidorna och fér att den ér
upprdttad i enlighet med érsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Vér granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten.
Detta innebar att var granskning av héllbarhetsrapporten har en
annan inriktning och en vésentligt mindre omfattning jamfért med
den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att denna granskning ger oss tillrdcklig grund fér véart uttalande.

Uttalande
En héllbarhetsrapport har uppréttats

Stockholm den 5 mars 2021
PricewaterhouseCoopers AB

Ann-Christine Hagglund
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Erik Bergh

Auktoriserad revisor
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GRI-index

FN:s Global
Compacts

GRlI-standard Upplysning Principer  Sidhanvisning (AR)  Utelémnad information

GRI 101: Foundation 2016
GRI 102: Generella upplysningar 2016

Organisationsprofil

102-1 Organisationens namn

102-2 Aktiviteter, varumérken, produkter och tjénster

102-3 Huvudkontorets lokalisering

1024 Verksamhetens lokalisering

1025 Agande och féretagsform

1026 Marknader som organisationen &r verksam pé

1027 Organisationens storlek

102-8 Information om anstéllda och andra arbetare

1029 Leverantdrskedja

102-10  Vasentliga féréndringar géllande organisationen eller dess leverantdrskedja

10211 Forsiktighetsprincipen

102-12  Externa initiativ

102-13  Medlemskap i organisationer

Strategi

102-14  Uttalande fran vd

102-15 Huvudsaklig paverkan, risker och méjligheter

Etik och integritet

102-16  Varderingar, principer, standarder och etiska rikflinjer

Styrning

102-18  Bolagsstyrning

Intressentdialog

102-40  Llista dver intressentgrupper

10241 Kollektivavtal

102-42  Identifiering och urval av intressenter

10243 Tillvégagéangssatt vid intressentdialog

102-44  Viktiga fragor som lyfts i intressentdialogen

Om redovisningen

102-45  Enheter som inkluderas i den finansiella arsredovisningen

102-46  Process for att definiera redovisningens innehéll och
dmnenas avgrdnsningar

102-47  Lista dver vésentliga &mnen

102-48  Justeringar av tidigare ldmnad information

102-49  Férandringar i redovisningen

102-50  Redovisningsperiod

10251 Datum fér publicering av senaste redovisningen

102-52  Redovisningscykel

102-53  Kontaktperson fér fragor ang&ende redovisningen

102-54  Rapportering i enlighet med GRI Standards

102-55 GRI-index

102-56  Externt bestyrkande

7

10
1,10
10
1,10
20, 98
1,10
1,11, 24, 25, 86-87
87

91

80

83
81, 83
81,91

2-3
21-22, 94

4,81

83, 98-99

93
86-87
93
93
93

45,94
94

94
Inga revideringar har gjorts.
94
10, 94
94
94
94
94
95-97
94

GRI 200: Ekonomiska standarder

GRI 103: Management
approach 2016

GRI 201: Economic
Performance 201

GRI 103: Management
Approach 2016

GRI 205: Anticorruption
2016

GRI 103: Management
approach 2016

GRI 206: Anticompetitive
Behavior 2016

Ekonomiskt resultat

103-1-3  Beskrivning av det vasentliga dmnet, dess avgrénsningar och styrning

201-1 Skapat och distribuerat direkt ekonomiskt vérde

201-2 Finansiell p&verkan samt andra risker och méjligheter orsakade av
klimatféréndringar

Antikorruption

103-1-3  Beskrivning av det vésentliga dmnet, dess avgrénsningar och styrning

205-1 Verksamheter som utvérderats fér risker avseende korruption

2052 Kommunikation kring och utbildning i antikorruptionspolicyer och rutiner
205-3 Bekréftade fall av korruption och vidtagna atgérder

Konkurrens

103-1-3  Beskrivning av det vésentliga dmnet, dess avgrénsningar och styrning

206-1 Antal réttsliga atgérder fér konkurrenshémmande och

monopolfrémjande beteende, samt resultat

80-81, 83,
92-93, 98-103

94

89-90

80-82, 83, 91,
93.94, 99

91

89-91
91

80-82, 83, 91,
93.94, 99

83
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GRI-INDEX

GRl-standard
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FN:s Global

Compacts
Principer

Sidhénvisning (AR)

Uteldmnad information

GRI 300: Miljsstandarder

GRI 103: Management
Approach 2016

GRI 301: Materials

GRI 103: Management
Approach 2016

GRI 302: Energy 2016

GRI 103: Management
Approach 2016

GRI 305: Emissions 2016

GRI 103: Management
Approach 2016

GRI 306: Waste 2020

GRI 103: Management
Approach 2016

GRI 308: Supplier
Environmental Assessment

2016

Material 7,8,9
103-1-3  Beskrivning av det vasentliga dmnet, dess avgrénsningar
och styrning
301-2 Andel &tervunnet material
Energi 7,8,9
103-1-3  Beskrivning av det vasentliga dmnet, dess avgrénsningar
och styrning
302-1 Energiférbrukning i organisationen
3024 Minskning av energiférbrukning
Utslépp 7,8,9
103-1-3  Beskrivning av det vésentliga dmnet, dess avgrénsningar
och styrning
305-1 Direkta utslépp av véxthusgaser (scope 1)
3052 Indirekta utslépp av véxthusgaser (scope 2)
3054 Intensitet avseende véxthusgasutslapp
3055 Minskning av utslépp av véaxthusgaser
Avfall 7,8,9
103-1-3  Beskrivning av det vésentliga @mnet, dess avgrénsningar
och styrning
306-1 Generering av avfall och vésentlig avfallsrelaterad paverkan
306-2 Hantering av vésentlig avfallsrelaterad péverkan
3064 Avfall som &teranvénds, per hanteringsmetod
306-5 Avfall som ej &teranvénds, per hanteringsmetod
Leverantérsutvardering miljé 7,8,9

103-1-3

308-1

Beskrivning av det vésentliga @mnet, dess avgrénsningar och styrning

Nya leverantdrer som granskats avseende miljiémdassig péverkan

6, 80-83, 87-88,
93-94, 99

87-88

6, 80-83, 88-89,
93-94, 99

88-91

6, 80-83, 88-91,
93-94, 99

88-91
88-91
88-91

6, 80-83, 87-88,
93-94, 99

87-88
87-88
87-88

80-83, 91,
93-94, 99

Vasentligt i NCC:s
industriella verksamhet.

Minskning baserat enbart p&
effektiviseringsinitiativ efc saknas.

Minskning baserat enbart pé
effekfiviseringsinitiativ efc saknas.

Information om avfallets p&verkan
relaterad till vérdekedjan ér ej fill-
géinglig. Vi undersoker méjligheter
att samla in denna information.

Information om méngd avfall som
hanteras onsite respektive offsite ar
ej tillganglig. Vi undersdker méjlig-
heter aft samla in informationen.

Kvantitativa data ej tillgéngliga

pd grund av insamlingstekniska
begrénsningar. Atgdrder for att
forbattra majligheterna till rapporte-
ring av upplysningen &r vidtagna.
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GRI 400: Sociala standarder

GRI 103: Management
Approach 2016

GRI 403: Occupational
Health and Safety 2018

GRI 103: Management
Approach 2016

GRI 404: Education
2016

GRI 103: Management
Approach 2016

GRI 405: Diversity and
Equal Opportunity 2016

GRI 103: Management
Approach 2016

GRI 406: Non-
discrimination 2016

GRI 103: Management
Approach 2016

GRI 414: Supplier Social
Assessment 2016

GRI 103: Management
Approach 2016
Foretagspecifika
upplysningar:
Héllbarhetscertifierade
byggnader

Hélsa och sékerhet pé arbetsplatsen

103-1-3  Beskrivning av det vésentliga dmnet, dess avgrénsningar och styrning

403-1 Ledningssystem fér hélsa och sdkerhet

403-2 Riskidentifiering, riskbedémning och incidentundersskning

403-3 Arbetsrelaterad hélsovard

403-4 Arbetstagarnas deltagande, samrad och kommunikation om
arbetsrelaterad hélsa och sdkerhet

403-5 Utbildningar fér arbetstagarna om hélsa och sékerhet

405-6 Frémjande av arbetstagarnas hélsa

4037 Férebyggande och lindring av paverkan pé hélsa och sakerhet
hos afférspartners

403-8 Antal arbetstagare som omfattas av ett ledningssystem fér hdlsa
och sdkerhet

403-9 Arbetsrelaterade skador och olyckor

403-10  Arbetsrelaterade sjukdomar

Utbildning

103-1-3  Beskrivning av det vésentliga &mnet, dess avgrénsningar och styrning

404-2 Program och utbildningar fér anstélldas utveckling

Maéngfald och jamstélldhet

103-1-3  Beskrivning av det vésentliga &mnet, dess avgrénsningar och styrning

405-1 Méngfald i styrande organ och bland medarbetare

Icke-diskriminering

103-1-3  Beskrivning av det vasentliga d@mnet, dess avgrénsningar och styrning

406-1 Fall av diskriminering och vidtagna &tgérder

Leverantérsutvérdering socialt

103-1-3  Beskrivning av det vasentliga d@mnet, dess avgrénsningar och styrning

4141 Nya leverantérer som granskats avseende social péverkan

Marknadsféring och mérkning

103-1-3  Beskrivning av det vasentliga dmnet, dess avgrénsningar och styrning

NCC-1  Typ av héllbarhetscertifieringar, antal och gradering av mérkningar

1-6, 10

8-9, 80-83,

84-86, 93-94, 99

84-86

84-86

84-86

84-86

84-86

84-86

84-86

84-86

8, 84-86 Viss information ej tillgénglig, men
arbete pdgér for att atgérda detta.

86 Information ej illgénglig, men
risker for sjukdomar beskrivs.
Arbete pagér for att dtgérda detta.

84-86

84-86

8-9, 80-83,

86-87,93-94, 99

86-87 Aldersférdelning redovisas enligt
kategorierna i NCC:s méngfaldsmal.

8-9, 80-83,

86-87,93-94, 99

86-87

80-83, 91,

93-94, 99
Kvantitativa data ej tillgéngliga
pé grund av insamlingstekniska
begrénsningar. Atgarder for att
frbattra majligheterna fill rapporte-
ring av upplysningen &r vidtagna.

80-83, 92,

93-94, 99

92
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Bolagsstyrningsrapport

NCC AB &r ett svenskt publikt aktiebolag vars aktier ar upptagna till handel vid bérsen, Nasdagq
Stockholm. NCC AB styrs av och fdljer svensk bolagsrattslig lagstiftning och andra regelverk som
gdller fér bérsnoterade bolag, bland annat Svensk kod fér bolagsstyrning, Nasdaq Stockholms
Regelverk for emittenter, och god sed pa aktiemarknaden. Denna rapport Idmnas av styrelsen i
NCC AB, men utgér inte en del av de formella &rsredovisningshandlingarna.

NCC:s styrningsstruktur 2020

Aktiedgare

Bolagsstimma

d

Styrelse

7 bolagsstémmovalda styrelseledaméter
3 arbetstagarrepresentanter

\'

Koncernledning
och koncernstaber

Extern revision (Revisionsbolag)

Revisionsutskott

Projektutskott

Afféarsomraden

NCC Infrastructure  NCC Building Sweden

Sa styrs NCC

n Aktieagare

Vid arsskiftet 2020 hade NCC AB ca 40 072 aktiedigare med Nordstjer-
nan AB som storsta enskilda dgare med 16,83 procent av kapitalet och
48,03 procent av rosterna.

n Bolagsstémma

Aktiedgare far vid bolagsstimma medfora hogst tva bitriden, om aktie-
dgaren gjort foregdende anmilan om detta. Bestimmelser i bolagsord-
ningen om tillsdttande och entledigande av styrelseledamoter, eller om
indring av bolagsordningen, saknas. Aktie av serie A berittigar till tio

roster och aktie av serie B till en rost. Alla aktier ger samma riitt till an-

del i bolagets tillgangar och vinst samt berittigar till lika stor utdelning.

Kallelseforfarandet till bolagsstimma anges i bolagsordningen.

H Valberedning

Arsstdimman utser en valberedning som har till uppgift att foresla val
av ordférande vid arsstimman, val av styrelseordférande och val av
styrelseledamoter samt arvoden till dessa. Valberedningen ska dven
ldmna forslag pé revisorer och arvode till dessa. Valberedningens
arbete foljer den instruktion som faststillts av arsstimman. Styrelsen
utvirderas inom ramen for valberedningens arbete.

NCC Building Nordics

NCC Industry NCC Property Development

Revisionsutskottet bitrider valberedningen vid utvirdering av
revisionsarbetet.

n Styrelse, revisionsutskott och projektutskott

Styrelsen ska bestd av ligst fem och hogst tio ledaméter som utses av
arsstimman for en period om ett ar. De anstillda dr representerade i
styrelsen. Under 2020 var sju styrelseledaméter valda av drsstimman.
Dessutom ingick tre ordinarie representanter med tvéa suppleanter
for de anstéllda. For information om enskilda styrelseledaméter, se

sid 104-105. Styrelsens ordforande ér Alf Goransson (for uppgifter om
ordforandens alder, utbildning, arbetslivserfarenhet, uppdrag utanfor
bolaget samt innehav av aktier i bolaget, se sid 104). Ordforanden leder
styrelsearbetet och har regelbundet kontakter med vd for att kunna
folja koncernens verksamhet och utveckling. Ordféranden foretrider
bolaget i dgarfragor och ir adjungerad ledamot i valberedningen, dock
utan rostritt.

Styrelsens revisionsutskott utgors av styrelseledamoterna Angela
Langemar Olsson, Mats Jonsson och Birgit Nergaard. Ordférande i
revisionsutskottet 4r Angela Langemar Olsson. Styrelsens projekt-
utskott utgors av styrelseledamoterna Alf Goransson och Geir Magne
Aarstad. Ordférande i projektutskottet ir Alf Géransson.



H Vd och koncernledning
Verkstillande direktor i bolaget 4r Tomas Carlsson (for uppgifter om
vd:s alder, uthildning, arbetslivserfarenhet, uppdrag utanfor bolaget
samt innehav av aktier i bolaget, se sid 106). Styrelsen har upprittat in-
struktioner dels for arbetsfordelningen mellan styrelsen och vd, dels for
den ekonomiska rapporteringen till styrelsen (se dven ”Styrelsens rap-
port om intern kontroll”, sid 102). Bolaget har inte utsett ndgon vice vd.
Under 2020 utgjordes NCC:s koncernledning av vd, cheferna for NCC
Infrastructure, NCC Building Sweden, NCC Building Nordics, NCC
Industry och NCC Property Development samt ekonomi- och finans-
direktor tillika chef for DOS (Development & Operations Services).
For information om ledamoéter i koncernledningen, se sid 106-107.
Koncernledningen arbetar i huvudsak med strategiska och andra
koncerngemensamma frigor och har som regel méte en gdng per méanad.

n Affarsomradenas styrning
Koncernen dr sammansatt av affirsomréaden. Varje affirsomrade leds
av en affirsomradeschef och har ett rad for 6versyn dir bland annat
vd, ekonomi- och finansdirektéren samt chefsjuristen ingéar. For vissa
beslut krivs godkidnnande av vd eller styrelsen i NCC AB.

Cheferna for respektive koncernstab har koncernovergripande
funktionsansvar for fragor som faller under respektive stabschefs
befattning och mandat.

Extern revision

For granskning av bolagets arsredovisning, koncernredovisning, bok-
foring samt styrelsens och vd:s férvaltning ska pé arsstimman utses auk-
toriserad revisor. Registrerat revisionsbolag kan dven utses till revisor i
bolaget. Valberedningen nominerar revisorer. Mandattiden for nuvarande
revisor ir ett ar. Bolagets revisor ir, fram till slutet av den arsstimma
som halls 2021, PricewaterhouseCoopers AB (PwC). Som huvudansvarig
revisor fran PwC har auktoriserade revisorn Ann-Christine Higglund
utsetts. F6r mer information om revisorn, se sid 105.

Intern styrning och kontroll
NCC:s verksamhet kriver en hog grad av delegerat ansvar. I koncernen
finns ett gemensamt direktiv som klargor vem som dger ritt att fatta
beslut i olika fragor. Omraden som regleras, forutom strategiska och
organisatoriska fragor, ir till exempel investeringar och forsiljningar,
hyres- och leasingavtal, finansiering, borgensférbindelser, och entre-
prenaditaganden. Det finns #ven en rad andra koncerngemensamma
styrande dokument avseende bland annat kommunikation, finans,
uppférandekod, milj6 och arbetsmiljo.

Antalet pdgdende projekt i produktion varierar mellan olika ar och
uppgér till flera tusen. Organisationen for ett projekt varierar med
projektets storlek och komplexitet. Varje projekt drivs av en projekt-
ledare som ir ansvarig for produktutformning, inkop, ekonomi,
produktion, kvalitet, firdigstillande och 6verlimnande till kund.
Storre projekt f6ljs upp varje méanad av affirsomradeschef, vd och
ekonomi- och finansdirektéren. Anbud pa projekt 6verstigande 300
MSEK genomgér en sirskild anbudsprévning och ska godkinnas
av ansvarig affirsomréadeschef. Anbud pé projekt overstigande 500
MSEK genomgér en sirskild provning pi koncernniva och godkénns
av vd. I projekt over 1 500 MSEK involveras styrelsens projektutskott.
Projekt 6ver 300 MSEK foljs ocksa upp via NCC Project Trend Report
(PTR) processen. Fastighetsprojekt i egen regi som 6verstiger en
investering pa 50 MSEK ska godkidnnas av vd och investering avseende
projekt i egen regi dverstigande 150 MSEK ska godkinnas av NCC
AB:s styrelse. Investeringsbeslut understigande 50 MSEK hanteras av
respektive affirsomrade.

Angéende internrevision, se sid 103, punkt 5, Uppféljning.

Compliance

Compliance-funktionens ansvar #r att granska och utvirdera fragor
kring regelefterlevnad inom organisationen for att sikerstilla att
ledningen och medarbetarna i koncernen efterlever lagar och regler
samt etiska riktlinjer inom de frimsta riskomradena sdsom antikor-
ruption och konkurrensritt. Compliance-funktionen évervakar dven

BOLAGSSTYRNING n
SA STYRS NCC

implementeringen av program som sikerstiller personuppgiftshante-
ring inom koncernen. Compliance-funktionen ansvarar dven for dver-
gripande strategi och koordinering av hallbarhetsfragor. NCC:s Group
Compliance Officer ssmmanfattar halvarsvis, i en skriftlig Compliance
Report, eventuella incidenter och status 6ver pagaende utredningar,
vilken presenteras for NCC:s styrelse. Funktionen leds av koncernens
Group Compliance Officer som rapporterar till chefsjuristen. Fér mer
information, se den separata Hallbarhetsrapporten.

NCC:s arbete med compliance-relaterade fragor sker via NCC Group
Compliance Officer tillsammans med utvalda representanter inom
varje affirsomrade och koncernstaber.

Hallbarhetsarbetet

Vd 4r ytterst ansvarig for NCC:s héllbarhetsarbete. Koncernledningen
ansvarar for att sitta och f6lja upp koncernens héllbarhetsmal. Det
operativa hallbarhetsarbetet bedrivs i NCC:s affirsomraden. Affirs-
omréadena ansvarar for att sdtta upp strategier och aktiviteter for att
na malen. Arbetet koordineras av affirsomradenas hallbarhetschefer.
Samverkan sker mellan affirsomradena men ocksa genom andra funk-
tioner i organisationen, exempelvis inkops- och HR-funktioner. Group
Sustainability Reporting & Control ansvarar for rapportering, datain-
samling och att sikerstilla data for kommande krav. NCC:s arbete med
compliance-relaterade fragor sker via NCC Group Compliance officer.

* Bolagsordning

o Styrelsens arbetsordning och instruktioner fér vd

o Revisionsutskottets arbetsordning

o Projektutskottets arbetsordning

e Koncernens och afférsomrédenas direktiv om
delegering av behérigheter och intern styrning

® NCC:s Uppférandekod och uppférandekod
for leverantérer

® Group Tax Policy, Group Treasury Policy och
informationspolicy

¢ Andra styrande dokument i form av policies,
direktiv, regler, riktlinjer och instruktioner fér vd

o Aktiebolagslagen

® Bérsens regelverk

o Svensk kod fér bolagsstyrning

e Arsredovisningslagen
 Bokféringslagen

® Marknadsmissbruksférordningen
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Bolagsstyrning i NCC 2020

Arsstémma 2020

Arsstdimma 2020 holls pa Norra Latin i Stockholm den 1 april 2020.

189 aktiesigare var representerade, personligen eller genom fullmakt,
vilket motsvarade 56,4 procent av aktiekapitalet och 69,4 procent av det
totala antalet roster. Protokoll fran arsstimman finns p4 www.ncc.se.
Vid arsstimman 2020 beslutades bland annat féljande: Ingen utdelning
limnas och till arsstimmans forfogande staende vinstmedel i moder-
bolaget balanseras i ny rikning.

Ny styrelseordférande valdes. Arvode till styrelsen och dess utskott
beslutades utga med totalt 4 650 000 SEK.

Riktlinjer for bestimmande av 16n och annan ersittning till verkstil-
lande direktoren och andra personer i bolagets ledning antogs. Vidare
beslutades att infora ett laingsiktigt prestationsbaserat incitaments-
program (LTI 2020) for ledande befattningshavare och nyckelpersoner.

For att ticka ataganden enligt LTI 2020 bemyndigade arsstimman
styrelsen att, intill ndsta arsstimma, fa aterkopa hogst 867 487 B-aktier
samt overlita hogst 300 000 B-aktier till deltagarna i LTI 2020.

Overlatelse ska dven kunna ske av hogst 500 000 B-aktier pa4 Nasdaq
Stockholm for att ticka kostnader, i huvudsak for utdelningskompensa-
tion, sociala avgifter och betalningar enligt de syntetiska aktierna, med
anledning av utestiende langsiktiga prestationsbhaserade incitaments-
program (LTI 2018, LTI 2019 samt LTI 2020).

Resultat- och balansrikningar for 2019 faststélldes och ansvars-
frihet beviljades for styrelsen och den verkstillande direktoren.

Extra bolagsstémma 2020

En extra bolagsstimma holls digitalt den 12 november 2020, genom
postrostning, enligt 22 § lagen (2020:198) om tillfilliga undantag for att
underlidtta genomforandet av bolags- och féreningsstdmmor. Vid den
extra bolagsstimman beslutades om utdelning for verksamhetséret
2019 till aktiedigarna om 2,50 SEK per aktie. Dessutom beslutades om
en dndring i bolagsordningen, vilken méjliggor for bolaget att genom-
fora bolagsstimmor genom postrostning och/eller fullmaktsinsamling.

Styrelsens arbete

Styrelsen hade under ar 2020 sju ordinarie moten, fyra extra moten
samt ett konstituerande méte i anslutning till &rsstimman. Styrelsens
arbete omfattar frimst strategiska fragor, faststéllande och uppfolj-
ning av verksamhetsmal, affirsplaner, bokslut, storre investeringar
och forsiljningar samt andra beslut som ska behandlas av styrelsen.
Under 2020 gjorde styrelsen lépande uppféljningar med anledning

av coronaviruset, vilket resulterade i ett férslag om indragen utdel-
ning infor drsstimman. Efter ytterligare bedomningar foreslogs en
utdelning infor den extra bolagsstimman. Pa grund av coronaviruset
genomforde styrelsen inte arbetsplatsbesok i samma utstrickning som
tidigare ar. Andra ledande befattningshavare i NCC har ut6ver vd och
ekonomi- och finansdirektor deltagit vid moten som foredragande och
chefsjuristen har varit sekreterare.

Revisionsutskottet ska inom ramen for styrelsearbetet bl.a.
overvaka bolagets finansiella rapportering och bereda fragor rérande
bolagets finansiella rapportering och revision, se sid. 103 punkt 5,
Uppfoljning. Utskottet har hallit sju moten 2020 dir samtliga ledaméter
var nérvarande.

Styrelsens projektutskott medverkar i beredning, analys och beslut
avseende anbud inom entreprenadverksamheten vid projekt 6ver 1,5

Mdr SEK. Utskottet har under 2020 behandlat fem projekt och hallit
fem moten dir samtliga ledamoter varit ndrvarande.

Styrelsens utvirdering av sitt arbete har genomforts genom att
samtliga styrelseledaméter ombetts att anonymt besvara en enkit.
Resultatet har sedan sammanstillts och diskuterats i styrelsen.
Underlaget har dven redovisats for valberedningen.

Aterkdp av egna aktier

Bolaget innehar 764 267 aktier av serie B for att ticka dtaganden enligt
de pagaende lingsiktiga incitamentsprogrammen. Under 2020 har 0
aktier salts for att ticka kostnader, 0 aktier 6verforts till deltagarna i
LTI 2017 och 234 000 aktier aterkopts.

Ersétining till bolagsledningen
Enligt Svensk kod for bolagsstyrning ska styrelsen inritta ett ersitt-
ningsutskott med uppgift att bereda fragor om ersittning och andra
anstillningsvillkor for bolagsledningen. Om styrelsen, som i NCC:s
fall, finner det mer dndamalsenligt, kan hela styrelsen fullgora ersatt-
ningsutskottets uppgifter. Riktlinjer for 16n och annan ersittning till
koncernledningen beslutas av drsstimman. Vd:s ersittning foreslas
av ordforanden och faststills av styrelsen. Ovriga ledande befattnings-
havares ersittningar foreslas av vd och godkénns av styrelsens ordfo-
rande. Ersittning till vd och andra ledande befattningshavare utgors av
fast 16n, rorlig ersidttning samt pension och 6vriga forméner.
Arsstdimman 2020 beslutade om ett 1angsiktigt prestationsbaserat
incitamentsprogram (LTI 2020) omfattande vd, bolagsledning samt
ytterligare ca 172 befattningshavare inom koncernen. LTI 2020 ir ett
tredrigt program som ger deltagarna ritt till B-aktier givet att vissa
prestationsmal natts vid programmets slut, det vill siga vid utgédngen
av 2022. Kortfristig rorlig ersittning beslutas av styrelsen. De rorliga
ersittningar som kan utg4 till vd och andra ledande befattningshavare
4r kopplade till forutbestimda och métbara Kriterier, vilka utformats
i syfte att dven framja bolagets langsiktiga virdeskapande. Dértill
tillimpas tydliga grianser for det maximala utfallet av rorliga ersitt-
ningar. Styrelsen foljer upp och utvirderar tillimpningen av ersitt-
ningsprogrammet avseende ledande befattningshavare inom bolaget.
Med andra ledande befattningshavare avses de personer som utéver
vd utgor koncernledningen. En specifikation 6ver 1oner och andra
ersittningar avseende styrelse, vd och ledande befattningshavare finns
inot 5, sid. 37-40.

Valberedning 2020
Till ledaméter i valberedningen omvaldes vid arsstimman den 1 april
2020 Viveca Ax:son Johnson (styrelseordférande Nordstjernan AB),
Anders Oscarsson (aktiechef AMF/AMF Fonder), och Simon Blecher
(fondforvaltare Carnegie Fonder) samt invaldes Mats Gustafsson
(forvaltare och dgaransvarig vid Lannebo Fonder) med Viveca Ax:son
Johnson som ordférande. Anders Oscarsson ersattes, efter 6nskemal
fran AMF & AMF Fonder, senare av Peter Guve (forvaltare AMF
Fonder). Styrelsens ordférande Alf Goransson ir adjungerad leda-
mot i valberedningen, dock utan rostritt. Ersdttning har ej utgatt till
valberedningens ledamoter. Den mangfaldspolicy som valberedningen
tillampar fo6ljer artikel 4.1 i Svensk kod for bolagsstyrning.
Valberedningens forslag till &rsstimman 2021 finns pa ncc.se.
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STYRELSENS ARBETSAR 2020
Utéver stdende punkter som investeringar och férséljningar inom NCC Property Development samt Finans

Styrelseméte 29 januari

Styrelseméte 11 december

® Genomgdng av NCC Infrastructure

o Intern kontroll

¢ Avrapportering, Compliance

® Analys, stora projekt

o STI/LTI

* Ledarutveckling/successionsplanering

o Styrelsens utvérdering av vd:s arbete

o Styrelsens utvdrdering av sitt eget arbete

® Bokslut 2019

o Arsredovisning

® Forslag till vinstdisposition

o Forslag till drsstdmman

o Forslag till riktlinjer fér 16n
och annan erséttning

® Bolagsstyrningsrapport

o Slutlig revisorsrapport

® Genomgdng av NCC Building Nordics
samt funktionen DOS (Development &

Styrelsemdte (extra) 18 november B Operations Services)
e Finansiella mél och hallbarhetsmal

I I Styrelseméte (extra) 23 mars
Extra bolagsstéimma 12 november [KSm ¢ Vinstutdelningsfréga

e Vinstutdelning
o Revidering av bolagsordning

Styrelsemdte 5 november Roemmmmm—"y

o Kvartalsrapport
® Genomgang av NCC Building Sweden
® NCC Industry, omorganisation

Styrelseméte (extra) 30 september

® Strategi

¢ Vinstutdelningsfréga

e Avregistrering av norsk filial
® Férslag, extra bolagsstémma

%

Styrelseméte 16 juli

® Halvérsrapport
® Group Tax Policy
¢ Vinstutdelningsfréga

Styrelseméte (extra) 30 mars

* Vinstutdelningsfréga

el  Styrelseméte 1 april

o Information infér @rsstémman

—

mmmrdll Konstituerande styrelseméte 1 april

® Firmatecknare utses
o Ledaméter i styrelsens utskott véljs

Arsstémma 1 april

Styrelseméte 23-24 juni

o Strategi
e Avrapportering arbetsmiljsfrégor
¢ Avrapportering Compliance-arbetet

el  Styrelseméte 27 april

o Kvartalsrapport

® Genomgdng av funktionen Juri-
dik, Compliance, Férsékring,
Fastighet och Sakerhet

o [Tl-fragor

o Konkurrentanalys

® Group Treasury Policy

o Revidering av instruktion fér
revisionsutskottet

® Revidering av arbetsordning
och beslutsordning
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Styrelsens rapport om intern kontroll

Styrelsens ansvar for intern kontroll regleras i den svenska aktiebolagslagen och i Svensk kod for
bolagsstyrning. Bolagsstyrningsrapporten ska innehdlla upplysningar om de viktigaste inslagen i
bolagets system for intern kontroll och riskhantering, i samband med den finansiella rapporteringen,
samt vid upprattande av bolagets koncernredovisning. Dessa uppgifter Idmnas i detta avsnitt.

Kontrollmiljs

Riskbedémning

Uppfslining

n Riskbedémning och riskhantering

NCC genomfor metodiskt riskbedomning och riskhantering, som

ett led i det interna kontrollarbetet, for att sikerstilla att de risker
som NCC ir utsatt for och som kan paverka den interna kontrollen
och den finansiella rapporteringen, hanteras inom bolagets faststéllda
processer.

Visentliga risker som beaktas dr bland annat marknadsrisker och
operativa risker, samt évriga risker for fel i den finansiella rapporte-
ringen. Vad giller de senare sker en systematisk och dokumenterad
uppdatering en ging per r. Visentliga risker innefattar frimst fel i den
successiva vinstavrikningen, samt poster som baseras pa uppskatt-
ningar och bedéomningar, till exempel virderingar av exploaterings-
mark och pigéende utvecklingsprojekt, goodwill och avsittningar.

I NCC foljs risker upp pa flera olika sitt, bland annat genom:

¢ Regelbundna avstdmningar med respektive affirsomradeschef
och affirsomradescontroller. Fran koncernen deltar alltid vd och
ekonomi- och finansdirektér. Vid avstimningarna genomgés bland
annat orderingéing, resultat, storre pagaende och problematiska
projekt, kassaflode samt utestdende kundfordringar. Vid dessa
moten avhandlas dven anbud och storre investeringar.
Afférsomréddesméten halls minst fem ganger per r med respektive
affirsomrade. Vid métet deltar, forutom ansvarig for affirsomradet
och delar av dess ledningsgrupp, koncernens vd, ekonomi- och
finansdirektéren samt chefsjuristen. Vid dessa méten genomgés
fullstéindigt resultat, stdllning och kassaflode, bade for utfall,
prognos och alternativ budget. Prognos upprittas och genomgés i
samband med kvartalen mars, juni och september och budget for
nistkommande ar i november.

¢ NCC AB:s styrelse far ménatliga ekonomiska rapporter och vid
varje styrelsemote presenteras NCC:s ekonomiska situation.
Kvartalsvis uppféljning av viisentliga krav och tvister, som dven
rapporteras till styrelsen.

Arsvis analys av verksamheten och SRM-kommittén for att hantera
strategiska risker for koncernen.

Kontrollaktivitet

Information och
kommunikation

Hanteringen av finansiella riskpositioner sdsom rinte-, kredit-, likvidi-
tets-, valuta- och refinansieringsrisker gors inom specialistfunktionen
Group Treasury. NCC:s Group Treasury Policy innebir att Group
Treasury alltid ska konsulteras och dir Group Treasury bedémer det
ldmpligt, handligga finansiella drenden. Risker som ocksa kan paverka
rapportering ir brott mot NCC:s uppférandekod och brister i forsik-
ringsskydd. Dessa risker f6ljs upp av funktionen Compliance och

NCC Forsikring.

ﬂ Kontrollmiljs

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret fér den interna kontrollen och
over den finansiella rapporteringen. En god kontrollmiljo kdinnetecknas
av att foretaget har upprittat och efterlever faststillda policys, direktiv,
riktlinjer, kontrollramverk, manualer och arbetsbeskrivningar. Dessa
ska vara dokumenterade och finnas tillgdngliga. | NCC betyder det

att styrelsen arligen faststiller en arbetsordning for styrelsens arbete
med en instruktion for vd. Verkstillande direktoren ansvarar enligt
instruktionen for att arbetet med den interna kontrollen bidrar till en
effektiv kontrollmiljo.

NCC-koncernen ir en internationell organisation som styr och be-
driver sin verksamhet i en nordisk operationell struktur. Den operativa
ledningen i koncernen baseras pa ett koncerndirektiv om delegering
av behorigheter och intern styrning som styrelsen arligen faststiller.
Direktivet anger vilka drenden som kriver styrelsens godkinnande.
Detta dterspeglas i sin tur i affirsomriadenas motsvarande direktiv och
attestregler. Basen for den interna kontrollen avseende den finansiella
rapporteringen utgors av det som dokumenterats och kommunicerats i
styrande dokument sdsom interna policys, direktiv, riktlinjer, kontroll-
ramverk, instruktioner och 6vriga manualer. NCC-koncernens legala
styrning sker utifran en enhetlig bolagsstruktur med dotterbolag i
varje land.



ﬂ Kontrollaktiviteter

NCC:s hantering av risker bygger pa att ett antal kontrollaktiviteter
sker pé olika nivéer for affirsomréadena, Shared Service Centers (SSC)
och centrala funktioner.

Kontrollaktiviteterna ska sikerstilla savil effektivitet i koncernens
processer, som en god hantering av identifierade risker. For affirsverk-
samheten dr verksamhetssystemen grunden for den kontrollstruktur
som satts upp. Den fokuserar pé viktiga steg i affirsverksamheten som
investeringsbeslut, anbudsprovning och starttillstind. NCC ldgger stor
vikt vid uppféljning av projekt.

Det ir ett starkt fokus pé att affirstransaktioner som inkluderas i
den finansiella rapporteringen ir korrekta.

NCC har sedan ett antal ar ett antal SSC-enheter, dels NCC Busi-
ness Services (NBS), vilken hanterar merparten av den nordiska verk-
samhetens ekonomiska transaktioner, dels Human Resources Services
(HRS) vilken hanterar NCC:s loneadministration for de nordiska lidn-
derna. Vidare finns Development & Operations Services (DOS), vilka
har ett centralt ansvar for de gemensamma I'T-systemen inom NCC.

Funktionerna har som krav att deras processer ska ha kontrollak-
tiviteter som hanterar identifierade risker pa ett for NCC effektivt sitt
i forhéllande till nedlagd kostnad. Enheterna utvecklar sina processer
med hjilp av sa kallade kontrollmatriser. En kontrollmatris knyter ihop
risk och kontroll samt sikerstiller att kontrollen dr dokumenterad och
att bevis finns pé att kontroll har dgt rum.

n Information och kommunikation

Information och kommunikation av interna policies, direktiv, riktlinjer,
manualer och koder som giller den finansiella rapporteringen ater-
finns pd NCC:s intranit (MyNCC).

Informationen innehaller vidare metodik, instruktioner och stéd-
jande dokument i form av checklistor och 6vergripande tidplaner. Det
ir ett levande regelverk, som regelbundet uppdateras med till exempel
nya regelverk avseende IFRS och Nasdaq Stockholm. Det ir ekonomi-
och finansdirektoren i NCC som #r huvudansvarig. MyNCC innehéller
bland annat:

e Policys och regler for virdering och rubricering av tillgangar,
skulder, intdkter och kostnader.

e Redovisnings- och rapporteringsinstruktioner.

e Ramverk for sjdlvutvirdering av intern kontroll.

e Attestinstruktioner.

All finansiell rapportering ska folja ovanstaende regelverk.

Finansiell rapportering sker dels med siffror i ett koncernge-
mensamt rapporteringssystem, dels med skriftliga kommentarer
enligt sirskilt faststéllda mallar. Regelbundna utbildningsprogram
och konferenser hélls for ledning och ekonomipersonal avseende
gemensamma principer och ramverk rorande krav som stills pa den
interna kontrollen.

Avrapportering av statusen av den interna kontrollen sker arligen
vid styrelsemote i NCC AB. Avrapportering sker dven pa affirsom-
radesniva. Ansvarig for att information och kommunikation av den
interna kontrollen #r upprittad och effektiv &r NCCs ekonomi- och
finansdirektor.

H Uppfdlining

Uppfoljning for att sikerstilla effektiviteten och kvaliteten pa den
interna kontrollen inom NCC sker pa olika sitt. NCC har utvecklat

ett system (ramverk) for dokumenterad sjdlvutviardering av intern
kontroll. Sjilvutvirderingen genomfors regelbundet for NCC:s affirs-
omraden, staber och koncernkontor och ir en del av underlaget for
styrelsens bedomning av den interna kontrollen.

Verksamhetssystem, som idr affirsomradenas ledningssystem,
utvirderas genom affirsomradenas verksamhetsrevisioner, dir dven
eventuella brister atgirdas. Den interna kontrollen f6ljs via affirs-
omréadesmoten i de olika affirsomréadena och dir punktinsatser anses
behovas utnyttjas ekonomi- och controllerorganisationen eller externa
konsulter med ritt kompetens for uppgiften.

NCC har en oberoende internrevisionsfunktion. Funktionen leds
av chefen for internrevision och dr ansvarig for att tillhandahalla
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oberoende och objektiv forsikran och utvirdering av riskhantering
och interna kontrollprocesser. Funktionens arbete ér planerat i
samrad med revisionsutskottet och rapporteringen sker till styrelsen
genom revisionsutskottet.

Vid revisionsutskottets moten 2020 har PwC deltagit vid samtliga
dessa. Revisionsutskottets uppdrag #r bland annat att med avseende
pa den finansiella rapporteringen overvaka effektiviteten i Bolagets
interna kontroll, internrevision och riskhantering. Styrelsen triffar
den externa revisorn minst en gang per ar. Darutover har styrelsens
ordforande direktkontakt med externa revisorn vid ett flertal tillfil-
len under aret. Infor dessa moten har synpunkter fran revisionen
av affirsomraden och dotterforetag foredragits pa styrelsemoten i
respektive affirsomrade eller for respektive affirsomradesledning.
De synpunkter som framkommer beaktas och foljs upp i respektive
enhet. NCC:s externa revisor har dven oversiktligt granskat bolagets
nioménadersrapport.

F&r mer information om kontroll och styrning i NCC, se koncernens webbplats
www.ncc.se. Dér éterfinns bland annat bolagsordning och Uppférandekod.

Till bolagstémman i NCC AB, org.nr 556034-5174

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det é&r styrelsen som har ansvaret fér bolagsstyrningsrapporten
fér &r 2020 pé sidorna 98107 och fér att den &r uppréttad i
enlighet med &rsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Vér granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevU 16 Revisorns
granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebdr att var
granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning
och en vdsentligt mindre omfattning jémfért med den inriktning
och omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillréicklig grund fér véra uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har uppréttats. Upplysningar i
enlighet med 6 kap. 6§ andra stycket punkterna 2-6 &rsredo-
visningslagen samt 7 kap. 31§ andra stycket samma lag &r
férenliga med &rsredovisningen och koncernredovisningen
samt @r i dverensstdmmelse med drsredovisningslagen.

Stockholm den 5 mars 2021
PricewaterhouseCoopers AB

Erik Bergh
Auktoriserad revisor

Ann-Christine Hagglund
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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Styrelse

Alf Géransson
Styrelseordférande
Ordférande i projektutskottet

Fédd 1957. Internationell ekonom.
Invald &r: 2019 (ledamot), ordférande
sedan 2020

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande
i Loomis, Hexpol och AxFast, styrelse-
ledamot i Sweco, Attendo, Melker
Schérling AB och Sandberg Develop-
ment Group.

Tidigare erfarenheter bland annat:
Koncernchef fér Securitas, koncern-
chef fér NCC och koncernchef fér
Svedala Industri.

Oberoende gentemot bolaget

och bolagsledningen: Ja

Oberoende gentemot stérre
aktiedgare: Ja

Nérvaro, styrelseméten: 12 (12)

Total erséttning: 1 061 TSEK
Aktieinnehav i NCC AB*: 4 000
B-aktier

Mats Jénsson

Styrelseledamot

Ledamot i revisionsutskottet

Fédd 1957. Civ.ing.

Invald ér: 2017

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande
i Tengbomgruppen och Lekolar samt
styrelseledamot i Bonava, Coor och
Assemblin.

Tidigare erfarenheter bland annat:
Vd och koncernchef fér Coor Service
Management, afférsenhetschef i
Skanska Services och divisionschef i
Skanska Sverige.

Oberoende gentemot bolaget

och bolagsledningen: Ja
Oberoende gentemot stérre
aktiedgare: Ja

Narvaro, styrelseméten: 12 (12)
Total erséttning: 625 TSEK
Aktieinnehav i NCC AB*: 20 000
B-aktier
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Geir Magne Aarstad
Styrelseledamot

Ledamot i projektutskottet

Fédd 1960. Civ.ing.

Invald ér: 2017

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande
och partner i GRAA AS.

Tidigare erfarenheter bland annat:
Vd tr AL Rahhi Contracting Company
Ltd (Saudiarabien), vd i Skanska
Norge och regionchef i Skanska
Norge.

Oberoende gentemot bolaget

och bolagsledningen: Ja

Oberoende gentemot stérre
aktiedgare: Ja

Narvaro, styrelseméten: 12 (12)
Total erséttning: 600 TSEK
Aktieinnehav i NCC AB*: 5 200

B-aktier genom privat bolag

Angela Langemar Olsson
Styrelseledamot
Ordférande i revisionsutskottet

Fédd 1970. Civ.ek. Investment
Director, Nordstjernan AB.

Invald é&r: 2018

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande
i Sunparadise Group AG. Styrelse-
ledamot i Bonava AB samt Sticklinge
Udde AB.

Tidigare erfarenheter, bland annat:
CFO, Nordstjiernan AB, koncern-
controller, Hufvudstaden AB och As-
sistant Controller, Swedish Match AB.
Oberoende gentemot bolaget

och bolagsledningen: Ja

Oberoende gentemot stérre
aktiedgare: Nej

Nérvaro, styrelseméten: 12 (12)
Total erséttning: 661 TSEK
Aktieinnehav i NCC AB*: 5 700
B-aktier

Viveca Ax:son Johnson
Styrelseledamot

Fodd 1963.

Invald ér: 2014

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i
Nordstjernan AB, Axel och Margaret
Ax:son Johnsons stiftelse for allmén-
nyttiga &ndamél. Ledamot i Bonava AB,
Rosti Group AB, FPG Media AB samt Axel
och Margaret Ax:son Johnsons stiftelse.
Tidigare erfarenheter bland annat:
Vice ordférande Nordstjernan,
ordférande samt olika positioner inom
Nordstjernankoncernen.

Oberoende gentemot bolaget

och bolagsledningen: Ja

Oberoende gentemot stérre
aktiedgare: Nej

Nérvaro, styrelseméten: 12 (12)

Total erséttning: 500 TSEK
Aktieinnehav i NCC AB*: 64 000
(inkl. ndarst&ende) samt 25 000
A-aktier och 41 000 B-aktier genom
privat bolag

Birgit Nergaard
Styrelseledamot

Ledamot i revisionsutskottet

Fédd 1958. Civ.ek. och MBA

Invald &r: 2017

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande
i NRSL Holding A/S, NO Invest A/S
och Norisol A/S, vice styrelseord-
forande i NNE A/S, Danska Statens
IT R&d och Dansk Vaekstkapital I.
Styrelseledamot i DSV A/S, WSP
Global Inc., RGS Nordic A/S, ABP
och Dansk Vaekstkapital 1.

Tidigare erfarenheteter bland annat:
Koncernchef i Carl Bro A/S, COO

i Grontmij NV samt CFO i Danisco
Distillers A/S.

Oberoende gentemot bolaget

och bolagsledningen: Ja
Oberoende gentemot stérre
aktiedgare: Ja

Narvaro, styrelseméten: 12 (12)
Total erséttning: 591 TSEK
Aktieinnehav i NCC AB*: 3 000
B-aktier

—
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Simon de Chéateau
Styrelseledamot

Fédd 1970. Civ.ek.

Invald &r: 2020

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande
i och grundare av Alma Property
Partners. Styrelseledamot i Atrium
Ljungberg AB och Akka Egendom AB.
Tidigare erfarenheter bland annat:
Partner och vd for Sveafastigheter
AB, partner och chef fér Corporate
Finance och analys pé& Leimdérfer.
Oberoende gentemot bolaget

och bolagsledningen: Ja

Oberoende gentemot stérre
aktiedgare: Ja

Nérvaro, styrelseméten: 8 (12)
(invald vid érsstdmman 1 april 2020)
Total erséttning: 363 TSEK
Aktieinnehav i NCC AB*: 40 000
B-aktier
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Karl G. Sivertsson
Styrelseledamot
Arbetstagarrepresentant

Fédd 1961. Snickare och kranférare.
Invald &r: 2009

Anstalld i NCC sedan 1981.

Facklig fértroendevald i NCC.
Arbetstagarrepresentant fér Svenska
Byggnadsarbetareférbundet.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot

i Byggnads region Mellannorrland
samt suppleant i Byggnads férbunds-
styrelse.

Aktieinnehav i NCC AB*: 200 B-aktier

Mats Johansson

Suppleant
Arbetstagarrepresentant
Fédd 1955. Byggnadssnickare.
Invald &r: 2011

Anstélld i NCC sedan 1977.

Facklig fértroendevald i NCC

samt handlaggare, arbetsmiljo.
Arbetstagarrepresentant frén Svenska
Byggnadsarbetarefdrbundet.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot

i AB Ronneby Industrifastigheter

samt vice ordférande Byggnads
region Sméland/Blekinge.
Aktieinnehav i NCC AB*: 510 B-aktier

*Uppgifter om aktieinnehav i NCC avser direktégda, via nérstéende och via bolag égda, aktier per 31 december 2020.

Karl-Johan Andersson
Styrelseledamot
Arbetstagarrepresentant

Fédd 1964. Belaggningsarbetare.
Invald &r: 2011

Anstdlld i NCC sedan 1984.
Facklig fértroendevald i NCC.

Arbetstagarrepresentant for SEKO.

Ovriga uppdrag: Ordférande
klubb SEKO Vég och Ban Skane.
Ordférande i SEKO férhandlings-
organisation NCC.

Aktieinnehav i NCC AB*: O

Harald Stjernstrém
Styrelseledamot
Arbetstagarrepresentant

Fédd 1962. Projektchef inom NCC
Building, avd Hus Stockholm.
Invald ér: 2018

Anstélld i NCC sedan 1984.
Facklig fértroendevald i NCC.

Arbetstagarrepresentant fér Ledarna.

Aktieinnehav i NCC AB*: O

Bengt Goéransson

Suppleant
Arbetstagarrepresentant

Fédd 1959. Installationsledare.
Invald ér: 2017

Anstéalld i NCC sedan 2013.

Facklig fértroendevald i NCC.
Arbetstagarrepresentant fér Unionen.
Aktieinnehav i NCC AB*: 0

Revisorer — PricewaterhouseCoopers AB
Ann-Christine Héagglund

Huvudansvarig revisor. Fédd 1966.

Ovriga vésentliga uppdrag: Huvudansvarig
revisor i JM, Scandi Standard och Business Sweden.

Erik Bergh
Auktoriserad revisor. Fodd 1979.

Ovriga vasentliga uppdrag: Medpéskrivande revisor
i Cloetta AB och Radisson Hospitality AB.

Styrelsens sekreterare

Ann-Marie Hedbeck

Fodd 1972. Jur.kand.

Chefsjurist i NCC AB sedan 2018.

Tidigare erfarenheter bland annat: Chefsjurist i

NCC Infrastructure och chefsjurist i Skanska AB.
Anstélld i NCC sedan 2017.

Aktieinnehav i NCC AB: O
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Tomas Carlsson

Vd och koncernchef

Fédd 1965. Civ.ing. och MBA.

Vd och koncernchef sedan 2018.
Anstélld i NCC sedan 2018 samt
1991-2012.

Tidigare erfarenheter bland annat:
Vd Sweco, chef NCC Construction
Sweden och regionchef NCC
Construction Vast.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
Alimak Group AB.

Aktieinnehav i NCC AB*: 59 570
B-aktier och 299 128 képoptioner
B-aktier

4

Joachim Holmberg

Chef for afférsomrade NCC Property
Development

Fédd 1971. Civ.ing.

Chef NCC Property Development
sedan 2019.

Anstélld i NCC sedan 2019.
Tidigare erfarenheter bland annat:
Chef Skanska Sveriges kommer-
siella projektutveckling, afférs-
utvecklingschef Skanska Sveriges
kommersiella projektutveckling,
distriktschef Skanska Sverige,
projekichef Skanska Sverige.
Aktieinnehav i NCC AB*: 3 000
B-aktier

.
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Ylva Lagesson

Chef fér affarsomrade NCC Industry
Fédd 1971. Civ.ing.

Chef NCC Industry sedan 5 november
2020.

Anstélld i NCC sedan 2018 samt
1997-2000 och 2006-2017.

Tidigare erfarenheter bland annat:
Chef fér Development and Opera-
tions Services (DOS) inom NCC, vd
for Nobelhuset AB. Dessférinnan
bland annat vice divisionschef NCC
Building, chef for marknad och
affarsutveckling péd NCC Construc-
tion Sverige samt ett antal roller inom
entreprenad och produktion.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
Aros Bostadsutveckling samt styrelse-
ledamot i Svensk byggtjanst.
Aktieinnehav i NCC AB*: 3 000
B-aktier

Susanne Lithander

Ekonomi- och finansdirektér samt
chef fér Development & Operations
Services (DOS)

Fodd 1961. Civ.ek.

Ekonomi- och finansdirektér fran 2018.
Anstélld i NCC sedan 2018.
Tidigare erfarenheter bland annat:
CFO pa Billerud Korsnas, vd for
Mercuri International samt flertal
positioner inom Ericsson.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
Svedbergs.

Aktieinnehav i NCC AB*: 1 935
B-aktier

Catarina Molén-Runnés

Chef fér affarsomrade NCC Building
Nordics

F5dd 1966, Civ.ing.

Chef NCC Building Nordics

sedan 2020.

Anstélld i NCC sedan 2020.
Tidigare erfarenheter bland annat:

Vd Nordic Property Management och
CPO Nordic Choice Hotels. Projekt-
och fastighetsutveckling i Norden och
Tyskland under ett flertal &r samt en
bakgrund frén NCC 1988-1999.
Aktieinnehav i NCC AB*: 0

Kenneth Nilsson
Chef for affarsomrade NCC
Infrastructure

Fdd 1961. Civ.ing.

Chef NCC Infrastructure frén 2018.
Anstélld i NCC sedan 2018.

Tidigare erfarenheter bland annat:

20 ars erfarenhet frén olika chefs-
positioner inom Skanska, bl a som
vice vd Skanska Sverige och ansvarig
for vég- och anléggningsverksamheten
samt vd fér Skanska i Finland. Ytterli-
gare tio &rs erfarenhet som arbetschef,
projekt- och arbetsledare.
Aktieinnehav i NCC AB*: 14 957
képoptioner B-aktier

Henrik Landelius

Chef fér afférsomrade NCC Building
Sweden

Fédd 1975. Civ.ing.

Chef NCC Building Sweden frén 2018.
Anstdlld i NCC sedan 2014 samt
2005-2011.

Tidigare erfarenheter bland annat:
Chef division NCC Building Sverige,
vice vd NCC Construction Sverige,
chef Projektutveckling Fastighets AB

L E Lundberg och vd Byggnads AB

L E Lundberg samt afférschef NCC
Construction Sverige.

Aktieinnehav i NCC AB*: 2 000
B-aktier och 6 311 képoptioner B-aktier
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Koncerrnledningen bestér fran den
1 januari 2021 &ven av:

< 3

Maria Grimberg
Kommunikationsdirektsr

Fédd 1969. Civ.ek.
Kommunikationsdirektér i NCC AB
sedan 2019.

Anstélld i NCC sedan 2019.
Tidigare erfarenheter bland annat:
Kommunikationskonsult och chef fér
JKL AB.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande
Insamlingsstiftelsen Operation Smile
Sverige.

Aktieinnehav i NCC AB*: 2 000
B-aktier

Ann-Marie Hedbeck

Chefsjurist

Fédd 1972. Jur.kand.

Chefsjurist NCC AB sedan 2018.
Anstélld i NCC sedan 2017.
Tidigare erfarenheter bland annat:
Chefsjurist i NCC Infrastructure samt
chefsjurist i Skanska AB.
Aktieinnehav i NCC AB*: 0

Jyri Salonen var afférsomradeschef fsr NCC Industry och medlem
av koncernledningen t.o.m. 5 november 2020.

Harri Savolainen var inkdpsdirektér och medlem av den utékade
ledningsgruppen t.o.m. december 2020.

Klaus Kaae ér tillfdrordnad inképsdirektér fréin den 1 januari 2021.

*Uppgifter om aktieinnehav i NCC avser direktégda, via nérstéende och via bolag égda, aktier per 31 december 2020.

Marie Reifeldt

Personaldirektsr

Fédd 1963. Socionom
Personaldirektér NCC AB sedan 2018.
Anstalld i NCC sedan 2007.

Tidigare erfarenheter bland annat:
HR-chef fér NCC Construction

Sverige AB, HR-chef koncern Bravida,
personaldirektdr Teracom AB,
personalchef Stokab AB och personal-
chef Stockholm Energi Elnét AB.
Aktieinnehav i NCC AB*: 1 812
B-aktier
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Finansiell information
och kontakt

NCC lamnar finansiell information for verksamhetsaret 2021 vid Den som vill bestilla finansiell information fran NCC kan antingen
foljande tillfillen: anvinda bestéllningsformulédret pa webbplatsen www.ncc.se, skicka
e-post till ir@ncc.se, skriva till NCC AB, 170 80 Solna, eller ringa till

30 mars Arsstdimma NCC AB pa telefon 08-585 510 00. Ansvarig for aktiedgarfragor och
28 april Delarsrapport januari-mars finansiell information for NCC-koncernen ir Maria Grimberg, telefon
21 juli Halvérsrapport januari-juni 070-896 12 88, e-post: ir@ncc.se.

2 november Delarsrapport januari—september .

2 februari 2022 Bokslutskommuniké 2021 Arsstamma

Arsstimma halls den 30 mars 2021 genom postrostning, utan fysisk
NCC:s delarsrapporter finns att himta pid NCC:s webbplats, nirvaro av aktieigare, ombud och utomstiende. For mer information
www.nce.se, dir all information om NCC-koncernen finns samlad angédende anmilan om att genom postrostning delta i arsstimman,
pa svenska och engelska. P4 webbplatsen finns dven ett arkiv med se kallelse till arsstimman.
delarsrapporter sedan 2009 och drsredovisningar sedan 1996. NCC Kallelse till arsstimman finns pd NCC:s webbplats, www.ncc.se och
trycker och distribuerar inte delarsrapporter och arsredovisning. var inford i Post- och Inrikes Tidningar den 26 februari 2021. Att kal-
Under fliken "Investor Relations” finns kursutveckling for NCC:s lelse skett annonserades i Dagens Nyheter och Svenska Dagbladet.
A- och B-aktie med uppdatering var 15:e minut varje handelsdag
samt relevanta nyckeltal. P4 webbplatsen aterfinns NCC:s NCC AB, Org.nr 556034-5174, site Solna.
pressmeddelanden. Adresser till bolagen i NCC-koncernen finns pd www.ncc.se.
Aktieagarinformation pé ncc.se )
Pa NCC:s hemsida under fliken Investor Relations hittar du all finan-
siell information kring NCC-koncernen och det som ror dig som dr
aktiedgare i NCC.
P& var prenumerationstiénst kan du prenumerera

NCCs 10 stérsta Ggare* pé& den information du énskar fé.

Namn NCC A NCCB  Kapital Réster

Nordstjernan 10 000 000 8251759 16,83% 48,03%

Carnegie Fonder 6515000 6,01% 2,89%

AME Pension & Fonder 5911498  545%  2,62% fsiliveionisusse 15 g

fordréjning och du har éven méjlighet att se
Lannebo Fonder 5285939 4,87% 2,35% totalavkastning (inklusive dterinvesterade

utdelningar) och j@mféra NCC-aktiens

Handelsbanken Fonder 5127120 4,73% 2,27% R .
utveckling med nordiska konkurrenter.
Livférsakringsbolaget Skandia 336 061 789354  1,04% 1,84%
ODIN Fonder 4075200 3.76%  1.81% I-I.E:r finns en lista &ver de analytiker som
|6pande féljer NCC.
Vanguard 146 446 2537 927 2,48% 1,78%
Lansforsakringar Fonder 3298287 3,04% 1,46%
MER INFORMATION
Norges Bank 4239 2739066 2,53% 1,23% o 2
Summa 10 stérsta 10 486 746 44 531150 50,74% 66,28% Ll
évrigu dgare 2508 570 50909 356 49,26% 33,72%
* Per 31 dec 2020. Maria Grimberg

Kommunikationsdirektor
Tel: 070-896 12 88
E-post: ir@ncc.se

Las gérna vér digitala rsredovisning:

B Sverige 77599% https://annualreport.ncc.se/
’zf’ﬁ]’:d M usa 711%
P % M Norge 6,89%

M Ovriga lander  8,48%
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Produktion: NCC och Narva.

Fotografer: Klas Andersson sid 8. Olavur Frederiksen sid 12.
Carina Gran: omslag insida, omslag baksida. Jonathan Grevesen
sid 14. Marit Hommedal sid 6. Joakim Kréger: omslag, sid 1, 3,
5,9,13,31,79, 104-107. Erik Mérfensson sid 1, 15.

SARC Architects/Studio Lumart sid 16. White arkitekter: sid 7.

Tryck: Atta.45, Stockholm, 2021.
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Digitalisering for battre beslut
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Att nyttia digital information genom
projektets skeden ger majlighet att ta
datainformerade beslut och f& ett effek-
tivt samarbete med alla parter. Véghuset
(se omslagets framsida) har satsat p&
VDC med bla. samprojektering, databas-
hantering, hantera Grenden i produktion
digitalt och spridit kompetens frén VDC-
Ledare till VDC-koordinatorer och vidare
till projektets dvriga roller. Ett samarbete
som péverkar projektets resultat positivt.

NCC ér ett av de ledande byggféretagen i Norden. Som expert pd att driva komplexa byggprocesser

bidrar NCC till byggande som har en positiv inverkan pé kunderna och pé samhdallets utveckling i stort.
Verksamheten omfattar kommersiell fastighetsutveckling, bygg- och infrastrukturprojekt samt produktion

av asfalt och stenmaterial. 2020 omsatte NCC 54 miljarder SEK och hade 14 500 anstdllda.

NCC AB, 170 80 Solna, 08-585 510 00, ncc.se
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