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Delaval viljer Semcon som partner for
eftermarknadsinformation

Delaval har utsett Semcon till leverantdr av tekniska illustrationer och teknisk
dokumentation inom eftermarknadsinformation.

Avtalet l6per 6ver flera ar med mojlighet till forlangning. Semcon kommer att ansvara for
leverans av tekniska illustrationer och teknisk dokumentation samt att ta fram processer for
illustrationsproduktion. Exempel pa de tjanster och produkter som kommer att levereras ar;
informationsmaterial for originaldelar, produktnyheter, servicenyheter och
instruktionsbocker for Delaval.

“Vi ar mycket néjda med att kunna inleda ett langsiktigt samarbete med Delaval. Det starker
var position och kommer att fungera som en bra plattform for att saval leverera som
utveckla informationslosningar for Delaval”, sdager Anders Johnsson, avdelningschef,
Graphics, Service & Owners’ Information, Semcon.

“Delaval ar verksamt 6ver hela varlden och vi behéver en partner som ar storre dn vad de
flesta svenska konsultforetag ar. Att Semcon ar ett globalt etablerat féretag var en
avgorande faktor nar vi skulle vélja leverantor”, sager Thomas Funck, chef DelLaval BA
Shared Support Services.

Semcon kommer att arbeta i en integrerad servicemodell med fullt ansvar fér samtliga
informationsprodukter. Semcons medarbetare kommer dven att inga i projektgrupper nar sa
kravs i olika DelLaval-projekt. Den globala projektorganisationen kommer att besta av
Semcons kontor i Sverige, Storbritannien och Ungern. Semcon kommer att arbeta med en
FOBO-modell vilket innebar att Goteborg ar front office med back office-team vid kontoren i
Budapest och Kineton.

Lds mer om hur Semcons och Delaval samarbetat tidigare:
http://www.semcon.com/sv/Stories/Case-stories/Trivsel-i-mjolkfabriken/

F6r mer information, vanligen kontakta:
Anders Johnson, Graphics, Service & Owners’ Information, Semcon, 0704-472 947
Anders Atterling, Corporate Communications Manager, Semcon, 0704-472 819

Semcon dr ett internationellt teknikféretag inom ingenjérstjdnster och produktinformation. Vi har cirka 3 000 medarbetare med
djup erfarenhet fran mdnga olika branscher. Vi utvecklar teknik, produkter, anldggningar och informationslésningar utmed hela
utvecklingskedjan och erbjuder dven en méngd tjéinster och produkter inom bland annat kvalitet, utbildning och
metodikutveckling. Semcon ékar kundernas férsdljning och konkurrenskraft genom innovativa Iésningar, design och genuin
ingenjérskonst. Verksamheten bedrivs i tre affdrsomrdaden: Automotive R&D, Design & Development och Informatic. Koncernen
hade en omsdttning pd 2,6 miljarder kronor fér 2012 och verksamhet pa fler én 45 orter i Sverige, Tyskland, Storbritannien,
Brasilien, Ungern, Indien, Kina och Spanien.



