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Tagkompaniet véljer ny kommunikationsbyra

Till hosten atervinder Tagkompaniet till Norrland, da bolaget tar 6ver
driften av Norrtigstrafiken. I uppdraget ingar dven att arbeta fram en
varumirkesstrategi, ansvara f6r marknadskommunikationen och att
utveckla de digitala kontaktytorna med Norrtigs kunder. For detta har
Tagkompaniet valt Norrlandsbyrdn Mina Bésta Polare som
huvudleverantér.

Efter en omfattande urvalsprocess foll valet pd Mina Bista Polare i Ostersund.

— Viir vil insatta 1 de speciella férutsittningar som rader for att kora tag i norr.
Hair kdnner vi oss hemma. Och vi kinner ocksd oss hemma med valet av
kommunikationsbyra. Mina Bista Polare har en intressant kompetensmix av
strategi, marknadsforing och utveckling, siger Tagkompaniets marknadschef
Maria Bickstrém.

Tillsammans med Mina Bista Polare ska Tagkompaniet stirka varumarket
Norrtag och férbittra kommunikationen med resenirerna. Manga av 16sningarna
baseras pa att vara tillginglig med savil information, férsiljning och distribution
av biljetter under Norrtags varumirke.

— Vi ska leva upp till de férvintningar som stills pa oss. Inte bara bestillarens
forvintningar utan dven kundernas férvintningar pa bra information,
tillgidnglighet och punktlighet, siger Maria Bickstrom.

— Vi ser fram emot att samarbeta med Tagkompaniet. Vi gillar att jobba snabbt
och intensivt med tydliga affirsmal och det gor Tagkompaniet ocksa, sager
Marcus Thorhuus, vd pa Mina Bista Polare.
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Tagkompaniet bildades 1999 for att vinna upphandlingen av Sveriges nattagstrafik till och
fran dvre Norrland. Tagkompaniet skapade nya referensramar i en traditionell bransch, bland
annat genom korta beslutsvagar och mdnsklighet. Idag ligger Tagkompaniets huvndkontor i
Gabvle och deras trafikuppdrag finns bland annat i Bergslagen, 1 drmiand och Gdévleborgs lin.
Foretaget har idag 350 anstillda som tar hand om 5 miljoner resor per ar.



