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ICA Banken vdlkomnar Riksbankens initiativ om

okade majligheter till offlinebetalningar

Kommentar fran ICA Banken angaende Riksbankens initiativ om att fran och med den 1 juli utéka
mdjligheterna att betala med kort offline.

ICA Banken har som kortutgivare anslutit sig till verenskommelsen och har &ven haft en aktiv roll i
arbetet med att fa den pa plats. Utdver detta har ICA Banken, i rollen som betaltjanstleverantér,
sakerstallt att den nya 6verenskommelsen fungerar i samtliga ICA-butiker och pa Apotek Hjartat. |
praktiken innebar férandringen att ICA Bankens kortkunder far utdkade maéjligheter att betala med
fysiskt kort och PIN-kod vid kép av livsnddvandiga varor, till exempel mat och Iakemedel, &ven nar
datakommunikation saknas.

- Att kunder har mgjlighet att betala for mat och andra nédvéandiga varor dven vid storningar ar en
viktig beredskapsfraga. Genom vart arbete bidrar vi till att stérka ICA Gruppens beredskap och
sakerstalla en fungerande betalningsinfrastruktur i samhallsviktig handel. Vi valkomnar darfor
Riksbankens initiativ och vill som stor marknadsaktor bidra till att stérka den gemensamma
motstandskraften i betalningssystemet, séger Gunnar Olsson, vd pa ICA Banken.

Som kund krévs ingen sarskild atgard for att omfattas av férandringen. Daremot behéver kunden ha
ett fysiskt kort med chip och sin PIN-kod tillgéngliga. Mobila planb&cker omfattas inte av forandringen
i nulaget.

- Vi ser en utveckling déar allt fler kunder betalar med mobilen till vardags. Darfér ar det viktigt att
komma ihag att tekniken som mojliggor offlinebetalningar kréver fysiskt kort och PIN-kod. Var
rekommendation &r att ha dessa tillgéngliga som en del av sin vardagsberedskap. Framat ser vi garna
att arbetet fortsatter for att dven mojliggoéra kortbetalningar via mobiltelefoner i offlineldge. Det skulle
ytterligare starka robustheten i betalningssystemet och underlatta fér bdde kunder och handel, sager
Gunnar Olsson.
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ICA Banken erbjuder ett komplett utbud av banktjénster fér privatpersoner digitalt och via telefon, allt ifrdn spara
och betala till Iana och férsékra. ICA Bankens foretagstjanster erbjuder betaltjanster och finansiella I6sningar till ICA-
handlare, ICA Gruppen, samt myndigheter och kommuner. ICA Banken &r en del av ICA Gruppen. Fér mer information
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