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Séa ska Lufthansa lara affarsresenarer att forhandla till sig
en uppgradering av chefen

| samband med att Lufthansa pabdrjar flygningar med den nya reseklassen Premium
Economy i december, lanseras den webbsanda nordiska talkshowen ”The Convincing
Show” med malet att lara anstallda forhandla till sig en uppgradering péa affarsresan.
Med hjalp av experter inom bland annat retorik och kroppsprak ska det tyska
flygbolaget pa ett humoristiskt satt hjalpa svenska resenérer att vassa sina kunskaper
i forhandlingsteknik. Lufthansa anser att en resa i Premium Economy ar en resa val
vard att argumentera for.

| december sker de forsta flygningarna med Lufthansas nya reseklass Premium Economy,
och i samband med detta lanserar det tyska flygbolaget nu den webbsanda nordiska
talkshowen "The Convincing Show”. Serien &r i tre delar dar tre skickliga experter fran
Sverige, Norge och Danmark delar med sig av sina kunskaper i férhandlingsteknik.
Talkshowen leds av den svenska programledaren och komikern David Sundin, som
tilsammans med en nordisk gastpanel diskuterar do’s and dont’s” nar det kommer till
forhandling. Avsnitten behandlar pa ett humoristiskt satt teman sa som om det &ar okej att
anvanda vita logner for att fa sin vilja igenom, om det ar okej att spela martyr, och om fjask
och tjat ar okej vid forhandlingsbordet.

- Det blir en hel del matnyttiga tips. Det handlar om hur man férhandlar, hur man
dvertygar och hur man far som man vill. Till exempel att man inte ska ljuga, om man
inte ar riktigt bra pa det... Eller nej, man ska inte ljuga alls, sa var det ja, sager David
Sundin.

Premium Economy ar en reseklass som ligger emellan Economy Class och Business Class,
vilket bland annat innebar dubbelt s& mycket kostnadsfritt bagage, eluttag vid satet, mer
benutrymme och stolar som gar att falla langre bakat &n i ndgon annan motsvarande
reseklass i flygbranschen.

- En battre flygresa ar faktiskt val vard att argumentera for och det ar inte bara
anstallda som vinner pa en bekvamare flygning - utan hela foretaget.
Forhandlingsteknik &r dessutom inte bara anvandbart nar det kommer till affarsresor,
utan i livet i allmanhet, sager Kristina Ostrém, nordisk marknadschef pa Lufthansa.

Bast forhandlingsteknik ger resa for tva

Pa kampanjsidan kan besokare forutom att se avsnitten och ta del av information om
Premium Economy, aven delta i en tavling med chans att vinna tva Premium Economy-
biljetter till valfri Lufthansadestination, t ex till New York, Hong Kong eller Buenos Aires.
Vinnaren blir den som bast lyckas 6vertyga Lufthansa varfor just hen ska vinna dessa
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biljetter, baserat pa forhandlingsknep fran avsnitten. For att delta i tavlingen skickar man in
en video, bild eller text via hashtagen #theconvincingshow pa Instagram.

Den som besotker kampanjsidan kan dven hamta hem en vardecheck vard 400 SEK vid
bokning av en resa med Lufthansas Premium Economy.

Panelen bestar av:

= Catarina Breitfeld, coach och journalist och driver Breitfeld kommunikation

= Sigurd Knudtzon, advokat och forfattare som har skrivit bocker om férhandlingsteknik

* Dorte Rgmer, performance coach och ZLT terapeut, specialiserad pa kroppssprak
och rostteknik

Teasers:

Vita légner: https://www.youtube.com/watch?v=sho2ekZt3dU

Att spela martyr: https://www.youtube.com/watch?v=sho2ekZt3dU
Tjat och fjask: https://www.youtube.com/watch?v=sho2ekZt3dU

Kampanijen startar den 15 oktober pa theconvincingshow.com dar alla avsnitt gar att se i sin
helhet. Tavlingen pagar fran kampanjens start fram till den 6 november 2014.
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