
 

 

Stockholm den 15 oktober 2014 

Så ska Lufthansa lära affärsresenärer att förhandla till sig 

en uppgradering av chefen 

I samband med att Lufthansa påbörjar flygningar med den nya reseklassen Premium 

Economy i december, lanseras den webbsända nordiska talkshowen ”The Convincing 

Show” med målet att lära anställda förhandla till sig en uppgradering på affärsresan. 

Med hjälp av experter inom bland annat retorik och kroppspråk ska det tyska 

flygbolaget på ett humoristiskt sätt hjälpa svenska resenärer att vässa sina kunskaper 

i förhandlingsteknik. Lufthansa anser att en resa i Premium Economy är en resa väl 

värd att argumentera för.     

I december sker de första flygningarna med Lufthansas nya reseklass Premium Economy, 

och i samband med detta lanserar det tyska flygbolaget nu den webbsända nordiska 

talkshowen ”The Convincing Show”. Serien är i tre delar där tre skickliga experter från 

Sverige, Norge och Danmark delar med sig av sina kunskaper i förhandlingsteknik. 

Talkshowen leds av den svenska programledaren och komikern David Sundin, som 

tillsammans med en nordisk gästpanel diskuterar ”do’s and dont’s” när det kommer till 

förhandling. Avsnitten behandlar på ett humoristiskt sätt teman så som om det är okej att 

använda vita lögner för att få sin vilja igenom, om det är okej att spela martyr, och om fjäsk 

och tjat är okej vid förhandlingsbordet. 

- Det blir en hel del matnyttiga tips. Det handlar om hur man förhandlar, hur man 

övertygar och hur man får som man vill. Till exempel att man inte ska ljuga, om man 

inte är riktigt bra på det... Eller nej, man ska inte ljuga alls, så var det ja, säger David 

Sundin. 

Premium Economy är en reseklass som ligger emellan Economy Class och Business Class, 

vilket bland annat innebär dubbelt så mycket kostnadsfritt bagage, eluttag vid sätet, mer 

benutrymme och stolar som går att fälla längre bakåt än i någon annan motsvarande 

reseklass i flygbranschen. 

- En bättre flygresa är faktiskt väl värd att argumentera för och det är inte bara 

anställda som vinner på en bekvämare flygning - utan hela företaget. 

Förhandlingsteknik är dessutom inte bara användbart när det kommer till affärsresor, 

utan i livet i allmänhet, säger Kristina Öström, nordisk marknadschef på Lufthansa.  

Bäst förhandlingsteknik ger resa för två 

På kampanjsidan kan besökare förutom att se avsnitten och ta del av information om 

Premium Economy, även delta i en tävling med chans att vinna två Premium Economy-

biljetter till valfri Lufthansadestination, t ex till New York, Hong Kong eller Buenos Aires. 

Vinnaren blir den som bäst lyckas övertyga Lufthansa varför just hen ska vinna dessa 

http://www.theconvincingshow.com/
http://www.theconvincingshow.com/
http://www.theconvincingshow.com/


 

biljetter, baserat på förhandlingsknep från avsnitten. För att delta i tävlingen skickar man in 

en video, bild eller text via hashtagen #theconvincingshow på Instagram. 

Den som besöker kampanjsidan kan även hämta hem en värdecheck värd 400 SEK vid 

bokning av en resa med Lufthansas Premium Economy.   

Panelen består av: 

 Catarina Breitfeld, coach och journalist och driver Breitfeld kommunikation 

 Sigurd Knudtzon, advokat och författare som har skrivit böcker om förhandlingsteknik 

 Dorte Rømer, performance coach och ZLT terapeut, specialiserad på kroppsspråk 

och röstteknik 

Teasers: 

Vita lögner: https://www.youtube.com/watch?v=sho2ekZt3dU  

Att spela martyr: https://www.youtube.com/watch?v=sho2ekZt3dU   

Tjat och fjäsk: https://www.youtube.com/watch?v=sho2ekZt3dU  

  

Kampanjen startar den 15 oktober på theconvincingshow.com där alla avsnitt går att se i sin 

helhet. Tävlingen pågår från kampanjens start fram till den 6 november 2014. 

För mer information, kontakta: 

Marielle Poveda 
Presskontakt 
Burson-Marsteller 
+46 765 46 12 05 
marielle.poveda@bm.com  

Martin Riecken 
Director Group Communications Europe 
Deutsche Lufthansa AG 

+49 69 696 30222    
martin.riecken@dlh.de 
http://presse.lufthansa.com  
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