Deldrsrapport januari — september 2020

Lime Technologies AB (publ)

Tredje kvartalet

9 Nettoomsdattningen uppgick till 75,6 Mkr (68,0)
vilket innebdr en nettoomsattningstillvéxt om
1% (23%)

9 Organisk nettoomsdattningstillvaxt uppgick
till 10% (18%)

® Repetitiva intakter uppgick till 48,5 Mkr (42,5)

9 Kvartalet belastades av jamforelsestérande
poster om 0,0 Mkr (0,0).

9 EBITA uppgick till 24,7 Mkr (19,2) vilket innebdr
en EBITA marginal om 33% (28%)

9 Justerad EBITA marginal uppgick till 33% (28%)
9 Rorelseresultat, EBIT, uppgick till 20,4 Mkr (15,6)

9 Kassaflode frédn den I6pande verksamheten
uppgick till 14,2 Mkr (14,6)

9 Resultat efter skatt uppgick till 15,0 Mkr (12,1)

9 Resultat per aktie, fore utspadning, uppgick till
113 kr (0,91) och efter utspadning till 113 kr (0,91)

Forsta 9 manaderna 2020

® Nettoomsdattningen uppgick till 245,6 Mkr (207,9)
vilket innebdr en nettoomsdattningstillvéxt om
18% (19%)

9 Organisk nettoomsattningstillvaxt uppgick till
14% (17%)

® Repetitiva intdkter uppgick till 143,9 Mkr (122,9)

9 De forsta 9 ménaderna belastades av
jamforelsestorande poster om 0,0 Mkr (0,9).
Jamforelsetalet ar hanforligt till forvary och
bolagets notering vid Nasdag Stockholm

9 EBITA uppgick till 70,0 Mkr (46,0) vilket innebdr
en EBITA marginal om 29% (22%)

9 Justerad EBITA marginal uppgick till 29% (23%)
® Rorelseresultat, EBIT, uppgick till 56,9 Mkr (35,8)

9 Kassaflode frén den [bpande verksamheten
uppgick till 72,7 Mkr (45,1)

9 Resultat efter skatt uppgick till 42,6 Mkr (27,0)

9 Resultat per aktie, fore utspddning, uppgick till
3,20 kr (2,03) och efter utspadning till 3,20 kr (2,03)

9 Forvarvat ytterligare 35% av aktierna i janjoo AB

limeD

CRM with a twist




VD:s kommentarer

Investeringar och
lonsamhetsforbattring

Jag kan med stolthet konstatera att vi fortsdtter hantera krisen som en tiger. Under tredje
kvartalet har vi arbetat hart tillsammans och vi har fortsatt investera i marknadsféring,
forsdljning och produktutveckling. Vi har startat vart stérsta traineeprogram nagonsin och har
utbildat ett fyrtiotal nya kollegor efter semestern.

Tillvéxten under tredje kvartalet var 11 % jamfort med samma kvartal foregdende ér. Under de
senaste 12-mdnaderna har var tillvaxt varit 18 %. Sverige klarar sig fortsatt battre &dn Danmark,
Finland och Norge som ar mer pdverkade av pandemin till foljd av hdrdare restriktioner.

Som vi beskrev i forra kvartalsrapporten var orderingédngen frén nya kunder svag fradn mitten av
mars till och med maj som en direkt foljd Covid-19. Eftersom det finns en viss eftersldpning, vanligtvis
tvé till sex mdénader, fran order till intakt pdverkade detta tillvéxten negativt under tredje kvartalet.

| borjan av pandemin valde vi som ndmnt att vara en flexibel leverantér som bland annat pausade
abonnemang for befintliga kunder i kris och skot pd forsta betalningen for nya kunder. Detta innebar
att ARR-tillvéixten var svagare dn normailt.

Vara semestrar valde vi att styra till juli for att dter vara redo tidigt i augusti. Samtidigt valde ménga
foretag och dess medarbetare [&ngsemester vilket innebar att det blev svart for oss att f& upp farten
i augusti.

Sammanfattningsvis dr vi pd inga satt ndjda med kvartalstillvéxten och gor [bpande dtgarder for att
komma tillbaka till normala nivéer.

Ddaremot har orderingdngen frédn och med juni fram till idag varit battre an féregdende ér. Vi kénner
fortsatt att vart erbjudande ar starkt i var mélgrupp och sténger framgdngsrikt affarer, inte minst
inom vara industrivertikaler fastighet och energi. Vi vill bland annat valkomna Veidekke, Ishavskraft
AS, Gotene Energi, Karlshamn Energi och Sélvesborgs Energi som nya kunder i det tredje kvartalet.
Samtidigt som vi gor afférer med storre foretag inom vara industrivertikaler gor vi ocksd ménga
affédrer med smd- och medelstora foretag runt om i Norden. Totalt under kvartalet har vi fatt cirka
200 nya kunder i varierande storlekar. Sammantaget ér min kdnsla att afférsklimatet gradvis blir
battre och jag ar mer positividag én jag var i juli.

Aven I6nsamheten har successivt blivit battre. EBITA kade med 28 % jamfért med samma kvartal
foregdende ar och EBITA-marginalen uppgick till 33 %. Lonsamhetsforbattringen forklaras till stor del
av 6kad omsdattning per anstalld, véra abonnemangsintakter técker en storre del av véara fast
kostnader. Vi har haft nédgot lagre 6vriga kostnader eftersom vi bland annat gor férre resor och
konferenser under pandemin. Kundférlusterna och tappade kunder ér marginellt hogre én normalt
och har aven fortsattningsvis ingen storre péverkan pé utfallet.
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EBITA 6kade med 28 % jamfort med
samma kvartal féregdende &r och
EBITA-marginalen uppgick till 33 %.
Min uppfattning och var strategi
kvarstdr, vi kommer fortsatta att
prioritera tillvxt genom investeringar
i forsaljning, marknadsféring och
produktutveckling.

| b&de forsta och andra kvartalet utlovade vi investeringar i tillvéixt och att vi skulle vara en tiger
istallet for en igelkott. Upp till bevis, vad har gjorts och gors?

| augusti startade vi vart stérsta traineeprogram ndgonsin. Cirka 40 nya medarbetare borjade sin
upplarning som sdaljare, konsulter och utvecklare. Historiskt finns det en stark korrelation mellan hur
bra vi dr pd& att anstalla och var tillvéxt om 2 till 3 &r. Kanslan ar bra, det ska bli kul att folja detta géng
framat.

Vi har aven investerat i produktutveckling. Under fjarde kvartalet kommmer vilansera fler nya
produkter och nyheter dn ndgonsin tidigare. Bland annat kommer viinom kort lansera Lime
e-signering dar véra Lime CRM-kunder kan signera sina offerter och avtal digitalt med exempelvis
Bank-id. En annan nyhet i Lime CRM d&r Lime Bl dédr man kan analysera data pd djupet och via
rapporter och grafer visualisera utfallen. Aven i Lime Go slépper vi en ny stor release. Produkten har
genomgdtt ett genomgripande lyft och blir &n mer anvandarvanlig.

Under kvartalet har vi ocksd aktivt letat efter forvarv. | enlighet med var forvarvsstrategi letar vi efter
foretag vars mjukvara kan verka som tilldggsmoduler till véra plattformar Lime Go och Lime CRM.
Syftet ar att starka produktportfoljen for nya och befintliga kunder. Parallellt med detta undersoker vi
aven mojligheten att kbpa CRM-féretag som kan verka som en plattform pd nya marknader. Vi har
inte funnit ndgot som passat under &ret men vi fortsatter sokandet.

Det ar fortfarande svart att forutspd hur Covid-19 kommer pdverka kommande kvartal.
Min uppfattning och var strategi kvarstdr, vi kommer fortsétta att prioritera tillvéxt genom

investeringar i forsaljning, marknadsféring och produktutveckling. Jag dr helt 6vertygad om att nar
krisen ar dver kommer vi std starkare dn ndgonsin. Nu ar det fullt fokus pd fjarde kvartalet som galler!

/Erik Syrén, VD & koncernchef, Lime Technologies
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Lime i sammand ag
2020 Q3 2020 Q2 2020Q1 2019Q4 2019Q3 2019Q2 2019Q1 2018Q4 2018 Q3

Nettoomsdattning (Mkr) 75,6 85,0 85,0 81,8 68,0 70,0 69,9 68,9 55,4
Repetitiva intakter (Mkr) 48,5 48,5 46,9 44,3 42,5 41,3 391 371 352
EBITDA (Mkr) 29,8 27,0 28,7 24,4 23,7 17,6 17,9 10,0 15,7
EBITDA (%) 39% 32% 34% 30% 35% 25% 26% 15% 28%
EBITA (Mkr) 24,7 21,8 23,5 19,9 19,2 13,3 13,5 8,6 14,2
EBITA (%) 33% 26% 28% 24% 28% 19% 19% 12% 26%
Justerad EBITA 24,7 21,8 23,5 19,9 19,3 13,8 13,8 15,5 15,6
Justerad EBITA (%) 33% 26% 28% 24% 28% 20% 20% 23% 28%
Rorelseresultat, EBIT (Mkr) 20,4 17,5 191 16,3 15,6 10,0 10,2 55 10,8
Rérelseresultat, EBIT (%) 27% 21% 22% 20% 23% 14% 15% 8% 20%
Resultat per aktie fére utspédning (kr)? 113 1,00 1,07 0,91 091 0,56 0,56 0,34 0,65
Resultat per aktie efter utspadning (kr)? 113 1,00 1,07 0,91 0,91 0,56 0,56 0,32 0,61
Kassafléde fran 16p. verksamhet (Mkr) 14,2 331 25,3 29,0 14,6 21,2 9,4 15,9 78

*) omrdaknat till antal aktier efter split i oktober 2018, 1:250.

Omsattning
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I Nettoomsdttning
== Rullande tolv m&nader (RTM)

Nettoomsattningen i det tredje kvartalet 2020
uppgick till 76 Mkr (68) motsvarande en tillvaxt
pd 1% (23). Under kvartalet har de senaste 12
mdnadernas forvary bidragit till koncernens
omsdattning med 1 Mkr (2).

Nettoomsdattningen under de forsta 9 mdéna-
derna 2020 uppgick till 246 Mkr (208) motsva-
rande en dkning pd& 18% (19).

Under de forsta 9 ménaderna 2020 har de
senaste 12 ménadernas forvary bidragit till
koncernens omsdttning med totalt 3 Mkr (2).
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Fordelning nettoomsdattning Q3 2020

(o Quu—
35% — 65%

I Mjukvarurelaterade intakter
I Expert Services

| det tredje kvartalet 2020 avser 65% (64) av
nettoomsattningen intakter frdn mjukvara.
Under de 9 forsta ménaderna 2020 avser 59%
(62) av nettoomsattningen intakter frédn mjuk-
vara.

Intakterna fran mjukvara dkade med 12% (17)
under det tredje kvartalet 2020 jémfort med det
tredje kvartalet 2019. Intdkterna frdn mjukvara
okade med 13% (20) under de 9 forsta ména-
derna 2020 jamfort med motsvarande period
foregdende ar.
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Nettoomsdattning per segment (Mkr)
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I Sverige
I Ovria norden

Nettoomsdattningen i det tredje kvartalet 2020
uppgick till 61 Mkr (55) i Sverige och till 15 Mkr
(13) i Ovriga Norden. Kvartalets nettoomseitt-
ningstillvaxt i Sverige uppgick till 1% (17) ochi
Ovriga Norden till 10% (54).

Nettoomsdattningen under de 9 forsta

madnaderna 2020 uppgick till 199 Mkr (169) i
Sverige och till 46 Mkr (39) Mkr i Ovriga Norden.

Annual Recurring Revenue (Mkr)
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Arsnormaliserat varde av de repetitiva
intdkterna, Annual Recurring Revenue, uppgick
vid utgéingen av det tredje kvartalet 2020 till
194 Mkr (173). De drsnormaliserade repetitiva
intékterna 6kade med 12% (22) jamfort med
motsvarande period foregdende dr.
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Repetitiva intakter (Mkr)
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I Repetitiva intakter
= RTM

De repetitiva intdkterna uppgick under det
tredje kvartalet 2020 till 48 Mkr (43), vilket ar en
o6kning med 14% (21) jamfort med motsvarande
period foregdende ar.

De repetitiva intakterna under de 9 forsta
mdanaderna 2020 uppgick till 144 Mkr (123), vilket
ar en 6kning med 17% (21) jdmfort med
motsvarande period foregdende ar.

Rorelseresultat
EBITDA (Mkr)
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Rorelseresultat fore avskrivningar, EBITDA,
uppgick under det tredje kvartalet 2020 till 30
Mkr (24) motsvarande en rorelsemarginal fore
avskrivningar, EBITDA, p& 39% (35). Justerat for
ja@mforelsestorande poster uppgick EBITDA i
kvartalet till 30 Mkr (24) motsvarande en
marginal om 39% (35).

Frén och med slutet av det forsta kvartalet
2020 har de politiska atgdrderna som vidtagits
for att minska spridningen av Covid-19 viruset
reducerat mojligheterna foér resor och andra
fysiska forsaljningsaktiviteter. Dessa begrdns-
ningar har inneburit minskade kostnader for
Lime under de forsta 9 méanaderna 2020.

Rorelseresultat fore avskrivningar, EBITDA,
uppgick under de forsta 9 ménaderna 2020 till
86 Mkr (59) motsvarande en rérelsemarginal
fore avskrivningar, EBITDA, p& 35% (28).
Justerat for jamforelsestorande poster uppgick
EBITDA de forsta 9 méanaderna 2020 till 86 Mkr
(60) motsvarande en marginal om 35% (29).

Frén och med 1januari 2019 tilléimpas IFRS 16
Leasingavtal. Lime tillémpar vid ikrafttrad-
andet den forenklade 6vergdngsmetoden vilket
innebdar att jdmfoérande information i perioder
fore den1januari 2019 inte omraknats.

EBITA (Mkr)

I EBITA
== EBITARTM
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Rorelseresultat fore avskrivningar pé forvar-
vade overvarden, EBITA, uppgick under det
tredje kvartalet 2020 till 25 Mkr (19) motsva-
rande en EBITA marginal pd 33% (28). Justerat
for jamforelsestdrande poster uppgick EBITA
under det tredje kvartalet 2020 till 25 Mkr (19)
motsvarande en EBITA marginal om 33% (28).

De forsta 9 ménaderna 2020 uppgick rorelse-
resultat fore avskrivningar pd forvarvade dver-
varden, EBITA, till 70 Mkr (46) motsvarande en
EBITA marginal pd 29% (22).

EBIT (Mkr)

25 80

| EBIT
== EBIT RTM

Rorelseresultatet, EBIT, uppgick under det
tredje kvartalet 2020 till 20 Mkr (16) mot-
svarande en rorelsemarginal pd 27% (23).
Justerat for jamforelsestorande poster uppgick
EBIT under det tredje kvartalet 2020 till 20 Mkr
(16) motsvarande en EBIT marginal om 27% (23).

Rorelseresultatet, EBIT, uppgick under de forsta
9 ménaderna 2020 till 57 Mkr (36) motsvarande
en rorelsemarginal pd 23% (17).

Avskrivningarna ékar jamfort med mot-
svarande perioder foregdende &r med
anledning av 6kade investeringar i egen
utveckling samt avskrivningar pd immateriella
anlaggningstillgangar relaterat till forvarvade
dotterbolag.

o
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De rullande tolv m&nadernas repetitiva intakter
uppgick till 74% (68) av de rullande tolv
mdnadernas totala kostnader vid utgdngen av
drets tredje kvartal. Kostnaderna inkluderar
jamforelsestéorande kostnader.

Ovriga kostnader under det tredje kvartalet har
varit ndgot ladgre édn normalt som en foljd av
inforda restriktioner med anledning av Covid-
19 pandemin.

Kassaflode & investeringar
Kassaflodet frén den l6pande verksamheten
uppgick under det tredje kvartalet 2020 till 14,2
Mkr (14,6).

Kassaflodet frén den l6pande verksamheten
uppgick under de 9 forsta ménaderna 2020 till
72,7 Mkr (45)1). Det forbattrade kassaflodet fran
verksamheten dar till storsta delen relaterat till
lbnsamhetsforbattringen under aret.

Investeringar i materiella anldggningstillgdngar
uppgick under det tredje kvartalet 2020 till 0,2
Mkr (0,3) exklusive leasade fordon och
nyttjanderdattstillg&ngar. Investeringar i
immateriella anldggningstillgdngar uppgick
under kvartalet till 4,6 Mkr (4,7) och bestar av
aktivering av kostnader avseende
utvecklingsarbeten av nya teknikplattformar.

Investeringar i materiella anldggningstillgdngar
uppgick under de forsta 9 mé&naderna 2020 till
0,2 Mkr (0,3) exklusive leasade fordon och nytt-
janderattstillgéngar. Investeringar i immateri-
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ella anlaggningstillgdngar under de forsta 9
mdanaderna 2020 uppgick till 13,1 Mkr (13,9).

Vidare redovisas tillgdngar som programvarda i
enlighet med forvarvsanalysen for janjoo AB.
Kassaflode fran forvary av dotterforetag
(janjoo AB) uppgick till -8,3 Mkr (0,3) under de
forsta 9 manaderna 2020.

Under det tredje kvartalet 2020 uppgick
avskrivningar pd aktiverade utvecklingskost-
nader till 2,6 Mkr (1,9) och avskrivningar pd nytt-
janderdattstillgédngar till 2,2 Mkr (2,3).

Under de forsta 9 ménaderna 2020 uppgick
avskrivningar pd aktiverade utvecklingskost-
nader till 77 Mkr (5,7) och avskrivningar p& nytt-
janderattstillgéngar till 70 Mkr (6,8).

Eget kapital & skulder
Koncernens eget kapital uppgick till 91 Mkr (57).

I samband med darsstdmman den 29 juni 2020
fattades beslut om utdelning om 1,5 kr per aktie
motsvarande 19,9 Mkr. Avstémningsdag for
utdelningen var den 1juli och utbetalningen
gjordes den 6 juli.

De optionsprogram som forfoll under mars 2019
tecknadesisin helhet. Med anledning av
optionsprogrammens forfall genomfordes en
nyemission motsvarande 5,1 Mkr, 783 481 aktier,
under mars 2019.

Koncernens rantebdrande skulder uppgick till
106,8 Mkr (114,1) vid periodens utgdng inklusive
leasingskuld avseende nyttjanderdtter om 22,2
Mkr (10,8) samt prelimindrt beréknad skuld for
forvarv av More intenz och janjoo om 18,3 Mkr
(8,6). Totalt har 9,5 Mkr (9,5) av koncernens
rantebdrande skulder amorterats under
kvartalet. Vid periodens slut uppgick likvida
medel till 33,5 Mkr (21,7). Koncernens nettoskuld
uppgick till 72,5 Mkr (91,9).

Tillgénglig checkrakningskredit uppgdr till 25
Mkr. Avtal om checkrékningskredit 16per fram
till och med 31 december 2020. Total tillgénglig
likviditet uppgdr darmed till 58,8 Mkr (21,7).



Optionsprogram

Bolaget hade vid 2019 &rs ingdng tva
optionsprogram. B&da optionsprogrammen
[Opte ut i mars 2019 och aktier motsvarande
programmen, 783 481 aktier, har emitterats.
Optionsprogrammens forutsattningar i évrigt
framgdr av drsredovisningen for 2019.

Lime Technologies AB:s aktie
Lime Technologies AB (publ) ar noterat pé
Nasdag Stockholm, Small Cap, sektorn Teknik.

Totala antalet aktier uppgick vid periodens slut
till 13 283 487, varav inga aktier innehas i eget
forvar. Historiska nyckeltal har omraknats for
att ta hansyn till split (1:250) som genomfordes i
oktober 2018.

Finansiella mal

Lime har som mdalsattning att p&d medelldng sikt
uppnd en organisk arlig nettoomsattningstill-
vaxt dverstigande 15 procent. Lime har som
mdalsattning att p&d medelldng sikt uppnd en
arlig EBITA marginal éverstigande 23 procent.
Mdalsattningen avseende kapitalstrukturen ar
att nettoskulden, exklusive leasingskulden, i
forhdllande till EBITDA ska vara mindre én 2,5.
Lime avser att dela ut tillgéngligt kassaflode
med hansyn till bolagets skuldsdttning och
framtida tillvaxtmaojligheter, inklusive forvary.
Utdelning forvantas motsvara minst 50 procent
av nettovinsten.

Ovrigt

Medarbetare

Vid rapportperiodens slut uppgick antalet
anstallda till 288 personer (250). Medelantalet
anstallda under perioden uppgick till 238
personer (216).

Moderbolaget

Moderbolagets verksamhet ar framst inriktad
p& koncerngemensam forvaltning och
finansiering. Forutom koncernens VD och CFO
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har bolaget inga anstallda vid utgdngen av
perioden. Rorelseresultatet i moderbolaget
uppgick under det tredje kvartalet 2020 till -0,3
Mkr (-0,2). Rorelseresultatet under de forsta 9
mdanaderna 2020 uppgick till -1,0 Mkr (-1,4).
Likvida medel uppgick till 1,7 Mkr (1,9) och
uppldningen till 63,6 Mkr (91,9).

Arsstéimma 2020

P& Arsstdmman den 29 juni 2020 beslutades att
omvdlja styrelseledamaéterna Peter Larsson,
Anders Fransson, Marlene Forsell,

Martin Henricson och Malin Ruijsenaars.

Martin Henricson valdes till styrelsens ordférande.

Ovriga beslut frédn stémman;

9 Utdelningen beslutades till 1,5 SEK per aktie
motsvarande 19,9 MSEK. Avstdmningsdag for
utdelningen var den 1juli och utbetalningen
gjordes den 6 juli.

9 Foreslagen instruktion for valberedning
antogs.

9 Foreslagna riktlinjer for erséttning till
bolagets ledande befattningshavare antogs.

9 Beslots att bemyndiga styrelsen att vid ett
eller flera tillfallen under tiden fram till
Arsstdmman 2021 besluta om emission av
aktier mot kontant betalning, med bestédm-
melse om apport eller kvittning eller eljest
med villkor samt att dérvid kunna avvika frén
aktiedgarnas foretradesratt. Bemyndigandet
ar begransat till maximalt 10% av det totala
antalet aktier i bolaget vid tidpunkten for
beslutet om bemyndigande.

Valberedning

Utifréin riktlinjer beslutade pd& &rsstdmmani juni
2020 har foljande personer utsetts att ingd i
Limes valberedning: Thomas Bill, som
ordférande, representerande Syringa Capital
AB (vilket ags av Erik Syrén) med 10,1 % av
aktierna, Emil Hjalmarsson, Grenspecialisten
AB, representerande 10,0% av aktierna,
Marianne Flink, Swedbank Robur Fonder AB,

o



representerande 9,3% av aktierna samt Martin
Henricsson, adjungerad till valberedningen,
styrelsens ordférande. Valberedningen kommer
att forbereda forslag till drsstdmman 2021
avseende bland annat stdmmoordférande,
styrelseledamoter, styrelseordférande,
styrelsens ersdttning, revisorer, revisorsarvoden,
valberedningens sammansdttning och
uppgifter infor drsstdmman 2022.

Aktiedgare som vill Idmna forslag till
valberedningen kan géra detta via e-post till
valberedning@limetech. Senaste dag for att
l&dmna in forslag till valberedningen infor
Arsstmman 2021 ar den 16 mars 2021 (sex
veckor fore drsstdmman den 27 april 2021).

Hdndelser under och efter
rapportperioden

En samhallskris har uppstatt till foljd av sprid-
ningen av Covid-19-viruset vilken p&verkat
konjunkturutvecklingen. Hur Idngvariga dessa
effekter blir ar fortsatt svaroverskadligt. Limes
nyforsaljning har sedan pandemins utbrott i
viss utstréckning pdverkats av senarelagda
eller uteblivna upphandlingar. Vidare har
kundinbetalningar forsenats och reserver for
befarade kundforluster okat. Som en foljd av vér
antagna strategi har pdverkan pd resultat och
stallning i det tredje kvartalet varit begréansad.

Lime pdverkas av de politiska dtgarder som
vidtas mot spridningen av detta virus, och de
effekter det f&r pd& konjunkturen. Vidare kan
nya politiska dtgdrder i omvarlden komma att
pdverka Lime.

Lime har vidtagit ett antal sdkerhetsdtgdarder
for att dvervaka och férhindra effekterna av
Covid-19 viruset sésom sdkerhets- och halsodt-
garder for vara anstallda samt dtgarder for att
sdkerstdlla leveransen av vara tjanster.

Limes affégrsmodell med fokus pd abonne-
mangsforsaljning, och en stor andel repetitiva
intdkter, i kombination med en stor kundbas
har gjort Lime bdattre rustat att mota en ldgkon-
junktur.

DELARSRAPPORT JANUARI — SEPTEMBER 2020 LIME TECHNOLOGIES AB (PUBL)

Under det andra kvartalet 2020 ingicks avtal
med SEB om en checkrdkningskredit om 25 Mkr
for att minimera likviditetsrisken foranledd av
Covid-19 utbrottet. Avtalet om checkrdaknings-
kredit I6per fram till och med 2020-12-31.
Checkkrediten har inte utnyttjats.

Per den 13 januari 2020 forvarvades ytterligare
aktier, motsvarande 35% av aktierna, i janjoo AB.

janjoo AB

Den 1juli 2019 forvarvades 30 % av aktiekapitalet
och tillika réostandel i janjoo AB. janjoo AB utveck-
lar och sdljer e-tjanster, bland annat formuldr-
hantering och drendeportaler, som férenklar och
effektiviserar fraémst for energi- och fastighets-
bolag i kontakt med sina kunder. Forvarvspriset
uppgick till 3 Mkr. Hela kopeskillingen finansiera-
des genom likvida medel och banklan.

Lime hade ett betydande men inte ett bestédm-
mande inflytande i janjoo och innehavet klass-
ificerades som ett intresseforetag. Per den 31
december 2019 redovisas det forvarvade bola-
get som andelariintresseforetag enligt
kapitalandelsmetoden frdn den dagen da
forvarvet genomfordes och det betydande
inflytandet erholls.

Agarna av janjoo har éven stdllt ut optioner som
ger Lime ratt att forvarva resterande 70 procent
av aktierna senast den 31 decemlber 2021.

Janjoo AB har utvecklats val och vi ér nu éan
mer dvertygade om att deras produkter starker
vart erbjudande bdde till nya och befintliga
kunder. Lime pd&kallade darfor ratten att
utnyttja optionerna avseende 35% av aktierna.
Forvarvet genomfordes den 13 januari 2020 och
kopeskillingen uppgick till 7 Mkr. Fran den
dagen da forvarvet genomfoérdes och
kontrollen dvertogs, 13 januari 2020, konsolide-
ras det forvarvade bolaget, i sin helhet, i Lime-
koncernens resultat- och balansréakning.

For de resterande 35 procent av aktierna beror
kopeskillingen vid ett optionsutnyttjonde pd
janjoos arliga &terkommande intakter, dock
som lagst 7 Mkr och som hogst 12,25 Mkr.

O



Prissattning och villkor for resterande optioner
ar sddant att bolaget bedomer att dessa optio-
ner med storsta sannolikhet kommer att pdkal-
las dd& tiden for inlosen infaller varfor ett bedomt
inldsenpris har skuldforts per 13 januari 2020 i
koncernen. Forvarvet foranleder en realisa-
tionsvinst om 0,5 Mkr i det forsta kvartalet 2020.

Forvarvet genererar ett koncernmdssigt dver-
varde pd& 24 Mkr, fére uppskjuten skatt. Overvér-
det harisin helhet allokerats till programvara.

Forvarvskostnaderna uppgick under 2019 till
0,2 Mkr.

Forvarvsanalysen har baserats pd slutforda
varderingar av identifierbara immateriella till-
gdangar. Skuldfort inlésenpris baseras pd framtida
Arliga dterkommande intdkter och kan dérmed
inte faststallas. Forvarvsanalysen betraktas séle-
des som prelimindr avseende skuldfort inlosen-
pris. Enligt forvarvsanalysen uppgdr kopeskilling
och forvarvade nettotillgéngar till;

Koépeskilling Mkr
Likvida medel, forvarv 30% 3
Likvida medel, forvarv 35% 7
Resultateffekt 0

Skuldfért inlésenpris

Summa preliminéar képeskilling 20

Tillgdngar och skulder som redovisas
till féljd av foérvdrvet

Immateriella anldggningstillgdngar

Programvara 25
Uppskjutna skatteskulder -5
Kundfordringar och andra fordringar 1
Likvida medel 2
L&ngfristiga skulder 0
Leverantdrsskulder och andra skulder -2
Summa identifierbara nettotillgangar 20
Fdrvérvade nettotillgangar 20
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Kort om bolaget
Nordiska CRM-experter

Lime dren av de ledande SaaS CRM-aktérerna
pd& den nordiska marknaden. Bolaget utvecklar,
saljer och implementerar anvéndarvénliga och
flexibla CRM-system. Limes affédrsmodell
baseras pd att erbjuda abonnemangsavtal
(Software as a Service eller "SaaS") samt
konsulttjanster (Expert Services eller
"Experttjanster”) for att implementera och
kontinuerligt anpassa produkterna utifrén
kundspecifika behov och 6nskemdl.

Lime har en heltdckande organisation for
utveckling, helhetserbjudande som mojliggor
effektiva och vardeskapande CRM-l6sningar
for kunden. Huvudkontoret ligger i Lund och i
september 2020 hade bolaget 288 anstallda pd
A&tta kontor i Sverige, Norge, Danmark Finland
och Nederlanderna.

Mission & vision

Limes mission dr att “skapa kundmagneter”,
som behdller befintliga kunder och drar till sig
nya genom riktigt bra kundvdérd.

Foretaget arbetar efter visionen att "bli den
ledande leverantoren av CRM i Norden genom
att gdéra anvandarnas arbetsvardag enklare
och roligare”.

Strategier

Fortsatt strukturell marknadstillvaxt

Limes huvudsakliga fokus ar organisk tillvaxt.
Capgemini Consultings marknadsrapport fran
maj 2018 visar att tillvaxten p& den nordiska
mjukvarumarknaden for CRM-system forvan-
tas i genomsnitt uppgd till 12% per dr mellan
Aaren 2017-2023.

Geografisk expansion

Lime har for avsikt att fortsatta starka sin
narvaro pd befintliga marknader i Norden for
att moéta behovet av CRM-system.

Etableringen p& den Nederldndska marknaden

fortskrider enligt plan.



Fokus pd utvalda vertikaler

Lime fokuserar pd anpassade CRM-lésningar
till fyra utvalda vertikaler p&d marknaden:
energi, fastighet, partinandel och konsultbolag,
till vilka Lime erbjuder en lokal industrispecifik
kompetens. | kombination med fardigpaket-
erade |6sningar till respektive vertikal ger detta
kunder fordelar i form av flexibla I6sningar
samt tids- och kostnadsbesparingar.

Okad férsaljning mot befintlig kundbas

Lime avser att uppratthdalla och éka forsalj-
ningen mot befintliga kunder genom att aktivt
erbjudatilléggsprodukter och narliggande
experttjanster under perioden efter implemen-
tation. Bolaget har dven ett dedikerat customer
success team som arbetar aktivt med att finnas
ndra kunden pd lI&ng sikt for att behdlla kunder
och sdlja ytterligare produkter och tjéinster.

Fortsatt utveckling av produktplattformen

Lime beddmer att det ar viktigt att fortsatta
utveckla produktportfoljen for att starka
konkurrenskraften och for att attrahera nya
kunder. Med sin starka marknadsposition,
breda kundbas och ndra kontakt med kunder
har Lime ett starkt utgdingslage for kors- och
merforsaljining av nya tjanster och funktioner i
syfte att Oka forsaljningstillvéxten och bredda
anvandandet av tjanster och Idsningar.

Selektiva forvarv

En viktig del av Limes strategi dr att aktivt
utvardera strategiska forvary for att starka
produkterbjudandet, utbka kompetens och
resurser i bolaget, véxa geografiskt och bredda
kundbasen.

Framtidsinriktad information
Denna rapport kan innehdlla framtidsinriktad
information som baseras pd koncernlednings
nuvarande forvantningar.

Aven om ledningen beddmer att forvantning-
arna som framgadr av s&dan framtidsinriktad
information ar rimliga, kan ingen garanti
l&dmnas pd att dessa forvantningar kommer att
visa sig vara korrekta.
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Foljaktligen kan framtida utfall variera vésent-
ligt jamfort med vad som framgdr i den fram-
tidsinriktade informationen beroende p& bland
annat dndrade marknadsforutsattningar for
Limes produkter och mer generella éndrade
forutsattningar sésom ekonomi, marknader och
konkurrens, forandringar i lagkrav eller andra
politiska dtgdrder och variationer i valutakurser.

Finansiell kalender
9 Bokslutskommunike 2020, presenteras
den 16 februari 2021

o Arsredovisning 2020, presenteras
den 25 mars 2021

9 Deldrsrapport kvartal 1,2021, presenteras
den 27 april 2021

o Arsstadmma halls den 27 april 2021

9 Deldrsrapport 2,2021, presenteras
den 16 juli 2021

9 Deldrsrapport 3,2021, presenteras
den 21 oktober 2021

Lund 2020-10-22

Erik Syrén

Verkstdllande Direktér och koncernchef Lime Technologies AB (publ)

Ytterligare information kan erhdllas av:

CEO Erik Syrén, telefon +46 46 270 48 23 eller
CFO Magnus Hansson, telefon +46 46 270 48 85

Denna rapport har éversiktligt granskats av bolagets
revisorer.

Denna information utgjorde innan offentliggérandet
insiderinformation. Informationen &r sddan som Lime
Technologies AB (publ) ér skyldigt att offentliggéra enligt
EU:s férordning om marknadsmissbruk. Denna rapport har
upprdttats i bade en svensk och en engelsk version.



Koncernens nyckeltal

Q-Q3 Q1-Q3

Q32020 Q32019 2020 2019

Nettoomsdattning (Mkr) 75,6 68,0 245,6 2079
Nettoomsdattningstillvaxt (%) M% 23% 18% 19%
Organisk nettoomsdattningstillvaxt (%) 10% 18% 14% 17%
Repetitiva intakter (Mkr) 48,5 42,5 1439 122,9
Annual recurring revenue (Mkr) 1941 173,3 1941 173,3
EBITA (Mkr) 24,7 19,2 70,0 46,0
EBITA (%) 33% 28% 29% 22%
EBITDA (Mkr) 29,8 23,7 85,5 59,2
EBITDA (%) 39% 35% 35% 28%
Rorelseresultat, EBIT (Mkr) 20,4 15,6 56,9 35,8
Rérelsemarginal, EBIT (%) 27% 23% 23% 17%
Jamforelsestérande poster (Mkr) 0,0 0,0 0,0 -0,9
Avskrivning nyttjanderattstillgdngar (Mkr) -2,2 -2,3 -70 -6,8
Justerad EBITA (Mkr) 24,7 19,3 70,0 46,9
Justerad EBITA (%) 33% 28% 29% 23%
Justerad EBITDA (Mkr) 29,8 23,7 85,5 60,1
Justerad EBITDA (%) 39% 35% 35% 29%
Justerad EBIT (Mkr) 20,4 15,7 56,9 36,7
Justerad EBIT (%) 27% 23% 23% 18%
Resultat per aktie (kr) 113 0,91 3,20 2,03
Resultat per aktie efter utspadning (kr) 113 0,91 3,20 2,03
Nettoskuld (Mkr) 72,5 91,9 72,5 919
Medelantal anstdllda (RTM) 238 216 238 216
Omesattning per anstalld (Mkr) 14 13 14 1,3
Kassafléde fradn den I16pande verksamheten per aktie (kr) 11 11 55 3,4
Genomsnittligt antal utestdende aktier (tusental) 13283,5 13283,5 13283,5 13283,5

Definition av nyckeltalen framgdr pd sidan 25-28.
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Q1-Q3 Q1-Q3
Q32020 Q32019 2020 2019
Nettoomsattning 75603 67982 245630 207 910
Ovriga intékter 30 123 283 263
Summa rorelsens intdkter 75633 68105 245 913 208173
Rérelsens kostnader
Kostnad for ersattningar till anstallda -40 012 -36 277 -135 987 -123 412
Aktiverat arbete for egen rakning 4596 4 681 13 051 13 889
Avskrivningar -9447 -8074 -28 567 -23424
Ovriga kostnader -10 414 12699 -38 032 -39 316
Resultat fran andelar i intresseforetag 0] -108 547 -108
Summa rérelsens kostnader -55277 -52477 -188988 -172371
Rorelseresultat 20 355 15628 56 925 35802
Finansiella poster -938 -307 -2678 -1831
Resultat efter finansiella poster 19 417 15321 54 247 3397
Inkomstskatt -4 389 -3227 -11 681 -7 010
Periodens resultat 15 029 12094 42 566 26 961
Resultat hanforligt till:
Moderforetagets aktiedgare 15 029 12094 42 566 26 961
15 029 12094 42 566 26 961
Ovrig information
Resultat per aktie hanforligt till moderféretagets
aktiedgare, fére utspadning 113 0,91 3,20 2,03
Resultat per aktie hanforligt till moderféretagets
aktiedgare, efter utspadning 113 0,91 3,20 2,03



Koncernens rapport over
totalresultatet (tkr)

Q1-Q3 Q1-Q3

Q32020 Q32019 2020 2019
Periodens resultat 15 029 12094 42 566 26 961
Ovrigt totalresultat
Poster som kan aterforas till resultatrdkningen:
Omrdkningsdifferenser 42 -76 -426 341
Ovrigt totalresultat fér perioden, netto efter skatt 42 -76 -426 341
Periodens totalresultat 15071 12018 42140 27 302
Periodens totalresultat hanférligt till:
Moderféretagets aktiedgare 1507 12 018 42140 27 302

15071 12 018 42140 27 302
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2020-09-30 2019-09-30 2019-12-31
TILLGANGAR
Goodwill 69763 69763 69763
Ovriga immateriella anléggningstillgéngar 148 924 133287 132191
Nyttjanderdattstillgdngar 22163 10 844 16 189
Materiella anldggningstillgdngar 2627 3518 3161
Andelar i intresseféretag 0 2845 2705
Ovriga finansiella anléggningstillgdngar 717 554 537
Uppskjuten skattefordran 60 59 58
Summa anl&ggningstillgangar 244 254 220 870 224 604
Kundfordringar 50 045 45765 52763
Ovriga kortfristiga fordringar 8785 5851 4858
Likvida medel 33517 21659 31342
Summa omsdttningstillgangar 92 347 73275 88963
Summa tillgangar 336 601 294145 313567
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Summa eget kapital 90 842 56 791 68 627
Skulder
Langfristiga skulder
Langfristiga rantebdrande skulder 35709 63 689 56 617
Langfristiga leasingskulder 14 400 4 851 9232
Ovriga langfristiga skulder 18 338 8602 8642
Uppskjutna skatteskulder 28 824 24 904 24 964
Summa langfristiga skulder 97 27 102 046 99 455
Kortfristiga skulder
Kortfristiga rantebdrande skulder 28 489 28 240 28 240
Kortfristiga leasingskulder 9828 8704 9448
Leverantdrsskulder 3705 5884 3591
Ovriga kortfristiga skulder 106 466 92480 104 206
Summa kortfristiga skulder 148 488 135308 145 485
Summa eget kapital och skulder 336 601 294145 313567




Hanforligt till Moderféretagets aktiedgare

Aktie- Ovrigt till- Balanserad Summa eget

kapital skjutet kapital Reserver vinst kapital
Ingéende balanser per 1 januari 2019
enligt faststdlld balansrédkning 500 53034 265 -16124 37675
Periodens resultat 26 961 26 961
Ovrigt totalresultat fér aret 34 341
Summa totalresultat o o 341 26 961 27302
Transaktioner med aktiedgare i deras
egenskap av dgare
Nyemission 31 5065 5096
Utdelning -13 283 -13 283
Summa transaktioner med aktiedgare 31 5065 (] -13 283 -8187
Utgdende balans per 30 september 2019 531 58 099 606 -2446 56 791
Ingéende balanser per 1 januari 2019
enligt faststdlld balansrédkning 500 53034 265 -16124 37675
Periodens resultat 39040 39 040
Ovrigt totalresultat for dret 98 98
Summa totalresultat o (o] 98 39 040 39138
Transaktioner med aktiedgare i deras
egenskap av dgare
Nyemission 31 5066 5097
Utdelning -13 283 -13283
Summa transaktioner med aktiedgare 31 5066 (] -13 283 -8186
Utgdende balans per 31 december 2019 531 58100 363 9633 68 627
Ingdende balanser per 1 januari 2020
enligt faststdlld balansrédkning 531 58100 363 9633 68 627
Periodens resultat 42566 42 566
Ovrigt totalresultat for aret -426 -426
Summa totalresultat o o -426 42566 42140
Transaktioner med aktiedgare i deras
egenskap av dgare
Utdelning -19 925 -19 925
Summa transaktioner med aktiedgare (o] (] (o] -19 925 -19 925
Utgédende balans per 30 september 2020 531 58100 -63 32274 90 842




Q1-Q3 Q1-Q3

Q32020 Q32019 2020 2019
Kassafléde fran den I6pande verksamheten
Kassaflode fran rérelsen 29 802 23812 85243 59336
Forandring rorelsekapital*) -10 314 -6204 3693 523
Betald rénta -784 -804 -2524 -2374
Betalda inkomstskatter*) -4 514 -2228 -13 760 -12 337
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 14191 14 575 72 652 45148
Kassafléde fran investeringsverksamheten
Ko6p av immateriella anldggningstillgdngar -4 596 -4 681 -13 051 -13 889
Ko6p av materiella anlaggningstillgdngar *) -161 -289 -161 -300
Forsdljning av materiella anldggningstillgédngar 0 0 525 89
Forvarvat dotterféretag 0 -312 -8 338 -312
Forvarvat intresseféretag 0] -2962 0 -2962
Kop av finansiella anlaggningstillgdngar -196 -1 -179 -15
Erhdllen ranta 20 7 62 72
Kassafléde frén investeringsverksamheten -4 933 -8 228 -21142 -17 307
Kassafléde fran finansieringsverksamheten
Utdelning -19 925 0 -19 925 -13283
Nyemission 0] 0] (0] 5096
Upptagna lan 86 8 000 213 8 000
Amortering av l&dn ™" -9 547 -10 023 -29 052 -27 820
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -29 386 -2023 -48764 -28 007
Summa kassafléde -20129 4324 2746 -166
Minskning/6kning av likvida medel
Likvida medel vid periodens boérjan 53819 17 057 31342 21152
Kursdifferens i likvida medel -174 278 -571 673
Likvida medel vid arets slut 33517 21659 33517 21659

*) Jamforelsetalen har omréaknats for att underlatta jamférelse.



Moderbolagets resultatrakningi
sammandrag (tkr)

Q1-Q3 Q1-Q3

Q32020 Q32019 2020 2019
Nettoomsdattning 0 0 0 0]
Ovriga intékter 1201 1481 4127 4 655
Summa rorelsens intdkter 1201 1481 4127 4655
Rérelsens kostnader
Kostnad for ersattningar till anstallda -1322 -1190 -4705 -4 213
Ovriga kostnader 154 -466 -443 -1794
Summa rorelsens kostnader -1476 -1656 -5148 -6 007
Roérelseresultat -275 -175 -1021 -1351
Finansiella intakter 23 50 370 59
Finansiella kostnader -650 -910 -1753 -2177
Resultat efter finansiella poster -902 -1035 -2404 -3469
Bokslutsdispositioner 0] 0 0] 0
Inkomstskatt 198 188 510 714
Arets resultat -704 -847 -1894 -2755
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Moderbolagets rapport over

totalresultatet (tkr)

Q1-Q3 Q1-Q3
Q32020 Q32019 2020 2019
Periodens resultat -704 -847 -1894 -2755
Ovrigt totalresultat
Poster som kan aterféras till resultatrakningen:
Omrdkningsdifferenser 0 0 0 0
Ovrigt totalresultat fér perioden, netto efter skatt 0 0 0 0
Periodens totalresultat -704 -847 -1894 -2755
Periodens totalresultat hdnforligt till:
Moderféretagets aktiedgare -704 -847 -1894 -2755
-704 -847 -1894 -2755
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2020-09-30 2019-09-30 2019-12-31
TILLGANGAR
Andelar i dotterféretag 133 360 133 360 133 360
Summa anléggningstillgangar 133360 133360 133360
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 206 274 158
Fordringar hos koncernféretag 521 509 2123
Ovriga kortfristiga fordringar 2800 703 79
Likvida medel 1698 1912 782
Summa omsdttningstillgangar 5225 3398 3142
Summa tillgangar 138 585 136 758 136 502
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Bundet eget kapital
Aktiekapital 531 531 531
Fritt eget kapital
Overkursfond 5065 5065 5065
Balanserat resultat 14 836 3769 3769
Periodens resultat -1895 -2755 30993
Summa eget kapital 18 537 6 610 40 358
Skulder
Langfristiga skulder
L&ngfristiga rantebdarande skulder 35403 63689 56 617
Summa langfristiga skulder 35403 63689 56 617
Kortfristiga skulder
Kortfristiga rantebdrande skulder 28 240 28 240 28 240
Leverantdrsskulder 64 43 16
Aktuella skatteskulder 0] 0 7072
Skulder till koncernféretag 54166 36158 1445
Ovriga skulder 696 805 1366
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 1479 1213 1388
Summa kortfristiga skulder 84 645 66 459 39527
Summa eget kapital och skulder 138 585 136 758 136 502




Noter

1. Redovisningsprinciper

Lime upprattar sin koncernredovisning enligt
International Financial Reporting Standards
(IFRS). Deld@rsrapporten har upprdattats i
enlighet med IAS 34 Deld&rsrapportering.
Nyheter i redovisningsstandards som tratt i
kraft den1januari 2020 har inte haft ndgon
vasentlig paverkan pd koncernens redovisning
per den 30 september 2020. Koncernen
tillédmpar samma redovisningsprinciper som i
Aarsredovisningen per 2019-12-31.

Ovriga principer och tillémpningar

| ovrigt tillémpar koncernen samma
redovisningsprinciper och vdarderingsmetoder
som i den senaste drsredovisningen.
Moderbolaget upprdattar sin redovisning enligt
RFR 2, Redovisning for juridiska personer, samt
Arsredovisningslagen och tilldmpar samma
redovisnings-principer och varderingsmetoder
som i den senaste drsredovisningen.

Lime tilldmpar ESMAs riktlinjer for alternativa
nyckeltal (mdatt som inte definieras enligt IFRS).
Definitionerna framgadr pd sida 25-28.

Vasentliga uppskattningar & bedémningar

Immateriella tillgdngar som har en obestédmbar
nyttjandeperiod eller immateriella tillg&ngar
som inte ar fardiga for anvandning, skrivs inte
av utan provas darligen avseende eventuellt
nedskrivningsbehov. Den nedskrivningsprov-
ning som gjordes vid Arsskiftet visade att inget
nedskrivningsbehov foreldg.

Aktiverat arbete for egen rdkning
Rorelsens kostnader har under det andra
kvartalet 2020 reducerats med 4,6 Mkr (4,7)
avseende utveckling av egen programvara.

Rorelsens kostnader har under drets 9 forsta
mdnader reducerats med 13,1 Mkr (13,9)
avseende utveckling av egen programvara.
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2. Risker och osdkerhetsfaktorer

Limekoncernen utsdtts i sin verksamhet for
allménna afférsmdassiga och finansiella risker.
Dessa risker har utforligt beskrivits i bolagets
Arsredovisning for 2019.

Covid-19

Som forklarats under Handelser under och
efter rapportperioden har Covid-19 utbrottet
och de &tgdarder som vidtagits av olika
regeringar for att hindra spridningen av viruset
pd&verkat var verksamhet. Utbver de redan
kanda effekterna orsakar den makroeko-
nomiska osdkerheten en nedgdng i ekonomisk
aktivitet och det gdr i dagslaget inte att séga
vad de langsiktiga effekterna kommer att bli,
men det kan inte uteslutas att det f&r negativa
konsekvenser.

De viktigaste riskerna som foljer av den
nuvarande osdkra situationen med anledning
av Covid-19 ar;

Intakter: Som ett resultat av den
makroekonomiska osdkerheten finns en risk att
upphandlingar skjuts pd& framtiden, att
forsaljningsprocesser till nya kunder forldngs
och att befintliga kunder séiger upp sina avtal.
Lime har vidtagit ett antal dtgarder for att
motverka dessa risker, t ex genom utékad
forsaljningsaktivitet. Vidare innebdr de
politiska dtgdrderna regeringar vidtagit
begransningar i mojligheterna att utféra vissa
tjénster. Lime har vidtagit dtgdrder for att
motverka dessa begrdnsningar, t ex genom att
halla utbildningar och workshops digitalt.

Lonsamhet: Vi ser en 6kad risk for kundforluster
i spdren av Covid-19 spridningen. Limes
kreditexponering gentemot kunder ar
begransad genom en ladg kundkoncentration
och &tgdarder har vidtagits for att sékerstalla



snabb och effektiv uppfolining av utestdende
kundfordringar. Vidare vidtas &tgdarder for att
begrdnsa kostnader som inte beddms
verksamhetskritiska pd kort sikt. Ledningen
utvarderar |[bpande behovet av och
mojligheten till att justera kostnadsbasen.

Finansiering och likviditet: Ledningen foljer
noga prognoser for koncernens
likviditetsreserv for att sékerstalla att det finns
tillrackligt med kassamedel for att moéta
behovetiden |[Opnade verksamheten.
Kassaflodet har varit i nivd med ledningens
forvantningar under det tredje kvartalet. Under
andra kvartalet upptogs en checkraknings-
kredit om 25 Mkr for att minimera likviditets-
riskerna foranledda av Covid-19 utbrottet.
Checkkrediten har inte utnyttjats.

3. Valutapaverkan

Tillg&ngar och skulder i utldndsk valuta
omvdarderas vid varje balansdag. Vardeforand-
ringen till foljd av omvarderingen av rorelse-
relaterade balansposter redovisas under
posterna dvriga rorelseintdkter och évriga
rorelsekostnader.

Vardeforandring pd andra balansposter i
utléndsk valuta, till exempel likvida medel,
redovisas i finansnettot. Rérelsens intdkter och
kostnader pdverkas ocksd av forandringar i
valutakurser. Dessa forandringar pdverkar
direkt sjalva intdkts- och kostnadsposten.

Kvartalets nettoomsattning utgors till 81% av
svenska kronor, 8% av euro och 1% av évriga
valutor. Rorelsekostnader utgors till 84% av
svenska kronor, 5% av euro, 1% av évriga valutor.
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4. Forvarv

Forvarvet av janjoo AB i januari 2020 har gett
upphov till ett koncernmdassigt dvervarde pd ca
24 Mkr fore skatt varav hela beloppet fordelats
till programvara. Bedomd arlig avskrivning pd
forvarvade dvervarden uppgdr till ca 2,9 Mkr.
Avskrivningar pé forvarvade dvervarden har
skett med 0,7 Mkr under kvartalet och 2,2 Mkr
under drets 9 forsta ménader. Se sidan 9-10 for
mer information.

Forvarvet av janjoo AB belastade kassaflodet
med 8,3 Mkr under forsta kvartalet 2020.

5. Transaktioner med nérstaende

| forekommande fall har transaktioner med
ndrstéende varit till marknadsmdssiga villkor.

6. Skatt

Skattekostnaden i det tredje kvartalet 2020
uppgick till 4,4 Mkr (3,2). Skattekostnaden for de
forsta 9 manaderna 2020 uppgick till 11,7 Mkr
(70). Skattekostnaden har berdknats utifrén i
koncernen gdallande skattesituation och
resultatutvecklingen ide i koncernen ing&ende
enheterna.



Forsdljning per

segment, Tkr Q32020 Q22020 Q12020 Q42019 Q32019 Q22019 Q12019 Q42018 Q32018
Sverige 61120 69205 68942 65724 54838 56241 57788 58427 46835
Ovriga Norden 14483 15832 16048 16062 13144 13789 12111 10490 8519
Resultatrakning i
sammandrag, Tkr
Nettoomsdattning 75603 85037 84990 81786 67982 70030 69899 68917 55354
EBITDA 29 802 27 013 28677 24433 23702 17 625 17900 10006 15694
EBITA 24704 21810 23496 19 870 19 246 13250 13 525 8588 14 205
EBIT 20355 17462 19108 16251 15628 9950 10225 5464 10 817
Rérelsemarginal 27% 21% 22% 20% 23% 14% 15% 8% 20%
Resultat fore skatt 19 417 16 912 17 918 15894 15 321 9313 9338 5290 1031
Q32020 Q32019

Ovriga Ovriga
Intdkter per intdktsstrom, Tkr Sverige Norden Totalt Sverige Norden Totalt
Abonnemangsintdkter 29909 7799 37708 24734 6780 31514
Licensintakter 447 43 490 1104 82 1186
Supportavtal 9654 1106 10 760 9756 1275 1031
Expert Services 20 859 5354 26 213 18 621 4982 23603
Ovrigt 251 181 432 623 25 648
Nettoomsadttning 61120 14 483 75603 54 838 13144 67 982

Q1-Q32020 Q1-Q32019

Ovriga Ovriga
Intdkter per intdktsstrom, Tkr Sverige Norden Totalt Sverige Norden Totalt
Abonnemangsintdkter 87722 23414 1M 136 71158 18 229 89 387
Licensintakter 2055 141 2195 5816 481 6 297
Supportavtal 29 282 3439 32720 29 667 3878 33545
Expert Services 78 642 19 036 97 677 59 395 16 320 75715
Ovrigt 1567 335 1902 2831 135 2966
Nettoomsdittning 199 267 46 363 245630 168 867 39 044 207910



Forsdljning, Tkr

Q32020 Q22020

Q12020 Q42019 Q32019

Q22019

Q12019 Q42018

Q32018

Expert Services 26 213
Mjukvarurelaterade intakter* 48 959

Ovrigt 431
Summa 75603
Varav repetitiva intakter 48 468
Varav repetitiva intékter (%) 64%
Nettoomsdattningstillvéxt (%) 1%
Tillvéxt repetitiva intakter 14%

*) Med mjukvarurelaterade intdkter avses abonnemangsintdkter, licensintdkter och supportavtal.

34 839
49713
485
85 037
48 520
57%
21%
7%

36 625
47 380
985
84 990
46 868
55%
22%
20%

34793
46155
838
81786
44 253
54%
19%
19%

23603
43731
649
67 982
42 545
63%
23%
21%

25230
43 887
913

70 030
41335
59%
14%
21%

26 882
41612
1404

69 899

39 052

56%
19%
22%

28 058
39 986
874

68 918
37115
54%
20%
21%

17 277
37332
744
55354
35169
64%
23%
26%



Nyckeltal

Nedan redogors for koncernens nyckeltal. Nagra
av dessa dr definierade i enlighet med IFRS och
utdver dessa har koncernen identifierat ndgra
ytterligare nyckeltal som ger kompletterande
information till bolagets investerare och
bolagets ledning, d& det mojliggor utvardering
av relevanta trender samt bolagets prestation.
Eftersom inte alla foretag berdknar finansiella
mdtt pd samma satt, ar dessa inte alltid
jamforbara med mdétt som anvénds av andra
foretag. Dessa finansiella métt ska darfor ses
som ett komplement till de nyckeltal som
definieras enligt IFRS.

Annual Recurring Revenue
Kvartalets sista mé&nads repetitiva intakter
omraknat till 12 ménader. Nyckeltalet indikerar
&terkommande intékter under de kommande 12
mdanaderna baserat pd intdkter frédn befintliga
kunder vid periodens utgdng. Nyckeltalet ar
vidare vasentligt for att underlatta
branschjagmforelse.

Tkr Q32020 Q32019
Repetitiva intdkter (kvartal) 48 468 42 545
ARR 194 113 173 293

Antal utestaende aktier

Antal registrerade aktier med avdrag for &ter-
kopta aktier, vilka innehas av bolaget vid
bokslutstillfallet. Begreppet anvands i forsta
hand for berdkning av nyckeltal, se nedan.
Koncernen innehar inga aktier i eget forvar
under ndgon av de rapporterade perioderna.
Nyckeltalen har i forekommande fall omraknats
efter split som genomférdes i oktober 2018
(1:250).
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EBITA

Rorelseresultat exklusive avskrivningar pd
forvarvade immateriella anldggningstillgédngar.
Syftet ar att beddma koncernens operationella
aktiviteter. EBITA ar ett komplement till rorelse-
resultatet d& det ar en indikation pé& det
kassamdssiga resultatet frén verksamheten.

Q1-Q3 Q1-Q3
Tkr Q32020 Q32019 2020 2019
Rorelseresultat 20 355 15628 56925 35802

Avskrivningar pd&
forvarvade
immateriella
anldggnings-

tillgdngar 4 349 3619 13 085 10 219
EBITA 24704 19246 70010 46021
Nettoomsd&ttning 75603 67982 245630 207910
EBITA (%) 33% 28% 29% 22%
EBITDA

Rorelseresultat exklusive avskrivningar pd
materiella och immateriella anlédggningstill-
gdngar. Syftet ar att beddéma koncernens
operationella aktiviteter. EBITDA ar ett komple-
ment till rorelseresultatet.

Q1-Q3 Q1-Q3
Tkr Q32020 Q32019 2020 2019
Rorelseresultat 20 355 15628 56925 35802
Avskrivningar 9447 8074 28567 23424
EBITDA 29 802 23702 85492 59226
Nettoomsdattning 75603 67982 245630 207910
EBITDA (%) 39% 35% 35% 28%



Finansiella tillgangar

Langfristiga och kortfristiga finansiella
fordringar samt likvida medel. Begreppet
finansiella tillgdngar anvéands vid tillimpning
av IFRS 9. Nyckeltalet anvands for att berdkna
nettoskulden.

Tkr 2020-09-30 2019-09-30 2019-12-31
Ovriga finansiella

anléaggningstillgdngar 717 554 537
Likvida medel 33517 21659 31342
Finansiella tillgangar 34234 22213 31879

Justerad EBIT

Rorelseresultat enligt resultatrakningen
exklusive jamforelsestborande poster. Mattet ar
ett komplement till rérelseresultatet justerat for
pdverkan av jamforelsestdorande poster. Syftet
ar att visa rorelseresultatet exklusive poster
som stor jamforelsen med andra perioder.

Q1-Q3 Q1-Q3
Tkr Q32020 Q32019 2020 2019
EBIT 20 355 15628 56925 35802
Jamforelse-
storande poster 0 40 0 918
Justerad EBIT 20 355 15668 56925 36720
Nettoomsdattning 75 603 67982 245630 207910
Justerad EBIT (%) 27% 23% 23% 18%

Justerad EBITA

Justerad EBITA visar EBITA justerat for
pdverkan av jamforelsestdrande poster. Syftet
ar att visa EBITA exklusive poster som stor
jamforelsen med andra perioder.

Q1-Q3 Q1-Q3
Tkr Q32020 Q32019 2020 2019
EBITA 24704 19 246 70 010 46 021
Jamfoérelse-
stérande poster 0 40 (0] 917
Justerad EBITA 24704 19287 70010 46939
Nettoomsdattning 75603 67982 245630 207910
Justerad EBITA (%) 33% 28% 29% 23%
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Justerad EBITDA

Justerad EBITDA visar EBITDA justerat for
pdverkan av jamforelsestérande poster. Syftet
ar att visa EBITDA exklusive poster som stor
jamforelsen med andra perioder.

Q1-Q3 Q1-Q3
Tkr Q32020 Q32019 2020 2019
EBITDA 29802 23702 85492 59226
Jamforelsestérande
poster 0 40 0 N7
Justerad EBITDA 29802 23742 85492 60144
Nettoomsdattning 75 603 67982 245630 207910

Justerad EBITDA (%) 39% 35% 35% 29%

Jamforelsestorande poster
Avser poster som sdrredovisas dd de dr av
vasentlig karaktdar, forsvdrar jamforelsesyftet
och anses frammande frédn den ordinarie
karnverksamheten. Exempelvis
forvarvsrelaterade poster, kostnader for
borsnotering eller omstruktureringsposter.

Q1-Q3 Q1-Q3
Tkr Q32020 Q32019 2020 2019
Noterings-
relaterade
kostnader (0] o] 0 -293
Forvarvs-
relaterade
kostnader (0] -40 0 -625
Jamforelse-
stérande poster o -40 [0} -917



Kassafléde fran den I6pande
verksamheten per aktie

Kassaflode fradn den 16pande verksamheten i
forhdallande till genomsnittligt antal utestéende
aktier. Ger lasare av de finansiella rapporterna
mojlighet att jamfora kassaflodet fréin den
I6pande verksamheten per aktie. Antalet aktier
har omraknats efter split i oktober 2018, 1:250.

Q1-Q3 Q1-Q3
Tkr Q32020 Q32019 2020 2019
Kassafléde fran
16p. verksamhet 14191 14 575 72652 45148

Antal aktier (T st) 13283 13283 13283 13283

Kassafléde frén

I6pande

verksamhet per

aktie (kr) 1,07 1,10 5,47 3,40

Nettoomsattningstillvaxt
Nyckeltalet visar den procentuella 6kningen av
nettoomsdattning i forhallande till motsvarande
period foregdende &r. Nyckeltalet bedoms
vasentligt for en koncern i en tillvéxtbransch.

Q1-Q3 Q1-Q3
Tkr Q32020 Q32019 2020 2019
Nettoomsdéttning,
perioden 75603 67982 245630 207910
Nettoomsdattning,
motsvarande
period fg ar 67982 55354 207910 175390
Nettoomsdttnings-
tillvaxt 1% 23% 18% 19%

Nettoskuld

Langfristiga och kortfristiga réntebdrande
skulder reducerat med finansiella tillgdngar.
Syftet ar att visa koncernens faktiska skuld-
sattning.

Tkr 2020-09-30 2019-09-30 2019-12-31
Rantebdarande

l&ngfristiga skulder 35709 63 689 56 617
Léangfristiga

leasingskulder 14 400 4 851 9232
Ovriga langfristiga

skulder 18 338 8602 8 642
Rantebdarande

kortfristiga skulder 28 489 28240 28 240
Kortfristiga

leasingskulder 9828 8704 9448
Finansiella tillgdngar -34234 -22213 -31879
Nettoskuld 72530 91873 80300

Medelantal anstdllda

Medelantalet anstallda avser antalet anstdllda
de senaste 12 mé&naderna i forhallande till normal
Aarsarbetstid. Nyckeltalet anges for att visa hur
val en av koncernens nyckelprocesser, rekrytera
och utveckla personal, utvecklas dver tid.

Nettoomsattning per anstdlld
Anger rullande 12 ménaders nettoomsdttning i
forhdallande till genomsnittligt antalet anstallda
de senaste 12 mé&naderna. Nyckeltalet anses
vara vasentligt for branschjagmforelse.

Q42019 - Q42018 -
Tkr Q32020 Q32019
Nettoomsdéttning, RTM 327 416 276 828
Antal anstallda, RTM 238 216
Nettoomsdttning per
anstalld 1376 1279
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Organisk
nettoomsattningstillvaxt

Anger nettoomsattningstillvaxt justerad for
forvarv de senaste 12 ménaderna. Forvarvade
bolag réknas in i organisk tillvéxt nér de varit
del av Limekoncernen i fyra kvartal. Nyckeltalet
anvands for analys av underliggande netto-
omsdattningstillvaxt.

Q1-Q3 Q1-Q3
Tkr Q32020 Q32019 2020 2019

Nettoomsdattning,
perioden 75603 67982 245630 207910

Forvarvad, netto-
omsattning

senaste 12 man -666 -2457 10779 -4 022

Organisk netto-
omsdttning 74 937 65525 234851 203888

Organisk

nettoomsattning,

motsvarande

period

féregdende ar 65525 5315 203888 168395

Justerat for

forvarvad,

nettoomsattning

senaste 24 mdan 2457 2239 1565 6265

Jamfoérbar

organisk netto-

omsdttnings-

tillvaxt 67 982 55354 205454 174660

Organisk netto-
omsdttningstill-
véxt (%) 10% 18% 14% 17%

Repetitiva intakter

Intakter av arligen &terkommande karaktdar,
avser support- och underhdllisintdkter samt
abonnemangsintdakter.

Repetitiva intédkter i férhallande
till rorelsekostnader

Intakter av arligen dterkommande karaktar i
forhallande till rorelsens kostnader. Nyckeltalet
anses vara vasentligt for branschjagmforelse.

Q1-Q3 Q1-Q3
Tkr Q32020 Q32019 2020 2019

Repetitiva intdkter 48 468 42545 143857 122932

Rorelsekostnader -55277 -52477 -188988 -172 371
Repetitiva

intékter i forh. till

rorelsekostnader 88% 81% 76% M%

Resultat per aktie
Definieras i enlighet med IFRS.

Resultat per aktie efter
utspddning
Definieras i enlighet med IFRS.

Rorelsemarginal, EBIT
Rorelseresultat i forndllande till nettoomsartt-
ning. Nyckeltalet redovisas dd det ger ldsarna
av de finansiella rapporterna en mojlighet att
oversiktligt bedoma lonsamhet i forhdllande till
omsattning.

Q1-Q3 Q1-Q3
TKR Q32020 Q32019 2020 2019
Rorelseresultat 20 355 15628 56 925 35802

Nettoomsattning 75603 67982 245630 207910

RORELSE-
MARGINAL 27% 23% 23% 17%
Q1-Q3 Q1-Q3
Tkr Q32020 Q32019 2020 2019
Abonnemangs-
intakter 387709 31514  1M137 89387 Rorelseresultat, EBIT
Supportavtal 10759 1031 32720 33546 Rorelseresultat enligt resultatrakningen.
Repetitiva
intékter 48468 42545 143857 122932
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Om Lime Technologies

Med cirka 290 medarbetare och éver 70 000 anvéndare ar vi en av
Nordens storsta CRM-leverantorer.

Efter 30 &ri branschen vagar vi dessutom sdga att vi kan det mesta om CRM.

Var ambition ar att bli den ledande leverantoren av CRM-system i Norden
genom att tillhandahdlla system som gor véra kunders arbete bdde enklare
och roligare.

Kort och gott — vi gor foretag till kundmagneter.

Lime Technologies AB (publ)
Organisationsnummer: 556953-2616
www.lime-technologies.com
St Lars vég 46,222 70 Lund
046-270 48 00



pwec

Revisorns granskningsrapport

Lime Technologies AB (publ), 556853-2616

Inledning

Vi har utfort en 6versiktlig granskning av den finansiella delarsinformationen i sammandrag
(delarsrapport) for Lime Technologies AB (publ) per 30 september 2020 och den niomanadersperiod
som slutade per detta datum. Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att
uppratta och presentera denna finansiella delarsinformation i enlighet med IAS 34 och
arsredovisningslagen. Vart ansvar ar att uttala en slutsats om denna delarsrapport grundad pa var
Oversiktliga granskning.

Den oversiktliga granskningens inrikthing och omfattning

Vi har utfort var éversiktliga granskning i enlighet med International Standard on Review Engagements
ISRE 2410 Oversiktlig granskning av finansiell delarsinformation utférd av féretagets valda revisor. En
Oversikilig granskning bestar av att gora forfragningar, i forsta hand till personer som ar ansvariga for
finansiella fragor och redovisningsfragor, att utféra analytisk granskning och att vidta andra éversiktliga
granskningsatgarder. En éversiktlig granskning har en annan inriktning och en betydligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt ISA och god revisionssed i
ovrigt har. De granskningsatgarder som vidtas vid en 6versikilig granskning gor det inte majligt for oss
att skaffa oss en sadan sakerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstandigheter som skulle kunna
ha blivit identifierade om en revision utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en &versiktlig
granskning har darfér inte den sékerhet som en uttalad slutsats grundad pa en revision har.

Slutsats

Grundat pa var éversiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omstandigheter som ger oss
anledning att anse att delarsrapporten inte, i allt vasentligt, ar upprattad for koncernens del i enlighet
med IAS 34 och arsredovisningslagen samt for moderbolagets del i enlighet med
arsredovisningslagen.

Stockholm 22 Oktober 2020

Onrlings PricewaterhouseCoopers AB

Ola Bjarehall
Auktoriserad revisor



