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Forord

| var omvarld ar bade det politiska och ekonomiska laget mer turbulent an pa
ldnge och i turbulenta tider ar det annu mer viktigt att vi ar varsamma om vara
resurser och tillgangar. Att vi alla bidrar till att hushalla med energi och vatten
for att skapa ett hallbart samhalle. | turbulenta tider ar varje droppe annu mer
betydelsefull.

Det gor oss inom Lansforsakringar Sodermanland annu mer 6vertygade om att
vart arbete med att bidra till ett hallbart Sormland ar betydelsefullt och viktigt.
”Det ar droppen” sager vi pa Lansforsakringar Sédermanland nar vi ska hitta
hur vi tillsammans med vara agare, det vill sdga vara kunder, forséker se hur vi
kan bidra till ett battre samhalle.

For det ar droppen, sa liten som den &r, som kan orsaka stora problem. Det ar
droppen, som om vi inte hittar den och stoppar den, foljs av en till. Och en till.
Och en till. Som lacker ut i vaggar, golv eller tak och gor att du maste riva ut
hela koket eller badrummet och i varsta fall kanske tvingar dig att flytta
hemifran i veckor eller till och med manader medan vattenskadan fixas.

Det &r ocksa droppen som, en efter en, bidrar till sloseri av en av vara viktigaste
resurser. Vi delar alla pa samma jord och vart mal ar att alla ska kunna leva och
bo haridag, imorgon och for all tid.

Men tekniken innebar nya mojligheter. Vi pa Lansférsakringar Sodermanland
har investerat stort i den innovativa tekniken med vattenvarnare. Genom att
installera den hos vara kunder kan vi hitta vattenlackor, spara vatten och
undvika skador. Vi har lart oss mycket om vattenskador pa képet. Och om
mojligheterna att stoppa dem. Generellt i samhallet ser vi en vaxande trend nar
det galler antalet vattenskador och kostnaden for vattenskador. Det vill vi
aktivt motverka for att bidra till att vara varsamma om vdra gemensamma
tillgangar.

Vi ser att det gar att gora skillnad och har darfér satt samman den har
rapporten. Vi vill sprida kunskap om vattenskador. Och om hur man kan
motverka dem.

Vatten ar en viktig resurs som vi maste varda. Lat oss tillsammans vdrna varje

droppe.

Lena Hogfeldt
Vd Lansforsakringar Sodermanland
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Vad ar vattenskador och
hur stort ar problemet?

En enkel liten lacka ar blott en lacka tills den plotsligt blir en vattenskada och
maste repareras. Lackor kan uppsta pa manga stallen i en byggnad - ledningar,
kranar, apparater, avlopp. De ar ofta osynliga tills de orsakat synliga skador.
Darfor ar de sa viktiga att upptacka i god tid.

Hundratals drabbas varje dag

Vattenskador ar den vanligaste och dyraste typen
av skador i hushall. Bara under 2021 registrerades

90 ooo 90 000 vattenskador i Sverige. Det verkliga antalet

ar formodligen annu hogre. De allra flesta

vattenskador vattenskador sker i villor, men aven 40 procent av
registrerades stora fastighetsforetag sager idag att vattenskador
i Sverige 2021

ar ”ett stort problem”.
Under 2021 6kade antalet skador med tio procent.

Antal vattenskador per fastighetstyp, 2021
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Vattenskador kostar miljardbelopp
varje ar

Lackor ger ofta svara skador. Vattnet hinner ofta rinna ut och forstora golv,
vaggar och mobler innan det upptacks. Folk forlorar sina karaste agodelar som
ofta ar oersattliga. Skadorna kostar dessutom bade pengar och tid, inte minst
for de som drabbas men ocksa for resten av samhallet.

En genomsnittlig vattenskada kostar
80 000 kronor. Under 2021 okade

80 ooo kostnaderna for vattenskador med 20

kronor kostar en procent.

genomsnittlig vattenskada

3,4 miljarder kronor betalades ut i

forsakringsersattning till hushallen for
vattenskador 2021

Villor drabbas oftare av vattenlackor, men
foretag far storre kostnader. Detta eftersom

vattenlackor kan skada deras lokaler, lager och 4’8
varor och gora att deras verksamhet star stilla.
Stora lackor kan darfor bli forodande for
foretag da hela organisationen kan paverkas.

miljarder kronor kostade
vattenskador 2021

Forsakringskostnader for vattenskador 2021,
i miljarder kronor
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Villahemforsakring  Fritidshusforsakring Foretags- och Ovriga bostader
fastighetsforsakring

Informationsklass: K1



Trasiga ledningar ar den storsta boven

Ledningssystem

53«

Utrustning

28«

3

Tatskikt i vatrum

15«

De allra flesta skador orsakas av trasiga ledningar, oftast for att de ar gamla
eller har rostat sonder. Faktum &r att tva tredjedelar av alla skador pa

ledningssystemet beror pa alder.

Darfor sker ocksa de flesta ledningsskador i gamla byggnader.

Samtidigt okar vattenskadorna mest nar det
galler apparater och annan utrustning, sdsom
diskmaskiner, tvattmaskiner och kyl/frys.
540 Kokets vitvaror star for en majoritet av alla
/o vattenskador, namligen 54 procent. Detta trots
att over 85 procent av alla vitvaror har ett

avvattenskadorna orsakas  skyddande tatskikt. Dessvérre dr det oftast
av vitvaror i koket vitvaror som &r yngre dn 10 dr som orsakar

skadorna.

Koket ar den framsta skadeplatsen for
utrustningsskador, eftersom kok och koksgolv
sallan ar utformade for att klara storre
vattenmangder. De saknar exempelvis de
golvbrunnar och tatning som badrum och
tvattstugor har. Samtidigt som ledningsskador
oftast orsakas av gamla ror, orsakas
utrustningsskadorna oftast av nya vitvaror. Det
kan verka markligt, men enligt
Vattenskadecentrum beror det pa att manga
produkter idag inte ar designade for att halla
lange. Det ar inte bara ett problem for de som
drabbas av skadorna, utan ocksa ett
miljomassigt problem nar produkterna maste
slangas och bytas ut
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Vattenskador per rumstyp

B Badrum

B Kok

m Ovrigt

B Tvattstuga

Vattenlackori Sodermanland

Vattenskador ar den fjarde mest anmalda skadeorsaken bland
Lansforsakringars kunder i Sodermanland. Vattenskador ar darmed dubbelt sa
vanliga som till exempel brandskador och inbrott. Totalt drabbas tusentals

hushall av vattenskador.

Sodermanland foljer resten av landet nar det galler orsakerna till skadorna. |
lanet orsakas nadstan halften (45 procent) av vattenskadorna av anslutningar
och ledningar. Vi kan ocksa se att antalet skador kopplade till tatskikt minskar.

Skadeorsak Procent
Vattenanslutning 26%
Avlopp 13%
Golv 7%
Vattenledning 19%
Vagg/tatskikt 2%
Varmeledning 4%
Ovrigt 29%
Totalt 100%

Trots att vattenskador star for bara

15 procent av alla skador, sa star de for
40 procent av resurserna som
Lansforsakringar lagger pa att atgarda
skador. Det visar hur stora kostnaderna
och konsekvenserna blir av
vattenskador.

Men vattenskadorna kostar inte bara
pengar utan ocksa tid. Nio av tio
vattenskador hos Lansforsakringars
kunderi Sodermanland tar 6ver en
manad att aterstalla. Tva av tre tar mer
an tre manader eftersom vattenlackor
ofta maste torka innan man ens kan
borja reparera. Det blir forstas ett
jatteproblem for de personer som bor
eller driver foretag i byggnaderna.
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Vad far vattenlackor for
konsekvenser?

En vattenskada ar oftast en stor handelse med stora konsekvenser for familjer,
individer och foretag. Men vattenskadorna drabbar dven samhallet pa olika
satt.

Bade miljon och halsan drabbas

Vattenskador kostar inte bara pengar utan skadar aven klimatet och miljon.

En genomsnittlig vattenskada leder till att 300 kg koldioxid slapps ut i
atmosfaren, vilket blir 6ver 20 000 ton koldioxid for alla vattenskador i Sverige.
Det motsvarar lika mycket utslapp som 5 000 bensinbilar per ar.

Utslappen beror framst pa att det som skadats maste rivas, saneras, torkas och
bytas ut. Allt det krdver ocksa transporter och tillverkning, som i sin tur slapper
ut koldioxid.

Koldioxidutslapp vid vattenskador

Aktivitet Kg CO2
Rivning och nymontering 210
Person- och materialtransporter 80
Elférbrukning for torkning och avfuktning 10
Totalt 300

Vattenskador kan ocksa vara skadligt for halsan eftersom mogel garna véxer i
fuktskadade material, oavsett om det ar trd, gips, betong eller nagot annat.
Eftersom mdnga vattenskador inte upptacks forran det ar for sent, kan mogel
frodas i en byggnad utan att de som bor eller vistas dar ens vet om det. Mogel
kan orsaka problem med luftvagarna, huvudvark, astma, allergier och en rad
andra problem. Darfor ar det extra viktigt att lackor upptacks i tid.

Vi ser ocksa i Sverige forandringar av grundvattennivaerna kopplat till
klimatférandringarna. Enligt berdkningar fran Sveriges geologiska
undersokning (SGU) kommer grundvattnets arsmedelniva hojas i storre delen
av Sverige utom i landets syddstra delar dar nivaerna istallet berdknas sjunka.
Detta galler bade snabbreagerande och langsamreagerande magasin men har
storst betydelse for de langsamreagerande magasinen och darmed for den
allmanna vattenforsorjningen.
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Manga lackor sma...

...blir till ett hav. Det ar namligen inte bara miljon och halsan som skadas av
vattenlackor. De leder till att enorma mangder
vatten slésas bort varje ar.

En droppande kran eller rinnande toalett kan
slappa ut 100-1 000 liter vatten pa ett dygn. Drygt
tio procent av Sveriges befolkning har en
lackande kran i sitt hem. Det innebar att upp till
56 miljoner liter vatten rinner rakt neri avlioppet
helti onddan - varje dygn. Vid storre vattenskador
forsvinner flera hundratals liter per timme.

Eller sa har: en person behover cirka 4 liter
dricksvatten per dygn enligt Livsmedelsverket.
Det betyder att dricksvatten for mer an 14
miljoner personer rinner bort - varje dygn. Det
motsvarar nastan en och en halv ganger Sveriges
befolkning.

Lackande kranar i
Sverige slosar bort
dricksvatten for 14
miljoner personer

per dygn

Vattenbrist ar ett stort problem som daven drabbar Sverige mer och mer. Varma
somrar ar nagot av det basta svenskar vet, men flera svenska kommuner har
tvingats infora bevattningsforbud och uppmana folk att anvanda mindre
vatten. De flesta av de kommunerna sager att vattenbristen orsakas av "hog
forbrukning".

Vattenbrist ar ocksa ett vaxande problem runt om i varlden som drabbar tva till
fyra miljarder manniskor enligt FN. Annu fler kommer drabbas inom en snar
framtid pa grund av klimatférandringar och en vaxande befolkning.

Trots att vatten tacker 70 procent av planeten sa ar bara tre procent
farskvatten - och endast en procent gar att dricka efter rening. Dricksvatten ar
alltsa extremt sallsynt. Under de narmaste tio aren kommer en femtedel av
varldens befolkning tvingas flytta pa grund av vattenbrist.

| Sverige kan vi inte hjdlpa andra delar av varlden genom att spara pa vart
vatten. Daremot kan vi férhindra vattenbrist pa hemmaplan genom att minska
bade lackor och onddig konsumtion. Pa sa vis kan vi ocksa bidra till FN:s
globala mal #6 som sager att alla bor ha ratt till rent vatten:

*Vatten dr en grundférutsdttning for allt levande pa jorden, och ddrmed ocksd en
forutsdttning for mdnniskors hélsa och en hdllbar utveckling. Vatten dér ocksé en
forutsdttning for vérldens livsmedelsproduktion och energi-produktion och brist
pd vatten kan ddrfor bli orsak till konflikt, bade inom och mellan lénder. Men
vatten dr inte nédvéndigtvis en kdlla till konflikt, vattentillgdngar kan ocksa
fungera som enande kraft som stdrker samarbete och skapar [0sningar for fred.”
- FN:s globala mal #6, "Rent vatten och sanitet for alla”
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Vad anvander vi dricksvattnet till?

Dricksvatten gar at till mycket mer an att bara dricka. Varje dygn gor en person
i Sverige av med:

60 ‘i'

liter
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hygien,
sasom dusch
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liter T é@fp
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Hur forhindrar vi
vattenlackor?

Vattenlackor ar ett stort problem bade for individen och for samhallet. De goda
nyheterna ar att teknologin gar framat och gor det lattare att forhindra lackor.
Med ndgra enkla atgarder kan vi undvika sloseri.

Vattenvarnare minskar lackor kraftigt

Manga vattenlackor upptacks for sent nar de redan har orsakat stora skador. Vi
borde darfor forsoka upptacka lackor tidigt. Vattenvarnare gor det moijligt. De
fasts pa roret dar vattnet kommer in i huset och kraver darfor inga ingrepp eller
jobbiga installationer. Vattenvarnaren analyserar vattenflédet och larmar om
det borjar lacka. Anvandaren far da en notis i mobilen.

Vattenvarnare minskar vattenskadorna kraftigt enligt olika studier och lander. |
Norge maste exempelvis alla nybyggda hus sedan 2010 vara utrustade med
vattenvarnare, vilket har lett till en minskning av vattenskadorna med upp till
85 procent jamfort med de som saknar vattenvarnare.

Ett annat exempel @r en amerikansk studie pa 2 306 hushall som visar att
vattenvarnare minskar antalet vattenskador med 96 procent. Dessutom var
skadorna 72 procent mildare for de som hade vattenvarnare men dnda
drabbades, tack vare att de upptacktes tidigare.
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Resultat i Sodermanland

Lansforsakringar Sodermanland har sedan 2021 erbjudit huskunder en
kostnadsfri vattenvarnare av market LeakBot. Nu finns den hos cirka 10 000
huskunder, och antalet 6kar varje vecka. Sedan starten av installation av
vattenvarnare i hushall ar effekterna markanta och synliga.

Nar nagot inte ser ratt ut - att det gar at mer vatten an normalt - ger
vattenvarnaren en indikation till anvandaren via en notis i mobiltelefonen. |
manga fall kan kunden sjélv konstatera att larmen beror pa att man exempelvis
har vattnat tradgarden den dagen, eller att barnen glomt kranen pa nar de
borstat tanderna.

Men i andra fall ar vattenvarnaren en verklig raddare i ndden och larmar om
riktiga lackor. Trots att projektet bara har pagatt i drygt tva ar har de cirka

10 000 vattenvarnarna utlost cirka 2 000 larm som ar sd kallade dropplarm -
det vill sdga att ndgonting i vattensystemet verkligen lacker. De larmen har
kravt nagon form av atgard, antingen att kunden sjalv har hittat en droppande
kran eller en lackande sakerhetsventil, eller att en rormokare har kallats in och
kunnat spdra problemet. | 20 procent av fallen har LeakBot sparat vatten och
minskat risken for vattenskador.

Trots att Lansforsakringar Sddermanlands kunder endast haft LeakBot
installerade i cirka tva ar har det verkligen bidragit till att spara pa vattnet.
Enligt berakningar har de installerade vattenvarnarna stoppat och identifierat
lackage som inneburit en besparing av 89 miljoner liter vatten. Det motsvarar
288 liter, eller tva fulla badkar, i sparat vatten per sormlanning! Tillsammans
med kunderna gor Lansforsakringar Sédermanland skillnad for Sormland.

Informationsklass: K1



”LeakBot var var raddare i noden. Hade vi inte haft den
kunde var vattenskada blivit betydligt mer omfattande. Vi
“ var helt nyinflyttade och ovetande om allt som har med hus
l E , att gora, men Lansforsakringar hjalpte oss mycket. Allt
ifran att skicka ut en rormokare till att sedan betala for den
storsta delen av kostnaderna. Vi ar sjukt tacksamma”.

Lovisa Stenberg 32 ar, Sodermanland

-
”Jag har sett manga omfattande vattenskador under min
tid som skadereglerare. Tack vare att vattenvarnaren

(LeakBot) slog larm hann vi stoppa skadan innan fukt gick
“re till andra byggnadsdelar i huset och orsakade annu

storre problem. Har gjorde vattenvarnaren enorm
-

skillnad”.

Jennie Nilsen, Skadereglerare, Lansforsakringar Sédermanland




Obligatorisk vattenvarnare ar ett
naturligt nasta steg

Vatten ar en stor och komplex fraga dar olika delar av varlden har olika utmaningar.
Ett av de globala malen handlar om ratten till rent vatten. For Sverige, dér tillgdngen
till rent vatten inte ar ett problem, handlar det om att géra vad vi kan foér att hushalla
med resurserna.

Vatten diskuteras och behandlas i flera olika politiska processer. Bland annat tas nu en
nationell strategi fram for vattenhushallning och regeringen har tillsatt en utredning
for vattenfragor vid planléaggning och byggande. Darutéver ska EU:s
dricksvattendirektiv inforas i svensk lag. Det ar valdigt breda perspektiv pa
vattenhushallning som hanteras dér och olika former av vattenlackor pekas ut som ett
stort sloseri med fullgott dricksvatten.

| denna rapport har problemet med vattenskador belysts ur olika perspektiv och den
nya tekniken lyfts fram. Lansforsakringar Sodermanland uppmuntrar kunder att
skydda sina hem och varna vara gemensamma resurser med hjalp av vattenvarnare,
men nasta naturliga steg vore att vattenvarnare blev en sjalvklarheti alla hem. Farre
vattenlackor skyddar oss alla, darfor bor samhallet ta ett storre ansvar.

Det stalls idag fa krav pa vattenhushallning vid bostadsbyggande. Har finns stor
potential att astadkomma forandring. Det finns en sjalvklar parallell till hur samhallet
ser pa brandvarnare, som ar en av de enklaste och viktigaste forsakringarna for att
radda liv. For de allra flesta ar fungerande brandskydd en sjalvklarhet. Alternativet, att
leva utan brandvarnare, ar bade farligt och ohallbart och det blir dyrt om olyckan ar
framme. Sedan lang tid finns olika lagkrav pa brandskydd i flera olika lagrum.
Boverket staller krav pa att alla nya bostader som byggs ska utrustas med
brandvarnare. Dessutom har bade Boverket och MSB tydliga rekommendationer om
att alla bostader bor utrustas med brandvarnare.

Med tanke den stora paverkan som vattenldckor har pa samhallet bor dven kravet pa
vattenvarnare ses som en sjalvklar del i lagstiftningen. Ett rimligt steg ar att Boverket
stéller krav pa att nya smahus som byggs ska utrustas med varnare for vattenlackage.
Boverket bor dven ges i uppdrag att ta fram rekommendationer till alla husagare kring
hur man skyddar sig och andra mot vattenlackor. Rent juridiskt finns redan stod for en
sadan insats i plan- och bygglagen (8 kap. 4 §) och som kan kompletteras genom en
smarre justering i plan- och byggforordningen (3 kap. 20 §).

Med ett sddant krav minskar risken for att ldckage i privata fastigheter i onédan
belastar de kommunala VA-natens kapacitet. Det innebar att behovet av investeringar
i ndten kan koncentreras till ratt atgarder, med stérsta mojliga samhallsnytta.

Sa kan vi med sma medel minska onddiga skador och vdrna vdra gemensamma
resurser. Vi skapar ett hallbart samhalle tillsammans - for all tid.

Informationsklass: K1
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https://www.svenskforsakring.se/statistik/hem--villa-foretags--och-
fastighetsforsakring/intraffade-skador-per-ar/
https://statistik.svenskforsakring.se/SASVisualAnalyticsViewer/VisualAnalyticsViewer
guest.jsp?reportName=HOFY&reportPath=/SF/Extern&appSwitcherDisabled=true&rep
ortViewOnly=true
https://www.byggfaktadocu.se/hur-snabbt-bildas-mogel-ar-vattenskador-en-
miljobov-138498/nyhet.html

Rapporter (vattenskadecentrum.se)
https://www.svenskforsakring.se/aktuellt/nyheter/2021/fler-vattenskador-senaste-
aret

https://resources.mynewsdesk.com/image/upload/k7oat6tafknluefusm9.pdf
https://www.boverket.se/globalassets/publikationer/dokument/2018/kartlaggning-
av-fel-brister-och-skador-inom-byggsektorn.pdf
http://www.diva-portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2%3A1346370&dswid=8130
https://news.cision.com/se/lansforsakringar-sodermanland/r/ny-teknik-hjalper-
husagare-att-upptacka-vattenlackor,c3310756
https://www.svensktvatten.se/medlemsservice/kampanjer/hallbar-
vattenanvandning/hur-anvands-materialet/fakta-om-vattenforbrukning/

Fakta om vattenforbrukning - Svenskt Vatten
https://www.cnet.com/home/energy-and-utilities/smart-water-leak-detector-
insurance-study-flo-by-moen-lexisnexis/
https://www.livsmedelsverket.se/livsmedel-och-innehall/mat-och-
dryck/dricksvatten/vattenbrist spara vatten
https://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1372039/FULLTEXT01.pdf
https://www.hsb.se/contentassets/4ca38232065848958bd53be260e644c8/broschyr h
sb_vattenskador brf 2011-1.pdf

Vattenskador pa bostdder - omfattning och kostnader : Slutrapport av ett uppdrag
fran Boverket (diva-portal.org)

SAS Visual Analytics Viewer (svenskforsakring.se)

k7oat6tafknluefousm9.pdf (mynewsdesk.com)

S& paverkar klimatférandringar grundvattnet (sgu.se)
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