Alingsas 2018-03-14 C a nd | dator

make it simple

Pressmeddelande

Danska gourméforetaget C & E Gastro Import lagger all sin IT hos Candidator.

C & E Gastro Import ar ett danskt foretag som i 6ver 30 ar har arbetat med gourmetspecialiteter och
saljer till Skandinaviens ledande restauranger, delikatessbutiker och specialaffarer i Danmark, Norge och
Sverige. For Gastro Import ar kvalité den viktigaste parametern. De erbjuder bra farskvaror och hoég
hantverkmassighet med respekt for ravarorna, och har 6ver 1000 produkter i sitt sortiment. Snabb och
effektiv leverans ar av hogsta vikt for att sdkerhetsstalla produkternas kvalité hela vagen till
slutkonsument.

Distributionens alla delar maste flyta pa och nar Gastro Import bytte affarssystem valde de att dven byta
sin driftsplattform. Valet foll pa Candidator for deras erfarenhet av retail, kunskap kring drift av
affarssystem och majlighet att leverera en helhetslésning. Leveransen ar en skraddarsydd |6sning helt
anpassad efter Gastro Imports behov dér flera standardtjanster paketerats utifran foretagets 6nskemal.

"Vi pa Candidator har hjalpt Gastro Import med deras resa upp till molnet! Till exempel har vi flyttat alla
mail och filer fran en lokal exchange server till molnet. Vi tar hand om all drift och fungerar som deras IT-
avdelning dar de endast har en kontaktyta. Hit kan de alltid vanda sig oavsett vilken typ av problem som
dyker upp. Genom att vi far arbeta med Gastro Import som ar etablerade i Norden utdkar vart
dansktalande serviceteam sin verksamhet och vi sprider oss geografiskt vilket kdnns riktigt roligt.” sager
Magnus Ernblad, saljare pa Candidator.

Arbetet med att ta 6ver all IT-drift for Gastro Import har till stor del inneburit att skapa en stabil
plattform foér deras nya affarssystem. Lagerhantering, handscannrar och fraktsedlar dr sadant som
systemet maste kunna hantera. En |6sning for att ta hand om deras gamla affarssystem har ocksa satts
upp for sakra att informationen finns kvar som referens. Kontorsnat har satts upp pa samtliga kontor i
norden, alla medarbetare har kopplats till ett AD, tjansten iClient gor det lattare for foretaget att
inventera alla sina datorer, och sdkerheten ar pa plats genom tjansten iShield.

”Candidator har hjalpt oss att fa vara anvandare fran en lokal plattform upp i molnet pa ett fantastiskt
satt, de har skott hela projektet mycket professionellt. Nu har vi en modern och palitlig IT-avdelning som
vi aldrig skulle kunna fa pa egen hand. Vi har en servicedesk att vdnda oss till for support, med ett enda
nummer att kontakta vilket forenklar fér oss och ar mycket uppskattat. En uvirkelig god
kundeoplevelse!” sdager Jorn W. Andersen, IT- och ekonomichef pa C & E Gastro Import.
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Candidator AB har kontor i Stockholm, Géteborg, Malmé, Vara, Skovde, Bergen, Oslo och Alingsas, dar bolaget idag forfogar over
sammanlagt fyra toppmoderna datahallar som dygnet runt, aret om, levererar stabil och effektiv IT-drift till bolagets cirka 400
avtalskunder. Candidator har sedan starten 1997 visat en stark tillvaxt och har idag cirka 300 anstéllda. Bolagets strategi ar att bygga
langsiktiga kundrelationer genom att kombinera hog servicenivd med effektiva IT-ldsningar som ger kunden tydliga affarsmassiga
fordelar.
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