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Hojd beredskap for stormen
Johannes

Med anledning av stormen Johannes hojer Vattenfall Eldistribution
beredskapen infor eventuella stérningar pa elnatet. Vi har personal redo i
Norrbotten, Vasterbotten, delar av Vasternorrland och Roslagen for att
snabbt agera genom att lokalisera och atgarda fel.

Den hojda beredskapen innebéar i férsta hand att personalen i driftcentralen
utdkas, samt att fordon och materiel i berérda omraden férbereds fér snabb
insats. Aven beredskapsstyrkan och kundservice har férstérkts. Vi féljer noggrant
utvecklingen i vadret med hjalp av specialprognoser fran SMHI fér snabbt kunna
forstarka resurserna ytterligare om det blir nédvandigt.

— Prognoserna visar pa mycket hard vind i kombination med nederbérd vilket kan
stélla till problem med att trad faller pa elledningarna. Vi har darfér beslutat att

Oka beredskapen sa att vi ar beredda pa att snabbt kunna komma ut och reparera
eventuella fel i elnatet, sdger Asa Bécklin, talesperson for Vattenfall Eldistribution.

Det kan rada svara vaderforhallanden och det kan ta langre tid att atgarda fel i
natet som uppstar. Personalens sakerhet gar alltid forst i dessa lagen.

Vi ar tacksamma om de som gor observationer, exempelvis av lagt hangande
elledningar eller trad som riskerar att falla pa ledningar, anmaler detta pa var
websida https://www.vattenfalleldistribution.se/kundservice/blanketter/felanmal-
elnat/

Aktuell storningsinformation

Pa https://www.vattenfalleldistribution.se/kundservice/stromavbrott/ informerar vi
I6pande om laget. Dessutom kan appen "Avbrottsinfo" laddas ned kostnadsfritt.
Pa var Facebook-sida lagger vi I6pande ut information.
https://www.facebook.com/VattenfallEldistribution

Kunder kan kontakta var kundservice har:

Anmal stromavbrott
https://www.vattenfalleldistribution.se/kundservice/blanketter/anmala-
stromavbrott/

For ytterligare information kontakta:
Vattenfalls pressjour, tel 08-739 50 10

n € VouTube m L 4

Vattenfall Eldistribution AB distribuerar el till mer &n 900 000 féretag och privatpersoner genom att driva ett effektivt elndt som méter behoven av
natkapacitet samt el- och leveranskvalitet. Vi bygger framtidens elnat och méjliggér energiomstaliningen for ett fossilfritt liv inom en generation. |
Sverige finns vi pa ett flertal orter med huvudkontor i Stockholm. Las mer om var verksamhet pa www.vattenfalleldistribution.se
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