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OptiMobile utvecklar kommunikationslosning for e-handel

OptiMobile gar in i ett nytt marknadsomrade med utveckling av en réstfokuserad kommunikationslésning riktad till e-
handelsindustrin. Produkten dr avsedd att ge en ndarmare interaktion mellan handlare och kunder, vilket leder till 6kade
konverteringsfrekvenser och mer varde for webbutiker och andra webbplatser dar interaktion ar avgérande.

Medan de flesta befintliga kommunikationslosningar for e-handel fokuserar pa chattjanster och gar bort fran mansklig
interaktion med hjalp av bots och Al, har OptiMobile identifierat ett behov av rostbaserad kommunikation for viktiga
kundkategorier och produktsegment.

Produkten, som kallas Woony, kommer att utformas for enkel implementering pa befintliga webbplatser och erbjuder
mojligheten till samtal direkt fran webblasaren, och stéder alla enheter, dvs datorer, surfplattor eller mobila enheter.

F6r mer information, vanligen kontakta:
Erik Nilsson, VD

Telefon: +46 709 460 100

E-post: erik.nilsson@optimobile.se

OptiMobile erbjuder telekomoperatérerna innovativa kommunikationslésningar som kombinerar traditionella mobiltjénster
med telefonitjdnster som levereras via internet. Bolaget har utvecklat en mjukvaruplattform baserad pd standardiserad
telekommunikation, VolP / VoWiFi-teknologi och sé6mlés samtalskontinuitet (seamless handover). Tekniken och plattformen
bygger pa ett forskningsarbete vid Uppsala universitet och skapar en Idng rad férdelar fér bade operatérer och abonnenter.
Frémst ger den operatérerna méjlighet att kunna erbjuda sina abonnenter ett brett utbud av nya typer av tjdnster som
ddrigenom skapar nya intdktskdllor for operatérerna. Bolaget har en redan befintlig kundstock och ser goda
tillvixtmojligheter fér de kommande dren. Léds mer om OptiMobile pd optimobile.se
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