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Com Hem slutfor digitaliseringen
av sitt tv-utbud den 8 September

Den 8 september 2020 kommer Com Hem modernisera sitt tv-erbjudande i det
abonnemangsfria grundutbudet. Det innebdr att tv-kanaler som tidigare levererats
bdde analogt och digitalt enbart kommer levereras digitalt och ge en battre ljud- och
bildupplevelse.

Den 8 september 2020 utgdr de analoga sdndningarna hos Com Hem och ersatts med
digitala sandningar fér samtliga hushall. Av de 1,6 miljoner hushall som berérs s& tittar
cirka 70 procent idag redan digitalt, medan de hushdll som fortfarande tittar analogt
behéver géra en enkel kanalsékning, eller dndra instdliningarna pd tv:n.

“Vi gér det hér fér att alla 1,6 miljoner som bor i ett Com Hem-hus ska fd en bdéttre bild-
och ljudupplevelse, och ett konkurrenskraftigt grundutbud med tv-kanaler som de kan se pd
sin tv eller via Comhem Play p& exempelvis en surfplatta eller mobiltelefon. Digitaliseringen
innebdr ocksd att vi i framtiden kornmer att kunna erbjuda vdra kunder dnnu hégre
bredbandshastigheter, genom att vi nu slutar sénda analoga signaler och frigér kapacitet
fér snabbare bredband i vdrt ngt”, sdger Samuel Skott, kommersiell chef pd Com Hem.

De kanaler som ingdr i det nya digitala grundutbudet ar SVT1, SVT2, SVT24, SVT Barn,
Kunskapskanalen, TV3, TV4, Kanal 5, TV6, Sjuan, TV8, TV9, TV11, ATG Live och lokala
kanaler samt finsk, dansk och norsk tv, beroende p& var man bor i landet. De flesta av
kanalerna kan man dessutom se via Comhem Play i hela EU pé sin mobil eller surfplatta,
och &ven streama via Chromecast eller Airplay.

Sedan borjan av 2020 ligger alla de nya abonnemangsfria digitala kanalerna ute och Com
Hem har under dret informerat bade fastighetsdgare och boende om den kommande
forandringen, och frdn och med 11 augusti kommer en informationstext att visas i tv-rutan
hos de som fortfarande tittar analogt och som maste andra instdliningarna pé sin tv.

Om man redan tittar digitalt via exempelvis en digital tv-box s& ser man ingen
informationstext och man behdver heller inte géra ndgot.

For att kunna se de digitala sdndningarna behdver man ofta bara dndra instaliningarna pd
tv:in eller géra en kanalsdkning. Néstan alla modernare tv-modeller har en inbyggd DVB-C-
tuner och kan visa digital-tv. Har man en tv som inte kan visa digital-tv behéver man
skaffa en digital tv-box eller en ny tv.

Information till redaktionen:
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P& www.comhem.se/digitalisering finns tydliga instruktioner om hur man gar tillvaga for
att &dndra instdliningarna pd sin tv. Instruktionsfilm med Pia Johansson finns p& var
kampanjsida eller pé& Youtube.

Om man ar folkbokférd p& en Com Hem-adress kan man se de flesta av sina tv-kanaler
inom hela EU genom tjansten Comhem Play. Registrering kan géras pa:
https://www.comhem.se/tv/play-grundutbud

Fér mer information kontakta:

Fredrik Hallstan, Head of Fixed and B2B Communications, Tele2
Tel: +46 (0)8 121 474 00
fredrik.hallstan@comhem.com

Om Com Hem

Com Hem levererar bredband, tv, play och telefonitjanster till svenska hushdll och féretag under sina tva varumarken
Com Hem och Boxer. | koncernen ingdr éven kommunikationsoperatéren iTUX Communication AB som tillhandahaller
dppna fibernat till tjansteleverantérer. Vi erbjuder vara 1,45 miljoner kunder ett stort utbud av digitala tv-kanaler och
playtjanster via digitalboxar, surfplattor och mobiltelefoner. Vart kraftfulla och framtidssékra nat med hastigheter
upp till 1,2 Gbit/s nar éver 60 % av Sveriges hushdll, vilket gér oss till en viktig motor i det digitala Sverige. Com Hem
grundades 1983 och dr sedan den 5 november 2018 en del av Tele2-koncernen. www.tele2.se



