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HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS TILIKAUDELTA 2025

Tokmanni-konsernin liiketoimintamalli ja arvon luominen

Tokmanni Group Oyj on Suomessa, Ruotsissa ja Tanskassa toimiva
halpakauppakonserni. Yhtion kilpailuetuja ovat edulliset hinnat, monipuolinen ja
laaja tuotevalikoima seka verkkokaupan ja laajan myymalaverkoston tehokas
yhdistaminen.

Tokmanni-konsernin tuotevalikoima koostuu omista tuote- ja
yksinoikeusmerkeista seka merkittémista ja johtavien kotimaisten ja
kansainvalisten tuotemerkkien tuotteista. Vuonna 2025 Tokmanni-konsernin
myynnista 53,5 % (53,2 %) muodostui paivittdistavarakaupasta ja 46,5 % (46,8 %)
kayttotavaroista. Paivittdistavaramarkkina sisaltdd muun muassa elintarvikkeet,
juomat, kodin paperit, lehdet, siivoustuotteet ja paivittdiskosmetiikan.
Kayttotavaramarkkina puolestaan koostuu esimerkiksi pukeutumisen, asumisen,
puutarhan ja vapaa-ajan tuotteista.

Vuoden 2025 lopussa Tokmanni-konserniin kuului yhteensa 392 myymalaa, joista
Suomessa oli 206 Tokmanni-myymalaa seka yhteensa 34 Click Shoes- ja kaksi
Shoe House -myymalaa. Ruotsissa konserniin kuului 139 Dollarstore-myymalaa ja
Tanskassa 11 Big Dollar -myymalaa. Vuoden 2025 lopussa 20 Tokmanni-
myymalassa oli myynnissa tuoreruokaa, ja yhtion tavoitteena on muuttaa naiden
myymaldiden ruokaosastot SPAR-konseptin mukaisiksi tulevien vuosien aikana.
Vuoden 2025 lopussa EUROSPAR-supermarketteja oli Tokmanni-myymalan
yhteydessa Ylojarvelld, Maskussa ja Torniossa.

Tuotteiden hankinnassa Tokmanni-konserni hyddyntaa useita eri
tavarantoimittajia ja pyrkii hankkimaan tuotteita yhd enemman suoraan tuottajilta
seka alhaisten tuotantokustannusten maista. Tata toteutetaan muun muassa
yhteistydssa norjalaisen Europrisin kanssa Kiinan Shanghaissa sijaitsevan
yhteisyrityksen kautta. Ostamalla tuotteet suoraan tavarantoimittajilta ja jattamalla
valikadet pois konserni voi tarjota asiakkailleen edullisia hintoja seka hallita
toimitusketjuaan ja sen vastuullisuutta entistd paremmin.

Vuonna 2025 Tokmanni-konserni keskittyi Tokmannin ja Dollarstoren
integraatioon yhtenaistamalla johtamismallin, hankinnan ja toimitusketjun
toimintoja. Hankintaorganisaatioiden yhdistdminen tuo konsernille lisda
ostovoimaa, mahdollistaa laajemman yhteisen tuotevalikoiman sekd paremmat
ehdot toimittajilta. Toimitusketjun yhteinen toimintamalli tehostaa tdydennys- ja
varastohallintaa ja parantaa osaltaan saatavuutta ja vahentaa havikkia.
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Tokmanni-konserni luo omistaja-arvoa tukemalla myymalaketjujensa vakaata ja
kannattavaa kasvua. Kasvuinvestoinnit kohdistetaan tuottavimpiin omaisuuseriin
ja kasvumarkkinoille. Konsernin myymalaketjut hyddyntavat yhteistd osaamista ja
resursseja, mika vahentaa epaonnistumisen riskia. Jaetut arvot ja yhtenainen
yrityskulttuuri luovat vahvan perustan menestykselle. Konsernin pitkan aikavalin
visiona on olla Pohjois-Euroopan johtava halpakauppakonserni.

Omistajille luodun arvon lisdksi Tokmanni-konserni tuottaa taloudellista arvoa
tydnantajana, veronmaksajana ja toimittajiensa asiakkaana. Konserni tarjoaa
tydpaikkoja ja liiketoimintamahdollisuuksia useille sidosryhmille ja edistada nain
valillisesti paikallisyhteiséjen hyvinvointia.

Vastuullisuus on Tokmanni-konsernin strategian, toimintojen ja arvonluonnin
ytimessa. Kestava kehitys on integroitu konsernin strategiaan ja pdaprosesseihin.
Vastuullisuus ja kestava liikketoiminta kattavat koko arvoketjun, mukaan lukien
toimitusketjun ja konsernin omat toiminnot. Konserni panostaa
vastuullisuusosaamiseen, omien tuotemerkkien suoraan tuontiin, pitkaaikaisiin
toimittajasuhteisiin seka tiiviiseen yhteistydhon eri sidosryhmien kanssa. Nain
voidaan vaikuttaa tuotteiden valmistusolosuhteisiin ja pitaa hinnat asiakkaille
kilpailukykyisina.

Markkinakehitys

Tokmanni-konserni seuraa jatkuvasti markkinakehitysta sekad Pohjoismaiden
vahittaiskauppamarkkinaa ja kehittaa aktiivisesti omaa lilkketoimintaansa
sailyttaakseen kilpailuetunsa. Konsernin nakemyksen mukaan nykyisessa
markkinatilanteessa ja kiristyvassa kilpailussa menestyvat parhaiten ne
vahittaiskaupat, jotka pystyvat tarjoamaan tuotteita muita toimijoita edullisempaan
hintaan seka monikanavaisia palveluita.

Vahittdiskaupan markkina kay l1api seka rakenteellista ettd digitaalista muutosta.
Rakenteellisen muutoksen osalta yritysten yhdistymiset suuremmiksi
kokonaisuuksiksi ja paikallisten yritysten kansainvalistyminen jatkuivat vuonna
2025. Digitaalisen muutoksen puolella liiketoiminta kasvoi useilla osa-alueilla:
kanta-asiakasohjelmat ja mobiiliratkaisut houkuttelivat entista enemman aktiivisia
kayttajia. Menestyvat vahittaiskaupat keraavat ja analysoivat asiakasdataa
kehittaakseen palveluitaan, personoidakseen tarjouksia ja luodakseen parempia
asiakaskokemuksia. Myds verkkokaupan kasvussa nahtiin elpymisen merkkeja.
Tekoalypohjaisten ratkaisujen kaytto yleistyi merkittavasti vuoden 2025 aikana, ja
trendin odotetaan jatkuvan tulevaisuudessa.
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Vuonna 2025 Tokmanni-konsernin liiketoimintaan vaikuttivat erityisesti kilpailun
kiristyminen, kuluttajien heikko ostovoima, geopoliittinen epavarmuus seka leuto
talvi ja viiled alkukesa. Hinta sailyi tarkeimpana tekijana kuluttajien
ostopaatoksissa, mikd nakyi aiempaa pienempina ostoskorien sisaltdina seka
tarjoustuotteiden ja paivittaistavaroiden merkityksen korostumisena.

Kilpailukentta

Halpakauppamarkkinoilla kilpailu on kovaa, ja alan toimijat pyrkivat erottumaan
edukseen esimerkiksi tarjoamalla houkuttelevan hinta-laatusuhteen, laajan
tuotevalikoiman seka kiinnostavia tarjouksia. Kuluttajat ovat entista
hintatietoisempia ja etsivat tuotteita, joissa yhdistyvat edullisuus ja laatu. Tama
kehitys pakottaa kaupan alan yritykset jatkuvasti kehittdmaan ja tehostamaan
toimintaansa.

Tokmanni-konsernin suurimpia kilpailijoita ovat erityisesti hypermarketit,
paikalliset halpakaupat, kansainvaliset halpakauppaketjut seka erikoiskaupat.
Hypermarketit tarjoavat laajan valikoiman aina tuoreista elintarvikkeista
kayttétavaroihin. Halpakaupat puolestaan kilpailevat edullisilla hinnoilla ja
monipuolisella tuotevalikoimalla tietyissa tuoteryhmissa. Erikoiskaupat erottuvat
muun muassa omien tuotemerkkien avulla, ja ne panostavat kattavaan
valikoimaan yksittaisissa tuoteryhmissa.

Verkkokaupat ja erilaiset verkossa toimivat kauppapaikat ovat myoés Tokmanni-
konsernin kilpailijoita. Ne kilpailevat erityisesti halvoilla hinnoilla ja laajalla
tarjonnalla. Verkkokauppojen toimintamalli poikkeaa kivijalkamyymaldista siina,
ettd asiakas ei paase fyysisesti tutustumaan tuotteisiin. Lisaksi tuotteiden
toimitusajat tyypillisesti vaihtelevat ja toimituksiin liittyy usein lisdkustannuksia.
Lisaksi EU:n ulkopuolisilla verkkokaupoilla on kilpailuetua, koska niiden ei tarvitse
noudattaa EU:n vastuullisuusdirektiiveja tai muita sdantelyvaatimuksia, jotka
koskevat EU:n siséisia toimijoita. Tama mahdollistaa niille joustavamman ja
kustannustehokkaamman toiminnan, mika nakyy usein alempina hintoina ja voi
asettaa EU-alueen yritykset epatasa-arvoiseen kilpailuasemaan.

Tokmanni-konsernin myymalaketjujen merkittavimpia kilpailuetuja ovat halvat
hinnat, monipuolinen tuotetarjonta ja valtakunnallinen myymalaverkosto. Lisaksi
Suomessa asiakkaille on tarjolla kaksi konsernin myymalaverkoston palveluita
taydentavaa verkkokauppaa, tokmanni.fi ja clickshoes.fi.

Paivittaistavarakauppa ry:n (PTY, http://www.ptyfi) tilaston mukaan tavaratalo- ja
hypermarketketjujen kokonaismyynti Suomessa kasvoi 2,5 % vuonna 2025. On
tarkedd huomioida, ettd PTY:n tilasto kattaa vain osan Tokmanni-segmentille
olennaisesta markkinasta.
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Swedish Food Retailers Federation (https://www.svenskdagligvaruhandel.se/)
tilaston mukaan elintarvikkeiden vahittdiskaupan indeksi (Food retail index)
Ruotsissa kasvoi yhteensa 4,5 % vuonna 2025. Kivijalkamyymaldiden myynti
kasvoi 4,4 % ja verkkokaupan 6,6 %. Elintarvikkeiden vahittaiskaupan indeksi
mittaa myynnin kehitysta paivittdistavarakaupassa eika se kata
erityisruokakauppoja tai palvelukauppaa. On tarkeda huomioida, etta Swedish
Food Retailers Federationin tilasto kattaa vain osan Dollarstore-myymalaketjulle
olennaisesta markkinasta.

Tokmanni-konsernin myymalaverkosto

Vuoden 2025 lopussa Tokmanni-konserniin kuului yhteensa 392 myymalaa, joista
Suomessa oli 206 Tokmanni-myymalaa seka yhteensa 36 Click Shoes- seka
Shoe House -myymalaa. Ruotsissa konserniin kuului 139 Dollarstore-myymalaa ja
Tanskassa 11 Big Dollar -myymalaa.

Tokmanni-konsernin myymalat 31.12.2025 31.12.2024
Tokmanni-segmentti 242 240
Tokmanni 206 204
Click Shoes ja Shoe House 36 35
Miny 1
Dollarstore-segmentti 150 140
Dollarstore 139 133
Big Dollar 11 7
Yhteensd 392 380

Tokmanni Oy sopi heindkuussa 2025 viiden vahittadiskauppakiinteistonsa
myynnista Eurajoella, Palkaneelld, Sipoon Nikkildssa, Sodankylassa ja Kuopion
Nilsidssa. Kiinteistokaupan yhteydessa Tokmanni solmi kymmenen vuoden
pituiset vuokrasopimukset. Solmitut kaupat ovat osa Tokmannin kiinteistdjen
hallintastrategiaa, jonka mukaan sen itse rakennuttamat kiinteistot pyritédan
myymaan ja vuokraamaan takaisin liiketoiminnan kayttéon. Naiden myytyjen
kiinteistdjen jalkeen Tokmannin omistukseen Suomessa jai kaksi
myymalakiinteistoa ja kaksi rakenteilla olevaa myymalaa.


https://www.tokmanni.fi/
https://www.clickshoes.fi/
http://www.pty.fi/
https://www.svenskdagligvaruhandel.se/
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Tokmanni Oy solmi lisenssisopimuksen SPAR Internationalin kanssa Tokmanni-konserni

Tokmanni Oy allekirjoitti 14.1.2025 lisenssisopimuksen SPAR Internationalin Liikevaihto

kanssa. Myonnetty lisenssi antaa Tokmannille yksinoikeuden myyda SPAR-

tuotteita ja kayttaa SPAR-brandia Suomessa. Tokmanni hyétyy SPAR Liikevaihto, milj. euroa 1-12/2025 1-12/2024 Muutos, %

Internationalin mittakaavaeduista ja osaamisesta erityisesti paivittaistavaroiden Tokmanni 12437 1233,7 0,8

myynnissa. Dollarstore 487,7 4424 10,2
. . . L Konsernitoiminnot ja eliminoinnit -3,0 -1,1

Tokmanni panostaa SPAR-konseptin kehittdamiseen Suomen markkinoille Yhteensi 17283 1675,0 3,2

sopivaksi seka tarjoaa asiakkaille laajan valikoiman SPAR-tuotteita. Tokmanni
muuttaa tuore-elintarvikemyymalansa SPAR-brandin ja -konseptin mukaiseksi.
Lisaksi Tokmanni harkitsee uusia myymalasijainteja ja itsendisia, Tokmanni-
myymaloista irrallisia SPAR-myymal6itd mydhemmin. Vuoden lopussa Tokmanni-
myymalan yhteydessa oli EUROSPAR-supermarket Ylojarvelld, Maskussa ja
Torniossa. Katsauskauden jalkeen EUROSPAR-supermarket avattiin Tokmanni-
myymalan yhteyteen Jarvenpaahan.

Lisatietoa Tokmanni-konsernin myymalaverkostosta |0ytyy konsernin
verkkosivuilta osoitteesta tokmannigroup.com.

Taloudellinen kehitys
Raportointirakenne

Tokmanni-konserni koostuu Tokmanni- ja Dollarstore-segmenteista seka
konsernitoiminnoista ja eliminoinneista. Tokmanni-segmentti siséltdad Tokmanni-,
Click Shoes- ja Shoe House -myymalat sekd Tokmannin ja Click Shoesin
verkkokaupat. Dollarstore-segmentti muodostuu Dollarstore- ja Big Dollar
-myymaloista.

Kausiluonteisuus

Tokmanni-konsernin liiketoiminta on kausiluonteista, mika vaikuttaa merkittavasti
likevaihtoon, liiketoiminnan tulokseen ja rahavirtaan. Tokmanni-konsernin
likevaihto, kannattavuus ja rahavirta ovat yleensd matalimmat ensimmaisella
vuosineljanneksella ja korkeimmat neljannelld vuosineljanneksella joulumyynnin
ansiosta.
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Vuonna 2025 Tokmanni-konsernin liikevaihto kasvoi 3,2 % (20,3 %) ja oli 1 728,3
milj. euroa (1 675,0). Tokmanni-konsernin paivittaistavaroiden myynti kasvoi

2,8 % (4,3 %) edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna.
Paivittaistavaroiden myynnin osuus kokonaismyynnista oli 53,5 % (53,2 %).

Tokmanni-konsernin vertailukelpoinen liikevaihto laski 0,2 % (+1,0 %). Tokmanni-
konsernin vertailukelpoinen asiakasmaara laski 0,2 % (+1,3 %) ja
kokonaisasiakasmaara kasvoi 1,8 % (2,8 %) edellisvuoden vastaavaan kauteen
verrattuna. Vertailukelpoinen keskiostos oli edellisvuoden tasolla ollen 19,94
euroa.

Tokmanni-konsernin hallinnoimien merkkien (omat tuotemerkit, yksinoikeusmerkit
ja merkittdmat tuotteet) osuus myynnista oli 27,5 % (25,5 %).

Kannattavuus

Vertailukelpoinen liikevoitto,

milj. euroa 1-12/2025 1-12/2024 Muutos, %
Tokmanni 85,6 86,9 -1,6
Dollarstore 3,3 15,9 -79,5
Konsernitoiminnot ja eliminoinnit -4,1 -3,1 -30,8
Yhteensa 84,8 99,7 -15,0

Vuonna 2025 Tokmanni-konsernin myyntikate oli 606,4 milj. euroa (596,4) ja
myyntikatemarginaali oli 35,1 % (35,6). Vertailukelpoinen myyntikate oli 607,3 milj.
euroa (596,2), mika vastaa 35,1 %:n vertailukelpoista myyntikatemarginaalia
(35,6 %).

Tokmanni-konsernin liiketoiminnan kulut olivat 394,9 milj. euroa (374,1), eli

22,8 % liikevaihdosta (22,3 %). Kulujen kasvuun vaikutti erityisesti Dollarstore-
segmentin kulujen kasvu. Liiketoiminnan kuluihin sisaltyvat henkildstokulut olivat
240,0 milj. euroa (224,1), eli 13,9 % liikevaihdosta (13,4 %). Vertailukelpoiset


https://tokmannigroup.com/
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liketoiminnan kulut olivat 394,7 milj. euroa (373,7), eli 22,8 % liikevaihdosta
(22,3 %).

Konsernin vuoden 2025 kayttdkate oli 217,1 milj. euroa (227,2), mika vastaa
12,6 %:n kayttokatemarginaalia (13,6 %). Vertailukelpoinen kayttkate oli 218,2
milj. euroa (227,4) ja vertailukelpoinen kayttdkatemarginaali 12,6 % (13,6 %).

Tokmanni-konsernin poistot olivat 133,5 milj. euroa (127,6). Kasvussa nakyi
paaasiassa IFRS 16 -standardin vaikutus myymalaverkoston kasvuun liittyen.
Poistot ilman yrityshankinnoista syntyneita aineettomien ja aineellisten
hyddykkeiden poistoja (PPA) olivat 130,4 milj. euroa (124,7). Yrityshankinnoista
syntyneitd aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden poistoja (PPA) kirjattiin 3,0
milj. euroa (2,9).

Konsernin vuoden 2025 liikevoitto oli 83,6 milj. euroa (99,6), mika vastaa 4,8 %:n
likevoittomarginaalia (5,9 %). Erityisesti Dollarstore-segmentin kasvaneet
liiketoiminnan kulut vaikuttivat tulokseen. Vertailukelpoinen liikevoitto oli 84,8 milj.
euroa (99,7) ja vertailukelpoinen liikevoittomarginaali 4,9 % (6,0 %).

Tokmanni-konsernin nettorahoituskulut olivat 38,1 milj. euroa (38,8). Tulos ennen
veroja oli 45,5 milj. euroa (60,7). Katsauskauden verot olivat 9,2 milj. euroa (12,3).
Vuoden 2025 tulos oli 36,3 milj. euroa (48,4). Edellisvuotta heikompaan tulokseen
vaikuttivat eniten myyntikatemarginaalin lasku, liiketoiminnan kasvaneet kulut ja
poistojen lisdys.

Laimennettu osakekohtainen tulos oli 0,62 euroa (0,82). Sijoitetun pddoman tuotto
0li 7,4 % (9,7 %). Oman paaoman tuotto oli 14,3 % (19,5 %).

Joulukuun 2025 loppuun mennessa Tokmannin ja Dollarstoren integroimisesta
saavutetut synergiaedut olivat vuositasolla 22,9 milj. euroa.

Tase, rahoitus ja rahavirta

Tokmanni-konsernin vaihto-omaisuuden hallinta onnistui loppuvuonna hyvin,
minka ansiosta myds likketoiminnan rahavirta ylsi huipputasolle viimeisella
vuosineljanneksella. Konsernin vaihto-omaisuus oli 424,8 milj. euroa (428,4)
vuoden 2025 lopussa. Vaihto-omaisuus siséltaa varastoissa, myymaldissa ja
matkalla olevat tuotteet. Tokmanni-segmentin vaihto-omaisuus oli 293,1 mil].
euroa (298,9) ja Dollarstore-segmentin 131,7 milj. euroa (129,5) vuoden lopussa.

Konsernin vuoden 2025 liiketoiminnan rahavirta oli 139,5 milj. euroa (89,1).

Liiketoiminnan rahavirran kehitykseen vaikutti erityisesti vaihto-omaisuuden
suhteellinen muutos edellisvuoteen verrattuna.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatods

Tokmanni Group Oyj tiedotti 20.11.2025 laskevansa liikkeeseen senioriehtoisen
100 miljoonan euron suuruisen vakuudettoman joukkovelkakirjalainan.
Joukkovelkakirjalaina erdantyy 27.2.2031, ja sille maksetaan kiinteda 4,75
prosentin vuotuista korkoa. Finanssivalvonta hyvaksyi joukkovelkakirjalainaa
koskevan listalleottoesitteen 25.11.2025. Nasdaq Helsinki otti
joukkovelkakirjalainan kaupankaynnin kohteeksi porssilistalle 27.11.2025.

Vuoden 2025 lopussa Tokmanni-konsernilla oli nostettavissa yhteensa 223,0 milj.
euron (226,0) luottolimiitit, jotka koostuivat rahoituslaitoslainasopimuksista ja
yrityslainaohjelmasta. Rahavarat olivat 69,4 milj. euroa (15,9) vuoden 2025
lopussa ja rahoitusasema on vakaa.

Vuoden 2025 lopussa Tokmanni-konsernilla oli korollista velkaa yhteensa 955,9
milj. euroa (832,2), josta pitkaaikaisia rahoituslaitoslainoja on 170,0 milj. euroa
(230,0), joukkovelkakirjalainaa 100,0 milj. euroa ilman emissiokulujen jaksotusta
seka lyhytaikaisia rahoituslaitoslainoja ja yritystodistuksia 47,0 milj. euroa (42,0).
Loput velat ovat paaasiassa IFRS 16 -standardin perusteella raportoitavia
vuokrasopimusvelkoja. Konsernin nettovelan maara ilman vuokrasopimusvelkoja
oli 245,6 milj. euroa (255,3).

Tokmanni-konsernin nettovelan suhde vertailukelpoiseen kayttokatteeseen ilman
IFRS 16:n vaikutusta oli 2,71 vuoden 2025 lopussa (2,39). Tokmanni-konsernin
tavoitteena on tehokas padomarakenne. Pitkan aikavalin tavoitteena on, etta
nettovelan suhde vertailukelpoiseen kayttokatteeseen ilman IFRS 16:n vaikutusta
on alle 2,25 tilikauden lopussa.

Tokmanni-konsernin omavaraisuusaste oli 19,1 % (19,1 %) vuoden 2025 lopussa.
Investoinnit
Tokmanni-konsernin vuoden 2025 investoinnit olivat 30,4 milj. euroa (39,4).

Investoinnit kohdistuivat myymalaverkoston laajentamiseen, kehittdmiseen ja
yllapitamiseen seka digitaalisten palveluiden kehittdmiseen.
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Tokmanni-segmentti

Tokmanni-segmentti sisaltda Tokmanni-, Click Shoes- ja Shoe House -myymalat
seka Tokmannin ja Click Shoesin verkkokaupat.

1-12/2025 1-12/2024

Liikevaihto, milj. euroa 1243,7 1233,7
Vertailukelpoisten myymaldiden liikkevaihdon

kehitys, % -0,7 0,3
Vertailukelpoinen myyntikate, milj. euroa 428,9 428,4
Vertailukelpoinen myyntikatemarginaali, % 34,5 34,7
Vertailukelpoinen liikevoitto, milj. euroa 85,6 86,9
Vertailukelpoinen liikevoittomarginaali, % 6,9 7,0
Vertailukelpoinen sidotun pdaoman tuotto, %,

rullaava 12 kk 11,0 12,0
Vaihto-omaisuus kauden lopussa, milj. euroa 2931 298,9
Investoinnit, milj. euroa 20,4 32,6
Henkildstd keskimaarin, henkildtydvuosi 3249 3293
Myymaldiden maara kauden lopussa 242 240
Liikevaihto

Tokmanni-segmentin vuoden 2025 liikevaihto kasvoi 0,8 % (2,1 %) ja oli 1 243,7
milj. euroa (1 233,7). Paivittaistavaroiden myynti kasvoi 1,5 % (3,4 %).
Paivittdistavaroiden myynnin osuus Tokmanni-segmentin kokonaismyynnista ol
52,7 % (52,3 %).

Yritysasiakasmyynnin osuus Tokmanni-segmentin liikevaihdosta oli 3,2 % (3,2 %).
Yritysasiakasmyynnin liikevaihto kasvoi 1,1 % (5,3 %). Tokmannin verkkokaupan
osuus likkevaihdosta oli 1,7 % (1,6 %). Verkkokaupan liikevaihto kasvoi 7,2 %

(2,9 %).

Tokmanni-segmentin vertailukelpoinen liikevaihto laski 0,7 % (+0,3 %).
Vertailukelpoinen asiakasmaara kasvoi 0,5 % (1,7 %) ja kokonaisasiakasmaara
kasvoi 1,4 % (2,6 %). Vertailukelpoinen keskiostos laski 1,2 % ja oli 21,17 euroa.

Suoran tuonnin osuus Tokmanni-segmentin myynnista oli 27,1 % (26,9 %). Téama
jakautuu siten, ettad 21,3 % (21,0 %) oli Tokmanni-konsernin puoliksi omistamaa,

Kiinan Shanghaissa sijaitsevaa hankintayhtioéta hyédyntaen hankittuja tuotteita ja
5,8 % (5,9 %) muuta suoraa tuontia.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatods

Kannattavuus

Vuonna 2025 Tokmanni-segmentin myyntikate oli 428,1 milj. euroa (429,4) ja
myyntikatemarginaali oli 34,4 % (34,8). Vertailukelpoinen myyntikate oli 428,9 mil].
euroa (428,4), mika vastaa 34,5 %:n vertailukelpoista myyntikatemarginaalia
(34,7 %).

Tokmanni-segmentin lilkketoiminnan kulut olivat 266,9 milj. euroa (263,9), eli
21,5 % liikevaihdosta (21,4 %). Liiketoiminnan kuluihin sisaltyvat henkildstokulut
olivat 155,6 milj. euroa (151,1), eli 12,5 % liikevaihdosta (12,3 %).
Vertailukelpoiset liiketoiminnan kulut olivat 266,7 milj. euroa (263,8), eli 21,4 %
likevaihdosta (21,4 %).

Tokmanni-segmentin vuoden 2025 kayttdkate oli 166,1 milj. euroa (169,2), mika
vastaa 13,4 %:n kayttokatemarginaalia (13,7 %). Vertailukelpoinen kayttokate oli
167,1 milj. euroa (168,3) ja vertailukelpoinen kayttokatemarginaali 13,4 %

(13,6 %).

Tokmanni-segmentin vuoden 2025 liikevoitto oli 84,5 milj. euroa (87,8), mika
vastaa 6,8 %:n liikevoittomarginaalia (7,1 %). Vertailukelpoinen liikevoitto oli
85,6 milj. euroa (86,9) ja vertailukelpoinen liikevoittomarginaali 6,9 % (7,0 %).

Tokmanni-segmentin investoinnit olivat tammi—joulukuussa 20,4 milj. euroa (32,6).
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Dollarstore-segmentti

Dollarstore-segmentti muodostuu Dollarstore- ja Big Dollar -myymaldista.

1-12/2025 1-12/2024

Liikevaihto, milj. euroa 487,7 442,4
Vertailukelpoisten myymaldiden liikkevaihdon

kehitys, % 1,2 3,2
Vertailukelpoinen myyntikate, milj. euroa 180,0 168,6
Vertailukelpoinen myyntikatemarginaali, % 36,9 38,1
Vertailukelpoinen liikevoitto, milj. euroa 3,3 15,9
Vertailukelpoinen liikevoittomarginaali, % 0,7 3,6
Vertailukelpoinen sidotun pdaoman tuotto, %,

rullaava 12 kk 0,7 4,1
Vaihto-omaisuus kauden lopussa, milj. euroa 131,7 129,5
Investoinnit, milj. euroa 10,0 6,8
Henkildstd keskimaarin, henkildtydvuosi 1343 1309
Myymaldiden maara kauden lopussa 150 140
Liikevaihto

Vuonna 2025 Dollarstore-segmentin liikkevaihto kasvoi 10,2 % ja oli 487,7 mil].
euroa (442,4). Liikevaihdon euromaaraista kehitysta kasvatti Ruotsin kruunun
vahvistuminen suhteessa euroon. Paikallisissa valuutoissa liikevaihto kasvoi
6,4 % (6,1 %) edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna.

Paivittaistavaroiden myynti kasvoi paikallisissa valuutoissa 6,1 % (6,8 %)
edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna. Paivittaistavaroiden myynnin
osuus Dollarstore-segmentin kokonaismyynnista oli 55,6 % (55,8 %).

Dollarstore-segmentin vertailukelpoinen liikevaihto kasvoi 1,2 % (3,2 %)
paikallisissa valuutoissa. Vertailukelpoinen asiakasmaara laski 1,8 (+0,6 %) ja
kokonaisasiakasmaara kasvoi 2,6 % (3,1 %) edellisvuoden vastaavaan kauteen
verrattuna. Vertailukelpoinen keskiostos kasvoi 3,1 % ja oli 17,21 euroa.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatods

Kannattavuus

Vuonna 2025 Dollarstore-segmentin myyntikate oli 179,8 milj. euroa (167,8) ja
myyntikatemarginaali oli 36,9 % (37,9 %). Vertailukelpoinen myyntikate oli
180,0 milj. euroa (168,6), mika vastaa 36,9 %:n (38,1 %) vertailukelpoista
myyntikatemarginaalia.

Dollarstore-segmentin liiketoiminnan kulut olivat 126,2 milj. euroa (107,9), eli 25,9
% (24,4 %) liikevaihdosta. Liiketoiminnan kuluihin sisaltyvat henkiléstokulut olivat
81,4 milj. euroa (70,9), eli 16,7 % liikevaihdosta (16,0 %). Vertailukelpoiset
liiketoiminnan kulut olivat 126,2 milj. euroa (107,7), eli 25,9 % (24,3 %)
likevaihdosta.

Dollarstore-segmentin kayttékate oli 55,1 milj. euroa (61,1), mika vastaa 11,3 %:n
(13,8 %) kayttdkatemarginaalia. Vertailukelpoinen kayttdkate oli 55,2 milj. euroa
(62,2) ja vertailukelpoinen kayttdkatemarginaali 11,3 % (14,1 %).

Dollarstore-segmentin tulos jai vaisuksi. Koko vuoden liikevoitto oli 3,1 milj. euroa
(14,8), mika vastaa 0,6 %:n (3,4 %) liikevoittomarginaalia. Vertailukelpoinen
liikevoitto oli 3,3 milj. euroa (15,9) ja vertailukelpoinen liikevoittomarginaali 0,7 %
(3,6 %). Dollarstore on kdanneyhtio, jonka kasvun ja kannattavuuden
parantamiseksi Tokmanni-konserni panostaa muun muassa markkinointiin,
tuotevalikoiman kehittdmiseen, toimitusketjun tehostamiseen, kuluttajamielikuvan
parantamiseen seka operatiiviseen tehokkuuteen. Maaratietoinen kehitystyo
nahdaan keskeisena tekijana yhtién kasvun ja kannattavuuden parantamisessa.

Dollarstore-segmentin investoinnit olivat 10,0 milj. euroa (6,8).
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Tokmanni-konsernin pitkdn aikavalin taloudelliset tavoitteet ja
toteuma

Tokmanni-konserni paivitti strategiaansa vuosille 2021-2025 helmikuussa 2024.

Tokmanni-konsernin strategiakauden 2021-2025 tavoitteet ja toteumat
vuonna 2025

Helmikuussa 2024 paivitetty

tavoite Toteuma vuonna 2025

Liikevaihto 1,8 miljardia euroa 1 728,3 milj. euroa
Vertailukelpoinen 150 milj. euroa 84,8 milj. euroa
liiketulos

Myymalaverkosto  Yli 360 myymalaa
Pohjoismaissa*
Alle 2,25 vuoden lopussa 2,71

(ilman vuokrasopimusvelkoja)

356 myymalaa Pohjoismaissa*

Nettovelka/
vertailukelpoinen
kayttdkate
Osinko**

Noin 70 % tilikauden
nettotuloksesta

55 % tilikauden 2025
nettotuloksesta (hallituksen
ehdotus yhtiokokoukselle)

* Luku ei sisélld Click Shoes-, tai Shoe House -myymaéléita.

** Osingonjakop&étés on aina riippuvainen pddomarakenteesta, taloudellisesta asemasta,
yleisisté taloudellisista ja liiketoiminnallisista olosuhteista ja tulevaisuuden ndkymista.

Kannattavuuden parantaminen

Vuonna 2025 Tokmanni-konsernissa jatkettiin toimenpiteitd kannattavuuden
parantamiseksi. Tiukka kulukontrolli muodostaa Tokmanni-konsernin toiminnan
perustan, ja liikketoiminnan kustannuksia seurataan jatkuvasti.
Saastdmahdollisuuksia etsitdan aktiivisesti kaikilla osa-alueilla. Toimitusketjun
tehokkuuden lisddminen sekd myymaldiden ja varastojen tydtuntien optimointi
tukevat tuottavuuden parantamista ja turhien kulujen vahentamista. Vuonna 2025
myyntikatteen kasvattamiseen pyrittiin tarkasti valituilla toimenpiteilld, kuten
hinnoittelun optimoinnilla ja tuotevalikoiman hallinnan tehostamisella, jotta
asiakkaille voidaan tarjota halpoja ja mielenkiintoisia tuotteita kannattavasti.
Vuoden 2025 aikana my6s vaihto-omaisuuden hallintaa kehitettiin edelleen, jotta
kysyntaan voidaan vastata mahdollisimman pienin toimitusketjun
kokonaiskustannuksin.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

One Company -malli — Tokmannin ja Dollarstoren integraation tiivistdminen

Vuonna 2025 Tokmanni-konserni vauhditti Tokmannin ja Dollarstoren
integraatiota keskittyen erityisesti hankintaan, toimitusketjuun, henkilstén,
vastuullisuuteen, talouteen seka muihin keskeisiin tukitoimintoihin. Kayttoon
otettiin uusi, yhtenainen johtamismalli molemmille segmenteille. Se mahdollistaa
aiempaa johdonmukaisemman lahestymistavan johtamiseen ja operatiivisiin
toimintoihin.

Isona hankkeena vuoden aikana oli hankintaorganisaatioiden yhdistdminen
yhdeksi kokonaisuudeksi. Yhteisen hankintaorganisaation avulla Tokmanni-
konserni voi ennen kaikkea hyddyntaa entistd suurempaa ostovoimaa, laajentaa
yhteisia tuotevalikoimia sekd neuvotella entista kilpailukykyisemmista ehdoista
tavarantoimittajien kanssa.

Toimitusketjuille rakennetaan niin ikdan yhteista toimintamallia, mika lisaa
operatiivista tehokkuutta ja tarkoituksenmukaisia toimintatapoja. Viime vuonna
konsernitasolla yhtenaistettiin tdydennys- ja varastohallintajarjestelmia osana
laajempaa toimitusketjun kehittdmisen kokonaisuutta. Mahdollisimman tarkka
kysynnan ennustaminen auttaa pienentdmaan vaihto-omaisuutta, parantaa
saatavuutta ja vahentaa havikkia. Naiden kehitystoimien tavoitteena on
asiakastyytyvaisyyden lisddminen ja myynnin kasvattaminen.

Myymalaverkoston kehittaminen

Tokmanni-konsernin myymalaverkostoa kehitettiin Suomessa, Ruotsissa ja
Tanskassa myos vuoden 2025 aikana. Vuoden 2025 lopussa Suomessa oli 242
myymalaa (240), Ruotsissa 139 myymalaa (133) ja Tanskassa 11 myymalaa (7).
Uusien myymaloiden avaaminen tukee konsernin kasvutavoitteita ja vahvistaa
sen asemaa Pohjoismaiden vahittdiskaupan markkinoilla.

Vuonna 2025 Ruotsiin avattiin pilottimyymala, jossa testataan yli 30 000 tuotteen
valikoimaa, joka koostuu seka Tokmannin ettd Dollarstoren tuotteista. Pilotin
tavoitteena on selvittda eri tuotekategorioiden vetavyytta Dollarstoren
asiakaskunnassa.

Tokmanni-myymaldiden kanssa Ruotsin ja Tanskan myymaldissa oli myynnissa
noin 5 900 tuotetta Tokmanni-konsernin omilta merkeilta. Yhteisten tuotteiden
liséksi Dollarstore-myymaldiden tuotevalikoimaa uudistetaan lisaamalla
myymaldihin erityisesti Ruotsissa hyvin myyvien tuoteryhmien tuotteita.
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SPAR-konseptin kdyttéonotto Suomessa

SPAR-lisenssinhaltijana Suomessa viime vuonna aloittanut Tokmanni kaynnisti
tuore-elintarvikkeita myyvien Tokmanni-myymaloiden ruokaosastojen
uudistamisprojektin kansainvalisen SPAR-ruokakauppakonseptin mukaisesti.
Vuonna 2025 avattiin EUROSPAR-supermarketit Tokmanni-myymaldiden
yhteyteen Ylojarvelle, Maskuun ja Tornioon. Lisaksi yli 130 SPAR-tuotetta oli
myynnissa jokaisessa yli 200 Tokmanni-myymalassa vuoden 2025 loppupuolella.
SPAR-tuotteita oli saatavilla myds Tokmannin verkkokaupassa.

Asiakaskokemuksen kehittdminen

Asiakaskokemus on Tokmanni-konsernin strategian ytimessa. Yhtion tavoitteena
on vahvistaa asiakasluottamusta ja -uskollisuutta seka tarjota halpojen hintojen
lisdksi mukava ja mutkaton asiointi, mika tukee kilpailukykya ja liiketoiminnan
kasvua. Asiakaskokemuksen parantamiseksi on toteutettu erilaisia toimenpiteita,
kuten kehitetty Tokmanni Klubi -kanta-asiakasohjelmaa personoituine etuineen ja
sujuvine mobiilipalveluineen, uudistettu myymaloita selkeammiksi ja
viihtyismmiksi seka parannettu opasteita ja esillepanoja. Liséksi yhtidssa on
koulutettu henkildstéa asiakaspalvelun ja kohtaamisten parantamiseksi seka
otettu kayttdon erilaisia palautekanavia ja paivittaisia asiakaskyselyita, joiden
avulla saatua asiakasymmarrystd hyddynnetdan valikoiman, viestinnan,
markkinoinnin ja palveluiden jatkuvassa kehittdamisessa. Samalla vastuullisuus- ja
tietosuojakaytanndt tukevat asiakaskokemusta lisdamalla luottamusta ja
turvallisuuden tunnetta asioinnissa.

Henkilosto

Henkiloston maara 1-12/2025 :
Kauden lopussa 6 443 6613
Suomi 4 316 4 488
Ruotsi 1957 2016
Tanska 170 109
Keskimaarin, henkilétyévuosi 4 606 4 611
Suomi 3 263 3302
Ruotsi 1255 1262
Tanska 88 47

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Johtoryhma

Tokmanni-konsernin hallitus nimitti Sampo Paallysahon Tokmanni-konsernin
toimitusjohtajaksi. Paallysaho aloittaa uudessa tehtavassaan viimeistaan
6.7.2026. Mika Rautiainen jatkaa toimitusjohtajana, kunnes Paallysaho aloittaa.
Asiasta julkaistiin porssitiedote 4.7.2025.

Nina Anttila nimitettiin Tokmanni-konsernin toimitusketjusta vastaavaksi johtajaksi
ja konsernin johtoryhman jaseneksi. Nina aloitti tehtadvassaan 1.9.2025.

Tokmanni-konsernin johtoryhmaan kuuluivat 31.12.2025 seuraavat henkil6t:

e Mika Rautiainen, toimitusjohtaja, johtoryhman jasen 1.6.2018 alkaen

e Tapio Arimo, talousjohtaja, johtoryhman jasen 15.11.2022 alkaen ja
toimitusjohtajan sijainen 23.11.2022 alkaen

¢ Nina Anttila, toimitusketjujohtaja, johtoryhman jasen 1.9.2025 alkaen

e Timo Heimo, Dollarstoren toimitusjohtaja, johtoryhman jasen 1.12.2018
alkaen

e Sirpa Huuskonen, henkildsto- ja vastuullisuusjohtaja, johtoryhman jasen
1.5.2016 alkaen

¢ Virpi Ojanen, lakiasiainjohtaja, johtoryhman jasen 16.12.2024 alkaen

e Janne Pihkala, strategia- ja kehitysjohtaja, johtoryhméan jasen 1.4.2018 alkaen

e Juha Valtonen, hankinta- ja ostojohtaja, johtoryhman jasen 1.8.2020 alkaen.

Lisatietoa Tokmanni-konsernin hallinnosta ja johtoryhman jasenista 16ytyy yhtion
internetsivuilta tokmannigroup.com.

Johtoryhman kokoonpanossa tehtiin muutoksia katsauskauden jalkeen. Niista
kerrotaan osiossa Tilikauden jalkeiset tapahtumat.
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Osakkeet ja osakkeenomistajat

Tokmanni Group Oyij:lla on yksi osakelaji, ja kukin osake tuottaa yhden aanen
yhtion yhtidkokouksessa. Osakkeilla ei ole nimellisarvoa. Tokmanni Group Oyj:n
osakepaaoma oli 80 000 euroa ja silla oli 58 868 752 osaketta vuoden 2025
lopussa. Vuoden 2025 aikana yhtion osakkeita vaihdettiin Nasdaq Helsinki Oy:ssa
yhteensa 47 086 196 kappaletta 460,3 milj. euron kokonaishintaan. Tokmanni
Group Oyij:n osakkeen viimeinen kauppa vuonna 2025 tehtiin Nasdaq Helsingissa
hintaan 7,73 euroa. Osakkeen ylin kurssi oli 14,50 euroa ja alin 6,76 euroa
vuonna 2025. Osakkeen hinnan volyymilla painotettu keskikurssi oli 9,79 euroa.
Vuoden 2025 lopussa osakkeiden markkina-arvo oli 455,1 milj. euroa (712,9).

Tokmanni Group Oyj:n hallitus paatti elokuussa 2025 aloittaa omien osakkeiden
takaisinoston varsinaisen yhtikokouksen antaman valtuutuksen perusteella.
Yhtid hankki Nasdaq Helsingin julkisessa kaupankaynnissa 316 300 osaketta 9,48
euron keskihintaan 19.8.—4.9.2025. Takaisinosto toteutettiin markkinahintaan ja
noudattaen EU:n markkinoiden vaarinkayttdasetusta. Hankitut osakkeet kaytetdan
osakepohjaisiin kannustinjarjestelmiin ja muihin osakepalkkioihin.

Tokmanni Group Oyj luovutti vuoden 2025 aikana yhteensa 8 674 yhtidn hallussa
olevaa osaketta vastikkeetta yhtion pitkdaikaiseen osakepohjaiseen
kannustinjarjestelmaan kuuluville henkilille. Vuoden 2025 aikana Tokmanni
Group Oyij:lle ei palautunut yhtdan omaa osaketta. Vuoden 2025 lopussa
Tokmanni Group Oyj omisti 326 235 omaa osakettaan, joka on 0,55 % koko
osakekannasta. Hallituksella on voimassa oleva valtuutus omien osakkeiden
hankkimisesta ja/tai pantiksi ottamisesta. Valtuutuksesta kerrotaan alla kohdassa
Varsinaisen yhtikokouksen paatokset.

Vuoden 2025 lopussa Tokmanni Group Oyj:lla oli 53 385 rekisterditya
osakkeenomistajaa (naista 10 oli hallintarekisterditya). Vuoden 2025 lopussa sen
suurimmat omistajat olivat Takoa Invest Oy 18,69 %:n, Keskindinen
Tyodeldkevakuutusyhtié Varma 4,17 %:n, Keskindinen Eldkevakuutusyhtid
lImarinen 2,96 %:n, Elo Keskindinen Tyoeldkevakuutusyhtié 1,54 %:n ja Danske
Invest Finnish Equity Fund 1,02 %:n osuudella (ei sisalla hallintarekisteroityja
osakkeenomistaijia).

Kotitaloudet omistivat osakkeista 37,34 % (29,27 %), yritykset 27,42 % (25,83 %),
rahoitus- ja vakuutuslaitokset 21,11 % (29,19 %), julkisyhteis6t 9,32 % (9,18 %) ja
voittoa tavoittelemattomat yhteisét 2,38 % (3,01 %). Suora ulkomaalaisomistus ol
2,43 % (3,53 %). Osakkeista 16,30 % oli hallintarekisteroityja (22,41 %).

Tokmanni-konsernin hallituksen, toimitusjohtajan ja toimitusjohtajan sijaisen seka

muiden johtoryhman jasenten yhteenlaskettu omistusosuus yhtion liikkeeseen
laskemista osakkeista oli 1,34 % vuoden 2025 lopussa.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Hallituksen osakeomistus 31.12.2025

Osakkeita

Mikko Bergman* 3162
Erja Hyrsky 1203
Erkki Jarvinen 9198
Seppo Saastamoinen** 390 234
Ulla Serlenius 10 487
Eja Tuominen 2164
Yhteensa 416 448

* Mikko Bergman on Sompa Capital Oy:n hallituksen jésen. Sompa Capital Oy omisti 100
000 Tokmanni Group Oy:n osaketta, eli 0,17 % Tokmanni Group Oyj:n osakkeista vuoden
2025 lopussa.

** Seppo Saastamoinen on yksi Takoa Invest Oy:n perustajista, hallituksen puheenjohtaja
Jja toimitusjohtaja. Takoa Invest Oy omisti 11 003 349 Tokmanni Group Oyj:n osaketta, eli
18,69 % Tokmanni Group Oyj:n osakkeista vuoden 2025 lopussa. Lisdksi Jukka
Saastamoinen Oy omisti 274 000 Tokmanni Group Oyj:n osaketta, eli 0,47 % Tokmanni
Group Oyj:n osakkeista vuoden 2025 lopussa. Seppo Saastamoinen omisti 30 % Jukka
Saastamoinen Oy:n osakkeista (4anistd 25,58 %).

Johtoryhman osakeomistus 31.12.2025

Osakkeita

Nina Anttila 1000
Tapio Arimo 20914
Timo Heimo 55408
Sirpa Huuskonen 23404
Virpi Ojanen 180
Janne Pihkala 40 317
Mika Rautiainen 199 413
Juha Valtonen 34 264
Yhteensa 374 900

12



Hallituksen toimintakertomus

TEOKMANNI crour

Kestavyysraportti Tilinpaatés

Arvopaperimarkkinalain 9. luvun 10. pykalan mukaiset ilmoitukset

Tokmanni Group Oyj vastaanotti 11.12.2025 The Goldman Sachs Group Inc.:Ita
Arvopaperimarkkinalain 9. luvun 5. pykdlan mukaisen ilmoituksen, jonka
mukaisesti The Goldman Sachs Group Inc.:n omistus rahoitusvalineiden kautta
seka yhteenlaskettu omistusosuus Tokmanni Group Oyj:n osakkeista ja aanista
ylitti 5 %:n rajan 9.12.2025 tehtyjen osakekauppojen seurauksena.

Uuden suoritusperusteisen osakepohjaisen PSP 2025-2027 -ohjelman
kriteerit ja ehdollisen osakepalkkio-ohjelman RSP 2024-2026 toteuma

Tokmanni Group Oyj:n hallitus paatti 7.3.2025 Tokmanni-konsernin
suoritusperusteisen osakepohjaisen Performance Share Plan (PSP)
-kannustinohjelman kohderyhmaan kuuluvaksi yhteensa noin 80 yrityksen johto-
ja avainhenkilda ansaintajaksolle 2025-2027. Jos kaikki PSP 2025-2027 -
ohjelmalle asetetut suoritustavoitteet saavutetaan kokonaisuudessaan, ohjelman
perusteella maksettavien osakepalkkioiden kokonaismaara on yhteensa noin 230
000 osaketta (tarkoittaen bruttomaaraista palkkiota, josta suoritetaan soveltuva
ennakonpidatys ennen osakkeiden toimittamista).

Hallitus vahvisti my6s kriteerit PSP 2025-2027 -ohjelman osalta. Kriteerit ovat
osakekohtainen tulos, osakkeen suhteellinen kokonaistuotto suhteessa
verrokkiyhtididen mediaanituottoon sekd ymparistoon liittyva scope 3
-ilmastotavoite ja monimuotoisuuteen, tasapuolisuuteen ja osallisuuteen liittyva
DEl-tavoite.

Kriteerit PSP 2025-2027 -ohjelmalle

Suoritustavoite Painoarvo
Osakekohtainen tulos (EPS) 50 %

Mittaustapa

Vuosien 2025-2027 osakekohtainen
tulos, oikaistu vuosittainen
osakekohtainen tulos yhteensa
(kumulatiivinen)

Tokmanni Group Oyj:n osakkeen
suhteellinen kokonaistuotto suhteessa
verrokkiyhtididen mediaanituottoon 3
vuoden aikana

1. Ymparistdon liittyva scope 3
-ilmastotavoite

2. Monimuotoisuuteen, tasa-arvoon,
osallisuuteen liittyva DEI-tavoite

Osakkeen suhteellinen 35 %
kokonaistuotto (TSR)

Ympaéristd, yhteiskunta ja 15 %
hyva hallintotapa (ESG)

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Ehdollinen osakepalkkiojarjestelma

Tokmanni Group Oyj luovutti ehdollisen osakepalkkiojarjestelmaan (Restricted
Share Plan, RSP 2024-2026) perustuen 8 674 yhtion hallussa olevaa omaa
osakettaan osakepalkkion maksamiseksi Tokmanni-konsernin johtoon kuuluvalle
tai valitulle avainhenkil6lle. Paatds perustui Tokmanni Group Oyj:n varsinaisen
yhtidokokouksen 23.4.2024 hallitukselle antamaan valtuutukseen.

Lisatietoa Tokmanni-konsernin osakkeista ja osakkeenomistajista seka johdon
omistuksista ja palkitsemisesta |0ytyy yhtion internetsivuilta tokmannigroup.com.

Hallinnointi

Tokmanni Group Oyij:n hallinto perustuu yhtiokokouksen hyvaksymaan
yhtidjarjestykseen, Suomen osakeyhtitlakiin ja Nasdaq Helsinki Oy:n antamiin,
listattuja yhti6itd koskeviin sdantdihin ja maarayksiin seka
Arvopaperimarkkinayhdistyksen julkaisemaan Suomen listayhtididen
hallinnointikoodiin.

Varsinaisen yhtiokokouksen paatokset

Tokmanni Group Oyj:n varsinainen yhtidkokous pidettiin 7.5.2025 Tokmannin
hallinto- ja logistiikkakeskuksessa osoitteessa Isolammintie 1, 04600 Mantsala.

Yhtiokokous paatti, ettd 31.12.2024 paattyneelta tilikaudelta vahvistetun taseen
perusteella jaetaan osinkona kahdessa erassa yhteensa enintaan 0,68 euroa
osakkeelta, eli 40 018 097,24 euroa. Osingon ensimmainen era 0,34 euroa
osakkeelta maksettiin osakkeenomistajalle, joka osingon ensimmaisen
maksueran tdsmaytyspaivana 9.5.2025 oli merkittyna Euroclear Finland Oy:n
pitdmaan yhtion osakasluetteloon. Ensimmaisen osinkoeran maksupaiva ol
21.5.2025. Tokmanni Group Oyj:n hallitus paatti olla kayttamatta valtuutustaan
toisen osinkoeran maksamisesta 31.12.2024 paattyneelta tilikaudelta.

Vastuuvapaudesta paattaminen hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle

Yhti6kokous myodnsi hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle vastuuvapauden
tilikaudelta 1.1.-31.12.2024.

Toimielinten palkitsemisraportti

Yhtidkokous hyvaksyi toimielinten palkitsemisraportin 2024. Paatds
palkitsemisraportista oli neuvoa-antava.
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Toimielinten palkitsemispolitiikan kasittely

Yhtiékokous hyvaksyi toimielinten palkitsemispolitikan. Paatés
palkitsemispolitiikasta oli neuvoa-antava.

Hallituksen jasenten palkkioista paattaminen
Yhtidkokous paatti, etta hallituksen jasenten palkkioina maksetaan seuraavaa:

o Hallituksen puheenjohtajalle maksetaan vuosipalkkiona 70 000 euroa;
e Hallituksen varapuheenjohtajalle maksetaan vuosipalkkiona 47 000 euroa; ja
e Hallituksen jasenelle maksetaan vuosipalkkiona 33 000 euroa.

Lisaksi hallituksen puheenjohtajalla ja jasenille maksetaan kokouspalkkio kutakin
hallituksen kokousta kohden seuraavasti:

e 1000 euroa hallituksen jasenille, joiden kotipaikka on Suomessa;
e 2000 euroa hallituksen jasenille, joiden kotipaikka on muualla Euroopassa; ja
e 3 000 euroa hallituksen jasenille, joiden kotipaikka on Euroopan ulkopuolella.

Lisaksi talous- ja tarkastusvaliokunnan puheenjohtajalle seka kestavyys- ja
henkildstévaliokunnan puheenjohtajalle maksetaan kuukausipalkkiona 1 000
euroa kuukaudelta.

Hallituksen jasenten vuosipalkkio maksetaan yhtion osakkeina ja rahana siten,
etta noin 40 %:lla vuosipalkkion maarasta hankitaan hallituksen jasenille yhtion
osakkeita ja loput maksetaan rahana. Yhtio vastaa osakkeiden hankinnasta
aiheutuvista kuluista ja varainsiirtoverosta. Hallituksen jasenelle hankittuja
osakkeita ei voi luovuttaa ennen kuin ostopaivasta on kulunut 3 vuotta tai ennen
kuin hallituksen jasenen jasenyys hallituksessa on paattynyt, riippuen siitd kumpi
ajankohdista on aikaisempi.

Hallituksen jasenten kokouspalkkiot ja talous- ja tarkastusvaliokunnan seka
kestavyys- ja henkildstdvaliokunnan puheenjohtajien palkkiot maksetaan rahana.

Hallituksen jasenten lukumaara

Yhtiokokous paatti, etta hallituksen jasenten lukumaara pysyy ennallaan ja on
kuusi.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Hallituksen jasenet

Yhtidkokous paatti, ettd seuraavat henkil6t valitaan hallituksen jaseniksi
yhtidjarjestyksen mukaiselle yhden vuoden toimikaudelle, joka alkaa varsinaisen
yhtidkokouksen 2025 paatyttya ja paattyy varsinaisen yhtiokokouksen 2026
paattyessa: Mikko Bergman, Erkki Jarvinen, Erja Hyrsky, Seppo Saastamoinen,
Ulla Serlenius ja Eja Tuominen. Hallituksen puheenjohtajaksi valittiin Erkki
Jarvinen.

Tilintarkastaja

Yhtiokokous paatti, etta tilintarkastajalle maksetaan palkkio kohtuullisen laskun
mukaan. Yhtion tilintarkastajaksi valittiin uudelleen tilintarkastusyhteis6
PricewaterhouseCoopers Oy. Paavastuullisena tilintarkastajana jatkaa KHT Ylva
Eriksson.

Kestavyysraportoinnin varmentaja

Yhtiokokous paatti, ettd kestavyysraportoinnin varmentajalle maksetaan palkkio ja
kulujen korvaus kohtuullisen laskun mukaan. Yhtién kestavyysraportoinnin
varmentajaksi valittiin kestavyystarkastusyhteis6 BDO Oy. Paavastuullisena
kestavyysraportoinnin varmentajana toimii KRT Vesa Vuorinen.

Omien osakkeiden hankkiminen ja/tai pantiksi ottaminen

Yhtidkokous paatti valtuuttaa hallituksen paattamaan enintaan 2 940 000 oman
osakkeen hankkimisesta ja/tai pantiksi ottamisesta yhtién vapaalla omalla
paaomalla, mika vastaa noin 5 % yhtion kaikista osakkeista varsinaisen
yhtidkokouksen kutsuhetkella. Hankkiminen voi tapahtua yhdessa tai
useammassa erassa.

Osakkeet voidaan hankkia yhtion kannustinjarjestelman toteuttamiseksi,
kaytettavaksi yrityshankintojen tai muiden yhtion liiketoimintaan kuuluvien
jarjestelyjen tai investointien toteuttamiseksi, yhtién rahoitusrakenteen
parantamiseksi tai muutoin edelleen luovutettavaksi, yhtiolla pidettavéaksi tai
mitatoitavaksi.

Valtuutus sisaltaa hallituksen oikeuden paattaa kaikista muista osakkeiden
hankkimiseen ja/tai pantiksi ottamiseen liittyvista seikoista. Valtuutus on voimassa
vuonna 2026 pidettavaan varsinaiseen yhtiokokoukseen saakka, kuitenkin
enintaan 30.6.2026 saakka.
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Osakeanti seka optio-oikeuksien ja muiden osakkeisiin oikeuttavien
erityisten oikeuksien antaminen

Yhtiékokous paatti valtuuttaa hallituksen paattdmaan yhdessa tai useammassa
erassa enintdan 2 940 000 uuden tai yhtion hallussa olevan osakkeen
antamisesta osakeannilla ja/tai antamalla optio-oikeuksia tai muita osakeyhtidlain
10 luvun 1 §:ssa tarkoitettuja osakkeisiin oikeuttavia erityisia oikeuksia. 2 940 000
osaketta vastaa noin 5 % Tokmanni Group Oyj:n nykyisesta rekisterdidysta
osakkeiden kokonaismaarasta.

Valtuutusta kaytetdan yhtién kannustinjarjestelman toteuttamiseen, mahdollisten
yrityshankintojen tai muiden yhtién liiketoimintaan kuuluvien jérjestelyjen tai
investointien toteuttamiseen tai muihin hallituksen paattamiin tarkoituksiin.

Osakeanti voi olla maksuton, jos osakkeita annetaan yhtion kannustinjarjestelman
toteuttamiseen tai yhtidlle itselleen ottaen kuitenkin huomioon osakeyhtidlain
maaraykset yhtion hallussa olevien omien osakkeiden enimmaismaarasta.

Valtuutus sisaltda hallituksen oikeuden paattaa kaikista osakeannin seka
osakeyhtidlain 10 luvun 1 §:ssa tarkoitettujen erityisten oikeuksien antamisen
ehdoista. Valtuutus sisaltéda siten oikeuden antaa osakkeita myds muuten kuin
osakkeenomistajien omistamien osakkeiden mukaisessa suhteessa laissa
saadetyin ehdoin.

Valtuutus on voimassa vuonna 2026 pidettdvaan varsinaiseen yhtidbkokoukseen
saakka, kuitenkin enintdan 30.6.2026 saakka.

Yhtiokokouksen poytékirja

Yhtidkokouksen poytakirja on nahtavilla yhtion internetsivuilla osoitteessa
tokmannigroup.com.

Hallituksen jarjestaytymiskokouksen paatdkset

Hallitus paatti yhtidkokouksen jalkeen pitamassaan jarjestaytymiskokouksessa
valita hallituksen varapuheenjohtajaksi Seppo Saastamoisen.

Hallituksen talous- ja tarkastusvaliokuntaan paatettiin valita seuraavat jasenet:
Mikko Bergman, Erja Hyrsky ja Ulla Serlenius. Mikko Bergman valittiin talous- ja
tarkastusvaliokunnan puheenjohtajaksi.

Hallituksen kestavyys- ja henkilostévaliokuntaan paatettiin valita seuraavat

jasenet: Erja Hyrsky, Eja Tuominen ja Ulla Serlenius. Ulla Serlenius valittiin
kestavyys- ja henkildstovaliokunnan puheenjohtajaksi.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Tilinpaatoksen liitetiedoissa esitetyt tiedot

Lahipiiritapahtumat on esitetty liitetiedossa 5.1.

Rahoitusriskit on esitetty liitetiedossa 4.3.

Tiedot riita-asioista seké oikeus- ja viranomaisprosesseista on esitetty
litetiedossa 5.3.

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta

Tokmanni Group Oyj laatii selvityksen hallinto- ja ohjausjarjestelmasta noudattaen
Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n 1.1.2025 voimaan tulleen hallinnointikoodin 2025
raportointivaatimuksia. Tokmanni Group Oyj esittda selvityksen hallituksen
toimintakertomuksesta erillisend kertomuksena.
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Riskienhallinta

Tokmanni Group Oyj:n riskienhallintaa ohjaa Tokmanni-konsernin hallituksen
hyvaksyma riskienhallintapolitikka. Konsernin riskienhallinnan tavoitteena on
tukea konsernin arvoja, strategiaa ja liiketoiminnan jatkuvuutta tunnistamalla,
mittaamalla, hallinnoimalla ja valvomalla toimintoihin liittyvid mahdollisia riskeja.
Tavoitteena on arvioida riskeja jarjestelmallisesti perusteellisen suunnittelun ja
paatoksentekoprosessin edistdmiseksi.

Tokmanni-konsernissa riskienhallinta on ennakoivaa ja olennainen osa paivittaista
johtamista liiketoimintaan liittyvien mahdollisuuksien ja uhkien arvioimiseksi ja
hallitsemiseksi. Vastuu riskienhallinnan kaytannon toteuttamisesta on Tokmanni-
konsernin johtoryhmalla. Riskeja arvioidaan saanndllisesti ja hallitaan
kokonaisvaltaisesti. Tokmanni Group Oyj:n riskeja kasitellaan Tokmanni-
konsernin hallituksen talous- ja tarkastusvaliokunnassa vuosittain. Talous- ja
tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja raportoi riskienhallinnasta saannéllisesti
hallitukselle. Merkittdvimmista riskeista ja epavarmuustekijoista hallitus raportoi
markkinoille toimintakertomuksessaan ja olennaisista muutoksista niihin konsernin
liketoiminta- ja puolivuosikatsauksissa.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Sisainen valvonta on olennainen osa Tokmanni-konsernin hallinnointi- ja
johtamisjarjestelmaa. Sisaiseen valvontaan osallistuvat Tokmanni Group Oyj:n
hallitus, johto ja henkilostd. Sisaisen valvonnan tarkoituksena on osaltaan
varmistaa konsernin tavoitteiden saavuttaminen. Konsernin sisdisesta
tarkastuksesta vastaa sisainen tarkastaja, joka hallinnollisesti raportoi konsernin
talousjohtajalle. Sisaiseen tarkastukseen liittyvissa asioissa tarkastaja kuitenkin
raportoi talous- ja tarkastusvaliokunnalle. Sisaisen tarkastuksen tehtavana on
valvoa ja varmentaa, etta yhtion liiketoiminta on tehokkaasti johdettua ja
tuottavaa, riskienhallinta on riittavalla tasolla seka ulkoinen ja sisdinen raportointi
on oikeaa ja asianmukaista.

Tokmanni-konserni noudattaa ulkoisessa taloudellisessa raportoinnissaan
konsernin hallituksen hyvaksymaa tiedonantopolitiikkaa. Yhtién tavoitteena on
tuottaa ja julkistaa luotettavaa tietoa oikea-aikaisesti. Julkistamisessa
periaatteena on, etta kaikilla markkinoilla toimivilla osapuolilla on saatavilla
samanaikaisesti ja tasapuolisesti tieto Tokmanni-konsernin rahoitusvalineiden,
kuten osakkeiden, hinnanmuodostuksen perustaksi.
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Tokmanni-konsernin merkittéaviksi arvioituja riskeja ja epavarmuustekijoita

Kilpailija- ja
markkinariski

Riskin kuvaus

Tokmanni-konsernin liiketoiminnan tulokseen ja kannattavuuteen vaikuttavat kuluttajien
ja alalla toimivien kilpailijoiden kayttaytyminen Pohjoismaiden
vahittaiskauppamarkkinoilla. Uudet kansainvaliset markkinavoimat seka verkko-
ostaminen muuttavat toimialaa ja markkinadynamiikkaa, luovat painetta markkinoilla ja
voivat kiristaa kilpailutilannetta entisestdan Tokmanni-konsernin padamarkkina-alueilla
Suomessa, Ruotsissa ja Tanskassa. Uudet toimijat markkinoilla voivat vieda asiakkaita.

Riskinhallintasuunnitelma

Tokmanni-konserni seuraa markkinoita osana sen jokapaivaist liiketoiminnan
johtamista, kehittaa liiketoimintaprosessejaan ja palvelujaan sekd muokkaa
myynninedistamistoimenpiteitdan ja hinnoittelustrategioitaan vastatakseen
muuttuviin markkinaolosuhteisiin.

Valikoimahallinnan
heikko johtaminen

Jos osaaminen ja valikoimanhallintaprosessi eivat toimi optimaalisesti, voi se johtaa
myynnin ja katteen heikentymiseen.

Tokmanni-konserni on luonut valikoimastrategiat, joita toteutetaan
suunnitelmien mukaisesti. Prosesseja ja toimintamalleja kehitetdan tarpeen
mukaan. Lisaksi pidetdan huolta siita, ettd henkildkunnan osaaminen on
riittdvaa.

Talouden vaihtelut

Kansainvalisessa tai kotimaisessa taloudellisessa tilanteessa tapahtuvat muutokset
voivat nostaa kuljetusten, komponenttien, energian sekd materiaalien hintoja ja
aiheuttaa jopa pulaa niista. Pitkittyessaan kohonnut hintataso, komponenttipula,
ongelmat sahkonjakelussa seka logistiikkaketjun hairiét voivat esimerkiksi viivastyttaa
toimituksia ja muutoin heikentaa tuotesaatavuutta seka aiheuttaa lisdkustannuksia, joita
ei pystyta tdysimaaraisesti siirtdmaan asiakashintoihin. Taloudellisen matalasuhdanteen
vaikutus halpakauppaan on muuta vahittdiskauppaa pienempi, mutta se vaikuttaa
merkittavasti etenkin kalliimpien tuotteiden kysyntaan.

Tokmanni-konserni seuraa tarkasti talouden kehitysta ja pyrkii ottamaan
huomioon talouden vaihtelut etenkin resurssisuunnittelussaan ja osto- ja
toimitusketjutoiminnassaan.

Varaston kierto ja
kayttdpaaoman
hallinta

Tokmanni-konserni pyrkii parantamaan kayttépadoman hallintaansa kehittamalla
prosesseja ja tydkaluja hankintatoiminnassa, toimitusketjunhallinnassa ja
tuoteryhmajohtamisessa. Jos konserni epaonnistuu kayttépadomanhallinnassa, voi silla
olla negatiivisia vaikutuksia yhtion taloudelliseen asemaan ja kannattavuuteen.

Tokmanni-konserni seuraa jatkuvasti tuontiin liittyvia kuljetuksia, varaston
kiertoa, tuotteiden elinkaaria ja poistoja seka valikoimanhallintaa osana yhtién
jokapaivaista liiketoiminnan johtamista ja ryhtyy korjaaviin toimiin tarvittaessa.

Yritysostojen
kaupallinen riski

Yritysostoihin sisaltyy riskeja, jotka liittyvat muun muassa jarjestelmien ja prosessien
yhteensopivuuteen ja yhdenmukaistamiseen sekd kestavan kehityksen tyon,
ostotoimintojen ja tydntekijéiden integrointiin. Epdonnistuminen naissa voi vaikeuttaa
tarvittavan vastuullisuustason ja taloudellisten tavoitteiden saavuttamista.

Tokmanni-konserni on luonut toimintamalleja ja kohdentanut konsernitason
resursseja aktiivisesti yritysostojen toteuttamiseen ja integraation tukemiseen.
Ulkopuolisia neuvonantajia kdytetddn mahdollisten hankintakohteiden ja niihin
liittyvien transaktioiden arvioinnissa.

Geopoliittiset
muutokset ja
hankintojen riskit

Maailmantalouden epavarmuuksiin ja geopoliittiseen kehitykseen liittyy suoria tai
epasuoria riskeja, kuten talouden odotuksia hitaampi kasvu seka mahdolliset
odottamattomat poliittiset paatokset. Nama seikat voivat vaikuttaa epasuotuisasti
Tokmanni-konsernin liiketoimintaan ja tuotteiden kysyntaan. Lisaksi konsernin
hankintamarkkinat muuttuvat konsernin ulkopuolisista tekijoista riippumatta. Kiinan
muuttuva ymparistélainsaadanto, poliittisten paatésten vaikutus maan talouden
kehitykseen ja lainsdadantdéon seka poliittinen epavakaus hankintamaissa, kuten
Turkissa, Bangladeshissa, Myanmarissa ja Pakistanissa, voivat nostaa hankintahintoja
tai aiheuttaa toimitusongelmia. Tokmanni-konsernin yhteisyritys Europrisin kanssa toimii
hankintakanavana lahes kaikkeen Kaukoidasta tulevaan tavaraan. Hankintayhteistyon
paattyminen voi aiheuttaa konsernille lisdkustannuksia ja nostaa tuotteiden ostohintoja.

Tokmanni-konserni arvioi riskeja jatkuvasti seuraamalla geopoliittisen
tilanteen muutoksia ja mahdollisiin muutoksiin varaudutaan tarvittavin
suunnitelmin ja toimenpitein. Konserni panostaa myds entistd enemman
hankintamalliensa kehittamiseen, mikd mahdollistaa joustavat muutokset
hankinnassa riskien realisoituessa.

Strategisten
hankkeiden
epaonnistuminen

Tokmanni-konsernin strategian toteuttaminen ja strateginen muutosty6 vaativat
uudenlaista kyvykkyyttd ja osaavaa henkildstdéa. Mikéli henkiléstén osaaminen ei riita,
strategiset hankkeet voivat viivastya tai epaonnistua kokonaan, mik& voi hidastaa
liikevaihdon kasvua ja kannattavuutta.

Jokaisella Tokmanni-konsernin hankkeella on oma ohjausryhméansa ja
sponsori, joka vastaa hankkeen toteutuksesta ja niiden riskienhallinnasta.
Hankkeiden etenemista seurataan ja poikkeamiin puututaan. Hankkeiden
etenemisesta raportoidaan hallitukselle.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Riski
Brandimielikuva- ja
markkinointiriski

Riskin kuvaus

Tokmanni-konsernin kulmakivien joukossa ovat vahvat brandi ja hintamielikuva. Naiden
parantaminen vaatii onnistuneita markkinointi-investointeja. Mikali markkinointi ei
onnistu toivotulla tavalla, Tokmanni-konsernin brandimielikuva saattaa heikentya, mika
voi johtaa myyntivolyymien ja kannattavuuden heikentymiseen.

Riskinhallintasuunnitelma

Brandimielikuva- ja markkinointiriskia hallitaan johtamalla brandeja ja
hintamielikuvaa johdonmukaisesti osana Tokmanni-konsernin strategiaa seka
suunnittelemalla markkinointitoimenpiteet dataan ja asiakasymmarrykseen
perustuen. Markkinointipanostuksia ja kampanjoiden vaikuttavuutta seurataan
saanndllisesti, ja tulosten perusteella tehdaan tarvittaessa nopeita
toimenpiteita. Asiakas- ja mielikuvatutkimusten seka jatkuvan seurannan
avulla pyritdadn varmistamaan, ettd markkinointi tukee myyntivolyymeja,
kannattavuutta ja brandin pitkén aikavalin vahvuutta. Samalla pyritdan
minimoimaan mahdolliset mainehaitat.

Henkilostoriskit
(tyontekijoiden
terveyteen ja
tydkykyisyyteen
liittyvat seikat)

Laajamittaiset Tokmanni-konsernin henkil6ston poissaolot eri tydntekijaryhmissa (esim.
logistiikka, myynti, asiakaspalvelu, johto) voivat vaikuttaa yrityksen liiketoimintaan.
Lisdantyneet sairauspoissaolot maksavat rahaa, hidastavat konsernin toimintaa ja
heikentavat toiminnan laatua, mika voi johtaa tuloksen heikentymiseen ja/tai kulujen
kasvuun.

Tokmanni-konserni yrittdd minimoida henkilostdon liittyvia riskeja esimerkiksi
erilaisilla turvallisuusratkaisuilla seka tarvittaessa erillisilla ohjastuksilla, kuten
etatyokaytannagilla. Lisaksi konserni voi hankkia tilapaistydvoimaa mahdollisen
sairauspiikin aikana.

Ihmisten osaaminen
ja henkildston

Mikali Tokmanni-konserni ei pysty palkkaamaan patevia ihmisia, konsernin toimintakyky
saattaa heiketa. Mikali tyontekijoita ei pystyta pitdmaan motivoituneina ja jatkuvasti

Tokmanni-konserni kouluttaa tyéntekijoitdan saanndllisesti ja pyrkii jatkuvasti
kehittamaan tyénantajamielikuvaansa. Konserni on muun muassa kartoittanut

saatavuus kouluttamaan heitd vastaamaan kasvaviin tydeldman vaatimuksiin, voi se heikentaa eri toimintojen kriittiset avainhenkil6t ja kehittanyt varahenkildjarjestelyja.
Tokmanni-konsernin toimintaa. Liséksi esimerkiksi lakot saattavat vaikeuttaa
merkittavasti toimintaa ja aiheuttaa taloudellisia menetyksia.
Tuotelaatu-, Jos esimerkiksi Tokmanni-konsernin tuoteturvallisuuden valvonta epdonnistuu tai Konsernin maineriskeja hallitaan muun muassa sisaisilla ja ulkoisilla laatu- ja
vastuullisuus- ja toimitusketjun vastuullisuuden varmistus pettaa, voi seurauksena olla taloudellinen vastuullisuustarkastuksilla, amfori BSCI:n toimintaperiaatteiden (Code of
maineriski menetys ja asiakkaiden luottamuksen heikentyminen tai menettaminen. Conduct) ja eettisten periaatteiden noudattamisvaatimuksilla, hyvalla
Vastuullisuusndkokulmien, tuotteiden tuotannon ja hankinnan vastuullisuuden seka hallintotavalla ja yrityksen johtamismallilla seka sisdisen tarkastuksen
tyodntekijdiden oikeudenmukaisen ja tasapuolisen kohtelun merkitys sidosryhmille on toimenpiteiden ja laajamittaisen Compliance-ohjelman kautta. Lisaksi
entista korostuneempi. Mahdolliset epaonnistumiset vastuullisuusnakokulmien konsernitason laatutiimi valvoo tuotteiden turvallisuutta ja laatua 1dhtdmaassa,
toteuttamisessa voisivat aiheuttaa Tokmanni-konsernille negatiivista julkisuutta ja varastoilla ja myymaloissa.
vaikuttaa sen maineeseen.
Ymparistoriskit Aarimmaiset sdsolosuhteet, kuten hurrikaanit ja tulvat, voivat vaikuttaa esimerkiksi Toimitusketjun hajauttaminen, vaihtoehtoisten hankintakanavien

Tokmanni-konsernin toimitusketjuun ja tavarantoimittajien tuotanto- ja varastotiloihin.
Lisdantyva tietoisuus ja huoli ilmastonmuutoksesta seka tietoisuus yha
vastuullisemmasta kuluttamisesta voivat muuttaa asiakkaiden ostokayttaytymista.

kartoittaminen ja ennakoiva varautuminen vahentavat aarimmaisten
sadolosuhteiden aiheuttamia hairidita. Asiakkaiden lisdantyvaan
ymparistétietoisuuteen vastataan kehittdmalla yha vastuullisempaa
tuotevalikoimaa, lisdamalla l1apinakyvaa viestintaa ja seuraamalla
kuluttajakayttaytymisen muutoksia, jotta liiketoiminta sailyy kilpailukykyisena
ja kestavana pitkalld aikavalilla.

Toimitusketjun
hairiét

Toimitusketjun hairiét voivat viivastyttaa tuotteiden saamista Tokmanni-konsernin
kauppojen hyllyille tai verkkokauppoihin, mika voi vaikuttaa merkittavasti varsinkin
sesonkituotteiden myyntiin. Samoin kampanjatuotteiden puuttuminen saattaa laskea
myyntia ja aiheuttaa asiakkaiden luottamuksen menetystéd ja mielipahaa.

Tokmanni-konserni hallitsee toimitusketjun hairiériskia monipuolistamalla
hankintalahteitaan ja toimittajakantaansa seka hyédyntamalla vaihtoehtoisia
hankintakanavia. Toimituksia, varaston kiertoa ja tuotteiden saatavuutta
seurataan jatkuvasti osana paivittaista liiketoiminnan johtamista, jotta
poikkeamiin voidaan reagoida ajoissa. Lisaksi konserni kehittda hankinta ja
logistiikkaprosessejaan, tekee toimittaja ja tuotantoauditointeja sekd varautuu
poikkeustilanteisiin ennakoivalla suunnittelulla.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Hallituksen toimintakertomus

Kestavyysraportti Tilinpaatés

Riski Riskin kuvaus

Tietoturvaan liittyvat | Riippuvuus tietojarjestelmista, tietoliikenteesta ja ulkoisista palveluntarjoajista on

Riskinhallintasuunnitelma
Tokmanni-konserni hallitsee tietojarjestelmiin, tietoliikenteeseen ja ulkoisiin

riskit kasvanut. My6s verkkojen yhdistaminen, palveluiden ulkoistaminen seka verkkokaupat | palveluntarjoajiin liittyvia riskeja kehittamalla tietoturvallisuuden valvontaa,

menetyksia ja asiakkaiden luottamuksen heikentymista.

vaativat yhti6iltd yha tehokkaampaa tietoturvallisuuden valvontaa. Pidemmat

toimintahairiot tietojarjestelmissa, maksuliikenteessa tai muualla toimitusketjussa tai
muut poikkeustilanteet, kuten kyberhydkkays, voivat lamaannuttaa yhtion toimintaa tai ennakoivaan riskien tunnistamiseen, poikkeustilanteisiin varautumiseen ja
pysayttaa tavaravirran koko konsernissa, aiheuttaen siten merkittavia myynnin

varautumalla jarjestelma ja palvelukatkoksiin seka seuraamalla
toimintavarmuutta osana paivittaista johtamista. Konserni panostaa

hairididen nopeaan hallintaan, jotta liiketoiminnan jatkuvuus, maksuliikenne ja
tavaravirta voidaan turvata myds hairiétilanteissa.

Muuttuva Muuttuva lainsdadantd asettaa jatkuvasti uusia velvoitteita ja vaatimuksia. Mikali
lainsdadanto ja kyky | Tokmanni-konserni ei kykene vastaamaan niihin, voi se vaikuttaa konsernin kykyyn

vastata siihen harjoittaa liiketoimintaa.

Tokmanni-konserni hallitsee muuttuvaan lainsdadantoodn liittyvaa riskia
seuraamalla aktiivisesti sdantely-ympariston kehitysta ja varmistamalla, etta
konsernin toimintamallit ja prosessit vastaavat uusia velvoitteita ja
vaatimuksia. Lainsdadantémuutosten vaikutuksia arvioidaan ennakoivasti,
jotta konsernin kyky harjoittaa liiketoimintaa voidaan turvata.

Kanteen nostaminen viranomaispaatoksesta Tanskassa

Tanskan viranomainen teki vuoden 2025 lopulla paatéksen, jolla on vaikutuksia
Big Dollarin myymalatilaan ja paivittaistavaroiden valikoimahallintaan. Paatdksen
mukaan Brgnderslevin kaupungissa sijaitsevaa Big Dollar -myyméalaa ei voida
pitda tavaratalona (variety store) sen laajamittaisen paivittaistavaramyynnin
vuoksi, ja se rikkoo nain ollen paikallista asemakaavaa. Téman seurauksena
viranomainen on kumonnut Brgnderslevin kunnan aiemman paatéksen, jonka
mukaan Big Dollar -myymalan toiminta on sallittua.

Tokmanni Group Oyj:n mukaan Tanskan viranomaisen paatds perustuu
arviointiin, jossa myymalan tuotevalikoimaa ja myymalatiloja on tulkittu liian
kapeasti ja yksityiskohtaisesti. Tokmanni Group Oyj:n nakemyksen mukaan tama
arviointi vaikuttaa Big Dollar -myymaldiden toiminnan lisdksi koko vahittaiskaupan
alaan Tanskassa. Taman vuoksi Dollarstore ApS on vienyt asian oikeuteen.
Tavoitteena on kumota paatds ja saada vahvistus sille, ettd Brgnderslevin Big
Dollar -myymala on paikallisen asemakaavan mukainen.

Tilikauden jalkeiset tapahtumat
Arvopaperimarkkinalain 9. luvun 10. pykéaldn mukaiset ilmoitukset

Tokmanni Group Oyj vastaanotti 2.1.2026 The Goldman Sachs Group Inc.:ta
Arvopaperimarkkinalain 9. luvun 5. pykalan mukaisen ilmoituksen, jonka
mukaisesti The Goldman Sachs Group Inc.:n omistus rahoitusvalineiden kautta
seka yhteenlaskettu omistusosuus Tokmanni Group Oyj:n osakkeista ja danista
alitti 5 %:n rajan 31.12.2025 tehtyjen osakekauppojen seurauksena.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Muutokset Tokmanni-konsernin johtoryhmassa

Tokmanni Group Oyij:n hankinta- ja ostojohtaja ja konsernin johtoryhman jasen
Juha Valtonen paatti siirtya uusiin tehtaviin yhtidon ulkopuolelle. Janne Pihkala
nimitettiin Juha Valtosen seuraajaksi. Pihkala aloitti tehtdvassaan 1.2.2026 ja
raportoi toimitusjohtaja Mika Rautiaiselle.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan ehdotukset varsinaiselle
yhtiokokoukselle

Tokmanni Group Oyj:n osakkeenomistajien nimitystoimikunta ehdotti yhtion
varsinaiselle yhtiokokoukselle, etta hallituksen jasenten lukumaara on seitseman
(aikaisemmin kuusi). Nimitystoimikunta ehdottaa myés, etta Tokmanni Group
Oyj:n hallituksen jaseniksi valitaan uudelleen Mikko Bergman, Erja Hyrsky, Erkki
Jarvinen, Seppo Saastamoinen ja Eja Tuominen. Lisaksi nimitystoimikunta
ehdotti, ettd uusina jasenina hallitukseen valitaan Katarina Gabrielson ja Jari
Latvanen. Nykyinen hallituksen jasen Ulla Serlenius on ilmoittanut, ettei ole enaa
kaytettavissa hallituksen jaseneksi. Nimitystoimikunta ehdotti myds, etta
hallituksen jasenten palkkiot pysyvat ennallaan.

Tulosohjeistus vuodelle 2026

Tokmanni-konserni arvioi vuoden 2026 lilkkevaihdon olevan 1 780—1 860 mil;.
euroa. Vertailukelpoisen liikevoiton arvioidaan olevan 85—-105 milj. euroa.
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Kestavyysraportti

Tilinp&atés

Hallituksen voitonjakoehdotus

Emoyhtitn jakokelpoiset varat ovat 237 774 122,98 euroa, josta tilikauden voitto
on 41 304 243,17 euroa.

Hallitus ehdottaa yhtidkokoukselle, ettd 31.12.2025 paattyneelta tilikaudelta
vahvistetun taseen perusteella jaettaisiin osinkona yhteensa enintdan 0,34 euroa
osakkeelta, eli 19 904 455,78 euroa. Hallitus ehdottaa osingon maksamista
kahdessa erassa.

Osingon ensimmainen era 0,17 euroa osakkeelta ehdotetaan maksettavaksi
osakkeenomistajalle, joka osingon ensimmaisen maksueran tdsmaytyspaivana
30.4.2026 on merkittyna Euroclear Finland Oy:n pitamaan yhtién
osakasluetteloon. Hallitus ehdottaa ensimmaisen osinkoeran maksupaivaksi
13.5.2026.

Lisaksi hallitus ehdottaa, ettd vuoden 2026 varsinainen yhtiékokous valtuuttaisi
hallituksen paattamaan mydhemmin harkintansa mukaan enintdan 0,17 euron
osakekohtaisen osingon jakamisesta yhdessa erassa syksylla 2026. Valtuutus
olisi voimassa 31.12.2026 asti. Yhti6 julkistaa hallituksen mahdollisen
osingonjakopaatdksen ja vahvistaa samassa yhteydessa osingonmaksun
tdsmaytys- ja maksupaivan. Valtuutuksen perusteella maksettava osinko
maksetaan osakkeenomistajille, jotka ovat kyseisen osingonmaksun
tasmaytyspaivana kirjattuna Euroclear Finland Oy:n pitdamaan yhtién
osakasluetteloon.

Mantsala 1.4.2026
Tokmanni Group Oyj

Hallitus

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Konsernin tunnusluvut

Avainluvut 1-12/2025 1-12/2024 1-12/2023
Liikevaihto, tuhatta euroa 1728 325 1674 960 1392 654
Vertailukelpoinen liikevaihdon kehitys, % -0,2 1,0 1,1
Asiakasmaaran muutos, % 1,8 2,8 0,7
Myyntikate, tuhatta euroa 606 419 596 379 486 862
Myyntikatemarginaali, % 35,1 35,6 35,0
Vertailukelpoinen myyntikate, tuhatta euroa 607 334 596 186 489 546
Vertailukelpoinen myyntikatemarginaali, % 35,1 35,6 35,2
Liiketoiminnan kulut, tuhatta euroa -394 876 -374 055 -301 247
Vertailukelpoiset liiketoiminnan kulut, tuhatta euroa -394 703 -373 697 -298 137
Kayttokate, tuhatta euroa 217 058 227 221 189 853
Kayttokatemarginaali, % 12,6 13,6 13,6
Vertailukelpoinen kayttdkate, tuhatta euroa 218 240 227 385 195 647
Vertailukelpoinen kayttékatemarginaali, % 12,6 13,6 14,0
Liikevoitto, tuhatta euroa 83 571 99 576 93 049
Liikevoittomarginaali, % 4.8 5,9 6,7
Vertailukelpoinen liikevoitto, tuhatta euroa 84 753 99 741 98 843
Vertailukelpoinen liikevoittomarginaali, % 4,9 6,0 71
Nettorahoituskulut, tuhatta euroa -38 096 -38 847 -24 657
Investoinnit, tuhatta euroa 30 351 39 380 238 714
Liiketoiminnan rahavirta, tuhatta euroa 139 527 89 104 220 179
Nettovelat, tuhatta euroa 886 441 816 295 730 445
Nettovelat ilman vuokrasopimusvelkoja, tuhatta euroa 245 596 255 284 165 310
Nettovelat / vertailukelpoinen kayttOkate * 4,06 3,59 3,73
Nettovelat / vertailukelpoinen kayttOkate ilman vuokrasopimusvelkoja * 2,71 2,39 1,56
Sijoitetun padoman tuotto, % 7,4 9,7 11,2
Oman padoman tuotto, % 14,3 19,5 22,2
Omavaraisuus, % 19,1 19,1 18,8
Henkildstd kauden lopussa 6443 6613 6 206
Henkildstd keskimaarin, henkildtydvuosi 4 606 4611 3706

* Rullaava 12 kk vertailukelpoinen kayttékate

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos 21
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Osakekohtaisia tietoja 2025 2024 2023
Laimentamaton osakekohtainen tulos (euroa/osake) 0,62 0,82 0,92
Laimennettu osakekohtainen tulos (euroa/osake) 0,62 0,82 0,92
Osakekohtainen oma paaoma, (euroa/osake) 4,88 4. 47 4,51
Osakekohtainen osinko, (euroa/osake) * 0,34 0,68 0,76
Osinko tuloksesta, % * 54,8 82,7 82,8
Efektiivinen osinkotuotto, % * 4.4 5,6 5,2
Hinta/voitto-suhde (P/E) 12,47 14,72 15,92
Tilikauden paatoskurssi 7,73 12,11 14,62
Tilikauden ylin kurssi 14,50 16,02 14,87
Tilikauden alin kurssi 6,76 9,94 11,29
Tilikauden keskikurssi 9,79 12,69 12,93
Osakkeiden vaihto, 1 000 kpl 47 086 23 808 25 839
Osakkeiden vaihto, % 80,0 40,4 43,9
Osakekannan markkina-arvo 31.12. tuhatta euroa 455 055 712 901 860 661
Osakkeiden lukumaara 31.12., 1 000 kpl 58 869 58 869 58 869
Osakkeiden lukuméaéaran painotettu keskiarvo tilikauden aikana (1 000 kpl) 58 747 58 844 58 819
Laimennettu osakkeiden lukumaaran painotettu keskiarvo kauden aikana (1 000 kpl) 58 874 58 872 58 878
* Vuoden 2025 osalta hallituksen ehdotus yhtiékokoukselle
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Vertailtavuuteen vaikuttavat oikaisut

Tokmanni-konserni raportoi kayttokatetta ja liikkevoittoa avainlukuinaan ja tekee
oikaisuja, jotka parantavat vertailtavuutta seka antavat paremman kuvan yhtién
toiminnallisesta tuloksesta. Kayttokate ei ole IFRS-tilinpaatésstandardien
mukainen tunnusluku ja se kuvaa liikevoittoa ennen poistoja. Vertailukelpoinen
kayttokate ja liikevoitto kuvaavat tunnuslukuja, joista on poistettu Tokmanni-
konsernin johdon poikkeuksellisiksi ja kertaluontoisiksi katsomat erat. Eriin
sisaltyvat muutokset sdhkdjohdannaissopimusten ja valuuttajohdannaisten

kayvissa arvoissa, jotka Tokmanni-konserni oikaisee, koska ne ovat konsernin
avoimiin rahavirran suojautumispositioihin liittyvid realisoitumattomia voittoja ja
tappioita, eivatka ne siten liity Tokmanni-konsernin toiminnalliseen tulokseen
katsauskausilla. Lisaksi vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin eriin sisaltyvat muut
hankittuihin liiketoimintoihin ja yhtidihin liittyvat kertaluonteiset kulut.

Tokmanni-konsernin johto kayttaa vertailukelpoista kayttokate- ja
liikevoittomarginaalia keskeisina tunnuslukuina konsernin ja segmenttien
liketoiminnallisen tuloksen kehittymisen arvioinnissa.

Tuhatta euroa 1-12/2025 1-12/2024 1-12/2023
Myyntikate 606 419 596 379 486 862
Muutokset valuuttajohdannaisten markkina-arvossa 914 -1 034 -250
Kertaluontoiset kulut, muut - 303 -
Hankintamenolaskelman vaihto-omaisuuden kdyvan arvon muutos - 538 2934
Vertailukelpoinen myyntikate 607 334 596 186 489 546
Liiketoiminnan kulut -394 876 -374 055 -301 247
Kertaluontoiset kulut, muut 173 228 -
Kertaluontoiset kulut liittyen hankittuihin liiketoimintoihin ja yhtiéihin - 130 3110
Vertailukelpoiset liiketoiminnan kulut -394 703 -373 697 -298 137
Kayttokate 217 058 227 221 189 853
Liikevoitto 83 571 99 576 93 049
Muutokset valuuttajohdannaisten markkina-arvossa 914 -1 034 -250
Kertaluontoiset kulut, yritysjarjestelyt 95 - -
Kertaluontoiset kulut, muut 173 530 -
Kertaluontoiset kulut liittyen hankittuihin liiketoimintoihin ja yhtiéihin - 130 3110
Hankintamenolaskelman vaihto-omaisuuden kdyvan arvon muutos - 538 2934
Vertailukelpoinen kayttokate 218 240 227 385 195 647
Vertailukelpoinen liikevoitto 84 753 99 741 98 843
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Tunnuslukujen laskentakaavat

Vertailukelpoinen liikevaihdon
kehitys, %

Asiakasmaaran muutos, %

Myyntikate

Vertailukelpoinen myyntikate

Liiketoiminnan kulut

Vertailukelpoiset liiketoiminnan
kulut

Kayttdkate

Vertailukelpoinen kayttdkate

Vertailukelpoinen liikevaihdon kasvu/kehitys
lasketaan ottamalla huomioon niiden myymaldiden
likevaihdon kasvu, joita ei katsota uusiksi ja
uudelleensijoitetuiksi myymaloiksi nettomaaraisesti
laskettuna. Tokmanni-konsernin maaritelman
mukaan uusiin ja uudelleensijoitettuihin myymaléihin
kuuluvat: (i) uudet avatut myymalat; (ii)
myymaldiden uudelleensijoittamiset, kun myymalan
koko muuttuu 30 prosenttia tai enemman ja kun
valikoima laajenee tai supistuu merkittavasti; (iii)
myymaldiden laajentamiset, kun myymalan koko
muuttuu 30 prosenttia tai enemman. Jos myymala
kuuluu johonkin naista ryhmista, sita pidetaan
uutena tai uudelleensijoitettuna myymalana
avaamisvuotenaan ja sitd seuraavana
kalenterivuotena. Nettomaaraisesti laskettuna
Tokmanni-konserni vahentaa uusista ja
uudelleensijoitetuista myymaldista tilikaudella
suljetut myymalat.

Asiakasostotapahtumien lukumaaran kehitys
Liikevaihto - Materiaalit ja palvelut

Myyntikate - Valuuttajohdannaisten kayvan arvon
muutokset - Muut kertaluonteiset kulut

TyOsuhde-etuuksista aiheutuneet kulut +
Liiketoiminnan muut kulut

Liiketoiminnan kulut - Sahkdjohdannaisten kayvan
arvon muutokset - Muut kertaluonteiset kulut

Liikevoitto + Poistot

Kayttokate - Valuutta- ja sahkodjohdannaisten kayvan
arvon muutokset - Muut kertaluonteiset kulut

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Vertailukelpoinen liikevoitto

Nettorahoituskulut

Investoinnit

Nettovelat

Nettovelat ilman
vuokrasopimusvelkoja

Nettovelat / vertailukelpoinen
kayttokate

Nettovelat / vertailukelpoinen
kayttokate ilman
vuokrasopimusvelkoja

Sidottu padoma

Vertailukelpoinen sidotun
paaoman tuotto, %, rullaava
12 kk

Sijoitettu paaoma

Sijoitetun padoman tuotto, %

Oman paaoman tuotto, %

Henkilostd kauden lopussa

Liikevoitto - Valuutta- ja sdhkojohdannaisten kayvan
arvon muutokset - Muut kertaluonteiset kulut

Rahoitustuotot - Rahoituskulut

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyédykkeisiin
+ Ostetut tytaryhtidosakkeet

Korolliset velat - Rahavarat

Nettovelat - IFRS 16 -vuokrasopimusvelat

Nettovelat

Vertailukelpoinen kayttkate edelliseltd 12
kuukaudelta

Nettovelat - IFRS 16 -vuokrasopimusvelat

Vertailukelpoinen kaytttkate ilman IFRS 16 -
vaikutusta, edelliseltd 12 kuukaudelta

Pitkaaikaiset varat - Laskennalliset verosaamiset +
Vaihto-omaisuus + Myyntisaamiset ja muut
saamiset + Rahavarat - Pitkdaikaiset korottomat
velat - Ostovelat ja muut lyhytaikaiset velat

Vertailukelpoinen liikevoitto edelliselta 12
kuukaudelta

Sidottu padoma, keskimaarin 12 kuukautta

Taseen loppusumma - Laskennallinen verovelka ja
muut korottomat velat

Tulos ennen veroja + Korko- ja muut rahoituskulut
edelliseltd 12 kuukaudelta

Sijoitettu paaoma, keskimaarin 12 kuukautta

Kauden tulos edelliseltd 12 kuukaudelta

Oma paaoma, keskimaarin 12 kuukautta

Henkiloston maara kauden lopussa
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Henkilosto keskimaarin,
henkildtydvuosi

Omavaraisuus, %

Henkiloston maara keskimaarin kokoaikaiseksi
muutettuna

Taseen oma paaoma

Taseen loppusumma - Saadut ennakot

Osakekohtaisten tietojen laskentakaavat

Laimentamaton
osakekohtainen tulos

Laimennettu osakekohtainen
tulos

Osakekohtainen oma paaoma

Osakekohtainen osinko

Osakekohtainen tulos

Osinko tuloksesta, %

Efektiivinen osinkotuotto, %

Hinta/voitto-suhde (P/E)

Kauden paatdskurssi

Nettotulos

Osakkeiden lukumaaran painotettu keskiarvo
kauden aikana

Nettotulos

Laimennettu osakkeiden lukumaaran painotettu
keskiarvo kauden aikana

Oma paaoma

Osakkeiden lukumaara kauden lopussa ilman omia
osakkeita

Tilikauden osingot

Osakkeiden lukumaaran painotettu keskiarvo
kauden aikana

Nettotulos

Osakkeiden lukumaara kauden lopussa ilman omia
osakkeita

Osakekohtainen osinko

Osakekohtainen tulos

Osakekohtainen osinko

Kauden paatéskurssi

Kauden paatdskurssi

Osakekohtainen tulos

Kauden paatdspaivan osakekurssi

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Kauden keskikurssi

Osakkeiden vaihto

Osakekannan markkina-arvo

Osakkeiden lukumaara

Osakkeiden euromaarainen vaihto jaettuna
vaihdettujen osakkeiden kaupankayntipainotetulla
keskiarvolla

Osakkeiden kappalemaarainen vaihto kauden
aikana

Osakkeiden lukumaara x kauden paatéskurssi

Osakkeiden lukumaara kauden paatdspaivana
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Osakkeet ja osakepdadaoma
Tilikauden 2025 aikana osakemaarassa ei ole tapahtunut muutoksia.

Tokmanni Group Oyj:lla on yksi osakelaji ja kukin osake tuottaa yhden danen yhtidkokouksessa. Osakkeilla ei ole nimellisarvoa. 31.12.2025 Tokmanni Group Oyj omistaa
omia osakkeitaan 326 235 kappaletta.

Tokmanni Groui Oil:n osake Nasdai Helsiniin iérssilistalla 2025

Pdrssivaihto, euroa 460 282 337
Vaihdettu maara, kpl 47 086 196
Ylin kurssi, euroa 14,50
Alin kurssi, euroa 6,76
Keskikurssi, euroa 9,79
Pérssikurssi tilikauden lopussa, euroa 7,73
Markkina-arvo tilikauden lopussa, euroa 455 055 453

Omistusmaardjakauma 31.12.2025

Omistajia Arvo-osuusmaara Aanimé&ara
kpl kpl kpl
1-100 26 494 49,63 1100 625 1,87 1100 625 1,87
101-500 17 618 33,00 4535775 7,71 4 535 775 7,71
501-1 000 4749 8,90 3613 851 6,14 3613 851 6,14
1 .001-5 000 3 860 7,23 8 095 421 13,75 8 095 421 13,75
5 001-10 000 382 0,72 2768 170 4,70 2768 170 4,70
10 001-50 000 213 0,40 4 234 840 7,19 4 234 840 7,19
50 001-100 000 33 0,06 2372774 4,03 2372774 4,03
100 001-500 000 27 0,05 5845 817 9,93 5845 817 9,93
50 0001— 9 0,02 26 301 479 44,68 26 301 479 44,68
Yhteensa 53 385 100,00 58 868 752 100,00 58 868 752 100,00
joista hallintarekisterdityja 10 9 597 848 16,30 9 597 848 16,30
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Omistajaryhmat 31.12.2025
Osakkeita
kpl Y%,

Kotitaloudet 21978 743 37,34
Yritykset 16 143 814 27,42
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 12 424 655 21,1
Julkisyhteisot 5488 209 9,32
Suora ulkomaalaisomistus 1432715 2,43
Voittoa tavoittelemattomat yhteisét 1400616 2,38
Kaikki yhteensa 58 868 752 100,00
joista hallintarekisterdityja 9 597 848 16,30
Tokmanni Group Oyj:n 10 suurinta osakkeenomistajaa 31.12.2025 osakemaarédn mukaan
kpl %
Takoa Invest Oy 11 003 349 18,69
Keskindinen Tydeldkevakuutusyhtié Varma 2457715 4,17
Keskindinen Eldkevakuutusyhtié lImarinen 1740 000 2,96
Elo Keskindinen Ty6elakevakuutusyhtié 907 645 1,54
Danske Invest Finnish Equity Fund 599 649 1,02
Saastopankki Kotimaa -sijoitusrahasto 534 118 0,91
Op-Henkivakuutus Oy 446 867 0,76
Sijoitusrahasto Aktia Capital 445 000 0,76
Nordea Finnish Stars Fund 402 040 0,68
Saastamoinen Seppo Markku 390 234 0,66
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1. YLEISET TIEDOT
1.1 Tokmanni-konserni lyhyesti

Tokmanni-konserni on Pohjoismaissa toimiva halpakauppakonserni, jolla ol
yhteensa 392 myymalaa Suomessa, Ruotsissa ja Tanskassa vuoden 2025
lopussa. Tokmanni-konserni muodostuu Tokmanni- ja Dollarstore-segmenteista.
Tokmanni-segmenttiin kuuluvat Tokmanni-, Click Shoes- ja Shoe House
-myymalat seka Tokmanni- ja Click Shoes -verkkokaupat. Dollarstore-segmenttiin
kuuluvat Dollarstore- ja Big Dollar -myymalat.

Vuonna 2025 Tokmanni-konserni panosti Tokmanni- ja Dollarstore-segmenttien
integraatioon keskittyen erityisesti hankintaan, toimitusketjuun,
henkildstdhallintoon, kestavyyteen, talouteen sekd muihin keskeisiin
tukitoimintoihin. Uuden One Company -toimintamallin my6ta konsernissa otettiin
kayttéon uusi johtamismalli, jonka tavoitteena on yhtenaistaa ohjaus ja valvonta
seka johtaminen ja operatiivinen toiminta.

Vuoden 2025 alussa Tokmanni Oy solmi sopimuksen SPAR Internationalin
kanssa, mika mahdollisti Tokmannille yksinoikeuden hyédyntada SPAR-brandia
Suomessa. Tokmanni hyotyy erityisesti SPAR Internationalin kansainvalisesta
osaamisesta paivittaistavarakaupassa. Vuonna 2025 Tokmanni avasi kolme
EUROSPAR-supermarkettia Tokmanni-myymaldiden yhteyteen.

Tokmanni-konsernin laajaan tuotevalikoimaan kuuluvat muun muassa seuraavat
tuoteryhmét: puhdistus ja siivous, henkilékohtainen hygienia, pukeutuminen,
tydkalut ja sédhkotarvikkeet, koti ja sisustus, puutarha, vapaa-aika, kausi- ja
juhlatuotteet, lemmikkitarvikkeet, kodintekniikka seka elintarvikkeet. Vuoden 2025
lopussa paivittaistavaroiden osuus liikevaihdosta oli 53,5 %, kun taas
kayttdétavaroiden osuus liikkevaihdosta oli 46,5 %. Konsernin hallinnoimien
tuotemerkkien (omien tuotemerkkien tuotteet, yksinoikeusmerkkien tuotteet seka
tuotemerkittdmat tuotteet) osuus vuoden 2025 myynnista oli 27,5 % (25,5 %).

Tokmanni-konserni hankkii tuotteita useilta tavarantoimittajilta ja panostaa suoran
hankinnan lisdamiseen. Valikasia vahentamalla ja hankkimalla tuotteita suoraan

tavarantoimittajilta konserni voi tarjota tuotteita kilpailukykyiseen hintaan. Samalla
Tokmanni-konserni parantaa edelleen toimitusketjun ja sen kestavyyden hallintaa.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

1.2 Kestéavyysraportin valmistelu
1.2.1 Kestavyysraportin laatiminen (BP-1)

Tokmanni-konsernin kestavyysraportti tilikaudelta 1.1.—31.12.2025 on laadittu
yritysten kestavyysraportointidirektiivin (CSRD) mukaisesti eurooppalaisten
kestavyysraportointistandardeja (ESRS) noudattaen. Raportti noudattaa samaa
konsolidoitua laajuutta kuin konsernin tilinpaatos ja kattaa kaikki konsernin
toiminnot, tytaryhtiét seka arvoketjun olennaiset vaikutukset. Tama tarkoittaa
kaikkia alla mainittuja:

Nimi Viittauksen kohde

Tokmanni-konserni Viittaa kaikkiin konsernin toimintoihin, ellei toisin mainita.
Tokmanni-segmentti Viittaa Tokmanni-, Click Shoes- ja Shoe House -myymaléihin
seka Tokmanni- ja Click Shoes -verkkokauppoihin
Suomessa.

Viittaa Dollarstore-myymaléihin Ruotsissa ja Big Dollar -
myymaldihin Tanskassa.

Viittaa Shanghaissa, Kiinassa sijaitsevaan Tokmanni-
konsernin hankintatoimistoon, josta Tokmanni-konserni
omistaa 50 %. Hankintatoimistoa kasitelldan osana
toimitusketjua ja scope 3-paastoja.
Tokmanni-myymalaketju Viittaa Tokmanni-myymaldihin ja -verkkokauppaan.

Dollarstore-segmentti

Tokmanni-konsernin
hankintatoimisto

Click Shoes Viittaa Click Shoes- ja Shoe House -myymaléihin seka Click
-myymalaketju Shoes -verkkokauppaan.

Dollarstore- Viittaa Dollarstoren toimintoihin Ruotsissa.

myymalaketju

Big Dollar Viittaa Dollarstoren toimintoihin Tanskassa.

-myymalaketju

Lyhenne Tarkoitus

CSRD EU:n direktiivi yritysten kestavyysraportoinnista
ESRS Eurooppalaiset kestavyysraportointistandardit
DMA Kaksinkertaisen olennaisuuden arviointiprosessi
IRO Vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet

KPI Suorituskykymittari

Kestavyysraportissa on huomioitu EU:n taksonomia-asetuksen (2020/852)
raportointivaatimukset, ja nama tiedot esitetdan luvun kaksi lopussa kohdassa 2.1
EU-taksonomia. Yhtddn ESRS-standardien mukaista olennaista
tiedonantovaatimusta ei ole sisallytetty viittauksina, vaan ne on katettu tassa
kestavyysraportissa.
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Tokmanni-konserni ei ole jattanyt kestavyysraportista pois tietoja, jotka liittyvat
teollis- ja tekijanoikeuksiin, taitotietoon tai innovaatioiden tuloksiin, eika se ole
jattanyt raportoimatta tietoja kdynnissa olevista tai neuvottelujen alla olevista
kehityksista tai asioista. Tassa kestavyysraportissa esitetyt mittarit on
varmennettu BDO Finlandin toimesta osana koko kestavyysraporttia koskevaa
rajoitettua varmennusta.

1.2.2 Tiettyja olosuhteita koskevat tiedot (BP-2)

Tokmanni-konserni soveltaa ESRS-standardien mukaisia aikavalimaaritelmia:
lyhyt aikavali (enintdan yksi vuosi), keskipitka aikavali (1-5 vuotta) ja pitka aikavali
(yli viisi vuotta). Naista aikajanteiden maarittelyistd on poikettu ainoastaan
skenaarioanalyysin osalta: lyhyt 5 vuotta, (vuoteen 2030), keskipitka 15 vuotta,
(vuoteen 2040) ja pitka 50—100 vuotta (vuoteen 2100 asti).

Tassa kestavyysraportissa esitetyt luvut perustuvat ensisijaisesti sisaiseen
tiedonkeruuseen ja/tai toimittajilta saatuihin suoriin tietoihin. Tarvittaessa on
kaytetty arvioita. Mahdolliset epavarmuustekijat ja kaytetyt arviointimenetelmat
ilmoitetaan selkeasti kunkin mittarin yhteydessa. Tassa raportissa esitetyt
rahamaaraiset tiedot eivat sisalla merkittavia epavarmuuksia. Sosiaalisen vastuun
lukujen osalta epavarmuustekijat liittyvat arvoketjudataan. Naista on kerrottu
luvussa 3.2.5 Toimenpiteet arvoketjun tyontekijéiden hyvinvoinnin edistamiseksi.

Suurimmat epavarmuustekijat ja arviot liittyvat ymparistotietoihin. Vuoden aikana
toteutettu skenaarioanalyysi sisalsi oletuksia ja joitakin puutteita tiedon
saatavuudessa, mutta nailla ei ole merkittdvaa vaikutusta resilienssiin liittyviin
paatelmiin. Arvoketjun energiankulutuksen ekstrapoloinnin ja paastoélaskennan
tarkemmat tiedot 16ytyvat luvusta 2.2.8 Kasvihuonekaasupaastdjen
laskentamenetelmat. Tuotetietojen keruu- ja raportointiprosesseja kehitetaan
jatkuvasti tiedon laadun parantamiseksi ja kestavan kehityksen raportoinnin
tehostamiseksi.

Merkittavia muutoksia menetelmissa vuodesta 2024 [ahtien:

e Paastdjen ja energian kulutuksen raportointimenetelmaa kehitettiin
vuonna 2025. Tama johti perusvuoden eli vuoden 2024 paastdjen ja
energiankulutuksen uudelleen laskemiseen, oikeellisten vertailutietojen
saamiseksi. Menetelmamuutosten tarkoituksena oli yhdenmukaistaa
laskentaa SBTi-vaatimusten kanssa seka sisallyttaa laskentaan kaikki
tarvittavat tiedot ja sellaiset scope 3-luokat, jotka olivat aiemmin jaaneet
huomioimatta. Laskennan muutoksen vaikutukset on kuvattu luvussa 2.2.8
Kasvihuonekaasupaastojen laskentamenetelmat.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

e Raportointikaudesta 2025 alkaen puiset kuormalavat on jatetty
jateraportoinnin ulkopuolelle. TAma on olennainen menetelmamuutos,
silla aiemmin lavat edustivat suurinta yksittaista jatevirtaa. Muutoksen
seurauksena vuoden 2025 osalta raportoidut kokonaisjatemaarat ja
jatejakeet eivat olleet suoraan vertailukelpoisia aiempina
raportointivuosina ilmoitettujen lukujen kanssa. Vuoden 2024
vertailutiedot on siksi laskettu uudelleen. Muutoksen vaikutuksia on
kuvattu tarkemmin luvussa 2.3.5 Resurssien ulosvirtaukset vuonna 2025.

o DEl-luvun mittaamiseen kaytettdvaa asteikkoa muutettiin 1-5 vuodelle
2025 (1-4 vuodelle 2024), mika tarkoittaa, ettd vuosien 2024—-2025
tulokset eivat ole taysin vertailukelpoisia. Vuoden 2025 tavoitetasoa
muutettiin edellisen raportin julkaisun jalkeen uuden asteikon mukaiseksi
(3,45:sta 4,3:een). Muutoksen vaikutuksia on kuvattu luvussa 3.1.5
Toiminta tyéntekijéiden hyvinvoinnin edistdmiseksi.

Virheet aikaisemmilla raportointikausilla:

¢ Vuoden 2025 tapaturma-asteen tavoitteenasetannassa oli virhe, joka on
korjattu edellisen raportin julkaisemisen jalkeen. Lisatietoa muutoksesta ja
sen vaikutuksista on kuvattu luvussa 3.1.5 Toiminta tyontekijéiden
hyvinvoinnin edistdmiseksi.

¢ Viallisten omien tuotemerkkien tuotteiden palautuksia koskevassa
raportoinnissa havaittiin virhe, joka korjattiin edellisen raportin
julkaisemisen jalkeen. Lisatietoa muutoksesta ja sen vaikutuksista on
kuvattu luvussa 3.3.5 Toiminta asiakassuhteiden ja -turvallisuuden
edistamiseksi.

Tokmanni-konserni hyddyntdd mahdollisuutta ottaa vaiheittain kayttéon joitakin
ESRS 1 -standardin liitteen C julkaisuvaatimuksia. Luettelo kaikista olennaisista
kestavyysseikoista esitetddn kappaleessa 1.4.3 Olennaiset kestévyysseikat seka
kunkin aihekohtaisen luvun alussa, mukaan lukien ne seikat, joita ei ole raportoitu
vaiheittain kayttéon otettavien saanndsten vuoksi. Kaikki olennaiset
kestavyysseikat on otettu huomioon laadittaessa tietoja toimintaperiaatteista,
toimista, tavoitteista ja mittareista. Olennaisten kestavyysseikkojen ja strategian
integrointia kuvataan tarkemmin luvussa 1.5 Olennaiset kestévyysseikat Tokmanni-
konsernissa seka kunkin aihekohtaisen standardiluvun alussa.
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Seuraavat raportointivaatimukset on jatetty pois tista selvityksestd ESRS 1,
lisdyksen C mukaisesti
Tiedonanto-
vaatimus

Hallintok&ytédnndt, mukaan lukien talous- ja tilintarkastusprosessit, on kuvattu
hallinto- ja ohjausjarjestelmaa koskevassa selvityksessa.

Tiedonantovaatimuksen
koko nimi

Vaiheittain kayttoon
otettavat tiedot

Standardi

Strategia, liilketoimintamalli ja
arvoketju

ESRS 2:n SBM-1:n 40
kohdan b alakohta
(kokonaistulojen
jakautuminen merkittavan
ESRS-alan mukaan) ja 40
kohdan c alakohta (luettelo
muista merkittavista
ESRS-aloista)

Hallituksen valiokunnat toimivat virallisten mandaattien perusteella. Talous- ja
tarkastusvaliokunta vastaa taloudellisen raportoinnin, sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan valvonnasta, kun taas kestavyys- ja henkildstévaliokunta keskittyy
ESG-aiheisiin, mukaan lukien kestavyysraportoinnin laatu ja luotettavuus.
Hallituksen nimittdma konsernin toimitusjohtaja vastaa konsernin paivittaisesta
johtamisesta. Konsernin johtoryhman jasenten vastuut ja valtuudet on maaritelty
selkeasti, ja kunkin jadsenen rooli on vahvistettu kirjallisissa sopimuksissa.

ESRS2  SBM-3 Olennaiset vaikutukset, riskit ~ ESRS 2:n SBM-3:n 48 Vaikka vaikutuksia, riskejé ja mahdollisuuksia (IROt) ei ole erikseen lueteltu

ja mahdollisuudet seka niiden  kohdan e alakohta tyojarjestyksissad, Tokmanni-konserni pitda niita erottamattomana osana
;(}r(o;oya{kl:tus slzlt.ratkeglan ja (enlsatkokldutt taloudelliset strategista johtamista ja suunnittelua. Tokmanni-konserni soveltaa
nkelomintamarin kanssa vaikutukset) huolellisuusmenettelyn ja ennalta varautumisen periaatteita kaikessa
ESRSE1 E1-9 Olennaisten fyysisten ja ESRS E1-9 L s s s .
M i . toiminnassaan. Valvontaa tukee saanndllinen raportointi operatiivisen ja
siirtymariskien ja mahdollisten . e, - T . s .
iimastoon liittyvien strategisen tason valilla. IROt heijastuvat toimielinten toimivaltuuksiin, hallituksen
mahdollisuuksien ennakoidut mandaatteihin seka muihin asiaan liittyviin politiikkoihin.
taloudelliset vaikutukset

ESRSE5 E5-6 Resurssien kayttoon ja ESRS E5-6 Hallituksen valiokunnat
kiertotalouteen liittyvien
vaikutusten, riskien ja Hallitus saa tukea kahdelta valiokunnalta: talous- ja tarkastusvaliokunnalta sek&
tmfh‘:jo'::_suﬂks'f*k” ter;(nalt<0|dut kestavyys- ja henkildstévaliokunnalta. Kestavyys- ja henkiléstovaliokunnalla on
aloudetisel valkutuxse keskeinen rooli konsernin kestavyystyén ohjaamisessa ja varmistamisessa.

ESRS S1  S1-13 Koulutus ja taitojen ESRS S1-13 yysty J J

kehittdminen kokonaisuudessaan .. . S e . . .

ESRSS1 S1-14 Terveys ja turvallisuus ESRS S1-14 tiedot Kestavyys- ja henkilostovaliokunta avustaa Tokmanni-konsemin hallitusta
tyGperaisista ymparistdon, sosiaaliseen vastuuseen ja hyvaan hallintotapaan (ESG) liittyvissa
terveyshaitoista seka asioi_ssg. Valiokunta saa sovi’gun gikataulun mgkais_gsti paivityksia ja _tietoja
vammojen, tavoitteiden saavuttamisesta ja niiden etenemisesta. Vuoden 2025 aikana
onnettomuuksien, keskityttiin erityisesti vastuullisuusohjelman uudistamiseen, raportointiin ja
kuolonuhrien ja kumppanivalintojen kehittamiseen seka saantelyyn liittyvien vastuiden
sairauksien vuoksi selkeyttamiseen.
menetettyjen tydpaivien
lukumaarasta = : =

Kestdvyyden ohjausryhma

ESRSS1  S1-15 Tyo- ja yksityiselaman ESRS S1-15 vy jausry

tasapaino

kokonaisuudessaan

1.3 Kestavyys ja johtaminen Tokmanni-konsernissa

1.3.1 Kestavyyteen liittyvat hallintorakenne ja -prosessit (GOV-1)

Tokmanni-konsernin hallituksella on ylin vastuu kestdvyyden valvonnasta.
Konsernin hallintoelinten tehtavat ja vastuut perustuvat yhtidjarjestykseen,
sovellettavaan lainsdadantdon seka yhtiokokouksen tekemiin paatoksiin.
Hallituksen tehtavat on maaritelty tarkemmin sen tydjarjestyksessa.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Operatiivisesti kestavyytta johdetaan kestavyyden ohjausryhmassa.
Ohjausryhmaa johtaa henkiléstd- ja vastuullisuusjohtaja. Ohjausryhma
uudelleenorganisoitiin vuonna 2025, ja siihen kuuluu konsernin toimitusjohtajan
lisdksi johtoryhman jasenia seka controlling-toiminnoista vastaava paallikko,
laatupaallikkd ja vastuullisuuspaallikkd. Kestavyyden ohjausryhmalla on toimivalta
tehda paatoksia, jotka aiemmin kasiteltiin konsernin johtoryhmassa.

Kestavyyden ohjausryhma hyvaksyy kestavyysohjelmat, seuraa asetettujen
tavoitteiden edistymista seka varmistaa riittavat resurssit ja osaamisen. Ryhmalla
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on keskeinen rooli sen varmistamisessa, ettd konsernin kestavyysty6 on integroitu
liketoimintaan ja tukitoimintoihin. Tokmanni-konsernissa tydskentelee laaja joukko
kestavyyden ja laadun asiantuntijoita, jotka varmistavat, ettd koko Tokmanni-
konsernin kestavyystyd on seka strategisesti johdettua ettd operatiivisesti
toteuttamiskelpoista.

Jotta Tokmanni-konsernin hallituksella olisi ajantasainen tieto kestavyyteen
liittyvista aiheista ja nopeasti kehittyvasta saantelysta, hallituksen kestavyys- ja
henkildstdvaliokunta saa kestavyyden ohjausryhmalta saanndllisesti paivityksia
kestavyysasioista ja konsernin edistymisesta kestavyysraportoinnissa.

Kestavyyden ohjausryhma hyddyntda Tokmanni-konsernin kestavyystiimia
operatiivisen asiantuntemuksen hankkimiseksi. Ohjausryhma saa tarvittaessa
myds koulutusta ja ulkopuolista konsultointitukea olennaisten vaikutusten, riskien
ja mahdollisuuksien (IROt) hallitsemiseksi. Vuonna 2025 Tokmanni-konserni
hyodynsi ulkopuolista asiantuntijaa ilmastonmuutokseen liittyvissa skenaario- ja
resilienssianalyyseissa seka ESRS-standardien mukaisessa
kestavyysraportoinnissa.

Kestavyyden ohjausryhman jasenilla on laaja-alainen ammatillinen osaaminen ja
kokemus vaatimustenmukaisuudesta seka kestavyyden eri osa-alueista, mukaan
lukien olennaisista IROista. Konsernin vastuullisuuspaallikélla on yli 20 vuoden
kokemus kestavan toimitusketjun hallinnasta, kestdvyyden muutosstrategioista,
kestavyyskonseptien hyddyntadmisesta liiketoiminnan tuloksellisuuden
edistdmisessa sekd muutosjohtamisesta. Tokmanni-konsernissa ei ole tehty
erillista kartoitusta yksittaisiin olennaisiin IROihin liittyvan osaamisen
tunnistamiseksi ensimmaisen kaksinkertaisen olennaisuuden arvioinnin (DMA)
jalkeen.

Hallintoelinten monimuotoisuus

Tokmanni-konsernin hallituksen monimuotoisuutta koskevissa periaatteissa
huomioidaan kokemus, laaja-alainen koulutus, osaaminen seka sukupuolten

Hallintoelinten monimuotoisuus 31 joulukuuta 2025

vélinen tasapaino. Osakkeenomistajien nimitystoimikunta ottaa periaatteet
huomioon valmistellessaan ehdotusta hallituksen kokoonpanosta varsinaiselle
yhtidkokoukselle. Yhtidkokous paattaa hallituksen kokoonpanosta.

Konsernin hallituksen ja johtoryhman jasenten kokemus- ja koulutustaustat seka
ammatillinen osaaminen ovat monimuotoisia ja monialaisia. Suurimmalla osalla
hallituksen ja johtoryhman jasenista on laaja kokemus johtotehtavista
vahittaiskaupan ja kuluttajaliiketoiminnan parissa. Hallituksen ja johtoryhman
jasenilla on osaamista kestavyyteen liittyvissa asioissa seka kokemuksen etta
koulutuksen kautta. Lisaksi konsernin kestavyystyon hallintomallin mukaisesti
henkildstd- ja vastuullisuusjohtajan vetama kestavyyden ohjausryhma raportoi
saannollisesti tavoitteiden etenemisesta ja on tarvittaessa kaytettavissa tarjoten
asiantuntemusta kestavyyteen liittyvien asioiden valvontaan. Nimitystoimikunnan
keskeisena tehtdvana on varmistaa, ettd hallituksella ja sen jasenilla on
Tokmanni-konsernin tarpeita vastaava riittdva asiantuntemus, osaaminen ja
kokemus seka valmistella tatd koskevat perustellut ehdotukset yhtikokoukselle.

Hallitus tekee vuosittain itsearvioinnin toiminnastaan. Arviointi sisaltaa myos
kestavyystydn valvonnan. Arvioinnin tarkoituksena on selvittda, miten hallitus on
onnistunut hoitamaan tehtavansa, kuten seuraamaan vuoden aikana asetettujen
tavoitteiden saavuttamista. Hallituksen tydn tehokkuuden ja jatkuvuuden
varmistamiseksi ja kehittdmiseksi Tokmanni-konserni huolehtii siita, ettd sen
toimintaa ja tydskentelytapoja arvioidaan saanndllisesti. Vuonna 2025 arvioinnin
toteutti ulkopuolinen taho kattavan tiedon saamiseksi.

Hallituksen jasenten, hallituksen varapuheenjohtajaa lukuun ottamatta, katsotaan
olevan riippumattomia konsernista ja sen merkittavistd osakkeenomistajista.
Riippumattomien hallituksen jasenten osuus oli 83 % vuoden 2025 lopussa.
Lisatietoa hallituksen jasenten osaamisesta, kokemuksesta, henkildllisyydesta ja
riippumattomuudesta on esitetty konsernin hallinto- ja ohjausjarjestelmaa
koskevassa selvityksessa ja konsernin verkkosivuilla.

Talous- ja Kestavyys- ja Osakkeenomistajien

Hallitus* tarkastusvaliokunta henkilostévaliokunta nimitystoimikunta Johtoryhma**
Naiset 3 (50 %) 2 (67 %) 3 (100 %) 3 (75 %) 3 (38 %)
Miehet 3 (50 %) 1(33 %) 0 (0 %) 1(24 %) 5 (63 %)
Sukupuolten vélinen suhde 1:1 2:1 3:0 3:1 1:1,67
* Kukaan hallituksen kuudesta jdsenesta ei kuulunut liikkeenjohtoon eiké hallituksessa ollut Tokmanni-konsernin tydntekijéité tai muita tyéntekijoita.
** Kaikki yhdeksén johtoryhmén jasenta kuuluivat liikkeenjohtoon, eiké johtoryhméssé ollut tyontekijbité tai muita toimihenkildita
Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Kestavyyden hallintorakenne ja vastuut

Osakkeenomistajat

Yhtiokokous
Hallituksen nimittaminen.

Hallitus
Huolehtii yhtién hallinnosta ja sen toiminnan asianmukaisesta jarjestdmisestd, mika sisaltdd myds vastuun kestavyysseikoista.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta

Talous- ja tarkastusvaliokunta

Avustaa hallitusta yhtién taloudellisten raportointiprosessien valvontaan liittyvien velvollisuuksien tayttdmisessé ja yhtion
tilintarkastuksen seurannassa. Liséksi se avustaa hallitusta taloudelliseen raportointiin, sisdiseen valvontaan, sisaiseen tarkastukseen
ja riskienhallintaan liittyvien asioiden valvonnassa.

Tilintarkastaja
Ulkoiset tarkastukset sisaisen tarkastajan avuksi,
mukaan lukien kestavyystietojen varmennus.

Kestavyys- ja henkiléstévaliokunta

Avustaa konsernin hallitusta ymparistoon, yhteiskuntaan ja hyvaan hallintotapaan (ESG) liittyvissa asioissa. Seuraa mm.
kestavyysraportoinnin laatua, luotettavuutta ja kestavyysraportin lakisdateistd varmentamista seka arvioi kestavyyteen liittyvien
jarjestelmien ja prosessien tehokkuutta. Lisaksi valiokunta hyvaksyy hallituksen mandaatilla kestavyyteen liittyvat toimintaperiaatteet ja
kestavyysperiaatteet.

Sisdinen valvonta

Avustaa vaatimustenmukaisuuden varmistamisessa
seka riskienhallinta-, seuranta- ja hallintoprosessien
tehostamisessa.

Konsernin toimitusjohtaja
Kokonaisvastuu kestavyysstrategian toteuttamisesta ja yhteisiin tavoitteisiin padsemisesta.

Konsernin johtoryhma

Tukee toimitusjohtajaa roolissaan ja kasittelee kokouksissaan saanndllisesti olennaisimpia IROja ja tavoitteiden etenemista. Lisaksi
johtoryhman jasenet vastaavat konsernitasoisten ja toimialakohtaisten. Liséksi johtoryhman jasenet vastaavat konsernitason ja
toimialakohtaisten kestavan kehityksen tavoitteiden hallinnasta, seurannasta ja saavuttamisesta

Kestavyyden ohjausryhma

Edistaa kestavyysstrategiaan sisaltyvia toimenpiteita, seuraa strategian etenemista, arvioi IROja, koordinoi konsernitason aloitteita
seka tukee eri toimintoja ja jakaa parhaita kaytantoja esimerkiksi prosessien yhdenmukaistamiseksi. Ohjausryhman puheenjohtajana
toimii henkildsto- ja vastuullisuusjohtaja, joka on konsernin johtoryhman jasen ja raportoi suoraan konsernin toimitusjohtajalle.
Henkildsto- ja vastuullisuusjohtaja vastaa kestavyysstrategian sisallosta ja valvoo sen edistymista.

1.3.2 Kestavyyteen liittyvat tiedonkulkuprosessit (GOV-2) Vuonna 2025 konsernin johtoryhma kokoontui 14 kertaa ja kestavyyden
ohjausryhma seitseman kertaa kasittelemaan kestavyyteen liittyvia aiheita.

Kestavyytta koskevaa tietoa raportoidaan Tokmanni-konsernin hallitukselle Hallitus ei tehnyt muutoksia strategiaan tai kompromissiratkaisuja IROihin

ensisijaisesti kestavyys- ja henkildstdvaliokunnan seka konsernin johtoryhman ja perustuen. Hallitus hyvaksyi vuonna 2025 kaksinkertaisen olennaisuuden

asiaankuuluvien asiantuntijoiden kautta. Vaikka huolellisuusmenettelyn (due arvioinnin (DMA) paivityksen, ja olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet

diligence) seurantaa varten ei ole kdyttssa erillisia sisaisia raportointimenettelyja, seka niihin liittyvat tavoitteet ja mittarit sisallytetdadn seuraavaan

kestavyys- ja henkildstdvaliokunta sekd hallitus tarkastelevat kestavyyteen liittyvia konsernistrategiaan.

politiikkoja, tavoitteita ja paivityksia tarvittaessa kestavyyden ohjausryhmalta
saatujen tietojen perusteella. Paivityksia tehdaan myds silloin, kun
toimintaymparistéssa tapahtuu olennaisia muutoksia.

Konsernin talousjohtaja raportoi riskienhallinnan tuloksista konsernin
johtoryhmalle ja hallitukselle vuosittain tai tarvittaessa. Henkildsto- ja
vastuullisuusjohtaja antaa saanndllisesti paivityksia kestavyystyon etenemisesta
kestavyys- ja henkildstovaliokunnalle ja hallitukselle. Kestavyystavoitteet on
integroitu konsernin liilketoimintastrategiaan.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Vuonna 2025 kasitellyt seikat

Kestavyyden ohjausryhma:

Uusien SBTi-tavoitteiden validointi

EU-saantelyyn liittyvat vastuut ja valmiustaso

Tokmanni-konsernin kestavyysohjelman paivittdminen
Kestavyysraportointiprosessi

Johdon palkitseminen ja henkildstéedut (2024—-2025)

Tydolot: sairauspoissaolot ja tyéturvallisuus

Yhdenvertainen kohtelu: rekrytointi, koulutus ja DEI

Yrityskulttuuri: Pulssi-henkildstokysely, henkildstopolitiikat, hallinto- ja
ohjausjarjestelma, vaihtuvuusasteen vuoden 2025 tavoitteet

Konsernin johtoryhma ja kestavyyden ohjausryhma:

Henkildstokysely (Pulssi) ja tydturvallisuus

Yhdenvertainen kohtelu ja rekrytointikaytannot

Kestavyyden hallintomalli ja kestavyyden ohjausryhma
Kestavyysosaaminen ja resurssit

EU-saantelyn vaikutukset, RACI-malli ja toimeenpano
Kestavyysstrategian paivitys ja vuoden 2030 tavoitteiden asettaminen
Kestavyystiedon keruu ja raportointikyvykkyys

1.3.3 Kestavyyteen liittyvan suorituskyvyn siséllyttdminen palkitsemiskaytantdihin
(GOV-3)

Tokmanni-konsernilla on osakepohjainen pitkan aikavalin kannustinjarjestelma

johdolle ja valituille avainhenkildille. Jarjestelma sisaltaa:

o Suoritusperusteinen osakepalkkiojarjestelma (Performance Share Plan,
PSP): Vuosittain alkava kolmivuotinen ohjelma, jossa palkkiot perustuvat
asetettujen suoritusmittareiden saavuttamiseen.

o Ehdollinen osakepalkkiojarjestelma (Restricted Share Plan, RSP):
Sitouttamiseen perustuva ohjelma, johon ei vuonna 2025 sisaltynyt
kestavyyteen liittyvia mittareita.

Olennaisiin kestavyysseikkoihin liittyva suorituskyky seka edistyminen asetettujen

tavoitteiden saavuttamisessa on integroitu avainjohdon PSP-
kannustinjarjestelmaan.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Suoritusperusteinen osakepalkkiojarjestelma PSP 2024-2026

PSP-rakenteen ensimmainen yksittdinen ohjelma, PSP 2024-2026, alkoi vuoden
2024 alussa, ja sen perusteella mahdollisesti ansaitut palkkiot maksetaan
Tokmanni Group Oyij:n listattuina osakkeina ja mahdollisesti osittain rahana
vuoden 2027 ensimmaisella puoliskolla. Kestavyyteen liittyvien mittareiden eli
ilmasto- ja DEI-mittareiden yhteenlaskettu painoarvo on 15 % ohjelman
kokonaispainotuksesta.

Suoriteperusteet Painoarvo)
Tulos/osake 50 %
Tokmanni-konsernin osakkeen suhteellinen kokonaistuotto suhteessa 35 %
verrokkiyhtididen mediaanituottoon

limasto (scope 3) * 7,5 %
DElI-tavoite (monimuotoisuus, tasapuolisuus ja osallisuus) ** 7,5 %

* Scope 3 -ilmastotavoite on hankintamé&ériin perustuva toimittajien sitoutumistavoite.
Tarkempia tietoja tavoitteesta I16ytyy kappaleesta 2.2.5 Toiminta ilmastovaikutusten
lieventdmiseksi. Scope 3 -toimittajien sitouttamistavoitteen perustaso oli 40 % (2024) ja
tavoitetasot 44 % vuodelle 2025 ja 48 % vuodelle 2026. Vuodelle 2025 asetettu tavoite
saavutettiin.

** DEI-mittari méaritelldén luvussa 3.1.5 Toiminta tySntekijbiden hyvinvoinnin
edistdmiseksi. Mittarissa kéytettyd arviointiasteikkoa muutettiin 1-5 vuodelle 2025 (1-4
vuodelle 2024), mika tarkoittaa, ettd vuoden 2025 asetettiin uudelleen uuden asteikon
mukaiseksi: 3,45:sté 4,3:een. Vuoden toteuma j&i hieman tavoitteen alle. Vuoden 2026
tavoite on 4,2.

Ehdollinen osakepalkkiojarjestelma PSP 2025-2027

PSP-rakenteen toisen yksittaisen ohjelman, PSP 2025-2027, perusteella ansaitut
palkkiot maksetaan Tokmanni Group Oyj:n osakkeina tai osittain rahana vuoden
2028 ensimmaiselld puoliskolla. Kestavyyteen liittyvien mittareiden, eli iimasto- ja
DEl-mittareiden, yhteenlaskettu painoarvo on myés 15 % ohjelman
kokonaispainotuksesta.

84 henkil6a on oikeutettu osallistumaan PSP 2025-2027-ohjelmaan, mukaan

lukien kaikki Tokmanni-konsernin johtoryhman jasenet seka muut valitut
avainhenkil6t (konsernin hallitusta lukuun ottamatta).
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Suoriteperusteet Painoarvo
Tulos/osake 50 %
Tokmanni-konsernin osakkeen suhteellinen kokonaistuotto suhteessa 35%
verrokkiyhtididen mediaanituottoon

limasto (scope 3) * 7,5%
DEl-tavoite (monimuotoisuus, tasapuolisuus ja osallisuus) ** 7.5 %

* Scope 3-ilmastotavoite on osa PSP 2025-2027-ohjelmaa.
** Vuodelle 2027 on asetettu ylim&éarédinen tavoite ylimmén johdon ja avainhenkilbiden
sukupuolijakaumalle: vahintdén 35 % tulee olla naisia.

Mikali kaikki PSP 2024—-2026- ja PSP 2025-2027-ohjelmille asetetut
suoritustavoitteet saavutetaan taysimaaraisesti, ohjelmien perusteella
maksettavien osakepalkkioiden yhteenlaskettu enimmaismaara on noin 200 000
osaketta (tarkoittaen bruttomaaraista palkkiota, josta sovellettava ennakonpidatys
suoritetaan ennen osakkeiden toimittamista).

Kestavyys- ja henkiléstovaliokunta valmistelee konsernin palkitsemista koskevat
periaatteet ja kaytannot, jotka hallitus hyvaksyy. Valiokunta avustaa hallitusta
my0s palkitsemispolitiikan ja vuotuisen palkitsemisraportin arvioinnissa.
Hallituksen valtuuttamana valiokunta asettaa ja arvioi lyhyen ja pitkan aikavalin
kannustinjarjestelmien tavoitteet seka hyvaksyy kannustimien maksamisen
konsernin toimitusjohtajalle ja muille avainhenkildille. Edelld mainitut
kannustinjarjestelmat ovat yndenmukaisia Tokmanni-konsernin
palkitsemisraportin kanssa.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

1.3.4 Kestavyytta koskeva due diligence (GOV-4)

Tokmanni-konsernin due diligence -prosessi on yhdenmukainen OECD:n
monikansallisia yrityksia koskevien ohjeiden kanssa. Prosessin toteuttamisen
vaiheet on kuvattu alla.

1. Sitoutuminen YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien
periaatteiden mukaiseen toimintaan ja saman edellyttaminen kaikilta
likekumppaneilta. Tokmanni-konserni tukee my6s YK:n Global Compact -
aloitteen periaatteita. Tokmanni-konserni on julkisesti sitoutunut
ihmisoikeuksien kunnioittamiseen eettisessa toimintaohjeessaan ja
ihmisoikeuspolitiikassaan, jotka hallitus on hyvaksynyt.

2. |hmisoikeusvaikutusten tunnistaminen ja arviointi amfori BSCI-
jarjestelman, maariskianalyysien, tehdastason arviointien (uusilla
hankinta-alueilla), kolmansien osapuolten raporttien seka
sidosryhmavuoropuhelun (esimerkiksi kansalaisjarjestdjen kanssa) avulla.

3. lhmisoikeuksiin kohdistuvien haitallisten vaikutusten lopettaminen,
ehkaiseminen ja lieventaminen kestavan hankinnan ohjeiden, yleisten
hankintaehtojen, toimittajien toimintaohjeiden (Supplier Code of Conduct),
kolmansien osapuolten auditointien (esimerkiksi Bureau Veritas),
riskiraaka-aineisiin liittyvien sertifikaattien (esimerkiksi FSC),
toimittajakoulutusten (amfori BSCI, Bangladesh Accord), omien
tehdastarkastusten seka korjaavien toimenpiteiden suunnitelmien
(Corrective Action Plans, CAP:t) avulla. Korjaavien toimien toteuttamista
tuetaan sisaisten ja ulkoisten ilmoituskanavien, amfori BSCI Speak for
Change -kanavien (kaytossa tietyissa maissa, Kiinaa lukuun ottamatta),
nollatoleranssikaytantdjen, koulutusten seka amfori BSCl-verkoston
sisdisen yhteistydn kautta. Ihmisoikeusriskeja ja niihin liittyvid toimia
seurataan, raportoidaan ja viestitdan kestavyysraporteissa, verkkosivuilla
seka tarvittaessa suoraan sidosryhmille.
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Kestavyysselvityksen kohdat,

Kestavyysselvityksen kohdat,

Due diligence -prosessin vaiheet
1. Due diligencen sisallyttdminen hallintoon,
strategiaan ja liikketoimintamalliin

yleiset tiedot ja hallinto
1.3.1 Kestavyyteen liittyvat hallintorakenne ja -

sosiaalinen ja ympdristovastuu
2.3.2 Resurssitehokkuuteen ja kiertotalouteen liittyvien vaikutusten hallinta ja

prosessit (GOV-1)
1.3.2 Kestavyyteen liittyvat tiedonkulkuprosessit

toimintaperiaatteet (E5-1)
2.2.4 limastoon liittyvien vaikutusten hallintaa koskevat toimintaperiaatteet (E1-2)

(GOV-2)
1.4.3 Olennaiset kestavyysseikat (SBM-3)

3.1.2 Omaan tyévoimaan kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet (S1-1,

MDR-P)

3.2.2 Arvoketjun tyontekijoihin kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet

(S2-1, MDR-P)

3.3.2 Asiakkaisiin kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet (S4-1, MDR-P)

2. Vuorovaikutus vaikutusten kohteena
olevien sidosryhmien kanssa

1.3.2 Kestavyyteen liittyvat tiedonkulkuprosessit

1.4.2 Sidosryhméayhteistyd (SBM-2)

(GOV-2)
1.4.3 Olennaiset kestavyysseikat (SBM-3)
1.5.1 Kaksinkertainen olennaisuuden arvio (DMA)

3.1.2 Omaan tyévoimaan kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet (S1-1,

MDR-P)

3.1.3 Vuorovaikutus omien tydntekijdiden kanssa (S1-2)

(IRO-1)
4.1.2 Hyvaan hallintotapaan liittyvét
toimintaperiaatteet (G1-1, MDR-P)

3.1.4 Kanavat huolenaiheiden esiin tuomiseen (S1-3)

3.2.2 Arvoketjun tydntekijoihin kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet
(S2-1, MDR-P)

3.2.3 Vuoropuhelu arvoketjun tyontekijdiden kanssa (S2-2)

3.2.4 Kanavat huolenaiheiden esiin tuomiseksi (S2-3)

3.3.2 Asiakkaisiin kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet (S4-1, MDR-P)
3.3.3 Vuoropuhelu asiakkaiden kanssa (S4-2)

3.3.4 Kanavat huolenaiheiden esiin tuomiseksi (S4-3)

3. Haitallisten vaikutusten tunnistaminen ja
arviointi

1.5.1 Kaksinkertainen olennaisuuden arvio (DMA)

1.4.3 Olennaiset kestavyysseikat (SBM-3)

IRO-1
1.4.3 Olennaiset kestévyysseikat (SBM-3)

2.2.1 Olennaiset ilmastoon liittyvat kestavyysseikat ja niiden hallinta (SBM-3)
2.3.1 Olennaiset kiertotalouteen liittyvat kestavyysseikat ja niiden hallinta (SBM-3)

4. Toimien toteuttaminen kyseisten
haitallisten vaikutusten torjumiseksi

4.1.3 Toiminta luotettavana kumppanina (G1-2)

2.2.5 Toiminta ilmastovaikutusten lieventdmiseksi (E1-3, E1-4, MDR-A, MDR-T)

2.3.3 Toiminta materiaalitehokkuuden edistamiseksi ja jatteiden vahentamiseksi (E5-2,
MDR-A, E5-3, MDR-T)

3.1.5 Toiminta tyontekijdiden hyvinvoinnin edistamiseksi (S1-4, MDR-A, S1-5, MDR-T)
3.2.5 Toimenpiteet arvoketjun tydntekijdiden hyvinvoinnin edistédmiseksi (S2-4, MDR-A,
S2-5, MDR-T)

3.3.5 Toiminta asiakassuhteiden ja -turvallisuuden edistdmiseksi (S4-4, MDR-A, S4-5,

MDR-T)

5. Kyseisten toimien tulosten seuranta,
kehittdminen ja viestinta

4.1.4 Korruption ja lahjonnan vastaiset
toimintaperiaatteet (G1-3, G1-4)

2.2.5 Toiminta ilmastovaikutusten lieventdmiseksi (E1-3, E1-4, MDR-A, MDR-T)

2.3.3 Toiminta materiaalitehokkuuden edistamiseksi ja jatteiden vahentamiseksi (E5-2,
MDR-A, E5-3, MDR-T)

3.1.5 Toiminta tyontekijdiden hyvinvoinnin edistamiseksi (S1-4, MDR-A, S1-5, MDR-T)
3.2.5 Toimenpiteet arvoketjun tydntekijdiden hyvinvoinnin edistédmiseksi (S2-4, MDR-A,
S2-5, MDR-T)

3.3.5 Toiminta asiakassuhteiden ja -turvallisuuden edistdmiseksi (S4-4, MDR-A, S4-5,

MDR-T)
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1.3.5 Sisdinen valvonta ja riskienhallinta kestavyysraportoinnissa (GOV-5)

Tokmanni-konserni noudattaa vakiintuneita riskienhallinnan periaatteita, joita
sovelletaan myods tdman kestavyysraportin laatimisessa. Jatkuvan valvonnan
varmistamiseksi sisdinen tarkastus toteuttaa vuosittain tarkastuksia kiertavalla
periaatteella eri yksikoissa. Mikali tarkastus kohdistuu kestavyyteen liittyviin
prosesseihin ja raportointiin, havainnot raportoidaan tarkastettavan yksikén
johdolle seka hallituksen talous- ja tarkastusvaliokunnalle. Kukin tarkastettava
yksikk6 antaa havainnoista kommenttinsa, esittda korjaavat toimenpiteet ja
nimeaa vastuuhenkilét havaintojen kasittelya varten.

Tiedonkeruuta ja laskentaa koskevat ohjeistukset on dokumentoitu I&pindkyvasti,
ja niita kehitetdan jatkuvasti tiedon tarkkuuden parantamiseksi. Mikali tiedot ovat
puutteellisia ja edellyttavat arviointia, konserni soveltaa varovaisuusperiaatetta
yliarviointiin liittyvien riskin valttdmiseksi. Kestavyysraportin laatii Tokmanni-
konsernin tyontekijoista koostuva tiimi. Kukin tiimin jasen vastaa oman
vastuualueensa raportoitujen tietojen laadusta ja oikeellisuudesta.
Kestavyysraportointiin liittyvia riskeja hallitaan kehittamalla sisaista valvontaa ja
raportointiprosesseja.

Konserni on tunnistanut tarpeen parantaa kestavyysraportoinnissa kaytettavan
tiedon laatua ja kattavuutta. Kestavyysraportointiin liittyvat keskeisimmat riskit
liittyvat virheellisiin tai puutteellisiin tietoihin. Sisadinen tarkastus arvioi osana
kiertadvaa tarkastustoimintaansa valikoituja prosesseja, valvontatoimia ja sisaisen
valvonnan kaytantdja, jotka liittyvat kestavyysraportoinnin osa-alueisiin, kuten
kestavyyteen liittyviin riskeihin. Kestavyyteen liittyvia sisaisia tarkastuksia ei
kuitenkaan ole toteutettu erillisind tai kokonaisvaltaisina tarkastuksina koko
kestavyystyon osalta. Tokmanni-konserni hyédyntaa ulkopuolisia
kestavyyskonsultteja varmistaakseen noudattavansa CSRD-direktiivia seka
parantaakseen raportoitujen tietojen laatua. Konsernin talousjohtajalla on
kokonaisvastuu kestavyysraportoinnista osana hallituksen toimintakertomusta.
Kestavyysraportointi laaditaan konsernin taloustiimin ja konsernin kestavyystiimin
yhteisty6na. Tiedonhallinnan ja raportoinnin kaytantéja kehitetdan jatkuvasti.
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1.4 Kestdvyys osana Tokmanni-konsernin strategiaa ja liiketoimintamallia
1.4.1 Kestavyys liiketoimintamallissa, strategiassa ja arvoketjussa (SBM-1)
Liiketoimintamalli

Tokmanni-konserni on pohjoismainen halpakauppakonserni, joka toimii seka
paivittaistavara- ettd kayttétavaramarkkinoilla. Paivittaistavaramarkkina kattaa
elintarvikkeet, juomat, kodin paivittaistarvikkeet ja paivittaiskosmetiikan, kun taas
kayttétavaramarkkina sisaltdd muun muassa pukeutumiseen, asumiseen,
puutarhaan ja vapaa-aikaan liittyvat tuotteet. Konsernin valikoima koostuu omista
tuotemerkeista, yksinoikeusmerkeista, merkittdmisté tuotteista seka
pohjoismaisten ja kansainvalisten tuotemerkkien tuotteista.

Tokmanni-konserni jatkoi myymalaverkostonsa laajentamista Suomessa,
Ruotsissa ja Tanskassa. Asiakasryhmissa ei tapahtunut merkittavia muutoksia
vuoden 2025 aikana, mutta tuotevalikoimaan tehtiin kuitenkin muutoksia, kun
Tokmanni Oy solmi vuoden 2025 alussa yhteistydsopimuksen SPAR
Internationalin kanssa. Tokmannille mydnnettiin yksinoikeus SPAR-brandin
kayttddn Suomessa. Yhteistydn myéta Tokmanni-myymaldiden
paivittaistavaravalikoima laajeni sisaltdmaan SPAR-tuotemerkilla myytavia
tuotteita. Lisaksi avattiin kolme EUROSPAR-supermarketia saman katon alle
Tokmanni-myymaldiden kanssa.

Henkilosto 1-12/2025 1-12/2024
Tilikauden lopussa (henkilomaara) 6 443 6613
Suomi 4316 4488
Ruotsi 1957 2016
Tanska 170 109

Tokmanni-konserni palvelee asiakkaita Suomessa, Ruotsissa ja Tanskassa.
Arvoketjussa Tokmanni-konsernin roolina on saattaa toimittajien valmistamat
tuotteet asiakkaiden saataville joko fyysisissd myymaldissa tai digitaalisten
kanavien kautta. Tokmanni-konsernin asiakaskunta koostuu kaikenikaisista ja
kaikkia sukupuolia edustavista asiakkaista, eikd asiakkaita ole jaoteltu eri ryhmiin
kaksinkertaisen olennaisuuden arviointiprosessissa (DMA). Yksityisten kuluttajien
lisaksi konsernin yritysasiakkaisiin kuuluu laaja joukko erilaisia organisaatioita ja
toimijoita Suomessa, kuten yritysedustaijia, itsenaisia yrittajia, erilaisia yhteisoja ja
yhdistyksia, jotka tarvitsevat tuotteita ja palveluja toimintaansa.
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Tokmanni-konserni ei myy tuotteita tai palveluja, jotka ovat kiellettyja milldan
markkinoilla. Konsernilla on kuitenkin valikoimissaan joitakin tuotteita, joiden
tiedetdan kiihdyttdvan ilmastonmuutosta. Fossiilisten polttoaineiden myynnista
kertynyt liikevaihto oli 10,2 (9,7) miljoonaa euroa vuonna 2025, ja se sisalsi
oljypohjaisten polttoaineiden, kuten pienkoneiden polttoaineiden, nestekaasun
(LPG) ja sytyttimien myynnin. Tokmanni-konsernin kokonaisliikevaihto oli vuonna
2025 yhteensa 1 728 (1 675) miljoonaa euroa. Fossiilisten polttoaineiden myynnin
osuus oli alle 1 % konsernin kokonaisliikevaihdosta.

Strategia

Vuonna 2025 keskityttiin konsernitason toimintojen, prosessien ja mittareiden
integrointiin, 1apindkyvyyden parantamiseen sekd osaamisen vahvistamiseen
erityisesti yrityskulttuurin, laadun ja vaatimustenmukaisuuden ndkoékulmista.
Tokmanni-konsernin kestavyystyo rakentuu neljan keskeisen teeman ymparille:
tuotteet ja hankintaketju, ilmasto ja kiertotalous, ihmiset seka rehti liiketoiminta.
Kestavyys huomioidaan osana paatdksentekoa lapi organisaation. Tokmanni-
konsernin kestavyystavoitteet ja niita koskevat keskeiset tunnusluvut esitetaan
seuraavissa kappaleissa. Vuoden 2025 henkil0stokyselysta saatu palaute
huomioidaan seuraavan strategiakauden kestavyystavoitteita asetettaessa.

Joulukuussa 2024 Tokmanni-konserni allekirjoitti 325 miljoonan euron
rahoitussopimuksen, jota muutettiin vuonna 2025 sisallyttdmalla siihen
kestavyyteen sidottuja ehtoja, kestévyyteen liittyvien tavoitteiden muodossa.
Sopimuksessa kaytettavat keskeiset suorituskykymittarit (KPIt) perustuvat
Tokmanni-konsernin paivitettyihin kasvihuonekaasupaastojen
vahennystavoitteisiin seka toimittajien sitouttamiseen liittyviin tavoitteisiin, jotka
ovat linjassa Science Based Targets-aloitteen (SBTi) kanssa.

Tuotteet ja hankinta

Tokmanni-konserni vastaa taysimaaraisesti kaikista myymistaan tuotteista. Suurin
vaikuttamisen mahdollisuus liittyy kuitenkin konsernin omien tuotemerkkien
valikoimaan, minka vuoksi kestava hankinta ja laadunvarmistus ovat keskeista
konsernin hankintastrategiassa. Vuonna 2025 Tokmanni-konserni jatkoi omien
tuotemerkkien osuuden kasvattamista tarjonnassaan seka niiden laadun
kehittdmiseen liittyvien prosessien vahvistamista. Tokmanni-konsernin
hallinnoimat tuotemerkit (omat tuotemerkit, yksinoikeusmerkit ja merkittomat
tuotteet) edustivat 16,6 % myynnista vuonna 2025.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Kaikki riskimaissa sijaitsevat tehtaat, jotka valmistavat Tokmanni-konsernin omien
tuotemerkkien tuotteita, tayttdvat amfori BSCI-standardit. Naita tdydentavat
Tokmanni-konsernin omat seka kolmansien osapuolten toteuttamat
tehdasarvioinnit, joilla varmistetaan vastuullinen tuotanto. Lisatietoa amfori BSCI-
vaatimusten noudattamisesta esitetaan luvussa 3.2 S2 Arvoketjun tyontekijat ja 4.1.2
Hyvéaan hallintotapaan liittyvéat toimintaperiaatteet. Teemaan liittyvista tavoitteista ja
niiden eteen tehdyista toimenpiteista 10ydat lisatietoa kappaleesta: 3.2.5
Toimenpiteet arvoketjun tyéntekijdiden hyvinvoinnin edistémiseksi.

limasto

Tokmanni-konserni on sitoutunut toimimaan Pariisin ilmastosopimuksen
mukaisesti. Konserni maaritteli uudet ilmastotavoitteet, jotka SBTi validoi vuonna
2025. Raportointivuonna laadittiin myds ilmastosiirtymasuunnitelma scope 1- ja 2-
paastaille, ja suunniteltujen toimenpiteiden toteutus alkaa vuodesta 2026 alkaen.
Scope 3 -paastdja koskeva siirtymasuunnitelma laaditaan strategiakaudella 2027—-
2030. limastotyd on jo vakiintunutta Tokmanni-segmentissa, ja sita laajennetaan
nyt kaikkiin segmentteihin. Teemaan liittyvista tavoitteista ja niiden eteen tehdyista
toimenpiteista |6ydat lisatietoa kappaleesta: 2.2.5 Toiminta ilmastovaikutusten
lieventamiseksi.

Henkilosto

Vuonna 2025 People and Culture -tiimi jatkoi henkildstéhallinnon politiikkojen ja
kaytantdjen yhdenmukaistamista koko konsernissa. Vuonna 2025 kaynnistettiin
myds toimistotoimintojen integrointi konsernitasolla toiminnan tehostamiseksi ja
kehittamiseksi. Suurin vaikutus kohdistui osto- ja hankintatoimintoihin. Alla
mainitut yksikot edustavat Tokmanni-konsernia kokonaisuudessaan. Teemaan
littyvista tavoitteista ja niiden eteen tehdyista toimenpiteista 16ydat lisatietoa
kappaleesta: 3.1.5 Toiminta tyontekijéiden hyvinvoinnin edistamiseksi.

Hyvi hallinto

Tokmanni-konsernin ndkemys on, etta luottamus rakentuu johdonmukaisesta ja
kestavasta toiminnasta. Vuonna 2025 Tokmanni-konserni jatkoi osto- ja
hankintatiimien kouluttamista kestavyyteen, sdantelyyn ja eettiseen liiketoimintaan
littyvissa asioissa. Rehti liiketoiminta on sisdanrakennettu kaikkeen toimintaan.
Erityinen painopiste on arvoketjussa, jossa merkittdvimmat kestavyyteen liittyvat
vaikutukset tapahtuvat. Tarkempia tietoja 16ytyy luvussa 4. Hyva hallinto ja eettisen
toimintaohjeen koulutuksen suoritusasteeseen liittyva tavoite on esitelty
kappaleessa 3.1.5 Toiminta tydntekijéiden hyvinvoinnin edistdmiseksi.
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Tokmanni-konserni ndkee kestavyyden pitkan aikavalin menestyksen strategisena
ajurina. Konserni tunnistaa riskimaista tapahtuvaan hankintaan ja alhaisten
hintojen yllapitdmiseen liittyvat haasteet, mutta on sitoutunut vastaamaan niihin
vastuullisesti, lapinakyvasti ja pitkdaikaisiin kumppanuuksiin tukeutuen.

Tuotantopanokset, arvoketjun alkupaa
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Kuluttajat Tuotteiden kayttsidn
pédattyminen

Tokmanni-konsernin keskeisia tuotantopanoksia ovat tydvoima, polttoaineet,
materiaalit, tuotteet, palvelut, rakennukset ja laitteet. Merkittdvimmat
kestavyyshaasteet liittyvat tuotevastuuseen, kestavaan hankintaan seka koko
toimitusketjun paastojen vahentamiseen.

Tokmanni-konserni ei omista tehtaita, mutta tekee yhteisty6ta riippumattomien
valmistajien kanssa. Tokmanni-konserni julkaisee verkkosivuillaan kaikki tehtaat,
jotka valmistavat konsernin omien tuotemerkkien Tokmanni-halpakauppaketjussa
myytavia vaatteita ja asusteita, ja paivittda tiedot sdanndllisesti. Vuonna 2025 noin
99 % omien tuotemerkkien vaatteista ja asusteista hankittiin riskimaista.
Riskimaat maaritellddn Maailmanpankin Worldwide Governance Indicators
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-luokituksen perusteella. Tokmanni-konsernin tarkeimmat hankintamaat ovat Kiina
(23 %) ja Suomi (21 %). Niiden jalkeen tulevat Ruotsi, Puola, Saksa ja Tanska.
Tokmanni-konserni laajentaa hankintapohjaansa Kiinan ulkopuolelle muihin
Kaukoidan ja Lahi-idan maihin toimittajariskien vahentadmiseksi ja toimittajakannan
monipuolistamiseksi.

Keskeisten tuotantopanosten hankkimiseksi, kehittamiseksi ja turvaamiseksi seka
tehokkuuden ja lapinakyvyyden parantamiseksi erityisesti tuotantoon, hankintaan
ja muihin toimitusketjun toimintoihin liittyen Tokmanni-konserni keskittyy suoraan
hankintaan, usein Kiinassa Shanghaissa sijaitsevan Europrisin kanssa
omistamansa yhteisyrityksen kautta. Keskittyminen suoraan hankintaan vahentaa
valikasia, parantaa kustannushallintaa seka vahvistaa tuotteiden laadun ja
kestavyyden valvontaa. Kestdvaa hankintaa ohjaavat sisaiset politiikat seka
amfori BSCI:n eettinen toimintaohje, jotka edistavat ihmisoikeuksien
kunnioittamista koko toimitusketjussa.

Tuotokset, arvoketjun loppupaa

Tokmanni-konsernin tuotokset kattavat tuotteet ja palvelut. Konserni vastaa
taysimaaraisesti omien tuotemerkkien sekd maahantuomiensa tuotteiden
turvallisuudesta. Tuoteturvallisuus varmistetaan asiakirjatarkastuksilla,
kolmansien osapuolten suorittamilla testauksilla seka riskiperusteisilla
tarkastuksilla. Lisatietoa esitetdan luvussa 3.3 S4 Kuluttajat ja loppukéayttajat.

Tokmanni-konserni luo arvoa useille sidosryhmille, kuten sijoittajille ja
henkildstdlle, tukemalla myymalaketjujensa kannattavaa kasvua, investoimalla
liiketoiminnan kehittdmiseen seka jakamalla osaamista ja resursseja
liiketoimintasegmenteissaan. Konserni toimii myds yhteiskunnallisena toimijana
tydnantajana, veronmaksajana ja likekumppanina seka tukee paikallisyhteis6ja ja
niiden taloudellista kehitysta. Vuonna 2025 Tokmanni-konserni tuotti 8 503
MWh:ta aurinkoenergiaa, josta 1 197 MWh myytiin sdhkdverkkoon. Lisatietoa
esitetdan luvussa 2.2.6 Energiankulutus vuonna 2025.

1.4.2 Sidosryhmayhteistyd (SBM-2)

Tokmanni-konserni kdy aktiivista vuoropuhelua keskeisten sidosryhmiensa, kuten
tydntekijdidensa, asiakkaidensa ja toimittajiensa kanssa useiden eri kanavien
kautta. Konserni on yhteydessa myos muihin sidosryhmiin, kuten sijoittajiin,
osakkeenomistajiin ja analyytikoihin, toimialajarjestoihin, kansalaisjarjestoihin,
mediaan ja viranomaisiin. Vuoropuhelua koskevat tarkemmat tiedot esitetaan alla
olevassa taulukossa.
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Sidosryhma Odotukset ja vuoropuhelun tarkoitus Sidosryhmévuoropuhelun paapiirteet ja -kanavat Sidosryhméavuoropuhelun tulokset 2025
Tydntekijat ja e Yhdenvertainen kohtelu ja tydhyvinvointi Henkildstokysely Laadulliset tavoitteet terveyden, turvallisuuden ja
mahdolliset e Koulutus- ja uramahdollisuudet Vuoropuhelu kehityskeskusteluprosessin hyvinvoinnin parantamiseksi
tulevat tyontekijat o Kutsuva tydymparistd kautta Henkilostokysely tarjosi lahtotason sitoutumisen
o Tybterveys ja -turvallisuus Yhteistoimintakokoukset henkildston ajureille
e  Tybssé jaksaminen edustajien kanssa Korjaavat toimenpiteet turvallisuushavaintojen
e Yhteistyohon perustuva ja houkutteleva Tydterveyden ja -turvallisuuden perusteella
tyopaikka hallintajarjestelma ja sen kanavat Koulutukset lisasivat tietoisuutta ja osaamista
Asiakkaat e Liiketoiminnan kehittdmisen ohjaaminen ja Viestinta verkkosivujen, esitteiden ja Asiakasuskollisuusohjelman kehittdminen
asiakkaiden mieltymysten ymmartaminen asiakaspalvelun kautta Kaikkien omien tuotemerkkien vaatteita
tuotevalikoiman ja palvelujen kehittamiseksi limoituskanava (whistleblowing) valmistavien tehtaiden julkistaminen
e Tuotemerkinttjen ja pakkausten Verkkokyselyt Tokmanni Klubin jasenille Claim Rate -hankkeen jatkaminen
parantaminen, kuvausten selkeyttaminen ja Suomessa vaatimustenvastaisten ja/tai heikkolaatuisten
yleisen tuotelaadun nostaminen Vuosittainen asiakastutkimus ja tuotteiden méaran védhentdmiseksi valikoimassa
e Haavoittuvien asiakasryhmien suojelun Luottamus&Maine -tutkimus, mukaan Paivitetty tietoturvapolitikka seka vahvistettu
kehittdminen lukien kestavyys ja tuotelaatu osaaminen ja toimenpiteet riskien
Tieto tuotteista etiketeissa ja pakkauksissa lieventédmiseksi
Tavaran- e Tokmanni-konserni edellyttaa talta Tapaamiset toimittajien, tehtaiden ja Dollarstoren ja Click Shoesin toimittajien
toimittajat ja segmentilta tietoa seuraavista asioista: agenttien kanssa integrointi laadunvarmistukseen, toimittajien
palveluntarjoajat e |Ihmisoikeudet ja tydelamakaytannot Vierailut Aasian liikekumppaneiden toimintaohjeeseen, amfori BSCl-compliance
° Ympérist('jvaikutusten lieventaminen, tehtailla prosessiin seka Tokmanni-konsernin toimittaja-
esimerkiksi kannustamalla toimittajia Toimittaja-auditoinnit ja korjaavien arviointiohjelmaan
asettamaan SBTi-tavoitteita toimenpiteiden suunnitelmien seuranta
e EU:sta tulevien lainsaadantokehysten
noudattaminen
Sijoittajat, e Taloudellinen suorituskyky Vuoropuhelu pankkien seka yksityisten ja Tuettiin osakkeen oikean arvostuksen
osakkeen- ¢ Konserni- ja segmenttistrategiat institutionaalisten sijoittajien kanssa muodostumista
omistajat ja e  Toimitusketjun hallinta tapaamisten kautta Kehitettiin keskeiset viestit ja sijoitustarina
analyytikot o limastoon liittyvat riskit ja riskien Tiedon jakaminen kestavyysraportin, Raportoitiin One Company -mallista, jossa
lieventaminen digitaalisten kanavien ja sijoittajasivuston Dollarstore-segmentin liiketoiminta integroidaan
e Kestavat tuotteet ja toimitusketjut kautta Tokmanni-konserniin
e Monimuotoisuus Seminaarit Raportoitiin SPAR-konseptin kehityksesta ja
e Palkitseminen ESG-kyselyt Tokmanni-konsernin paivittaistavarakaupasta
e Hallintotapa ja johtaminen Jatkuva vuoropuhelu IR-tiimin jasenten Suomessa

kautta

Korostettiin hyvaa hallintotapaa ja kytkettiin
kestavyys palkitsemiseen

Toimialajarjestot

Osallistuminen tyéryhmiin ja aloitteisiin
Tietojen jakaminen

Osallistuminen kansallisiin jarjestoihin ja
toimikuntiin

Kansalaisjarjestot

Lapinakyvyys
Viimeisimman tiedon saanti sosiaaliseen ja
ymparistovastuukysymyksiin liittyen

Kyselyt

Yhteistydssa toteutetut koulutukset ja
tydpajat

Paikallisten kansalaisjarjesttjen toiminnan
tukeminen ja edistdminen sosiaalisen
median ja kuluttajakanavien kautta

Jatkuva yhteistyd hyvantekevaisyysjarjestojen
kanssa; lisatietoa esitetaan luvussa 4.1.5
Yhteiskunnan aktiivinen jasen (G1-5)
Yhteisty0 keskeisissa kestavyysaiheissa
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Sidosryhma
Media

Odotukset ja vuoropuhelun tarkoitus
Tietojen hankkiminen
Viestinnan reagointikyky

Sidosryhmavuoropuhelun paaipiirteet ja -kanavat

Lehdistotiedotteet ja myymaldiden
avajaistapahtumat
Neljannesvuosittainen suomalainen
mediaraportointitutkimus

Kahdenkeskinen viestinta toimittajien kanssa

Yhteistyd sosiaalisen median vaikuttajien
kanssa

Sidosryhmavuoropuhelun tulokset 2025
e Tunnistettiin valmiita teemoja seka tartuttiin
aiheisiin ja ilmiihin
e Jarjestettiin mediatapaamisia ja tapahtumia
myymaldiden avajaisten yhteydessa
Suomessa seka Ruotsissa

Viranomaiset (EU,
valtio,
paikallisviranomaiset)

Yhdenmukaisuus lisdantyneen
kestavyyssaantelyn ja -odotusten
kanssa

Tokmanni-konsernin tavoitteena on
varmistaa, etta lakisdateisia velvoitteita
noudatetaan

Osallistuminen valtionhallinnon
organisaatioiden kyselyihin ja raportointiin,
kuten Tukesin sidosryhmakyselyyn, joka
koski yhteistyota tuoteturvallisuuden alalla
Yhteistyo poliisin ja pelastusviranomaisten
kanssa, esimerkiksi tydpaikoilla tehtavat

e Viranomaisten havaintojen perusteella
toteutetut korjaavat toimet (esim. tuotteiden
takaisinvedot

e  Saantelymuutosten ennakointi ja niihin
varautuminen

tarkastukset, ohjeistus ja neuvonta
e  Suunnittelua, lupaprosesseja ja maa-
alueiden hankintaa koskevat keskustelut
e  Yhteisty6 aluehallintovirastojen kanssa
tyéturvallisuuden ja tydterveyden osalta

Tokmanni-konserni pyrkii huomioimaan sidosryhmiltéd saadun palautteen
strategiassaan ja liiketoiminnan suunnittelussa. Sidosryhmavuoropuhelusta
saatua tietoa hyddynnetaan kaksinkertaisessa olennaisuusarvioinnissa (DMA)
seka strategiapaivityksissa. IROjen merkittavyyden taso perustuu sidosryhmien
nakemyksiin ja pitkdaikaiseen vuoropuheluun, ei niinkaan yksittaisiin
sidosryhmaedustajien nakemyksiin. Keskeiset vuoropuhelun teemat on koottu
edella esitettyyn sidosryhmavuorovaikutusta koskevaan taulukkoon. Vuonna 2025
liketoimintamalliin tai strategiaan ei tehty merkittavia muutoksia, joilla olisi ollut
vaikutusta sidosryhmasuhteisiin.

Henkilésto- ja vastuullisuusjohtaja vastaa sidosryhmavuorovaikutuksesta ja
kestavyyteen liittyvista teemoista. Hanta tukee hallituksen kestavyys- ja
henkildstdvaliokunta. Konsernin compliance-toimintoa johtaa Chief Compliance
Officer, joka raportoi vaatimustenmukaisuuteen liittyvista asioista suoraan
konsernin toimitusjohtajalle ja hallitukselle. Konsernin johtoryhmé raportoi
henkildstddn liittyvista asioista hallitukselle ja sen toimikunnille tarpeen mukaan

1.4.3 Olennaiset kestavyysseikat (SBM-3)
Tokmanni-konserni toteutti vuonna 2025 kevyen DMAnN paivityksen, jossa
painopiste oli sisdisten sidosryhmien osallistamisessa. Paivityksen tuloksena

tunnistettiin kaksi uutta riskia (E1), nimettiin yksi riski uudelleen (E5) ja yksi
vaikutus poistettiin (S1. Sisallytetty S4:4an). Paivitys johti IROjen kuvausten

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

tarkentumiseen, mutta ei aiheuttanut olennaisia muutoksia
raportointistandardeihin tai raportoitaviin tietopisteisiin.

Tokmanni-konsernin olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet (IROt) ovat
tiiviisti kytkdksissa konsernin strategiaan ja liikketoimintamalliin. Konsernin
menestys, seka liiketoiminnallisesti ettad kestavyyden nakdkulmasta, perustuu
henkiléston hyvinvointiin ja turvallisuuteen seka vahvoihin toimittajasuhteisiin ja
kestaviin hankintakaytantoihin. Olennaisia yhteisOkohtaisia IROja ei ole
tunnistettu.

Tunnistetut keskeiset IROt liittyvat muun muassa paastdihin, tuotevastuuseen
seka toimitusketjun tydoikeuksiin. Tunnistetut IROt heijastuvat konsernin
strategiassa jatkuvana kehitystydna esimerkiksi ilmaston, kiertotalouden ja
kestdvan hankinnan osalta.

Olennaisuuden arviossa tunnistetut riskit tai mahdollisuudet eivat aiheuttaneet
merkittavia taloudellisia vaikutuksia vuonna 2025. Merkittavia kirjanpitoarvojen
oikaisuihin liittyvia riskeja ei ole tunnistettu. Tokmanni-konserni toteutti vuonna
2025 ilmastonmuutosta koskevan skenaario- ja resilienssianalyysin, ja analyysin
tuloksia hyddynnettiin vuoden 2025 kevyessa DMA-paivityksessa.
Resilienssianalyysia tarkastellaan edelleen vuonna 2026 IRQOja ja strategiaa
paivitettdessa. Resilienssianalyysi esitetdan luvussa 2.2 E1 limastonmuutos.
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Ymparisto

Tokmanni-konserni on halpakauppakonserni, jolla on yli 390 myymalaa.
Konsernin toiminnasta aiheutuu paastdja, jatettd seka luonnonvarojen ja maa-
alueiden kayttda, mika osaltaan edistaa ilmastonmuutosta ja maailmanlaajuista
luonnonvarojen niukkuutta lyhyella, keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla. Olennaiset
vaikutukset syntyvat ydinliiketoiminnan toiminnoista, kuten hankinnasta,
logistiikasta seka fyysisten myymaldiden toiminnasta ja fyysisten tuotteiden
myynnista. Prosessien suunnittelulla ja yhteistyélla toimittajien kanssa on
keskeinen rooli vaikutusten hallinnassa. Tunnistetut riskit ja mahdollisuudet
johtuvat padosin ymparistéteemojen yhteiskunnallisesta kehityksesta ja riippuvat
siitd, kuinka hyvin yhtié hallitsee olennaisia vaikutuksiaan. lImastonmuutos
aiheuttaa lisdksi mahdollisia fyysisia riskeja, kuten kustannusten nousua ja
hairiita toimitusketjussa.

Energiankulutus, siitd aiheutuvat paastot seka materiaalien kayton
ymparistdvaikutukset painottuvat erityisesti arvoketjun alkupaahan seka yhtion
omaan toimintaan. Tasta syysta IROjen hallinta keskittyy toimitusketjuun ja
sisdisiin toimintoihin. Téma nakyy muun muassa hankinnan periaatteissa ja
kaytannodissa seka energiatehokkuustoimenpiteissa. limastoon ja ymparistéon
liittyvien IROjen merkitys sailynee keskeisend myds tulevaisuudessa, erityisesti
toimitusketjun ja hankinnan hallinnassa.

Tokmanni-konserni tunnisti ilmastonmuutokseen liittyvia olennaisia vaikutuksia
kolmeen kestavyysseikkaan liittyen: iimastonmuutokseen sopeutuminen,
ilmastonmuutoksen hillinta ja energia. Kaikki vaikutukset voivat toteutua lyhyella,
keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla. Lisatietoa ilmastoon liittyvista IROista ja niiden
hallinnasta esitetdan luvussa 2.2 E1 limastonmuutos.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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IRON tyyppi

e Tosiasiallinen, positiivinen

o Mahdollinen, positiivinen
Mahdollinen, negatiivinen

Olennaisen IROnN nimi
Vaikutukset

Tosiasiallinen, negatiivinen | Sijainti arvoketjussa

lImastonmuutosta edistavia kasvihuonekaasupaastdja syntyy suoraan yhtion omasta

Scope 1- ja 2-paastot toiminnasta, kuten yhtién omien ajoneuvojen kaytdsta ja energiankulutuksesta. ® Oma toiminta
lImastonmuutosta edistavia kasvihuonekaasupaastdja syntyy konsernin kumppaneiden Arvoketiun alkupéa ia

Scope 3 -paastot toiminnoista, kuten raaka-aineiden kaytdsta, tuotteiden valmistuksesta, logistiikasta ja o u Upaaja
i&tehuollosta loppupaé sekd oma toiminta
Energiankulutus kasvaa liiketoiminnan laajentuessa uusille markkinoille ja uusiin sijainteihin

Energiankulutus seka tuotevalikoiman laajentuessa, ja tdma lisaa ilmastovaikutuksia. Laajentuminen kasvattaa ° Oma toiminta

9 myo6s suurempien tilojen ja muiden energiaa kuluttavien toimintojen, kuten kylmalaitteiden,

tarvetta.

Riskit

Fyysinen riski: raaka-

i}'qgﬁfgﬁg:uhsgﬁ?é?ousu liImastonmuutoksen aiheuttamat ymparistonmuutokset voivat lisatad kustannuksia ja hairita Arvoketiun alkup&a

Jilmastonmuutoksen raaka-aineiden saatavuutta toimitusketjussa. O J P

seurauksena

Fyysinen riski:

!\?fq\zztt?:r?:ituosk;?\?]usten lImastonmuutoksen aiheuttamat ymparistonmuutokset voivat johtaa omaisuusvahinkoihin, Arvoketjun alkupaa, oma

kasvu ja toiminnan kustannusten kasvuun tai toiminnan hairiihin. o toiminta

hairiintyminen

ﬁgﬁ?{maﬁ:‘;;g?'m:: Toimittajien puutteellinen sitoutuminen kestavyystoimiin voi aiheuttaa hairioita toimitusketjuissa,

toimittay'ien uutt:en mika edellyttaa toimittajavalintakriteerien uudelleenarviointia. Taman seurauksena myds tuote- QO Arvoketjun alkupaa

VUOKSi Jien p ja palveluvalikoimaa voidaan joutua tarkastelemaan uudelleen kilpailukyvyn sailyttdmiseksi.

Siirtymariski: Puutteelliset ilmastotoimet voivat johtaa mainehaittaan, joka voi heikentaa kykya houkutella

puutteellisesta toiminnasta asiakkaita, likekumppaneita ja sijoittajia. Yha kiristyvan saantelyn noudattamatta jattaminen voi o Arvoketjun alkupaa ja

aiheutuvat kustannukset  johtaa sakkoihin. Lisdksi kuluttajien muuttuvat mieltymykset voivat aiheuttaa markkinaosuuden loppupaa sekd oma toiminta

ja mainehaitta pienenemista.

Siirtymariski: L u N . . _

iImastosaantelvn Kiristyva saantely, kuten EUDR, CBAM, digitaalinen tuotepassi seka muut materiaalien Arvoketiun alkup&d. oma

y hankintaan ja loppukéayttéon liittyvat sdantelyvaatimukset, lisda lisiresurssien tarvetta seké o ) paa,

kiristymisesté aiheutuvat
kustannukset

aiheuttaa muita lisdkustannuksia ja korkeampia hankintahintoja.

toiminta

Mahdollisuudet

Toiminnan optimoinnista
syntyvat kustannussaastot
ja mainehyodyt

Varmistamalla, etta liiketoimintamalli koetaan vastuulliseksi my6s odotusten kasvaessa,
Tokmanni-konserni voi sailyttda brandimielikuvansa ja vastuullisen maineensa. Odotukset
tayttava tai ne ylittdva ilmastotyd vahvistaa mainetta ja kilpailukykya seka houkuttelee
tiedostavia asiakkaita, likekumppaneita ja sijoittajia. Toiminnan optimointi voi lisdksi johtaa
kustannussaastoihin.

Arvoketjun alkupad ja
loppupaa seka oma toiminta

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Resurssien kayttdoon ja kiertotalouteen liittyvat vaikutukset tunnistettiin olennaisiksi kahteen kestavyysseikkaan liittyen: resurssien sisdanvirtaukset ja jatteet. Kaikki
vaikutukset voivat toteutua lyhyelld, keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla. Lisatietoa resursseista, niihin liittyvistd IROista seka niiden hallinnasta esitetdan luvussa 2.3 E5
Resurssien kayttd ja kiertotalous.

IROnN tyyppi
e Tosiasiallinen, positiivinen

o Mahdollinen, positiivinen
Mahdollinen, negatiivinen

Olennaisen IROn nimi Tosiasiallinen, negatiivinen Sijainti arvoketjussa
Vaikutukset
o I Tuotteiden ja pakkausten valmistuksessa kaytettava suuri maara materiaalia edellyttaa Arvoketjun alkupaa, oma
Materiaalien kaytto e . . i R . () L
merkittdvid luonnonvaroja, milld on kielteisid ympéristévaikutuksia. toiminta
N Tokmanni-konsernin omasta toiminnasta syntyvalla jatteella ja elintarvikejatteella on kielteisia .
Jate wor . o Oma toiminta
ymparistovaikutuksia.
Riskit
Mainehaitta ja
taloudelliset menetykset Mainehaitta ja taloudelliset menetykset saantelyvaatimusten sekad asiakkaiden kiertotalouteen o Arvoketjun alkupaa ja
rittmattomasta liittyvien odotusten tayttamatta jattamisesta. loppupaa sekd oma toiminta
toiminnasta
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Henkilosto

Tokmanni-konserni on tunnistanut omaan tydvoimaansa liittyen kahteen kestavyysseikkaan liittyen: tydolot sekd yhdenvertainen kohtelu ja yhtalaiset mahdollisuudet kaikille.
Tokmanni-konserni on tunnistanut omaan tyévoimaansa kohdistuvia vaikutuksia liittyen tydntekijoéiden kokonaisvaltaiseen turvallisuuteen, hyvinvointiin ja tyytyvaisyyteen.
Kaikki omaan tydévoimaan kohdistuvat mahdolliset myOnteiset vaikutukset perustuvat konsernin strategiaan ja ovat siita johdettuja. Kaikki vaikutukset voivat toteutua lyhyella,
keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla. Lisatietoa tydvoimaan liittyvista IROista esitetdan luvussa 3.1 S1 Oma tyévoima.

IRON tyyppi
e Tosiasiallinen, positiivinen

o Mahdollinen, positiivinen
Mahdollinen, negatiivinen

Olennaisen IROn nimi Kuvaus Tosiasiallinen, negatiivinen Sijainti arvoketjussa
Vaikutukset

Vaatimuksenmukaisuus Vastuullisena tydnantajana Tokmanni-konserni voi ylittda lakisdateiset vaatimukset yhdistamalla

Suomen lainsdadannén  kansallisen lainsaadanndn parhaat kaytannot koko konsernissa. Talla on mydnteinen vaikutus Oma toiminta

kanssa tydntekijdiden hyvinvointiin ja jaksamiseen.

Yhdenvertaisuuden yllapitaminen ja kehittdminen tasapuolisen rekrytoinnin ja tydsuhteiden
kautta, palkkatasa-arvon varmistaminen seka koulutusmahdollisuuksien ja sisaisten urapolkujen
edistaminen. Yhdenvertaisuuden edistaminen lisaa psykologista turvallisuutta tydpaikalla.
Monimuotoisuustydssa on tunnistettu kehittdmistarpeita.

Tybterveys- ja tySturvallisuusjarjestelmat seka tapaturmien ehkaisytoimenpiteet vaikuttavat
Tyo6hyvinvointi tydntekijdiden turvallisuuteen ja hyvinvointiin. Ty6ta tehddan myoés psykologisen turvallisuuden Oma toiminta
edistdmiseksi.

Yhdenvertaisuuden ja
monimuotoisuuden
edistaminen

Oma toiminta

Ty6tapaturmat Tydtapaturmien sattuessa niilla on vaikutuksia tydntekijéiden turvallisuuteen ja hyvinvointiin. O Oma toiminta

Riskit

Heikko tydnantajamielikuva heikentda tydvoiman saatavuutta ja lisda henkildstdn vaihtuvuutta,

mika aiheuttaa lisdkustannuksia ja heikentaa investointikykya seka edelleen liiketoiminnan

kannattavuutta. Hyvalla henkildstojohtamisella voidaan puolestaan saavuttaa myonteisia o Oma toiminta
vaikutuksia. Esimerkiksi tietosuojavuodot tai muut lainsaadanndn rikkomukset voisivat aiheuttaa

merkittdvaa mainehaittaa ja kustannuksia.

Toiminnalliset puutteet
johtavat heikkoon
tydénantajamielikuvaan ja
lisdkustannuksiin
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Toimittajasuhteiden yllapito on Tokmanni-konsernin menestyksen kannalta kriittinen tekija seka liikketoiminnan ettéd kestavyystydn nakdékulmasta. Tokmanni-konsernin nykyiset
periaatteet ja ohjeistukset eivat voi tdysin taata oikeudenmukaisia tydoloja arvoketjussa, minka vuoksi arvoketjun tydntekijéiden hyvinvointiin kohdistuu talla hetkella kielteisia
vaikutuksia sosiaalisen vuoropuhelun, yhdistymisvapauden, tydehtosopimusneuvottelujen seka tydn ja yksityiseldman tasapainon puutteena. Lisaksi arvoketjun tydntekijoiden
hyvinvointiin liittyy mahdollisesti yndenvertaiseen kohteluun ja yhtalaisiin mahdollisuuksiin liittyvia haasteita. Nama vaikutukset voivat toteutua lyhyella, keskipitkalla ja pitkalla
aikavalilla. Tama koskee erityisesti riskimaissa toimivia toimittajia, joissa ihmisoikeusloukkauksiin liittyva riski on korostunut. Konserni tekee yhteisty6ta toimittajiensa kanssa
ja asettaa toimittajille kestavyysvaatimuksia pyrkien edistamaan parempia tytoloja arvoketjussaan. Lisatietoa arvoketjun tyontekijoihin liittyvista IROista esitetdan luvussa 3.2
S2 Arvoketjun tydntekijat.

IRON tyyppi
e Tosiasiallinen, positiivinen

o Mahdollinen, positiivinen
Mahdollinen, negatiivinen
Olennaisen IROn nimi Kuvaus Tosiasiallinen, negatiivinen Sijainti arvoketjussa
Vaikutukset

Arvoketjun epdoikeudenmukaisilla tydoloilla on kielteinen vaikutus tydntekijdiden hyvinvointiin,
Epéoikeudenmukaiset turvallisuuteen (tyoterveys ja -turvallisuus, vakaa tydsuhde, tydajat, riittdva palkkaus ja Arvoketjun alkupaa, oma
olosuhteet arvoketjussa yhdenvertaisuus) seka ihmisoikeuksien toteutumiseen. Tokmanni-konsernin toimitusketjuun e toiminta

kuuluu korkean riskin maita, joissa lapsi- ja pakkotydn riski on korkea.

Riskit
Puutteellisen toiminnan  lhmisoikeusloukkaukset voivat johtaa vakavaan mainehaittaan, asiakasmenetyksiin seka

aiheuttamat mainehaitta oikeudellisiin ja taloudellisiin seuraamuksiin. Nailla voi olla vaikutuksia tyénantajamielikuvaan ja O
ja kustannukset rahoituksen saatavuuteen.

Arvoketjun alkupaa, oma
toiminta
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Halpakauppakonsernina Tokmanni-konserni vastaa asiakkaille myytavien tuotteiden turvallisuudesta ja laadusta. Konserni vastaa myo6s asiakkaidensa yksityisyyden suojasta
seka kestavien markkinointi- ja viestintdkaytantdjen toteuttamisesta. Nama vastuut ovat linjassa niiden vaikutusten kanssa, jotka Tokmanni-konserni on tunnistanut
olennaisiksi. Vaikutukset voivat toteutua lyhyella, keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla. Vahittdiskaupan toimijana asiakkaiden ymmartadminen ja heidan tarpeisiinsa vastaaminen
ovat liiketoiminnan menestyksen ja jatkuvuuden kannalta keskeisia. Lisatietoa asiakkaisiin liittyvistd IROista esitetdan luvussa 3.3 S4 Kuluttajat ja loppukayttajat.

IRON tyyppi
e Tosiasiallinen, positiivinen

o Mahdollinen, positiivinen
Mahdollinen, negatiivinen

Olennaisen IROn nimi
Vaikutukset

Tosiasiallinen, negatiivinen Sijainti arvoketjussa

Tietoturvallisuus

Epé&onnistuminen asiakkaiden yksityisyyden suojan ja ajantasaisen tietoturvan hallinnassa voivat
aiheuttaa kielteisia vaikutuksia Tokmanni-konsernin asiakkaille.

Oma toiminta, arvoketjun
loppupaa

Vastuu tuotteiden

Puuteet tuotteiden laadun ja asiakasturvallisuuden hallinnassa voivat aiheuttaa asiakkaille

Arvoketjun loppupaa, oma

laadusta ja kielteisia vaikutuksia. Lisaksi riittdmaton tai puutteellinen asiakkaille annettava tieto voi johtaa O toiminta. arvoketiun alkupas
vastuullisuudesta vaaratilanteisiin. ’ ! P
. - Tokmanni-konserni kehittda tarjontaansa kuuntelemalla tarkasti asiakaspalautetta ja - .
Asiakasodotuksiin . . . . S .. g . . . . . Oma toiminta, arvoketjun
! markkinatutkimuksia. Saatuja havaintoja hyddynnetaan asiakkaiden konsernin kestavyystyota s
vastaaminen . g A . loppupaa
koskevien kasitysten kehittdmiseksi.
Riskit
Asmkassuqan Harhaanjohtava viestinta, tuoteturvallisuuden laiminlyonti tai lasten ja muiden haavoittuvassa . .
vaarantamisesta . e . . . . " ) Oma toiminta, arvoketjun
asemassa olevien henkildiden suojelun puutteet voivat johtaa suoriin taloudellisiin tai O

aiheutuvat maineriskit ja
kustannukset

oikeudellisiin seuraamuksiin seka mainehaittaan.

loppupaa

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Hallinto

Tokmanni-konsernilla on kattavat politiikat ja toimintaperiaatteet, joiden avulla kestavyysty6ta johdetaan. Lisatietoa hyvaan hallintotapaan liittyvista IROista mahdollisuuksista
seka niiden hallinnasta esitetdan luvussa 4.1 G1 Liiketoiminnan harjoittaminen.

IRON tyyppi
e Tosiasiallinen, positiivinen

o Mahdollinen, positiivinen
Mahdollinen, negatiivinen
Tosiasiallinen, negatiivinen Sijainti arvoketjussa

Olennaisen IROn nimi  Kuvaus

Vaikutukset

Kattavat
toimintaperiaatteet ja -
mallit

Tokmanni-konsernilla on kattavat, dokumentoidut ja koko konsernissa kayttd6n otetut
toimintaperiaatteet ja ohjeistukset, jotka mahdollistavat luotettavan, yhtenaisen, johdonmukaisen
ja eettisen toiminnan, mukaan lukien korruption ja lahjonnan ehkaisemisen. Konserni on
tunnistanut puutteita toimitusketjun lapinakyvyydessa seka tarpeen kehittaa sisaista osaamistaan
vastatakseen kiristyviin lainsaadantoévaatimuksiin.

Arvoketjun alkupaa, oma
toiminta

Riskit

Osaamis- ja
toimintapuutteet voivat
aiheuttaa mainehaittaa
ja taloudellisia
seurauksia

Puutteelliset politiikat ja rakenteet tai heikko laatu voivat aiheuttaa oikeudellisia, taloudellisia ja
maineeseen liittyvia seurauksia seka heikentaa yhteisty6ta sidosryhmien kanssa. Toiminnan
kehittdminen voi edellyttad merkittavia investointeja.

Arvoketjun alkupaa, oma
toiminta

Mahdollisuudet

Kestavasta
yrityskulttuurista
syntyvat mainehyddyt

Kestava yrityskulttuuri voi merkittavasti lisata yhtion vetovoimaa tyontekijdiden (nykyisten ja
potentiaalisten), likekumppaneiden, sijoittajien ja asiakkaiden silmissa. Kestavyydesta voi
tulevaisuudessa muodostua yha merkittdvampi kilpailuetu.

Arvoketjun alkupaa, oma
toiminta

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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1.5 Olennaiset kestdvyysseikat Tokmanni-konsernissa

Tokmanni-konsernin olennaiset IROt on integroitu konsernin
liketoimintastrategiaan, jossa korostuvat henkildstdn hyvinvointi, suora hankinta,
omien tuotemerkkien kehittdminen seka vastuullinen toimitusketjun hallinta.
Konsernin liiketoiminnallinen ja kestavyyteen liittyva menestys riippuu
merkittavasti konsernin houkuttelevuudesta tydnantajana, vahvoista
toimittajasuhteista seka eettisista hankintakaytannaoista.

1.5.1 Kaksinkertainen olennaisuuden arvio (DMA) (IRO-1)

Vuonna 2023 Tokmanni-konserni kaynnisti ensimmaisen kaksinkertaisen
olennaisuusarviointiprosessinsa (DMA), jossa arvioitiin seka
vaikutusolennaisuutta etta taloudellista olennaisuutta. Alkuperainen arviointi
keskittyi ainoastaan Suomen markkinaan, joten arviota tarkasteltiin ja laajennettiin
vuonna 2024 kattamaan myo6s Dollarstore-segmentti. Paivitetty arviointi kattaa
kaikki Tokmanni-konsernin liiketoiminnot Suomen, Ruotsin ja Tanskan
markkinoilla. Koko arvoketju huomioitiin arvioimalla, toteutuvatko vaikutukset,
riskit ja mahdollisuudet (IROt) toimitusketjussa, konsernin omassa toiminnassa tai
asiakkaiden toiminnan kautta. Kaikki kaytetyt aineistot analysoitiin uudelleen
vuonna 2024 DMAnN kattavuuden varmistamiseksi.

Arvioinnin tdydentamista varten perustettiin konsernin sisdinen CSRD-tyoryhma,
joka tydskenteli yhteistydssa ulkopuolisten kestavyysasiantuntijoiden kanssa.
CSRD-tydryhma kaynnisti paivitysprosessin kartoittamalla vuoden 2023
olennaisuusarvioinnin tulokset ja yhdistamalla tunnistetut IROt ESRS-standardien
mukaisiin kestavyysseikkoihin ja alateemoihin ESRS 1 AR 16:n mukaisesti.
Yhtidokohtaisille aiheille ei tunnistettu tarvetta. Vuonna 2024 toteutetut
uudelleenarvioinnit ja paivitykset tehtiin sisaisten tydpajojen kautta, ja sisdinen
arviointi asetettiin etusijalle ulkoiseen sidosryhmavuorovaikutukseen nahden
Tokmanni-konsernin liiketoimintamallin yhdenmukaisuuden varmistamiseksi.

Vuoden 2024 DMA oli Tokmanni-konsernin ensimmainen taysimittainen
kaksinkertaisen olennaisuuden periaatteen mukainen arviointi, jota seurasi
sisainen tarkastelu vuonna 2025. Seka olennaiset etta ei-olennaiset vaikutukset,
riskit ja mahdollisuudet tunnistettiin ja luokiteltiin jarjestelmallisesti. Tokmanni-
konsernin talousjohtaja sekd henkildstd- ja vastuullisuusjohtaja osallistuivat
tulosten viimeistelyyn tata kestavyysraporttia varten. Vuoden 2025 sisaiseen
tarkasteluprosessiin osallistui lisdksi muita keskeisia sisaisia sidosryhmia muun
muassa kestavyyden, talouden, sijoittajasuhteiden, IT:n, People and Culture -
toiminnon, strategian, markkinoinnin, laadun, oston ja hankinnan,
myymalakonseptin, kiinteistdjen seka toimitusketjun toiminnoista.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Kaksinkertaisen olennaisuuden arviointiprosessi 2023-2025

Prosessin vaiheet 2023:
e Taustatietojen keraaminen yhteistydssa ulkopuolisten
kestavyysasiantuntijoiden kanssa
e Olennaisuusarvioinnin ensimmaisen luonnoksen laatiminen ulkopuolisten
asiantuntijoiden toimesta
e Tulosten validointi Tokmanni-segmentin sisdisessa tydpajassa
e Tulosten validointi uusien yritysostojen kanssa.

Prosessin vaiheet 2024:

e Taustatietojen paivittdminen Tokmanni-konsernin CSRD-tydryhman
toimesta

¢ IROjen kasittely ja uudelleenarviointi Tokmanni-konsernin CSRD-
tyéryhmassa

e Tulosten viimeistely ja yhteenvedon laatiminen yhteistydssa ulkopuolisen
konsultin kanssa

¢ DMAnN validointi Tokmanni-konsernin johtoryhmassa seka hallituksen
kestavyys- ja henkildstbvaliokunnassa

e DMA-prosessin ulkoinen varmennus PricewaterhouseCoopersin (PwC)
toimesta.

Prosessin vaiheet 2025:

e Sisdinen kommentointikierros Tokmanni-konsernin henkil6stéa
edustavien sidosryhmien kanssa

¢ IROjen kasittely ja uudelleenarviointi Tokmanni-konsernin CSRD-
tyéryhmassa

¢ |IROihin tehtyjen muutosten viimeistely ja yhteenveto Tokmanni-konsernin
CSRD-tyéryhmassa

e Muutosten validointi Tokmanni-konsernin johtoryhmassa seka hallituksen
kestavyys- ja henkildstbvaliokunnassa

e Prosessin ja tulosten ulkoinen varmennus BDO:n toimesta.

IROja tunnistettiin muodostuvan kaikissa arvoketjun eri vaiheissa. Kaikkein eniten
IROja tunnistettiin muodostuvan omasta liiketoiminnasta, mutta myds
toimitusketjuun seka asiakkaisiin liittyen. Merkittavin toimitusketjuun liittyva
likekumppanuus on Kiinan Shanghaissa sijaitseva hankintatoimisto. Noin 65 %
(2025) Tokmanni-konsernin suoraan maahantuomista tuotteista on peraisin
maista, joissa kestavyyteen liittyvat riskit ovat korkeat. Tasté syysta naiden
hankintatoimintojen ja niihin liittyvien due diligence -menettelyjen huomioiminen
on ollut keskeista arvoketjun vaikutusten arvioinnissa.
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Tokmanni-konsernin ulkoisten ja sisdisten sidosryhmien haastattelut toteutettiin
vuonna 2023 ennen Dollarstoren ja Shoe Housen (sisaltden Click Shoesin)
yritysostoja. Ulkoiset sidosryhmat edustivat asiakkaita (B2B ja B2C),
kansalaisjarjestoja, Shanghaissa sijaitsevan hankintatoimiston henkildstoa,
osakkeenomistajia ja sijoittajia. Sisaiset sidosryhmat koostuivat henkiloston
edustaijista ja konsernin johtoryhman jasenista. Vuonna 2025 toteutettiin lisaksi
sisaisia sidosryhmahaastatteluja, jotka edustivat koko Tokmanni-konsernia.
Vuoden 2025 sisaiset sidosryhmat edustivat taloushallintoa, sijoittajasuhteita (IR),
IT-toimintoja, People & Culture -toimintoa, markkinointia, myyntia, laatua, osto- ja
hankintatoimintoja, myymalakonseptia, kiinteistohallintaa, toimitusketjua seka
kestavyyteen liittyvia toimintoja. Keskeiset paivitykset valmisteltiin konsernin
kestavyystiimissa ja tuotiin hallituksen kasiteltaviksi.

Arviointiperiaatteet

Vaikutusten olennaisuus arvioitiin vaikutuksen laajuuden, kattavuuden ja
korjaamattomuuden (ennalta maaritelty numeerinen asteikko 1-5) seka
todennakdisyyden perusteella (vastaavasti riskien ja mahdollisuuksien
arvioinnissa). Kunkin kestavyysseikan osalta tarkasteltiin kielteisia ja myonteisia,
toteutuneita ja mahdollisia vaikutuksia seka ihmisoikeusvaikutuksia, ja riskeja ja
mahdollisuuksia.

Olennaisuusasteikko on maaritelty valille 0-15 EFRAGIn kaksinkertaisen
olennaisuuden ohjeistuksen mukaisesti. EFRAGIn kaksinkertaisen
olennaisuusarvioinnin ohjeen mukaisesti (IG 1) tarkeat, merkittavat ja kriittiset
IROt nousevat olennaisiksi. Tokmanni-konsernin kynnysarvo
vaikutusolennaisuuden ja taloudellisen olennaisuuden osalta on 8 (tarkea).
Myonteisten vaikutusten osalta kynnysarvo on 5, koska korjaamattomuutta ei
talléin huomioida.

Taloudellinen olennaisuus maariteltiin taloudellisen vaikutuksen merkittavyyden ja
todennakdisyyden perusteella ESRS-standardien mukaisesti. Taloudelliset
vaikutukset tunnistettiin liittyen liiketoiminnan edellyttdmiin padomiin, kuten
rahoituspaaomaan, valmistettuun padomaan, aineettomaan padaomaan,
inhimilliseen pddomaan, sosiaaliseen ja suhdepddomaan seka
luonnonpaaomaan.

Tunnistettuihin vaikutuksiin liittyvat riippuvuussuhteet kartoitettiin ensimmaisen
kerran vuonna 2023, ja ne muodostivat perustan riskien ja mahdollisuuksien
arvioinnille vuonna 2024. Vuonna 2025 toteutetussa paivityksessa riskeille ja
mahdollisuuksille maariteltiin taloudelliset raja-arvot:

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

% vuoden 2024

Olennaisuusarvo tuloksesta Kattavuus tEUR

0 0% 0-967

1 2% 968-1 935

2 4 % 1 936-2 904

3 6 % 2905-3 872

4 8 % 38734 356

5 9% 4 357-4 840

6 10 % 4 841-5 324

7 11 % 5325-6 776

8 14 % 6 7777 744 Olennaisuuden
raja

9 16 % 7 745-8 713

10 18 % 8 714-9 681

1 20 % 9 682-10 649

12 22 % 10 650-11 617

13 24 % 11 618-12 101

14 25 % 12 102-12 585

15 26 % 12 586<

Tokmanni-konserni arvioi ja hallitsee liiketoimintariskeja jatkuvasti. DMAn tulokset
integroitiin konsernin vuotuisiin riskienhallintaprosesseihin vuonna 2025.
Tokmanni-konsernin johtoryhma priorisoi riskit merkittavyyden perusteella osana
kokonaisvaltaista riskienarviointia, jossa kestavyyteen liittyvia, ja muita
taloudellisia riskeja kasitellddn yhdenvertaisesti. Kestavyyteen liittyvia riskeja
valvotaan ja hallitaan konsernin sisdisen valvonnan viitekehyksen mukaisesti,
mik& ohjaa kaytannon toimenpiteita ja resurssien kohdentamista. Kestavyyteen
littyvien mahdollisuuksien hallintaan ei ole viela luotu erillista, rakenteellista
prosessia.

Keskeiset taustamateriaalit

Myonteiset ja kielteiset, mahdolliset ja toteutuneet vaikutukset seka taloudelliset
riskit ja mahdollisuudet tunnistettiin alun perin vuoden 2023 kaksinkertaisen
olennaisuusarvioinnin (DMA) yhteydessa kerattyjen taustatietojen perusteella. Tyd
kaynnistyi arvioimalla alustavasti vaatimustenmukaisuutta kestavyyden
raportointistandardeihin nahden, mukaan lukien SASB-, GRI-, IFRS- seka
eurooppalaiset kestavyysraportointistandardit (ESRS). Tokmanni-konsernin
jatkuva due diligence -tyd, mukaan lukien aiemmat ihmisoikeusriskiarvioinnit seka
sisadiset ja ulkoiset auditointiraportit, tarjosivat keskeista taustamateriaalia eri
sidosryhmiin kohdistuvien vaikutusten tunnistamiseen ja arviointiin konsernin
liiketoiminnan kautta erityisesti toimitusketjussa. Arviointia tukivat myds ulkoiset
aineistot, kuten Maailmanpankin raportit, Disaster Risk Management Knowledge
Centre -aineistot, muut tausta-aineistot seka konsernin sisaiset keskustelut.
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Vuoden 2023 DMAssa kaytetty taustatieto:

e Sisdisia ja ulkoisia sidosryhmahaastatteluja toteutettiin sen
ymmartamiseksi, miten Tokmanni-myymalaketjun liiketoiminta voi
vaikuttaa eri sidosryhmiin.

¢ Megatrendeja analysoitiin laajempien kestavyyteen liittyvien riskien ja
mahdollisuuksien tunnistamiseksi.

o Kilpailija-analyysi toteutettiin vahittdiskaupan toimialaan liittyvien yleisten
vaikutusten ymmartamiseksi.

Vuoden 2025 tarkastelussa koko Tokmanni-konsernia edustavia sisaisia
sidosryhmia pyydettiin kommentoimaan olemassa olevaa DMAta.

1.5.2 Aihekohtaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistaminen
limastonmuutos

limastoon liittyvat IROt arvioitiin edelld kuvatun prosessin ja kriteerien mukaisesti
hyddyntaen laadullisia analyyseja, toimialavertailuja, megatrendianalyyseja seka
Tokmanni-konsernin kasvihuonekaasupaastoja koskevia Scope 1-3-tietoja.
Fyysiset ja siirtymariskit on arvioitu yleisten taloudellisen olennaisuuden
periaatteiden mukaisesti hyédyntaen aiempaa, TCFD-viitekehykseen
pohjautunutta raportointia vuodelta 2023. Vuonna 2025 toteutettiin konsernitason
ilmastoskenaario- ja resilienssianalyysi, ja korkealle arvioidut ilmastoriskit
katsottiin lisdksi suoraan olennaisiksi vuoden 2025 DMA-paivityksessa.
Skenaario- ja resilienssianalyysi, sekd DMA ovat syo6tteena riskienhallinta- ja
strategiaprosessissa, varmistaen yhdenmukaisuuden kestavyysraportoinnin ja

tilinpaatdksen valilla. Tuloksia kuvataan tarkemmin luvussa 2.2 E1 limastonmuutos.

Tunnistetut ilmastoon liittyvat fyysiset riskit sisaltavat darimmaisistad saailmidista
johtuvat hairiét seka konsernin omassa toiminnassa, etta toimitusketjussa.
Hairi6illd on vaikutuksia tuotteiden saatavuuteen, logistiikkaan ja raaka-aineiden
hintoihin. Siirtymariskeihin kuuluvat maineeseen liittyvat riskit puutteellisista
iimastotoimista, iimastosaantelysta aiheutuvat kustannusten nousut seka
toimittajien riittamattomista ilmastotoimista johtuvat toimitusketjun hairiét.
Mahdollisuudet liittyvat kustannussaastdihin toiminnan tehostamisen kautta seka
kilpailuetuihin ennakoivasta ilmastotyosta.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Saastuminen seka vesivarat ja merten luonnonvarat

Pilaantumista seka vesi- ja meriluonnonvaroja koskevat vaikutukset arvioitiin
laadullisten aineistoanalyysien ja toimialavertailun avulla edelld kuvatun prosessin
ja kriteerien mukaisesti. Naihin aiheisiin liittyvia olennaisia IROja ei tunnistettu.
Tokmanni-konserni ei toteuttanut erillisia yhteisdkuulemisia, koska olennaisia
aiheita ei tunnistettu.

Biodiversiteetti ja ekosysteemit

Luontoon ja biologiseen monimuotoisuuteen liittyvat vaikutukset arvioitiin
laadullisesti megatrendi- ja kilpailija-analyysien tukemana edelld kuvatun
prosessin ja kriteerien mukaisesti. Biologista monimuotoisuutta koskevia
olennaisia IROja ei tunnistettu, eika mydskaan suoria riippuvuuksia biologisesti
herkista raaka-aineista tai sijainneista. Biologista monimuotoisuutta koskevien
vaikutusten arvioinnin yhteydessa ei toteutettu vaikutusten kohteena olevien
yhteis6jen kuulemista jaettujen ekosysteemien tai biologisten luonnonvarojen
kestavyyden arvioimiseksi.

Biologista monimuotoisuutta koskevat IROt arvioidaan uudelleen vuoden 2026
DMA-paivityksen yhteydessa. Vaikka biologinen monimuotoisuus ei arvioinnissa
noussut olennaiseksi, Tokmanni-konserni jatkaa korkean riskin raaka-aineita
koskevien periaatteiden soveltamista niihin liittyvien vaikutusten lieventamiseksi.

Resurssien kaytto ja kiertotalous

Resurssien kayttoon ja kiertotalouteen liittyvat IROt tunnistettiin edella kuvatun
prosessin ja kriteerien mukaisesti hyddyntaen konsernin sisaisten tietojen
analyyseja (tuotevolyymit, jatehuoltotiedot, hankintaprosessit), megatrendeja,
voimassa olevaa ja tulevaa saantelya seka kilpailijakaytantéjen vertailua. Erillisia
yhteisdkuulemisia ei toteutettu. Tokmanni-konsernin liiketoiminnan keskeisia
olennaisia vaikutuksia ovat materiaalien sisdanvirtaukset ja jatteet. Olennaiset
taloudelliset riskit liittyvat tulevasta saantelysta aiheutuviin kustannusten kasvuun
sekd menetyksiin, jotka voivat syntyd sdantelyvaatimusten ja asiakkaiden
kiertotalouteen liittyvien odotusten tayttdmatta jattamisesta. Olennaiset IROt
painottuvat konsernin omaan toimintaan ja toimitusketjuun, mutta riskit voivat
toteutua myds arvoketjun loppupéassa. Tuloksia kuvataan tarkemmin luvussa
1.4.3 Olennaiset kestévyysseikat.
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Liiketoiminnan harjoittaminen

Liiketoiminnan harjoittamiseen liittyvat IROt arvioitiin yleisia arviointimenetelmia
hyddyntaden, huomioiden kaikki Tokmanni-konsernin toimipaikat,
liiketoimintasegmentit ja organisaatiorakenteet.

1.5.3 ESRS-sisaltoindeksi (IRO-2)

Vaatimuksen nimi Sijainti kestdvyysraportissa
ESRS 2 Yleiset julkistettavat tiedot

BP-1 Kestavyysraportin yleiset laatimisperusteet 1.2.1 Kestévyysraportin laatiminen 29
BP-2 Tiettyja olosuhteita koskevat tiedot 1.2.2 Tiettyja olosuhteita koskevat tiedot 30
GOV-1 Hallinto-, johto- ja valvontaelinten rooli 1.3.1 Kestavyyteen liittyvat hallintorakenne ja -prosessit 31
GOV-2 Yrityksen hallinto-, johto- ja valvontaelimille toimitettavat tiedot ja niiden 1.3.2 Kestavyyteen liittyvat tiedonkulkuprosessit 33
kasittelemat kestavyysseikat
GOV-3 Kestavyyteen liittyvan suorituskyvyn siséllyttdminen kannustinjarjestelmiin1.3.3 Kestavyyteen liittyvén suorituskyvyn sisallyttdminen palkitsemiskaytantéihin 34
GOov-4 Selvitys kestavyyttd koskevasta due diligence -prosessista 1.3.4 Kestévyyttd koskeva due diligence 35
GOV-5 Riskienhallinta ja sisdinen valvonta kestavyysraportoinnin osalta 1.3.5 Sisédinen valvonta ja riskienhallinta kestévyysraportoinnissa 37
SBM-1 Strategia, liiketoimintamalli ja arvoketju 1.4.1 Kestévyys liiketoimintamallissa, strategiassa ja arvoketjussa 37
SBM-2 Sidosryhmien edut ja ndkemykset 1.4.2 Sidosryhmayhteistyd 39
SBM-3 Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet seka niiden vuorovaikutus 1.4.3 Olennaiset kestavyysseikat 41
strategian ja liiketoimintamallin kanssa 3.1.1 Olennaiset omaan tyévoimaan liittyvat kestévyysseikat ja niiden hallinta 81
3.2.1 Olennaiset arvoketjun tyntekijéihin liittyvat kestdvyysseikat ja niiden hallinta 96
3.3.1 Olennaiset asiakkaisiin liittyvat kestdvyysseikat ja niiden hallinta 106
IRO-1 Kuvaus olennaisten vaikutusten, riskien ja 1.5.1 Kaksinkertainen olennaisuuden arvio (DMA) 49
mahdollisuuksien tunnistamis- ja arviointiprosesseista
IRO-2 Yrityksen kestévyysraportissa huomioon otetut ESRS-standardien 1.5.3 ESRS-siséltéindeksi 52
tiedonantovaatimukset 1.5.4 Muusta EU:n lainsdddanndsta johdetut tietopisteet 55
MDR-P Olennaisten kestavyysseikkojen hallitsemiseksi kayttéon otetut 2.2.4 limastoon liittyvien vaikutusten hallintaa koskevat toimintaperiaatteet 63
toimintaperiaatteet 3.1.2 Omaan tyévoimaan kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet 82
3.2.2 Arvoketjun tyéntekijéihin kohdistuvien vaikutusten hallinta ja
toimintaperiaatteet 98
3.3.2 Asiakkaisiin kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet 107
4.1.2 Hyvaan hallintotapaan liittyvat toimintaperiaatteet 114
MDR-A Olennaisiin kestavyysseikkoihin liittyvat toimet ja resurssit 2.2.5 Toiminta ilmastovaikutusten lieventdmiseksi 65
2.3.3 Toiminta materiaalitehokkuuden edistédmiseksi ja jatteiden védhentadmiseksi 76
3.1.5 Toiminta tyéntekijdiden hyvinvoinnin edistamiseksi 85
3.2.5 Toimenpiteet arvoketjun tyéntekijdiden hyvinvoinnin edistdmiseksi 101
3.3.5 Toiminta asiakassuhteiden ja -turvallisuuden edistamiseksi 109
MDR-M Olennaisiin kestavyysseikkoihin liittyvat mittarit 2.2 E1 limastonmuutos 61
2.3 E5 Resurssien kayttd ja kiertotalous 76
3.1 S1 Oma tydvoima 81
3.2 S2 Arvoketjun tydntekijat 96
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3.3 S4 Kuluttajat ja loppukayttajat 106
4.1 G1 Liiketoiminnan harjoittaminen 114
MDR-T Toimintaperiaatteiden ja toimien vaikuttavuuden seuranta tavoitteiden Kunkin standardikokonaisuuden alla luku:
avulla Toiminta olennaisen aiheen edistdmiseksi
ESRS E1: limastonmuutos
E1 Taksonomia-asetuksen 8 artiklan mukaiset tiedot 2.2 E1 limastonmuutos 61
E1-1 llmastonmuutoksen hillintda koskeva siirtymasuunnitelma 2.2.3 Siirtymasuunnitelma 63
E1-2 llmastonmuutoksen hillintdan ja siihen sopeutumiseen liittyvat 2.2.4 limastoon liittyvien vaikutusten hallintaa koskevat toimintaperiaatteet 63
toimintaperiaatteet
E1-3 limastonmuutosta koskeviin toimintaperiaatteisiin liittyvat toimet ja 2.2.5 Toiminta ilmastovaikutusten lieventédmiseksi 65
resurssit
E1-4 limastonmuutoksen hillintdan ja siihen sopeutumiseen liittyvat tavoitteet 2.2.5 Toiminta ilmastovaikutusten lieventamiseksi 65
E1-5 Energiankulutus ja energialahteiden yhdistelma 2.2.6 Energiankulutus vuonna 2025 68
E1-6 Kasvihuonekaasujen Scope 1, Scope 2 ja Scope 3 paastot vuonna 2025 2.2.7 Kasvihuonepdastét vuonna 2025 69
E1-7 Paastohyvityksilla rahoitettavat kasvihuonekaasujen poistot ja Ei olennaista, Tokmanni-konsernilla ei ole toistaiseksi poisto- tai
kasvihuonekaasupaastdjen hillintdhankkeet lieventamishankkeita
E1-8 Sisainen hiilen hinnoittelu 2.2.9 Sisainen hiilen hinnoittelu 74
ESRS E5: Resurssien kaytto ja kiertotalous
ES5-1 Resurssien kayttddn ja kiertotalouteen liittyvat toimintaperiaatteet 2.3.2 Resurssitehokkuuteen ja kiertotalouteen liittyvien vaikutusten hallinta ja 76
toimintaperiaatteet
E5-2 Resurssien kayttdon ja kiertotalouteen liittyvat toimet ja resurssit 2.3.3 Toiminta materiaalitehokkuuden edistadmiseksi ja jatteiden vahentédmiseksi 76
E5-3 Resurssien kayttoon ja kiertotalouteen liittyvat tavoitteet 2.3.3 Toiminta materiaalitehokkuuden edistamiseksi ja jatteiden vahentédmiseksi 76
E5-4 Resurssien sisdanvirtaukset 2.3.4 Resurssien sisdanvirtaukset 78
E5-5 Resurssien ulosvirtaukset 2.3.5 Resurssien ulosvirtaukset vuonna 2025 79
ESRS S1: Oma tyévoima
S1-1 Omaan tyévoimaan liittyvat toimintaperiaatteet 3.1.2 Omaan tyévoimaan kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet 82
S1-2 Prosessit, jotka koskevat yhteydenpitoa vaikutuksista omien 3.1.3 Vuorovaikutus omien tyéntekijéiden kanssa 83
tydntekijoiden ja heidan edustajiensa kanssa
S1-3 Prosessit kielteisten vaikutusten korjaamiseksi ja kanavat omille 3.1.4 Kanavat huolenaiheiden esiin tuomiseksi 84
tydntekijoille huolenaiheiden esiin tuomiseksi
S1-4 Toimien toteuttaminen omaan tyévoimaan kohdistuvien olennaisten 3.1.5 Toiminta tyéntekijdiden hyvinvoinnin edistdmiseksi 85
vaikutusten suhteen ja toimintatavat omaan tyévoimaan liittyvien
olennaisten riskien vahentédmiseksi ja olennaisten mahdollisuuksien
hyédyntamiseksi seka kyseisten toimien vaikuttavuus
S1-5 Tavoitteet, jotka liittyvat olennaisten kielteisten vaikutusten hallintaan, 3.1.5 Toiminta tydntekijdiden hyvinvoinnin edistamiseksi 85
myodnteisten vaikutusten edistamiseen seka olennaisten riskien ja
mahdollisuuksien hallintaan
S1-6 Yrityksen tydsuhteisten tyontekijoéiden ominaisuudet 3.1.6 Tokmanni-konserni vuonna 2025 92
S1-8 Tydehtosopimusneuvottelujen kattavuus ja tydmarkkinaosapuolten 3.1.6 Tokmanni-konserni vuonna 2025 92
vuoropuhelu
S1-9 Monimuotoisuuden mittarit 3.1.8 Yhdenvertainen kohtelu tyépaikalla 95
S1-10 Riittdva palkka 3.1.8 Yhdenvertainen kohtelu tyépaikalla 95
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S1-14 Terveytta ja turvallisuutta koskevat mittarit 3.1.7 Tyéhyvinvointi 94
S1-16 Ansiotuloa koskevat mittarit (palkkaero ja kokonaisansiot) 3.1.8 Yhdenvertainen kohtelu tyépaikalla 95
S1-17 Tapaukset, valitukset ja vakavat ihmisoikeusvaikutukset 3.1.8 Yhdenvertainen kohtelu tyépaikalla 95
ESRS S2: Arvoketjun tyontekijat
S2-1 Arvoketjun tyontekijdihin liittyvat toimintaperiaatteet 3.2.2 Arvoketjun tyéntekijéihin kohdistuvien vaikutusten hallinta ja 98
toimintaperiaatteet
S2-2 Prosessit, jotka koskevat yhteydenpitoa vaikutuksista arvoketjun 3.2.3 Vuoropuhelu arvoketjun tydntekijdiden kanssa 100
tydntekijdiden kanssa
S2-3 Prosessit kielteisten vaikutusten korjaamiseksi ja kanavat arvoketjun 3.2.4 Kanavat huolenaiheiden esiin tuomiseksi 100
tyontekijoille huolenaiheiden esiin tuomiseksi
S2-4 Arvoketjun tydntekijoihin kohdistuviin olennaisiin riskeihin liittyviin toimiin 3.2.5 Toimenpiteet arvoketjun tyéntekijéiden hyvinvoinnin edistdmiseksi 101
ryhtyminen ja lahestymistavat arvoketjun tydntekijéihin kohdistuvien
olennaisten riskien hallitsemiseksi ja olennaisten mahdollisuuksien
hyodyntamiseksi seka kyseisten toimien tehokkuus
S2-5 Tavoitteet, jotka liittyvat olennaisten kielteisten vaikutusten hallintaan, 3.2.5 Toimenpiteet arvoketjun tyontekijdiden hyvinvoinnin edistamiseksi 101
mydnteisten vaikutusten edistdmiseen seka olennaisten riskien ja
mahdollisuuksien hallintaan
ESRS S4: Kuluttajat ja loppukayttijat
S4-1 Kuluttajiin ja loppukayttajiin liittyvat toimintaperiaatteet 3.3.2 Asiakkaisiin kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet 107
S4-2 Prosessit, jotka koskevat yhteydenpitoa kuluttajien ja loppukayttajien 3.3.3 Vuoropuhelu asiakkaiden kanssa 108
kanssa
S4-3 Prosessit kielteisten vaikutusten korjaamiseksi ja kanavat kuluttajille ja ~ 3.3.4 Kanavat huolenaiheiden esiin tuomiseksi 108
loppukayttajille huolenaiheiden esiin tuomiseksi.
S4-4 Kuluttajiin ja loppukayttajiin kohdistuviin olennaisiin riskeihin liittyviin 3.3.5 Toiminta asiakassuhteiden ja -turvallisuuden edistdmiseksi 109
toimiin ryhtyminen ja I&8hestymistavat kuluttajiin ja loppukayttajiin
kohdistuvien olennaisten riskien hallitsemiseksi ja olennaisten
mahdollisuuksien hyddyntadmiseksi seké kyseisten toimien tehokkuus
S4-5 Tavoitteet, jotka liittyvat olennaisten kielteisten vaikutusten hallintaan, 3.3.5 Toiminta asiakassuhteiden ja -turvallisuuden edistédmiseksi 109
myonteisten vaikutusten edistamiseen seka olennaisten riskien ja
mahdollisuuksien hallintaan
ESRS G1: Liiketoiminnan harjoittaminen
G1-1 Liiketoiminnan harjoittamista koskevat toimintaperiaatteet ja yrityskulttuuri4.1.2 Hyvaan hallintotapaan liittyvat toimintaperiaatteet 114
G1-2 Suhteet toimittajiin 4.1.3 Toiminta luotettavana kumppanina 117
G1-3 Korruption ja lahjonnan ehkaiseminen ja havaitseminen 4.1.4 Korruption ja lahjonnan vastaiset toimintaperiaatteet 117
G1-4 Korruptio- tai lahjontatapaukset 4.1.4 Korruption ja lahjonnan vastaiset toimintaperiaatteet 117
G1-5 Poliittinen vaikuttaminen ja lobbaustoiminta 4.1.5 Yhteiskunnan aktiivinen jasen 118
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1.5.4 Muusta EU:n lainsdadannosté johdetut tietopisteet (IRO-2)

Viittaus
tiedonanto-

velvoite-
asetukseen (1

Viittaus
Viittaus vertailuarvo
pilariin 3 asetukseen

Viittaus
EU:n
ilmasto-

ESRS 2 GOV-1 Hallituksen sukupuolijakauma 21 kohdan d alakohta X X 31
ESRS 2 GOV-1 Riippumattomien hallituksen jasenten prosenttiosuus 21 kohdan e alakohta X 31
ESRS 2 GOV-4 Selvitys kestavyyttd koskevasta due diligence-prosessista 30 kohta X 35
ESRS 2 SBM-1 Osallistuminen fossiilisiin polttoaineisiin liittyvaan toimintaan 40 kohdan d alakohdan i alakohta X X X 37
ESRS 2 SBM-1 Osallistuminen kemikaalien tuotantoon liittyvaén toimintaan 40 kohdan d alakohdan ii alakohta X X 37
ESRS 2 SBM-1 Osallistuminen kiistanalaisiin aseisiin liittyvaan toimintaan 40 kohdan d alakohdan iii alakohta X X 37
ESRS 2 SBM-1 Osallistuminen tupakan viljelyyn ja tuotantoon liittyvaan toimintaan 40 kohdan d alakohdan iv
alakohta X 37
ESRS E1-1 Siirtym&suunnitelma ilmastoneutraaliuden saavuttamiseksi vuoteen 2050 mennessa 14 kohta X 63
ESRS E1-1 Pariisin sopimuksen mukaisten vertailuarvojen ulkopuolelle suljetut yritykset 16 kohdan g alakohta X X 63
ESRS E1-4 Kasvihuonekaasupaasttjen vahennystavoitteet 34 kohta X X X 65
ESRS E1-5 Fossiilisista |ahteista peraisin olevan energian kulutus eriteltynad Iahteiden mukaan (vain
iimastovaikutuksiltaan merkittavat alat) 38 kohta X 68
ESRS E1-5 Energiankulutus ja energialdhteiden yhdistelm& 37 kohta X 68
ESRS E1-5 Energiaintensiteetti, joka liittyy toimintaan ilmastovaikutuksiltaan merkittavilla aloilla 40—43 kohta X 68
ESRS E1-6 Kasvihuonekaasujen Scope 1-, 2- ja 3-bruttopadstott ja kokonaispaastot 44 kohta X X X 69
ESRS E1-6 Kasvihuonekaasujen bruttopaastdjen intensiteetti 53—-55 kohta X X X 69
ESRS E1-7 Kasvihuonekaasujen poistot ja paastohyvitykset 56 kohta x Ei olennainen
Vaiheittain
kayttodn
ESRS E1-9 Vertailuarvosalkun alttius ilmastoon liittyville fyysisille riskeille 66 X otettava
ESRS E1-9 Rahallisten maarien erittely akuutin ja kroonisen fyysisen riskin mukaan kohdan 66 a alakohta. Vaiheittain
ESRS E1-9 Sellaisten merkittdvien omaisuuserien sijaintipaikka, joihin kohdistuu olennainen fyysinen riski 66 kayttodn
kohdan c alakohta. X otettava
Vaiheittain
ESRS E1-9 Yrityksen kiinteistbomaisuuden kirjanpitoarvo eriteltyna energiatehokkuusluokittain 67 kohdan c kayttoon
alakohta X otettava
Vaiheittain
kayttodn
ESRS E1-9 limastoon liittyvien mahdollisuuksien huomioiminen salkussa 69 kohta X otettava
ESRS E2-4 Kunkin sellaisen ilmaan, veteen ja maaperaan paatyvan epapuhtauden maara, joka mainitaan E- X Ei olennainen
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PRTR-asetuksen (epapuhtauksien paastoja ja siirtoja koskeva eurooppalainen rekisteri) liitteen 1l luettelossa 28

kohta

ESRS E3-1 Vesivarat ja merten luonnonvarat 9 kohta X Ei olennainen
ESRS E3-1 Kohdennetut toimintaperiaatteet 13 kohta X Ei olennainen
ESRS E3-1 Merien ja valtamerten kestavyys 14 kohta X Ei olennainen
ESRS E3-4 Kierratetyn ja uudelleenkdytetyn veden kokonaismaara 28 kohdan c alakohta X Ei olennainen
ESRS E3-4 Kokonaisvedenkulutus kuutiometreind oman toiminnan liikevoittoa kohti laskettuna 29 kohta X Ei olennainen
ESRS 2 - IRO-1 - E4 16 kohdan a alakohdan i alakohta X 49
ESRS 2 - IRO-1 - E4 16 kohdan b alakohta X 49
ESRS 2 - IRO-1 - E4 16 kohdan c alakohta X 49
ESRS E4-2 Kestavat maata tai maataloutta koskevat kaytannaét tai toimintaperiaatteet 24 kohdan b alakohta X Ei olennainen
ESRS E4-2 Kestavat meriin liittyvat kaytanndt tai toimintaperiaatteet 24 kohdan ¢ alakohta X Ei olennainen
ESRS E4-2 Metsakatoon puuttumista koskevat toimintaperiaatteet 24 kohdan d alakohta X Ei olennainen
ESRS E5-5 Kierrattamaton jate 37 kohdan d alakohta X 79
ESRS E5-5 Vaarallinen jate ja radioaktiivinen jate kohta 39 X 79
41
ESRS 2 — SBM-3 — S1 Pakkoty6tapausten riski 14 kohdan f alakohta X 81
41
ESRS 2 — SBM-3 — S1 Lapsitydvoimatapausten riski 14 kohdan g alakohta X 81
ESRS S1-1 Ihmisoikeuspoliittiset sitoumukset 20 kohta X 82

ESRS S1-1 Kansainvalisen tydjarjeston kahdeksan perusyleissopimuksen kasittelemia aiheita koskevat due
diligence -kaytéannét 1-8, 21 kohta 82
ESRS S1-1 Ihmiskaupan ehkaisemisté koskevat prosessit ja toimenpiteet 22 kohta X 82
ESRS S1-1 ty6tapaturmien ehkdisemistéa koskevat toimintaperiaatteet tai hallintajarjestelma 23 kohta X 82
Vaiheittain
kayttoon
otettava
ESRS S1-3 Epakohtien tai valitusten kasittelyjarjestelmat 32 kohdan c alakohta X vaatimus
ESRS S1-14 Kuolemantapausten lukumaara ja tyoétapaturmien lukumaara ja osuus 88 kohdan b ja ¢ alakohta X 94
Vaiheittain
kayttodn
ESRS S1-14 Loukkaantumisten, onnettomuuksien, kuolemantapausten tai sairauksien vuoksi menetettyjen otettava
tyépaivien maara 88 kohdan e alakohta X vaatimus
ESRS S1-16 Sukupuolten vélinen tasoittamaton palkkaero 97 kohdan a alakohta X 95
ESRS S1-16 Toimitusjohtajan suhteettoman suuri palkka 97 kohdan b alakohta X 95
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ESRS S1-17 Syrjintdtapaukset 103 kohdan a alakohta X 95
ESRS S1-17 Yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia koskevien YK:n ohjaavien periaatteiden ja OECD:n

toimintaohjeiden noudattamatta jattdminen 104 kohdan a alakohta X X 95
ESRS 2 — SBM-3 — S2 Huomattava 95 lapsitydvoiman tai pakkotyon kayton riski arvoketjussa 11 kohdan b 41
alakohta X 96
ESRS S2-1 Ihmisoikeuspoliittiset sitoumukset 17 kohta X 98
ESRS S2-1 Arvoketjun tydntekijoihin liittyvat toimintaperiaatteet 18 kohta X 98
ESRS S2-1 Yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia koskevien YK:n ohjaavien periaatteiden ja OECD:n

toimintaohjeiden noudattamatta jattdminen 19 kohta X X 98
ESRS S2-1 Kansainvalisen tyojarjeston 99 kahdeksan perusyleissopimuksen kasittelemia aiheita koskevat due

diligence -kaytannét 1-8, 19 kohta X 98
ESRS S2-4 Arvoketjun alku- ja loppupéahan liittyvat ihmisoikeusongelmat ja ihmisoikeuksien loukkaukset 36

kohta X 101
ESRS S3-1 Ihmisoikeuspoliittiset sitoumukset 16 kohta X Ei olennainen
ESRS S3-1 Yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia koskevien YK:n ohjaavien periaatteiden, ILO:n olennaisten

periaatteiden tai OECD:n toimintaohjeiden noudattamatta jattdminen 17 kohta X X Ei olennainen
ESRS S3-4 Ihmisoikeusongelmat ja ihmisoikeuksien loukkaukset 36 kohta X Ei olennainen
ESRS S4-1 Kuluttajiin ja loppukayttdjiin liittyvat toimintaperiaatteet kohta 16 X 107
ESRS S4-1 Yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia koskevien YK:n ohjaavien periaatteiden ja OECD:n

toimintaohjeiden noudattamatta jattdminen 17 kohta X X 107
ESRS S4-4 Ihmisoikeusongelmat ja ihmisoikeuksien loukkaukset 35 kohta X 109
ESRS G1-1 Korruption vastainen Yhdistyneiden kansakuntien yleissopimus 10 kohdan b alakohta X 114
ESRS G1-1 Vaarinkaytdsten paljastajien suojelu 10 kohdan d alakohta X 114
ESRS G1-4 Korruption ja lahjonnan torjuntaa koskevien lakien rikkomisesta maaratyt sakot 24 kohdan a

alakohta X X 117
ESRS G1-4 Korruption ja lahjonnan torjuntaa koskevat normit 24 kohdan b alakohta X 117
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2. YMPARISTO
2.1 EU-taksonomia

Tokmanni-konserni raportoi EU-taksonomiasta Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetuksen (EU) 2020/852 mukaisesti. EU:n kestavan rahoituksen
luokittelujarjestelman eli taksonomian tavoitteena on auttaa yrityksia ja sijoittajia
arvioimaan, kuinka kestavia taloudelliset toiminnot ovat ympariston kannalta.
Jarjestelma maarittelee kriteerit sen arvioimiselle, miten yrityksen toiminta
vaikuttaa ymparisto- ja ilmastotavoitteiden saavuttamiseen. Taksonomia-
asetuksen tavoitteena on tukea EU:n talouden siirtymaa kohti Euroopan vihreén
kehityksen ohjelman tavoitteita, mukaan lukien ilmastoneutraaliuden
saavuttaminen vuoteen 2050 mennessa.

Tokmanni-konsernin tulee raportoida EU-taksonomian mukaisesti siitd, miten ja
missa maarin sen liiketoiminnot voidaan luokitella ymparistén kannalta kestaviksi
taksonomiassa maariteltyjen ymparistd- ja ilmastotavoitteiden perusteella. Nama
kuusi tavoitetta ovat ilmastonmuutoksen hillinta, iimastonmuutokseen
sopeutuminen, vesi- ja meriluonnonvarojen suojelu, kiertotalouteen siirtyminen,
pilaantumisen ehkaisy ja torjunta seka ekosysteemien ja biologisen
monimuotoisuuden suojelu.

Tokmanni-konsernin padasiallinen liiketoiminta, josta konsernin liikevaihto
muodostuu, on tuotteiden myynti asiakkaille. Tuotteiden myynti ei talla hetkelld
kuulu EU-taksonomian soveltamisalaan, minka vuoksi konserni ei ole tunnistanut
taksonomian mukaista liikevaihtoa. Tokmanni-konserni on tunnistanut
taksonomian soveltamisalaan kuuluvat investointimenonsa (CapEx), mutta
mikaan toiminnoista ei ylitd kymmenen prosentin raportointikynnysta
kokonaisinvestoinneista. Operatiiviset menot (OpEx) sisaltavat ainoastaan
lyhytaikaiset vuokrasopimukset, eika tama tunnusluku ole Tokmanni-konsernin
kannalta olennainen. Kaksoislaskenta on estetty kayttamalla erillisia tileja. Vuoden
2024 kestavyysselvityksessa Tokmanni-konserni raportoi taksonomiakelpoisia
padomamenoja liittyen toimintoihin CCM 6.5 Moottoripy®rilla, henkildautoilla ja
kevyilld hydtyajoneuvoilla tapahtuva liikenne ja CCM 7.7 Rakennusten hankinta ja
omistaminen. Toiminnon CCM 7.7 raportoitiin olevan yli 10 %
kokonaispddomamenoista, mutta vuonna 2025 raportointimetodologiaa on
korjattu jattdmalla pois vuokrattuihin kiinteistoihin liittyvat pddomamenot, mika
laskee taksonomiakelpoisten padomamenojen osuuden alle 10 prosenttiin
kokonaissummasta.
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Erittely EU-taksonomian tarkoittamista padomamenoista (CapEx

Tuhatta euroa

Aineelliset kayttbomaisuushyddykkeet (Liite 3.1) 28 909 38 161
Aineettomat hyodykkeet (Liite 3.2) 1442 1169
Kayttdoikeusomaisuuserat (Liite 3.1) 171 345 102 894
Yhteensa 201 696 142 224
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Taksonomian mukaiseen taloudelliseen toimintaan liittyvien tuotteiden tai palveluiden osuus liikevaihdosta — raportointi vuodelta 2025

Merkittavan edistamisen kriteerit DMNSH kriteerit
£ g
8| § 5 =125 5 8| §
E E B AR | g € 2 5 |Luokitusiariesteima
s | 3 €| 2|8 |5|[8|-|2|2| 8|S |nmukaisten (A1)
Osuus - £ s ‘i 2| E $1:1581(3 2| E g tai Luokka Luokka
Koodi(t) | Liikevaihto | liikevaihdosta, | < ] ﬁ 2|8 K z 1 2| 8§ | § |wokitusjarjesteima-| mahdollistava |siirtymatoimint
Taloudelliset toiminnat 2025 S| 8 E(5|E|2|2|2|8(5| 5|2 | ewoiseniaz) | toiminta a
£l 3 = | x| %83 g=| §|% osuus
@ E % .g E E E g E liikevaihdosta, 2024
§| 3 > s |E|% > a | s
H i ]
KE | IGE; | IGE: | GE | KE | GE:
1000 EUR
» EIS EIS EIS | EIS | EIS | EIS KE | KE | KE | KE | KE | KE | RE . " s
A. Luokitusjarjesteimakelpoiset toiminnat
A1 Ympariston kannaita kestavat (luokitusjarjesteliman mukaiset) toiminnat
Ympériston kannaita kestavista
(luokitusjarjestelman mukaisista)
toiminnoista saatu liikevaihto (A.1.) 0 0% 0%
Josta mahdollistavat toiminnat 0 0% 0%
Josta siirtymatoiminnat 0 0% 0%
A.2 Luokitusjarjestelmakelpoiset mutta ei ympariston kannalta kestavat (muut kuin luokitusjarjestelman mukaiset) toiminnat
KEL, |KEL. |[KEL. |KEL, [EKE |EKE
E/MXEL |EKEL |EMEL |[EKEL |L L
Luokitusjarjestelmakelpoisista mutta ei
ympariston kannalta kestavista (muista Kuin
luokitusjarjestelman mukaisista)
toiminnoista saatu likevaihto (A.2) 0 0% 0%
A. Luokitusjarjestelmakelpoisista
toiminnoista saatu liilkevaihto (A.1 + A.2) 0 0% 0%
B. EI-LUOKITUSJARJE STELMAKELPOISET
TOIMINNAT
Ei-luokitusjarjestelmakelpoisista toiminnoista
saatu liikevaihto 1728325 100 %
Yhteensa 1728325 100 %

Kokonaisliikevaihto vastaa IFRS:n mukaisen konsernitilinpaatoksen tuloslaskelman rivia Liikevaihto. Tokmanni-konsernin liikevaihdon kirjausperiaatteet on esitetty
tilinpaatoksen kohdassa 2.2.
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Luokitusjarjestelmdn mukaisiin taloudellisiin toimintoihin liittyvien tuotteiden ja palvelujen osuus padgomamenoista — vuoden 2025 tiedot
Merkittavan edistamisen kriteerit DMSH kriteerit
= =
2 g >
- o . @ -4
Z | 2 E 8|22 £ % | £ |Luokitusjariestelma
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£ £
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1000 EUR
N EIS EIS E/IS E/IS | E/S | EIS vt D ] el Rl e E - .
A. Luokitusjarjestelmakelpoiset toiminnat
A.1 Ympariston kannalta kestavat (luokitusjarjestelman mukaiset) toiminnat
Ympériston kannalta kestavista
(luokitusjarjestelman mukaisista)
toiminnoista saatu liikevaihto (A.1.) 0% 0%
Josta mahdollistavat toiminnat 0% 0%
Josta siirtymatoiminnat 0% 0%
A.2 Luokitusjarjestelmakelpoiset mutta ei ympariston kannalta kestavat (muut kuin luokitusjarjestelman mukaiset) toiminnat
KEL;, |KEL; |KEL, |KEL, |EKE |E/KE
E/KEL |E/KEL |E/KEL |EKEL|L L
Luokitusjarjestelmakelpoisista mutta ei
ympariston kannaita kestavista (muista kuin
luokitusjarjestelman mukaisista)
toiminnoista saatu liikkevaihto (A.2) 0% 0%
A. Luokitusjarjestelmakelpoisista
toiminnoista saatu liikevaihto (A.1 + A.2) 0% 0%
B. EI.LUOKITUSJARJESTELMAKELPOISET
TOIMINNAT
Ei-luokitusjarjestelmakelpoisista toiminnoista
saatu liikevaihto 201696 100 %
Yhteensa 201 696 100 %

Tokmanni-konserni on maarittanyt investointimenojen kokonaismaaran (nimittdja) EU-taksonomian ohjeistuksen mukaisesti. Investointimenot koostuvat tilikauden aikana
toteutuneista lisdyksista konsernin aineettomiin hyédykkeisiin, aineellisiin kayttdomaisuushyodykkeisiin ja kayttdoikeusomaisuuseriin (vuokrasopimukset).
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2.2 E1 limastonmuutos

2.2.1 Olennaiset iimastoon liittyvat kestavyysseikat ja niiden hallinta
(SBM-3)

Olennaiset vaikutukset syntyvat ydinliiketoiminnan toiminnoista, kuten
hankinnasta, logistiikasta seka fyysisten myymaldiden toiminnasta ja fyysisten
tuotteiden myynnista. Prosessien suunnittelulla ja yhteisty6lla toimittajien kanssa
on keskeinen rooli vaikutusten hallinnassa. Tunnistetut riskit ja mahdollisuudet
johtuvat padosin ymparistéteemojen yhteiskunnallisesta kehityksesta ja riippuvat
siita, kuinka hyvin yhtié hallitsee olennaisia vaikutuksiaan. lImastonmuutos
aiheuttaa lisdksi mahdollisia fyysisia riskeja, kuten kustannusten nousua ja
hairidité arvoketjussa. Konsernin ilmastoty6ta ohjaavat SBTi-viitekehyksen
mukaiset tieteeseen perustuvat ilmastotavoitteet.

Tokmanni-konserni toteutti ensimmaisen konsernitason skenaario- ja
resilienssianalyysinsa (27.8.2025) yhteistydssa ulkopuolisen kumppanin kanssa.
Analyysissa tunnistetut korkeat ilmastoriskit huomioitiin suoraan olennaisina
vuoden 2025 DMA-paivityksessa. Analyysi vaikuttaa merkittdvasti myds vuoden
2026 DMA-paivitykseen ja strategiakauden 2027—-2030 toimenpiteiden
suunnitteluun.

Skenaarioanalyysi toteutettiin laadullisena analyysina pohtimalla skenaarioita,
joiden kautta ilmastonmuutos vaikuttaa Tokmanni-konsernin toimintaan.
Euromaaraisia vaikutuksia ei arvioitu. Analyysi perustui kahteen skenaarioon,
jotka pohjautuvat IPCC:n skenaarioihin: nopean dekarbonisaation skenaarioon,
jossa lampeneminen rajoittuu 1,5 celsiusasteeseen, ja nykykehityksen mukaiseen
skenaarioon, jossa lampeneminen etenee noin 4 celsiusasteeseen. Analyysissa
kaytetyt aikajanteet olivat lyhyt aikavali (5 vuotta, vuoteen 2030 asti), keskipitka
aikavali (15 vuotta, vuoteen 2040 asti) ja pitka aikavali (50—-100 vuotta, vuoteen
2100 asti). Siirtymariskien ja -mahdollisuuksien osalta keskipitka ja pitka aikavali
yhdistettiin, koska muutosten tarkkaa ajoitusta tai suuruusluokkaa on vaikea
maarittda. Analyysi kattoi konsernin oman toiminnan, tarkeimmat tuotteiden
alkuperamaat ja suurimmat tuoteryhmakategoriat, jotka edustavat noin 60
prosenttia konsernin toimitusketjun hankinnoista. Eteld- ja Pohjois-Amerikan
maat jatettiin arvioinnin ulkopuolella, koska tuonnin osuus nailtd alueilta on
vahainen. Tokmanni-konserni pyrki huomioimaan kaikki todennékoéiset riskit ja
epavarmuustekijat hyddyntamalla tieteeseen perustuvaa ldhestymistapaa ja
ulkopuolisten asiantuntijoiden tukea.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Fyysiset riskit

Fyysisiksi riskeiksi katsotaan akilliset ja pitkdaikaiset riskit, jotka johtuvat
ilmastoon liittyvista tapahtumista, kuten helleaalloista, maastopaloista, myrskyista
ja tulvista. Tokmanni-konsernin laaja toimitusketju, tuotevalikoima ja
myymalaverkosto altistavat konsernin seka akillisille etta pitkaaikaisille fyysisille
riskeille. Toimintojen maantieteellinen hajautus kuitenkin lieventaa yksittaisten
tapahtumien vaikutusten vakavuutta.

Merkittavia pitkaaikaisia riskeja kohdistuu raaka-aineisiin (erityisesti puuvillaan,
puuhun ja muihin maataloustuotteisiin), mika voi vaikuttaa tuotteiden
saatavuuteen tietyiltd toimittajilta tai tietyissa tuoteryhmissa. Arvoketjun alkupdan
logistiikka on erityisen altis killisille riskeille, koska darimmaiset saailmiét voivat
vaikuttaa merkittavasti tietyilla alueilla.

Konsernin omassa toiminnassa myymalat ja varastot altistuvat seka suorille
akillisille ja pitkaaikaisille fyysisille riskeille. Etenkin lampétilan ja sademaarien
muutokset voivat vaikuttaa myymaldiden ja varastojen toimintaan.

Siirtymariskit

Siirtymariskeja ja -mahdollisuuksia koskevassa arvioinnissa tarkasteltiin riskeja,
jotka syntyvat talouden siirtyessa pois fossiilisten polttoaineiden kaytésta, kohti
nettonollataloutta Pariisin iimastosopimuksen tavoitteiden mukaisesti.

Toimitusketjuja koskee yleisesti kiristyva saantely (EUDR, CSDDD, CBAM,
ESPR) etenkin raaka-aineiden alkuperaan, kestavyyteen ja laatuun liittyen. Tama
saantely lisaa kustannuksia operatiivisessa toiminnassa ja voi tuoda mukanaan
my0Os mainehaittoja seka vastuu- ja oikeudellisia seuraamuksia, jos tiukentuvia
vaatimuksia ei kyetad noudattamaan.

Kiristyva saantely aiheuttaa kustannuksia myds tuotteiden valmistajille, mika voi
johtaa tuotteiden hintojen nousuun. Tama muodostaa haasteen etenkin konsernin
matalien hintojen lupauksen ja halpakauppaliiketoiminnan ndkékulmasta.

Kuluttajien ja yhteiskunnan kasvava tietoisuus edellyttda ilmastotietoista toimintaa
koko toimitusketjussa, mika voi edellyttda kestadvampien raaka-aineiden kayttda ja
tuotevalikoiman uudelleenarviointia. Muutoin riskind on myynnin lasku ja
brandimielikuvan rapautuminen. Tokmanni-konserni voidaan myos asettaa
vastuuseen toimittajiensa toiminnasta. Julkinen mielipide ja muutokset tuotteiden
kysynnassa voivat vaikuttaa sijoittajiin, rahoittajiin, vakuuttajiin ja henkildstoon.
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Resilienssi

Vuonna 2025 Tokmanni-konsernin liiketoimintamallin ja strategian resilienssia
analysoitiin suhteessa tunnistettuihin korkeimman prioriteetin ilmastoriskeihin ja
niiden aikajanteisiin. Resilienssianalyysi toteutettiin sopeutumiskyvyn ja
muutoskyvyn kasitteitd hyddyntaen, ja siina keskityttiin Tokmanni-konsernin
kykyyn sopeuttaa ja muuntaa liiketoimintaansa ilmastoriskien kestdmiseksi.

Tokmanni-konsernin liiketoimintamalli sisaltaa jo lahtdkohtaisesti riskeja
lieventavia tekijoita, silla se ei ole riippuvainen yksittaisesta tuotetyypista, raaka-
aineesta tai toimittajasta. Fyysisiin riskeihin sopeutumiskyky on hyvalla tasolla
monipuolisen tuotevalikoiman, ennakoivan varastonhallinnan ja kestavan
hankinnan prosessien ansiosta. Konsernin omaan toimintaan kohdistuvia
kohonneisiin lampétiloihin liittyvia fyysisia riskeja voidaan lieventaa esimerkiksi
lisddamalld myymaldiden ja varastojen jadhdytyskapasiteettia.

Siirtymariskeihin liittyva resilienssi edellyttda toiminnan kehittamista nopeasti
muuttuvan saantelyn ja sidosryhmien odotuksiin vastaamiseksi. Muutoskykya
seka fyysisten etta siirtymariskien osalta voidaan vahvistaa ennakoivalla
suhtautumisella markkina- ja sdantelymuutoksiin. Tama tarkoittaa esimerkiksi
tiedonhallinnan ja raportointikyvykkyyden kehittdmista, vaihtoehtoisista
materiaaleista valmistettujen tuotteiden osuuden kasvattamista,
resurssitehokkuuden lisdamista seka kiertotalouteen perustuvien materiaalien ja
ratkaisujen laajempaa kayttédnottoa.

Keskeisten toimittajien resilienssia korkean

riskin alueilla voidaan tukea vahvistamalla 14000
toimittajayhteistyota.
12000 1626
Ylld mainitussa resilienssianalyysissa - — 2 21 =

tunnistettiin epavarmuustekijoita, jotka liittyvat 10000 (il
paaasiassa skenaarioissa tehtyihin oletuksiin ja
tiedon saatavuuteen. Naiden ei kuitenkaan
arvioida vaikuttavan merkittavasti resilienssia
koskeviin johtopaatoksiin.

£ 000

2eq

tCO

6000
4 000

2000

Perusvuosi 2024 Kasvu
2025-2030
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Energiatehokkuus

2.2.2 llmastoon liittyvat olennaiset IROt

Energiankulutus ja paastét liittyvat kaikkeen toimintaan: koko arvoketjuun seka
omaan toimintaan. IROjen hallinta keskittyy toimitusketjuun ja sisaisiin
toimintoihin. Tama nakyy muun muassa hankinnan periaatteissa ja kaytannoissa
seka energiatehokkuustoimenpiteissa. limastoon ja ymparistoon liittyvien IROjen
merkitys sailynee keskeisena myods tulevaisuudessa, erityisesti toimitusketjun ja
hankinnan hallinnassa.

Tokmanni-konserni tunnisti ilmastonmuutokseen liittyvia olennaisia vaikutuksia
kolmeen kestavyysseikkaan liittyen: ilmastonmuutokseen sopeutuminen,
ilmastonmuutoksen hillintd ja energia. Kaikki vaikutukset voivat toteutua lyhyella,
keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla. Tunnistetut olennaiset ilmastoon liittyvat seikat,
niihin liittyvat IROt ja sijainti arvoketjussa on avattu luvussa 1.4.3 Olennaiset

kestavyysseikat.

Tokmanni-konsernin Scope 1 ja 2 siirtymasuunnitelma

Tavoite 2030

Kaukoldmmaén
skenaarioanalyysi

Kylméaineiden vaihto

Alkuperatakuut

o . Uusiutuvan
Fossiilisten polttoaineiden )
o . energian tuotanto
kayton vaiheittainen

lopettaminen
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2.2.3 Siirtymasuunnitelma (E1-1)

Tokmanni-konserni on asettanut Science Based Targets -aloitteen (SBTi)
mukaiset, tieteeseen perustuvat kasvihuonekaasupaastdjen vahennystavoitteet.
Tavoitteena on vahentaa scope 1- ja 2-kasvihuonekaasupaastoja 42 % vuoden
2024 tasosta vuoteen 2030 mennessa. Scope 3 katetaan SBTi:n toimittajien
sitouttamistavoitteella, jonka mukaisesti 80 prosenttia hankinnoista
(euromaaraisesti) on tavoitteen piirissa vuoteen 2030 mennessa. Scope 3 -tavoite
kattaa ostetut tuotteet ja palvelut seka ylavirran kuljetukset. Tavoitteet on
maaritelty SBTi Corporate near-term-kriteerien version 5.2 mukaisesti, ja SBTi
validoi ne marraskuussa 2025.

limastosiirtymasuunnitelma laadittiin vuoden 2025 aikana, ja suunniteltujen
toimenpiteiden toteutus kaynnistyy vuonna 2026. Talla hetkelld
siirtymasuunnitelma on laadittu ainoastaan scope 1- ja 2-paastét huomioiden.
Scope 3 -paastdja koskeva siitymasuunnitelma laaditaan strategiakaudella 2027—-
2030. Konsernin omaa toimintaa koskeva siirtymasuunnitelma on linjassa
konsernin ymparistopolitiikan kanssa, ja kestavyyden ohjausryhma on hyvaksynyt
sen. Ohjausryhma vastaa myds toimenpiteiden toimeenpanon ja
ilmastotavoitteiden etenemisen seurannasta.

Scope 1- ja 2-paastdja koskeva, ilmastonmuutoksen hillintdan tahtaava
toimenpidesuunnitelma koostuu paastdjen vahentdmiseen tahtaavista keinoista,
jotka liittyvat energiatehokkuuteen, aurinkopaneeleihin perustuvaan uusiutuvan
energian tuotantoon, kylmaaineiden korvaamiseen vdhemman paastoja
aiheuttavilla vaihtoehdoilla, fossiilisten polttoaineiden kaytdsta luopumiseen ja
alkuperatakuiden hankintaan. Kaukolamp6a koskevaa skenaarioanalyysia, jonka
toteutti ulkopuolinen asiantuntija, hyddynnettiin arvioitaessa kaukolammaosta
aiheutuvien paastojen kehitysta tavoitekauden aikana. Tokmanni-segmentti on
budjetoinut vuodelle 2026 iimastovaikutuksiin liittyvia investointeja, kuten [Ammoén
talteenottojarjestelmia ja tekoalypohjaisen energian optimointiratkaisun, joilla
parannetaan myymalarakennusten energiatehokkuutta. Naiden yksittaisten
toimenpiteiden erillisia CapEx-maaria ei raportoida luottamuksellisuussyista.
Budjetointia fossiilisista polttoaineista irtautumiseen tulee vield kokonaisuutena
kehittdad. Siitymasuunnitelmaan ei toistaiseksi sisally erillisia paastojen
vahentadmishankkeita tai kompensaatiosuunnitelmia. Kivihiileen, dljyyn tai
kaasuun liittyviin toimintoihin kohdistuvia merkittavia pddomamenoja ei kasitelty
siirtymasuunnitelmassa, koska kyseiset toiminnot eivat ole Tokmanni-konsernille
olennaisia.

Alla oleva kaavio kuvaa scope 1-2-siirtymasuunnitelman mukaisia

paastovahennyksia ja keinoja vuosina 2024-2030. Tokmanni-konserni tavoittelee
kasvua, minka vuoksi siirtymasuunnitelma sisaltdd myods arvioidun

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

kasvuskenaarion, joka perustuu viime vuosien keskimaaraiseen uusien
myymaldiden maaraan julkisesti saatavien tietojen pohjalta.

Tokmanni-konserni toimii padosin vuokratuissa myymalatiloissa, mikd vahentaa
osaltaan lukkiutuneiden kasvihuonekaasupaastojen riskia. Vuokrasopimukset ovat
kuitenkin paasaantoisesti pitkdaikaisia. Taman vuoksi on olemassa riski
lukkiutuneista paastoista, jos myymalakiinteistdjen paastoja ja kaytettyja
lammitysratkaisuja ei huomioida vuokrasopimuksia solmittaessa. Pitkaaikainen
sitoutuminen energiatehottomiin rakennuksiin ja korkeapaastdisiin
[@Bmmitysmuotoihin voi heikentda mahdollisuuksia saavuttaa asetetut
paastdvahennystavoitteet.

Tokmanni-konserni ei ole tehnyt erillisid suunnitelmia EU-taksonomia-asetukseen
liittyen, mutta suunniteltujen paastéjen hillintdan tadhtaavien toimenpiteiden
investointi- (CapEx) ja operatiiviset menot (OpEx) otetaan budjetoinnissa
huomioon tulevaisuudessa vuosittain. Siirtymasuunnitelma integroidaan
budjetointiprosessiin ja taloudelliseen suunnitteluun segmenttitason
kiinteistohallinnassa. Tokmanni-konsernia ei ole suljettu pois EU:n Pariisin
sopimuksen mukaisista vertailuindekseista.

2.2.4 limastoon liittyvien vaikutusten hallintaa koskevat toimintaperiaatteet (E1-2)

limastoon liittyvat seikat on integroitu Tokmanni-konsernin kokonaisvaltaiseen
liketoimintastrategiaan ja eettiseen toimintaohjeeseen (Code of Conduct).
Eettinen toimintaohje maarittelee Tokmanni-konsernin sitoutumisen toimintansa
ymparistdvaikutusten vahentdmiseen ja asettaa toimittajille odotukset samoista
sitoumuksista. Lisatietoa esitetdan luvussa 4.1.2 Hyvaan hallintotapaan liittyvat
toimintaperiaatteet.

Tokmanni-konserni edellyttaa, etta toimittajat ja palveluntarjoajat noudattavat
konsernin toimittajien eettista toimintaohjetta (Supplier Code of Conduct), joka on
linjassa amfori BSCI-toimintaohjeen kanssa. Konsernin toimittajien eettinen
toimintaohje sisaltaa sitoumuksia ymparistovaikutusten tunnistamiseen,
ehkaisemiseen ja korjaamiseen. Lisatietoa esitetdan luvussa 3.2.2 Arvoketjun
tydntekijéihin kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet.

Tokmanni-konserni otti vuonna 2025 kayttdon ymparistdpolitiikan
ilmastonmuutoksen hillintaan, ilmastonmuutokseen sopeutumiseen ja
energiankayttoon liittyvien keskeisten olennaisten IROjen hallitsemiseksi.
Ymparistopolitiikassa Tokmanni-konserni sitoutuu vahentamaan toiminnastaan
ymparistdon aiheutuvia haitallisia vaikutuksia. Keskeiset ilmastoon liittyvat
sitoumukset maarittelevat, miten konserni kasittelee ilmastonmuutoksen hillintaa
ja siihen sopeutumista, energiatehokkuutta sekd uusiutuvan energian
kayttéonottoa. Politiikan sisallot kuvattu alla olevassa taulukossa.
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Toimintaperiaatteen nimi
Sitoumukset kolmansien osapuolten
aloitteisiin

Tokmanni-konsernin ymparistopolitiikka

¢ OECD:n monikansallisia yrityksia koskevat toimintaohjeet
e YK:n kestavan kehityksen tavoitteet

e YK:n Global Compact -aloite

e Science Based Targets -aloite

e amfori BSCI-toimintaohje.

Toimintaperiaatteen keskeiset sisallot

Toimintaperiaatteessa maaritellddn Tokmanni-konsernin sitoutuminen ymparistén kunnioittamiseen ja ymparistdn kannalta kestavien
liketoimintakaytanttjen varmistamiseen koko Tokmanni-konsernin toiminnassa. Toimintaperiaate kattaa ilmaston, resurssien kayton ja
kiertotalouden, biologisen monimuotoisuuden seka naihin aiheisiin liittyvan hallinnoinnin. Toimintaperiaatteessa maaritellaan keskeiset tavoitteet
ja eri toimintojen roolit periaatteiden toimeenpanossa. Tavoitteena on vahentaa konsernin liiketoiminnasta ja arvoketjusta aiheutuvia kielteisia
vaikutuksia, mukaan lukien kasvihuonekaasupaastot, energiankulutus ja resurssien kaytto.

Konserni sitoutuu toimintaperiaatteessa seuraaviin tavoitteisiin:

limasto:

Scope 1-2-paastdja vahennetdan SBTi:n validoitujen paastévahennystavoitteiden mukaisesti.

Energiatehokkuutta ja siirtymista uusiutuvaan tai fossiilivapaaseen energiaan edistetddn omassa toiminnassa.

Scope 3 -paastdja vahennetaan aktiivisen toimittajayhteistyon seka toimittajien arviointi- ja hankintakriteerien jatkokehittamisen avulla.
Siirtymasuunnitelman laaditaan myds arvoketjun vaikutuksille ja sitoudutaan Net Zero -tavoitteiden asettamiseen strategiakaudella 2027-2030.

Resurssien kaytto ja kiertotalous:

Toimitaan EU:n jatehierarkian mukaisesti omassa toiminnassa niin, etta jatteiden syntymista ehkaistaan ja jatteitd uudelleenkaytetaan,
kierratetdan sekéd hyddynnetdan ennen loppukasittelya.

Materiaalitehokkuutta edistetdan seka omassa toiminnassa ettad arvoketjussa.

Kestavaa hankintaa kehitetaan vahentamalla neitseellisten ja fossiilisten raaka-aineiden kayttoa seka lisadmalla kierratettyjen ja uusiutuvien
raaka-aineiden kayttoa.

Materiaalivirtojen raportointia kehitetdan saantelyn, kuten CSRD:n, EPR:n, PPWR:n ja ESPR:n, vaatimusten tayttymisen varmistamiseksi.

Biologinen monimuotoisuus:
Asetetaan vaatimuksia sertifioitujen korkean riskin raaka-aineiden kaytélle tuotteissa.

Ylin taho, joka on vastuussa
toimintaperiaatteen toteuttamisesta

Tokmanni-konsernin johtoryhma ja asiaankuuluvat liiketoimintayksikét.

Seuranta ja raportointi

Toimintaperiaatteessa esitettyjen ymparistotavoitteiden edistymista sekd ymparistdon liittyvien olennaisten IROjen kehittymista konsernin omassa
toiminnassa sekd arvoketjussa seurataan ja siitd raportoidaan kestavyyden ohjausryhmalle seka tarvittaessa konsernin johtoryhmalle ja
hallitukselle. Ulkoisille sidosryhmille raportoidaan vuosittain kestavyysraportissa, joka julkaistaan osana hallituksen toimintakertomusta.

Toimintaperiaatteen kattavuus

Toimintaperiaate on siséinen asiakirja, joka huomioi Tokmanni-konsernin oman toiminnan sekd asiaankuuluvat toiminnot arvoketjun alku- ja
loppupaassa.

Sidosryhmavuorovaikutus
toimintaperiaatteen laatimisen yhteydessa

Toimintaperiaatetta laadittaessa Tokmanni-konserni huomioi sidosryhmiin liittyvat ndkdkohdat, jotka tunnistettin DMAn yhteydessa.

Toimintaperiaatteen saavutettavuus

Toimintaperiaate on kaikkien tyéntekijoiden saatavilla digitaalisesti, ja siita viestitdan asiaankuuluville henkil6ille organisaation sisalla intranetin,
sahkopostin, kokousten ja hankintakaytantdjen kautta.
Toimintaperiaate on my6s muiden sidosryhmien saatavilla konsernin verkkosivuilla.
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2.2.5 Toiminta ilmastovaikutusten lieventamiseksi (E1-3, E1-4, MDR-A, MDR-T)

Tokmanni-konserni on asettanut alla olevissa taulukoissa esitetyt ilmastoon
liittyvat tavoitteet olennaisten kielteisten vaikutusten ja riskien lieventdmisen
seuraamiseksi. Tavoitteet ovat linjassa ymparistopolitikassa energian ja
paastojen osalta tehtyjen sitoumusten kanssa. Sidosryhmia ei ole osallistettu
suoraan tavoitteiden asettamisprosessiin. Taulukot sisaltavat myos tiedot
toimenpiteistd, joilla asetetut tavoitetasot pyritdan saavuttamaan. Talla hetkella
toteutettujen tai suunniteltujen toimenpiteiden osalta ei ole tehty suoraa CapEx-
tai OpEx-arviointia.

Tokmanni-konserni laski scope 1-, 2- ja 3-paastdjensa perustason vuonna 2024 ja
maaritteli uudet tieteeseen perustuvat lyhyen aikavalin paastévahennystavoitteet,
jotka konsernin johtoryhma hyvaksyi. Science Based Targets -aloite (SBTi)
hyvaksyi tavoitteet marraskuussa 2025. Konsernin kestavyyden ohjausryhma
vastaa tavoitteiden etenemisen seurannasta.
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Tavoitteet ja toimet padstdjen seurantaan sekd vahentamiseen

KPI: Markkinaperusteiset Scope 1-2-paastovahennystavoitteet (%)*

Perusarvo: 2024 —

Tokmanni-konserni 10 180 tCO2ekv

Tavoite
2025 - N/A
Tokmanni-konserni

1,1 %
(-1 129 tCO2ekv)

Saavutetut tulokset

Toimenpiteet tavoitteeseen paasemiseksi

EnerKey-energiankulutuksen seurantajarjestelman kayttdonottoa
jatkettiin.

Tokmanni-myymalaketju liittyi Kaupan liiton
energiatehokkuussopimukseen kaudeksi 2026—2035.

Tokmanni-segmentti teki paatdksen investoida lammon
talteenottojarjestelmiin ja tekodlypohjaiseen energian optimointiratkaisuun
myymalarakennusten energiatehokkuuden parantamiseksi.

Tokmanni-segmentti asennutti yhteen kiinteist66n uusia
aurinkovoimaloita, joiden arvioitu vuosittainen tuotantokapasiteetti on
97,7 MWh. Yhteensa, Tokmanni-segmentti hyddynsi omassa kaytéssaan
7 306 (5 208) MWh, ja myi sahkéverkkoon 1 197 (988) MWh
aurinkoenergiaa.

Dollarstore-segmentti kdynnisti hankkeen aurinkovoimala-asennuksiin
soveltuvien myymaldiden kartoittamiseksi yhteistydssa merkittavien
kiinteistbnomistajien kanssa.

Dollarstore-segmentti kaynnisti ulkopuolisen kumppanin kanssa
hankkeen automatisoitujen ilmanvaihdon ohjausjarjestelmien
arvioimiseksi. Tavoitteena on parantaa energiatehokkuutta edelleen.

Laadittiin edelld esitetty konsernitason siirtymasuunnitelma.

Edistyminen ja liséitietoa

Tokmanni-konsernin scope 1-paastot laskivat 8,8 % ja
scope 2-paastot laskivat 11,7 % vuodesta 2024.
Scope 1 ja 2-paastot laskivat yhteensa 11,1 %, joka
on linjassa SBTi:n mukaisen paastdvahennyspolun
kanssa.

Lammityksesta ja ajoneuvoista tulevat Scope 1 -
paastot laskivat. Kylmaaineista aiheutuvat paastot
taas olivat korkeammat kuin edellisend vuonna.
Ostetun energian Scope 2 -paastot laskivat
kaukoldmmon kulutuksen laskun ja Tanskan
toimintoihin hankittujen sahkdn alkuperatakuiden
seurauksena.

Konserni toteuttaa lisatoimenpiteita hyvaksytyn
siirtymasuunnitelman mukaisesti vuoden 2026 aikana.

Parantunut energiatehokkuuden hallinta seka
lammityksesté ja sdhkonkaytdsta aiheutuvien
paastdjen vahentyminen liittyvat energiatehokkuuteen
ja uusiutuvaan energiaan perustuvien
paastdvahennyskeinojen hyddyntamiseen.

Tavoite perustuu markkinaperusteisiin paastoihin.

2030 —
Tokmanni-konserni

42% -

Tutustu tuleviin ilmastotoimiin siitymasuunnitelmasta kertovasta osiosta.

*%

* Scope 1-3 -ilmastotavoitteet perustuvat ilmastotieteeseen SBTi Corporate Near-term-Kriteerien versioon 5.2 (2024) ja ovat linjassa 1,5 asteen polun kanssa. Muita skenaarioita ei tarkasteltu,
eikd toimialakohtaisia dekarbonisaatiopolkuja ollut saatavilla. SBTi on validoinut tavoitteet ja perusvuositiedot kasvihuonekaasuprotokollaan (GHG Protocol) perustuvaa laskentamenetelméaé
kayttden. Perusvuosi 2024 on ensimméinen kokonainen vuosi Dollarstore-segmentin yritysoston jélkeen, ja se tarjoaa tdhdn mennessé kattavimman kuvan koko konsernin nykyisen rakenteen
mukaisesta toiminnasta. Vertailukelpoisuuteen vaikuttavia ulkoisia tekijoita, kuten poikkeuksellisia lampoétilapoikkeamia, ei ole tunnistettu. Tavoitteiden ja perusvuositietojen laskentamenetelmét
Ja rajaukset ovat yhdenmukaisia luvussa 2.2.8 Kasvihuonekaasupééstéjen laskentamenetelmét esitettyjen tietojen kanssa.

** Siirtymdasuunnitelmassa esitettyjen toimenpiteiden tarkkaa aikataulua ei ole vield méaritelty. Tasté syystéa vélitavoitteita ei ole toistaiseksi asetettu.

SBTi-tavoitteen lisaksi Tokmanni-myymalaketjulla oli erillinen tavoite olla hiilineutraali oman toimintansa osalta (scope 1 ja 2) vuonna 2025. Tavoite asetettiin ennen
merkittavia toiminnallisia muutoksia seka Dollarstore- ja Shoe House -liiketoimintojen hankintaa. Liiketoiminnan merkittavan kasvun jalkeen ilmastoty6 keskitetdan taysin
SBTi:n hyvaksymien konsernitason scope 1- ja 2-paastotavoitteiden saavuttamiseen. Konsernin tarkoituksena on asettaa Net Zero -tavoite strategiakaudella 2027-2030.
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KPI: Osuus toimittajista (ostettujen tuotteiden ja palveluiden sekéd hankintojen ja ylavirran kuljetusten euromaaraisen osuuden perusteella), jotka ovat asettaneet tieteeseen

perustuvat paastovahennystavoitteet®
Perusvuosi: 2024 -
Tokmanni-konserni 40 %

Saavutetut

Tavoite tulokset
2025 — 44 % 44 %
Tokmanni-konserni

Toimenpiteet tavoitteeseen padasemiseksi

Konserni toteutti toimittajille suunnatun ilmastokyselyn ja
kaynnisti hankkeen toimittajayhteistyén vahvistamiseksi;
tavoitteena on edistda laadukkaampaa ilmastoty6ta ja tukea
tieteeseen perustuvien tavoitteiden asettamista. Konsernin
kestavyystiimiin perustettiin uusi rooli, jonka painopisteena on
toimitusketjuyhteisty®.

Edistyminen ja lisdtietoa

Tavoite, joka on myds osa PSP-palkitsemisjarjestelmaa, saavutettiin.
Palkitsemisjarjestelma on esitelty luvussa 1.3.3 Kestavyyteen liittyvan
suorituskyvyn sisédllyttdminen palkitsemiskaytantéihin.

Toimittajien sitoutuminen vahentaa ilmastoon kohdistuvia kielteisia
vaikutuksia ja liittyy toimitusketjun hiilesta irtautumisen keinoihin.

2026 — 48 %
Tokmanni-konserni
2030 — 80 %

Tokmanni-konserni

*Tokmanni-segmentin aikaisempi tavoite (80 %) on korvattu uudella konsernitason tavoitteella. Uudet scope 1-3-ilmastotavoitteet perustuvat ilmastotieteeseen, SBTi Corporate Near-term-
kriteerien versioon 5.2 (2024) ja ovat oman toiminnan osalta linjassa 1,5 asteen polun kanssa. Muita skenaarioita ei tarkasteltu, eik& toimialakohtaisia dekarbonisaatiopolkuja ollut saatavilla.
SBTi on validoinut tavoitteet ja perusvuodet kasvihuonekaasuprotokollaan (GHG Protocol) perustuvaa laskentamenetelméaé kéyttéden. Scope 3 -pdéstdjen laskentamenetelma esitelldén luvussa
2.2.8 Kasvihuonekaasupé&éstbjen laskentamenetelmét. Tavoitteet ja perusvuositiedot ovat linjassa néiden menetelmékuvausten ja rajausten kanssa. Perusvuosi 2024 on ensimméinen
kokonainen vuosi Dollarstore-segmentin yritysoston jélkeen, ja se tarjoaa t&hdn mennessé kattavimman kuvan koko konsernin nykyisen rakenteen mukaisesta toiminnasta.
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavia ulkoisia tekijéitd, kuten poikkeuksellisia lampétilapoikkeamia, ei ole tunnistettu. Scope 3-tavoite lasketaan kategorioiden 3.1 ostetut tavarat ja palvelut sekéd 3.4
tuotantoketjun alkup&an kuljetukset ja jakelu menojen perusteella. Prosenttiosuus siséltdé kaikki toimittajat, jotka ovat joko asettaneet tai sitoutuneet asettamaan SBT-tavoitteet joko itsenéisesti

tai emoyhtiénsé kautta.

Edella esitettyjen toimenpiteiden lisdksi Tokmanni-konsernilla on kaytéssaan
jatkuvaluontoisia prosesseja ja jatkuvia kehityssuunnitelmia, jotka liittyvat
konsernin omaan toimintaan. Jatkuvan kehittdmisen puitteissa toteutetaan
vuosittain pienempia toimenpiteitad: vuonna 2025 muun muassa kiinteistoihin
kohdistuneita korjaus- ja parannushankkeita seka laitteiden saatojen optimointia.
Konserni arvioi jokaisen uuden myymalan vuokrasopimuksen solmimisen
yhteydessa tilat myds energiansaastomahdollisuuksien tunnistamiseksi ja
neuvottelee kiinteistbnomistajien kanssa parannuksista, liittyen etenkin valaistus-
ja ilmanvaihtojarjestelmiin.

Tokmanni-konsernin ilmastonmuutokseen sopeutumiseen liittyvat toimenpiteet
sisaltavat tiedonhallinta- ja raportointikyvykkyyksien kehittamista,
toimittajayhteistyon vahvistamista seka hankinta- ja toimittajakriteerien
kehittdmistd vastaamaan kiristyvan sdantelyn vaatimuksiin seka kuluttajien ja
muiden sidosryhmien odotuksiin. Kohonneisiin Iampétiloihin liittyvien riskien
hallitsemiseksi konserni seuraa myymaldiden jddhdytyskapasiteetin lisddmisen
tarvetta.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Tokmanni-konsernilla on kestavyyden ohjausryhma ja kestavyystiimi, jotka
vastaavat kestavyys- ja iimastotavoitteiden edistdmisesta. Uusiutuvan energian ja
energiatehokkuustoimenpiteiden hallinta edellyttaa lisdresursseja
kiinteistéhallinnan tiimeilta. limastoon liittyvien asioiden hallinta muodostaa
merkittdvan osan kestavyyteen kohdennetuista resursseista. Resurssien
jakautumista eri kestavyysteemojen tai keskeisten osa-alueiden valilla ei
kuitenkaan ole seurattu, eika sita voida siten luotettavasti arvioida.
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2.2.6 Energiankulutus vuonna 2025 (E1-5)

Vuonna 2025 Tokmanni-konsernin kokonaisenergiankulutus laski 1,5 % edellisvuodesta ja uusiutuvan energian osuus kokonaiskulutuksesta kasvoi 45,9 prosenttiin. Oljyn,
maakaasun ja kaukolammon kulutus laski, kun taas ostosahkon kulutus kasvoi. Perusvuoden 2024 energiankulutus laskettiin uudelleen paastélaskennan paivityksen takia.
Uudelleenlaskennassa huomioitiin EnerKey-jarjestelmasta saatavilla olevat uusimmat tiedot ja Dollarstore-segmentin varastojen energiankulutus, joka puuttui aiemmin
raportoiduista luvuista. Niiden myymalakiinteistdjen osalta, joista ei ole saatavilla mitattua tietoa, energiankulutus on arvioitu nelidmetrien perusteella, hyddyntaden muiden
kiinteistdjen mitattuja tietoja. Alla esitetyt luvut ovat naiden muutosten myota vertailukelpoisia. Lisatietoa uudelleenlaskennan vaikutuksista on kerrottu luvussa 2.2.8
Kasvihuonekaasupaastojen laskentamenetelmat.

Energiankulutus ja energialdhteiden yhdistelma Tokmanni-konsernissa (MWh)*

Energiankulutus ja energialahteiden yhdistelma (MWh)
Hiilesta ja hiilituotteista peraisin oleva polttoaineen kulutus - - -

Raakadljysta ja oljytuotteista peraisin olevan polttoaineen kulutus 3316 2 559 -22,8 %
Maakaasusta peraisin olevan polttoaineen kulutus 3088 2130 -31,0 %
Muista fossiilisista lahteista peraisin olevan polttoaineen kulutus 0 0 0,0 %
Ostetun tai hankitun fossiilisista lahteista peraisin olevan sahkon, [Bmmon, héyryn ja jadhdytyksen kulutus 15787 8738 -44.7 %
Fossiilisen energian kokonaiskulutus 22190 13 427 -39,5 %
Fossiilisten energialdhteiden osuus energian kokonaiskulutuksesta (%) 12,7 % 78 % -38,6 %
Fossiilisen energian kokonaiskulutus Tokmanni-segmentti 17 401 9262 -46,8 %
Fossiilisen energian kokonaiskulutus Dollarstore-segmentti 4789 4 165 -13,0 %
Ydinvoimaan perustuvista lahteista perdisin olevan energian kulutus 76 146 79 385 4,3 %
Ydinvoimaan perustuvien lahteiden osuus energian kokonaiskulutuksesta (%) 43,7 % 46,3 % 5,9 %
Ydinvoimaan perustuvista lahteista peraisin olevan energian kulutus Tokmanni-segmentti 62 409 66 289 6,2 %
Ydinvoimaan perustuvista lahteista peraisin olevan energian kulutus Dollarstore-segmentti 13736 13 096 -4,7 %
Uusiutuvista lahteista peraisin olevan polttoaineen kulutus 247 190 -23,2 %
Ostetun tai hankitun uusiutuvista lahteista peraisin olevan sahkon, lammon, héyryn ja jadhdytyksen kulutus 70 480 71297 1.2%
Itse tuotetun, muusta kuin polttoaineesta peraisin olevan uusiutuvan energian kulutus 5208 7 306 40,3 %
Uusiutuvan energian kokonaiskulutus 75 936 78 793 3,8%
Uusiutuvien energialdhteiden osuus energian kokonaiskulutuksesta (%) 43,6 % 45,9 % 54 %
Uusiutuvan energian kokonaiskulutus, Tokmanni-segmentti 41 638 45 277 8,7 %
Uusiutuvan energian kokonaiskulutus, Dollarstore-segmentti 34 298 33515 -2,3%
Energian kokonaiskulutus 174 272 171 605 -1,5%
Energian kokonaiskulutus, Tokmanni-segmentti 121 448 120 829 -0,5%
Energian kokonaiskulutus, Dollarstore-segmentti 52 823 50 776 -3,9 %
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Energian tuotanto (MWh
2024 2025 Muutos %

Uusiutumattoman energian tuotanto 5124 3714 -27,5 %
Uusiutuvan energian tuotanto 6 326 9744 54,0 %
Energian kokonaistuotanto 11 451 13 459 17,5 %

Tokmanni-konserni toimii tukku- ja vahittdiskaupan toimialalla (NACE-luokka G), joka luokitellaan ilmastovaikutuksiltaan merkittdvaksi toimialaksi. limastovaikutuksiltaan
merkittavista toiminnoista syntyva nettoliikevaihto (miljoonaa euroa) vastaa siis Tokmanni-konsernin konsernitilinpaatoksessa raportoitua kokonaisliikevaihtoa.

Energiaintensiteetti
Muutos
2024 2025 %

limastovaikutuksiltaan merkittdvien alojen toiminnan kokonaisenergiankulutus (MWh) 174 272 171 605 -1,5%
limastovaikutuksiltaan merkittdvien alojen toiminnasta peraisin oleva liikevaihto (MEUR) 1675 1728 3.2%
Tokmanni-segmentti 1234 1244 0,8 %
Dollarstore-segmentti 442 488 10,2 %
Kokonaisenergiankulutus suhteessa liikevaihtoon (MWh/MEUR) 104 99 -4,6 %

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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2.2.7 Kasvihuonekaasupaastét vuonna 2025 (E1-6) Edellisessa luvussa mainittu vuoden 2024 energialukujen uudelleenlaskenta

vaikutti jonkin verran myos paastélukuihin. Lisatietoa uudelleenlaskennan
Tokmanni-konsernilla on absoluuttiset paastévahennystavoitteet scope 1- ja 2- vaikutuksista on esitetty luvussa 2.2.8 Kasvihuonekaasupééastdjen laskentamenetelmét.
paastoille. Scope 3 -ilmastotavoite on hankintamd&ériin perustuva toimittajien Scope 3 kokonaispaastot kasvoivat 7,2 % vertailuvuodesta. Merkittavin
sitoutumistavoite, eika sille ole asetettu absoluuttisia tavoitteita tai valitavoitteita. paastolahde scope 3:ssa oli kategoria 1 ostetut tuotteet ja palvelut, joka kasvoi
Tulokset on esitetty luvussa 2.2.5 Toiminta ilmastovaikutusten lieventdmiseksi. 7,9 % tuotevalikoiman muutoksen myota.

Tokmanni-konsernin kasvihuonepaastot (tCO2eq

Takautuva Tavoitteet ja tavoitevuodet
Kasvihuonekaasupdaastot (tCO,eq) 2024 Muutos % 2030 ** 2050 Vuotuinen %-tavoite / perusvuosi
Scope 1-kasvihuonekaasupaistot* 2039 1858 -8,8 %
Tokmanni-segmentti 1170 1144 -2,2 %
Dollarstore-segmentti 869 715 -17,7 %
Scope 1-paastdihin sisdltymattdmat biogeeniset paastot 33 26 -22,5 %
Scope 2-kasvihuonekaasupaidstot 8142 7193 11,7 %
Kasvihuonekaasujen sijaintiperusteiset scope 2-bruttopaastot 11122 10 646 -4.3 %
Tokmanni-segmentti 10 124 9 651 -4,7 %
Dollarstore-segmentti 998 995 -0,3 %
Kasvihuonekaasujen markkinaperusteiset scope 2-bruttopaastét 8 142 7193 -11,7%
Tokmanni-segmentti 3959 3597 -9,1%
Dollarstore-segmentti 4183 3 596 -14,0 %
Scope 2-paastdihin sisaltymattdmat biogeeniset paastot 28 418 28 747 1,2%
Scope 3 -kasvihuonekaasupaastot* 1493 900 1 600 949 7,2% - -
Tokmanni-segmentti 1091778 1073 062 -1,7%
Dollarstore-segmentti 402 122 527 887 31,3 %
1. Ostetut tavarat ja palvelut 1230 694 1328 370 79 %
2. Tuotantohyddykkeet 16 716 12 810 -23,4 %
3. Polttoaineeseen ja energiaan liittyvat toiminnat 8 586 8 422 -1,9%
4. Tuotantoketjun alkupaan kuljetukset ja jakelu 42 562 48 125 13,1 %
5. Toiminnassa muodostuva jate 183 170 -6,8 %
6. Liikematkustaminen 1021 612 -40,0 %
7. Tyébmatkaliikenne 6 291 6 563 4,3 %
8. Tuotantoketjun alkupaan vuokratut omaisuuserat 0 0
9. Kuljetukset tuotantoketjun loppupaassa 3 569 3 853 7,9 %
10. Myytyjen tuotteiden jalostus 0 0
11. Myytyjen tuotteiden kaytto 182 859 190 426 4,1 %
12. Myytyjen tuotteiden kasittely kayttdian lopussa 1390 1568 12,8 %
13. Tuotantoketjun loppupddn vuokratut omaisuuserat 0 0
14. Franchising 0 0
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15. Investoinnit 29 29 -1,5%
Scope 3 -paastdihin sisaltymattomat biogeeniset paastot 0 0
Kokonaiskasvihuonekaasupaastot

Kokonaiskasvihuonekaasupaastot (sijaintiperusteiset) 1507 060 1613 453 71%
Tokmanni-segmentti 1103 071 1083 857 -1,7%
Dollarstore-segmentti 403 989 529 597 31,1%
Kokonaiskasvihuonekaasupéaastot (markkinaperusteiset) 1504 080 1610 001 7,0 %
Tokmanni-segmentti 1 096 906 1077 803 -1,7%
Dollarstore-segmentti 407 174 532 198 30,7 %

* Tokmanni-konserni ei ole mukana EU:n p&éstokauppajérjestelméssé; sédénneltyjen pdéstéjen osuus on siis 0 %.
** Tokmanni-konserni on asettanut tieteeseen perustuvat padéastévdhennystavoitteet vuodelle 2030. Scope 1-2 tavoitteita ei kuitenkaan ole eroteltu ja Scope 3 tavoite perustuu toimittajien SBTi-
sitoumukseen.

Kasvihuonekaasupaastojen intensiteetti (t CO2ekv /| MEUR)*

Muutos %

Scope 1-2 (sijaintiperusteinen) 8 7 -7,9%
Tokmanni-segmentti 9 9 -5,2 %
Dollarstore-segmentti 4 4 -16,9 %
Scope 1-2 (markkinaperusteinen) 6 5 -13,8 %
Tokmanni-segmentti 4 4 -8,3 %
Dollarstore-segmentti 11 9 -22,6 %
Scope 3 892 926 39%
Tokmanni-segmentti 885 863 -2,5%
Dollarstore-segmentti 909 1082 191 %
Kokonaiskasvihuonekaasupaastdjen intensiteetti (sijaintiperusteinen) 900 934 3,8%
Tokmanni-segmentti 894 872 -2,5%
Dollarstore-segmentti 913 1086 18,9 %
Kokonaiskasvihuonekaasupéaastéjen intensiteetti (markkinaperusteinen) 898 932 3,7%
Tokmanni-segmentti 889 867 -2,5%
Dollarstore-segmentti 920 1091 18,6 %

*L askelmissa kéytetty liikevaihto oli 1 728 miljoonaa euroa (1 675 miljoonaa euroa), ja se vastaa konsernitilinpdétbksessé esitettya liikevaihtoa.
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2.2.8 Kasvihuonekaasupaastdjen laskentamenetelmat

Tokmanni-konsernin paastdlaskenta on tehty operatiivisen kontrollin
lahestymistapaa hyddyntaen. Tuloksiin vaikuttavia merkittavia tapahtumia tai
olosuhteiden muutoksia ei ole havaittu arvoketjun yksikdiden raportointipaivien ja
yhtion yleiskayttoisen tilinpaatdksen paivamaaran valilla. Scope 3 -paastoista 82,7
% (82,5 %) on laskettu ensisijaisen datan perusteella. Ensisijainen data tarkoittaa
paastoja, joissa keratyt toimintatiedot perustuvat Tokmanni-konsernin omaan
toimintaan, eivatka ole arvioitua tietoa. Tokmanni-konsernin hiilivapaiden
energiatodistusten osuus oli 42,9 % (38,4 %) ostetusta energiasta (scope 2).
Yhdessa energiantuotannon kanssa annetut energiatodistukset kattoivat 3,5 (2,9)
% ja erikseen ostetut energiatodistukset 39,4 (35,5) % ostetun energian
kokonaismaarasta.

Energian ja kasvihuonekaasupaastojen raportointimenetelmaa kehitettiin vuonna
2025, minka seurauksena perusvuoden 2024 luvut laskettiin uudelleen
vertailukelpoisuuden varmistamiseksi. Menetelmamuutosten tarkoituksena oli
sisallyttaa kaikki tarvittavat tiedot seka scope 3-luokat ja yhdenmukaistaa laskenta
SBTi-vaatimusten kanssa. Muutosten seurauksena vuoden 2024
kokonaisenergiankulutus kasvoi 4,3 % aiemmin raportoidusta, 167 052 MWh:sta
174 272 MWh:iin. Vuoden 2024 markkinaperusteiset scope 1-3-
kasvihuonekaasupaastot kasvoivat 9,7 % aiemmin raportoidusta, 1 370 789
tCO,ekv:sta 1 504 080 tCO,ekv:iin, ja vuoden 2024 sijaintiperusteiset scope 1-3-
kasvihuonekaasupaastot kasvoivat 9,4 %, 1 377 608 tCO,ekv:sta 1 507 060
tCO,ekv:iin.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Paastokategoria*

Kaytetty data

Padstokerroin

Rajoitteet

Scope 1 -paastot

Lammitys e  Oljyn kulutus (m?¥ e Tilastokeskuksen Oljyn ja maakaasun kulutus perustuu EnerKey-jarjestelmasta Arvioitu tieto aiheuttaa
e Maakaasun kulutus polttoaineluokitus saatavaan dataan. Niiden myymaldiden osalta, joista mitattua epavarmuutta tuloksiin.
(MWh) tietoa ei ole saatavilla, kulutus on arvioitu mitattujen

myymaldiden kulutuksen perusteella (per m2). Arvio kattaa 3 %
scope 1-lammityspaastdista.

Ajoneuvot e  Polttoaineen kulutus (L) ¢ UK Government Yhtién omistamien tai vuokraamien ajoneuvojen -
polttoaineenkulutus on saatu kalustonhallintapalveluiden kautta.

Kylmaaineet e  Tokmanni-segmentti: e InfraServ Tokmanni-segmentissa paastot lasketaan huoltoyhtidilta Otokseen perustuva arvionti

Ostetut kylmaaineet (kg)
Dollarstore-segmentti:
laitteiston mukaan

kysyttyihin, ostettuihin maariin perustuvalla menetelmalla.
Dollarstore-segmentissa paastot arvioidaan oletusarvoisia
vuosittaisia vuotoprosentteja kayttéen.

aiheuttaa epavarmuutta
laskentaan.

Scope 2 -paastot

Sahko

Energiankulutus (kWh)

Sahkonkulutus perustuu EnerKey-jarjestelmasta saatavaan
dataan. Niiden myymaldiden osalta, joista mitattua tietoa ei ole
saatavilla, kulutus on arvioitu mitattujen myymaléiden kulutuksen
perusteella (per m?). Arvio kattaa 20 % sahkon
kokonaispaatdista.

Arvioitu tieto aiheuttaa
epavarmuutta tuloksiin.

Lammitys

Lammonkulutus (kWh)

e Sijaintiperusteinen:

Tilastokeskus,
Energia

e  Markkinaperustein
en: Tilastokeskus,
Energia

Ostetun lAmmaon kulutus perustuu EnerKey-jarjestelmasta
saatavaan dataan. Niiden myymaléiden osalta, joista mitattua
tietoa ei ole saatavilla, kulutus on arvioitu mitattujen
myymaldiden kulutuksen perusteella (per m2). . Arvio kattaa 63
% kokonais-sahkopaastoista.

Arvioitu tieto aiheuttaa
epavarmuutta tuloksiin.

Scope 3 -paastot

1. Ostetut tavarat ja
palvelut

Tavarat: tiedot massana
tai tilavuutena
tuoteryhmittain

Palvelut: kustannustiedot
taloushallinnon tilien
mukaan

e Tavarat: Ecoinvent
e Palvelut: Exiobase

Ostettujen tavaroiden ja palveluiden arvoketjun alkupaan paastot
(cradle-to-gate) lasketaan tuotteiden osalta toimintatietojen ja
palveluiden osalta kustannustietojen perusteella.

Epavarmuutta aiheuttavat
arviot, puutteet tuotteiden
painotiedoissa seka
palveluiden osalta tehty
kustannusperusteinen
laskenta.

2.
Tuotantohyddykkeet

Kulutusmaara per
tuotekategoria

e Exiobase

Ostettujen padomahyodykkeiden arvoketjun alkupadan paastot
(cradle-to-gate) lasketaan kustannustietojen perusteella.

Kustannusperusteinen
laskenta aiheuttaa
epavarmuutta, ja tavoitteena
on siirtyd mahdollisimman
pian massaperusteiseen ja
hankekohtaiseen
paastolaskentaan.

3. Polttoaineeseen
ja energiaan liittyvat
toiminnat

Oljyn kulutus (m3)
Maakaasun kulutus
(MWh)

Sahkon kulutus (kWh)
Lammdonkulutus (kWh)

e UK Government

Scope 1- ja 2-paastdjen toimintodata on kopioitu tahan
kategoriaan. Laskennassa hyddynnetdan arvoketjun alkupaan
paastokertoimia (séhké ja kaukolampd) sekd WTT-
paastokertoimia (polttoaineet).

Jakeluhavikki on arvioitu
IEA:n energiatilastojen ja UK
Government:in arvioiden
perusteella.

4. Tuotantoketjun
alkupaan
kuljetukset ja jakelu

Toimittajien data
Tonnikilometri

e UK Government

Paastot lasketaan toimittajilta saadun tiedon perusteella
(sisainen logistiikka ja markkinointipostitukset) seka arvioitujen
tonnikilometrien (tuotekuljetukset) perusteella.

Laskenta perustuu arvioituun
kuljetusetaisyyteen, koska
kaikkien hankintojen
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kuljetuspaastoista ei ole
saatavilla todellista tietoa.

5. Toiminnassa
muodostuva jate

Toimittajien data

Tavanomaisten

jatteiden kasittely:

UK Government
Vaarallisten

jatteiden kasittely:

ADAME

Jatteen maara kerataan jatehuollon kumppaneilta

Kauppakeskuksissa
sijaitsevien Tokmanni-
segmentin myymaléiden
jatteet on arvioitu muiden
myymaldiden tietojen
perusteella. Arvio kattaa
34 % jatemaarasta.

6.
Liikkematkustaminen

Lennot ja junamatkat:
tuottajien data
Autolla liikkuminen:
kilometria per henkild

UK Government

Liikematkustaminen sisaltaa lennot, junamatkat ja
kilometrikorvaukset, kun liikutaan omalla autolla

7. Tydbmatkaliikenne

Henkilomaara

UK Government

Huomioitu tyontekijéiden, tydpaivien ja etatyopaivien maara seka
keskimaarainen matkustusmuoto ja tydmatkan pituus

Keskimaaraiset
kuljetusmuodot ja -etaisyydet
perustuvat Traficomin
kyselyyn.

9. Kuljetukset
tuotantoketjun
loppupaassa

Tuotteiden massa

UK Government

Tavaroiden kuljetus myymalasta arvioidaan tuotteiden massan ja
tonnikilometrien perusteella.

Keskimaaraiset
kuljetusmuodot ja -etéisyydet
perustuvat Suomessa
toteutettuun
asiakaskyselyyn.

11. Myytyjen
tuotteiden kayttod

Tuotteiden massa
- Energiankulutus

UK Government

Paastot lasketaan joko polttoaineiden kaytdsta syntyvina
paastoina tai laitteiden energiankulutuksen perusteella.

Kayttdvaiheen
energiankulutus perustuu
tuoteryhmakohtaisiin
keskimaaraisiin arvioihin.

12. Myytyjen
tuotteiden kasittely
kayttoian lopussa

Tuotteiden massa
tuotekategorioittain

UK Government

Ostetut tuotteet luokitellaan todennakdisen elinkaaren
loppuvaiheen kasittelytavan ja maaran mukaan, jotta elinkaaren
loppuvaiheen paastot voidaan laskea.

Laskenta perustuu arvioihin,
koska elinkaaren
loppuvaiheen kasittelytapa ei
ole tiedossa. Loppuvaiheen
osuus on 100 %, kun koko
massa paatyy jatteeksi, 6 %,
kun vain osa tuotteesta
paatyy jatteeksi (esimerkiksi
elintarvikkeet), tai 0 %, jos
jatetta ei synny (esimerkiksi
juomat ja kemikaalit).

15. Investoinnit

Tyodntekijéiden maara

Toimiston pinta-ala m?2

Shanghain toimiston kasvihuonekaasupaastot arvioidaan
asiaankuuluvissa kategorioissa tydntekijoiden maaran tai
toimistotilan pinta-alan perusteella suhteutettuna Tokmanni-
konserniin. Paastoista sisallytetaan raportointiin vain 50 %, mika
vastaa omistusosuutta.

Arvio perustuu Tokmanni-
konsernin paastoihin ilman
paikallisia paastokertoimia.

* Seuraavat scope 3-pééstéluokat on jétetty pois:
. 8. Tuotantoketjun alkup&én vuokratut omaisuuserét: Tokmanni-konsernin operatiiviseen kontrolliin perustuva laskentarajaus kattaa vuokratut kiinteistot, ja niihin liittyvét pdéstot siséltyvét scope 1- ja scope 2-

paéstoihin.

. 10. Myytyjen tuotteiden jalostus: Tokmanni-konserni myy kuluttajatuotteita, jotka eivét edellyté jatkokésittelyéd ennen kéyttdé.
. 13. Tuotantoketjun loppup&én vuokratut omaisuuserét: Tokmanni-konserni ei vuokraa omaisuuserié, jotka kuuluisivat tdhén kategoriaan.

. 14. Franchising: Tokmanni-konserni ei harjoita franchising-toimintaa.
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2.2.9 Sisainen hiilen hinnoittelu (E1-8)

Tokmanni-konsernin johtoryhma hyvaksyi sisdisen hiilen hinnoittelumallin syksylla
2025. Hiilen hinnoittelumallin kayttéonotto on kdynnissa, ja sitd integroidaan
tulevina vuosina vaiheittain osaksi konsernin toimintaa.

Sisaista hiilen hinnoittelua kaytetaan varjohintana CapEx-investointilaskelmissa
lyhentdmaan niiden investointien takaisinmaksuaikaa, joilla on potentiaalia
vahentaa hiilidioksidipaastéja. Sisaisen hiilen hinnoittelumallin tavoitteena on
sisallyttda kestavyysvaikutukset paatdksentekoon ja ohjata investointeja, jotka
ovat linjassa scope 1- ja 2-paastévahennystavoitteiden kanssa. Toistaiseksi hiilen
hinnoittelua sovelletaan vain scope 1- ja 2-paastdihin, jotka liittyvat suoriin
paastoihin Tokmanni-konsernin omistamissa tai vuokraamissa kiinteistoissa.

Hinnoittelumallissa kaytetty hiilen hinta perustuu EU:n paastokauppajarjestelman
(ETS) edellisen saatavilla olevan kalenterivuoden hintaan. Nain hinnoittelu
pohjautuu vakiintuneeseen hiilen hinnoittelujarjestelmaan ja todellisiin
markkinahintoihin. Raportointivuonna 2025 hiilen hinta oli 64,74 euroa / tCO2e EU
TES:n vuoden 2024 keskimaaraisen huutokauppahinnan perusteella. Hiilen
hinnoittelua ei ole viela sisallytetty vuoden 2025 tilinpaatdkseen.

Kasvihuonepaastot, jota sisdisen hiilen

hinnoittelu kattaa tCO2ekv % kokonaispadstoista
Scope 1 112 6,0 %
Scope 2 249 35%
Scope 3 0 0,0 %
Yhteensa 361 0,0 %
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2.3 E5 Resurssien kaytto ja kiertotalous
2.3.1 Olennaiset kiertotalouteen liittyvat kestavyysseikat ja niiden hallinta (SBM-3)

Olennaiset vaikutukset syntyvat ydinliiketoiminnan toiminnoista, kuten
hankinnasta, logistiikasta seka fyysisten myymaldiden toiminnasta ja fyysisten
tuotteiden myynnista. Resurssien kayttdéon ja kiertotalouteen liittyvat vaikutukset
tunnistettiin olennaisiksi kahteen kestavyysseikkaan liittyen: resurssien
sisaanvirtaukset ja jatteet. Konsernin toiminnasta aiheutuvia keskeisia olennaisia
vaikutuksia ovat tuotteiden ja pakkausmateriaalien resurssien kaytto ja jatteet.
Tunnistettu taloudellinen riski liittyy mainehaittaan ja taloudellisiin menetyksiin,
jotka voivat aiheutua uusien saantelyvaatimusten toimeenpanon ja asiakkaiden
kiertotalouteen liittyvien odotusten tayttdmatta jattdmisesta. Kaikki vaikutukset
voivat toteutua lyhyelld, keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla.

Resurssien kestavan kayton ja kiertotalousratkaisujen kehittdminen
vahittaiskaupan kestavien liiketoimintakaytantdjen edistamiseksi on Tokmanni-
konsernille erittain tarked teema. Tokmanni-konserni on havainnut tarpeen
vahvistaa panostustaan resurssitehokkuuteen ja kiertotalouden teemoihin liittyen
seka kehittda strategiaansa, tavoitteitaan ja toimiaan naihin teemoihin liittyen
nykyisten jatehuoltokaytantdjen lisdksi. Kiertotalouden edistdminen kaikissa
toiminnoissa ja arvoketjussa on olennaista myés, kun vastataan lisdantyvaan
saantelyyn ja markkinoiden odotuksiin.

Lue lisda kestavyysseikkaan liittyvista IROista ja niiden sijaintista arvoketjussa
kappaleesta 1.4.3 Olennaiset kestavyysseikat.

2.3.2 Resurssitehokkuuteen ja kiertotalouteen liittyvien vaikutusten hallinta ja
toimintaperiaatteet (E5-1)

Tokmanni-konserni otti vuonna 2025 kayttdédén ymparistdpolitiikan, joka kasittelee
myos resurssien kayttoéon ja kiertotalouteen liittyvia olennaisia IROja. Lisatietoa
ymparistdpolitiikasta kerrotaan luvussa. 2.2.4 limastoon liittyvien vaikutusten hallintaa
koskevat toimintaperiaatteet. Konsernin eettinen toimintaohje (Code of Conduct)
ohjaa liséksi paatdksentekoa ja toimintaa yleisemmalla tasolla. Lisatietoa
eettisesta toimintaohjeesta esitetdan luvussa 4.1.2 Hyvaan hallintotapaan liittyvéat
toimintaperiaatteet. Myds Tokmanni-konsernin toimittajat ovat sitoutuneet
tunnistamaan toimintansa ymparistdvaikutukset seka toteuttamaan riittavat
toimenpiteet ympardiviin yhteisdihin, luonnonvaroihin, ilmastoon ja ymparistéon
kokonaisuutena kohdistuvien kielteisten vaikutusten ehkaisemiseksi,
lieventamiseksi ja korjaamiseksi toimittajien toimintaohjeen (Supplier Code of
Conduct) mukaisesti. Lisatietoa toimittajien toimintaohjeesta kerrotaan luvussa
3.2.2 Arvoketjun tydntekijéihin kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Ymparistopolitikassa Tokmanni-konserni sitoutuu vahentamaan toimintansa
ymparistdon kohdistuvia haitallisia vaikutuksia. Tama tarkoittaa esimerkiksi EU:n
jatehierarkian mukaista toimintaa konsernin omassa toiminnassa niin, etta
jatteiden syntya ehkaistaan ja jatteita uudelleenkaytetaan, kierratetaan ja
hyoddynnetaan ennen loppukasittelya. Tama tarkoittaa myds
materiaalitehokkuuden ja kiertotalouden edistamista luopumalla neitseellisten
raaka-aineiden kaytosta ja lisdamalla sekundaaristen ja uusiutuvien raaka-
aineiden kaytto6a sekd omassa toiminnassa etta arvoketjussa.

Tokmanni-konsernin hankintatoimintoja ohjaavat politiikkojen liséksi korkean riskin
raaka-aineiden kestavaan hankintaan liittyvat periaatteet. Konserni on tunnistanut
puuvillan, puun, palmudljyn, kahvin ja kalan Tokmanni-konsernille merkittaviksi
korkean riskin raaka-aineiksi. Konserni on sitoutunut hankkimaan naita raaka-
aineita kestavammin hyodyntamalla sertifikaatteja, jotka asettavat vaatimuksia
biologisen monimuotoisuuden suojelulle ja edistamiselle. Tallaisia ovat
esimerkiksi FSC-, RSPO- ja Rainforest Alliance -sertifikaatit seka luomutuotannon
sertifioinnit.

2.3.3 Toiminta materiaalitehokkuuden edistamiseksi ja jatteiden vahentamiseksi
(E5-2, MDR-A, E5-3, MDR-T)

Tokmanni-konserni on siirtyméavaiheessa, jossa konsernitason
ymparistdpolitiikkoja ja -tavoitteita sekd tiedonkeruun mittareita ja prosesseja
kehitetdan ja integroidaan osaksi toimintaa. Konserni jatkoi resurssien kayttdon ja
kiertotalouteen liittyvan tiedon kattavuuden ja luotettavuuden kehittdmista
raportointivuonna.

Tokmanni-konsernilla on raportointikautta koskevat alla esitetyt tavoitteet jatteisiin
liittyvien olennaisten kielteisten vaikutusten lieventamisen seuraamiseksi.
Tavoitteisiin liittyvat keskeiset toimenpiteet on esitetty taulukoissa yhdessa
asiaankuuluvien suorituskykymittareiden (KPI) kanssa. Tavoitteet ovat linjassa
konsernin eettisessa toimintaohjeessa ja ymparistopolitikassa esitettyjen
resurssitehokkuutta ja jatteitd koskevien sitoumusten kanssa. Resurssivirtoihin
littyvia tdydentavia mittareita ja tavoitteita tullaan maarittelemaan strategiajaksolla
2027-2030.

Materiaalitehokkuuteen ja jatteen vahentamiseen liittyvat tavoitteet ja toimet
Kierratysta, uudelleenkayttoon valmistelua ja loppukasittelya koskevaa huolellista
jatehuoltoa edistavat tavoitteet ovat vapaaehtoisia. Tavoitteet eivat perustu

tiettyyn tieteelliseen nayttdon tai ekologisiin kynnysarvoihin, eika
sidosryhmavuoropuhelua katsottu tarpeelliseksi tavoitteita asetettaessa.
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KPI: Ruokahavikin vdhentaminen (ainoastaan tuore ruoka)*
Perusarvo: 2021 —
Tokmanni-ketju 615 tonnia

Saavutetut
Tavoite tulokset Toimenpiteet tavoitteeseen paasemiseksi Edistyminen ja lisitietoa
2024 - - 540 tonnia - -
Tokmanni- (-12,1 %
myymalaketju perusvuoteen
verrattuna)
2025 - - 609 tonnia Tokmanni-myymalaketju investoi uuteen tdydennysjarjestelméan, joka Jatkuvista elintarvikejatteen
Tokmanni- (-0,9 % otetaan kayttéon vuonna 2025. vahentamistoimenpiteistd huolimatta jatteen
myymalaketju perusvuoteen Myymalatason elintarvikejatettad koskevat KPI-mittarit sek& uudet seurantaa  kokonaismaara kasvoi 12,7 % edellisvuodesta.
verrattuna) koskevat ohjeistukset otettiin kayttdon, ja myymalahenkildstda koulutettiin Kasvuun vaikuttivat SPAR-yhteisty6n alkamiseen
aiheesta. liittyvat valikoiman laajentaminen ja muutokset
Parasta ennen- tai viimeinen kayttdopaiva -paivamaaraa lahestyvia tuotteita  tuotteiden esillepanossa. Lisaksi uuden
tarjottiin alennettuun hintaan. taydennysjarjestelman kayttéonotto aiheutti
Ylijadmaelintarvikkeita lahjoitettiin paikallisille hyvan-tekevaisyysjarjestoille  alkuvaiheessa haasteita.
128 myymalassa.
2026 - -30 % Tokmanni-myymalaketju jatkaa taustatekijoiden seurantaa ja hallinnointia
Tokmanni- vuonna 2026.

myymalaketju
* Tokmanni-myyméaléketju on sitoutunut Suomen elintarvikealan vapaaehtoiseen materiaalitehokkuussitoumukseen (Matsit-sitoumus). Tavoite ja perusvuosi perustuvat tdhdn sitoumukseen.
Myyméléketju raportoi omista toiminnoistaan aiheutuvan elintarvikejétteen méérén Luonnonvarakeskukselle ja julkaisee tavoitteen toteutumista koskevat tiedot my6s Matsit-sitoumuksen
verkkosivustolla. Tavoite koskee jétteen syntymisen ehkéisyé ja jatteenkésittelyd. Laskenta perustuu tuotetietojérjestelmésté saatuihin elintarvikejétetietoihin, jotka on tunnistettu myyméttémié
tuore-elintarvikkeita koskevien havikkikoodien perusteella.
Tavoite kattaa kaikki Tokmanni-myyméalat. Suurin vaikutus syntyy myymaéléista, joissa on laajat elintarvikeosastot. Vuoden 2025 lopussa téllaisia laajoja elintarvikeosastoja oli 20 Tokmanni-
myymaéldssa.

KPI: Kierratys- ja uudelleenkayttoaste*
Perusvuosi: 2024 —
Tokmanni-konserni

Tavoite Saavutetut tulokset Toimenpiteet tavoitteeseen padsemiseksi [ [ ja lisatietoa

2025- 85 % 79,7 % Tokmanni-konserni tekee yhteisty6ta jatehuoltopalveluntarjoajien kanssa  Tehokkaampien jatehuoltokaytantojen tavoite on

Tokmanni- prosessien tehokkuuden kehittdmiseksi. Esimerkkina ulkoisen kumppanin  lisata kierratetyn tai uudelleenkaytetyn jatteen

konserni kanssa tehdysta yhteistydsta, Dollarstore-segmentti k&ynnisti osuutta ja pienentda kustannuksia.
jatehuoltopalveluntarjoajan kanssa yhteishankkeen myymalatason Konserni jatkoi jatteiden tehokkaan kierratyksen ja
jatehuoltolaitteiden ja toimintatapojen optimoimiseksi. Uusi toimintamalli uudelleenkaytdn edistamista, mutta toteutetut
otetaan kayttéon vaiheittain, ja sita tukevat pilottikoulutukset, jotka ovat toimenpiteet eivat taysin riittdneet vuoden 2025
johtaneet kaytantéjen parantumiseen. tavoitteen saavuttamiseen. Toimenpiteita

jatehuollon tehostamiseksi jatketaan vuonna 2026.
* Tavoite kattaa konsernin oman toiminnan. Jétteiden loppukaésittely on ohjattu konsernin ulkopuolelle, ja tiedot jatteenkésittelymenetelmistéd on saatu suoraan jatehuoltopalveluntarjoajalta.
Uudelleenkéytté pitdé sisélldén logistiikkakeskuksessa uudelleenkéytetyt lavat. Raportointikaudesta 2026 alkaen jétetavoite yhdenmukaistetaan jéteraportoinnin kanssa eiké se enéé sisélléa
uudelleenkéytettyja lavoja. Muutoksen seurauksena vuoden 2026 tavoite ei ole suoraan verrannollinen aiempina vuosina raportoitujen tietojen kanssa.
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Jatteiden lajittelun ja kierratyksen parantamiseen tahtaavia toimenpiteita
toteutetaan jatkuvasti osana konsernin toimipaikkojen paivittaista toimintaa,
yhteistydssa jatehuoltokumppaneiden kanssa. Konserni tarjoaa jatkuvana
toimenpiteena henkildstolle jatteiden lajittelua ja kierratyskaytantoja koskevia
toiminnallisia ohjeita seka koulutusta.

Tokmanni-konserni tayttaa lakisaateiset laajennetun tuottajavastuun (EPR)
velvoitteensa raportoimalla vuosittain pakkauksia, kertakayttdisia muovituotteita,
muovia sisaltavia kalastusvalineita, sahko- ja elektroniikkalaiteromua (SER) seka
paristoja ja akkuja koskevat tiedot Suomen, Ruotsin ja Tanskan
tuottajavastuuorganisaatioille.

Vuonna 2025 Rinki Oy toteutti Tokmanni-segmentin EPR-raportointikdytantéjen
auditoinnin. Auditoinnissa arvioitiin pakkaustietojen tarkkuutta ja kattavuutta seka
niihin liittyvia raportointiprosesseja. Auditoinnin tulosten perusteella konserni
kehittaa sisaisia raportointijarjestelmiaan, tietokontrollejaan ja
raportointivalmiuksiaan vahvistaakseen EPR-raportoinnin luotettavuutta ja
johdonmukaisuutta.

Dollarstore-segmentti toteutti yhteistydssa Naringslivets Producentansvar -
toimialajarjestdon (NPA) kanssa painokalibrointihankkeen
pakkausmateriaalitietojen ja raportoinnin laadun parantamiseksi. Hanke tuottaa

Tokmanni-konserni, resurssien sisaanvirtaukset 2025

Resurssien sisdanvirtaukset (tonneina
2024
Tokmanni-

konserni

Tokmanni-
segmentti

yksityiskohtaista tietoa pakkausmateriaalien kaytdsta, parantaa pakkaustietojen
raportoitavuutta ja tukee PPWR-vaatimusten mukaisuutta.

Kiristyvan saantelyn on tunnistettu asettavan laajenevia vaatimuksia
tiedonkeruulle, raportoinnille, hankintatoiminnoille seka myytaville tuotteille ja
niiden pakkauksille. Uusiin sdantelyvaatimuksiin valmistautuminen ja niiden
tayttaminen on ollut ja on jatkossakin keskeinen painopiste resurssien
sisaanvirtauksiin kohdistuvien vaikutusten hallinnassa, ja se edellyttadad Tokmanni-
konsernilta merkittaviad panostuksia tulevina vuosina. Materiaalien kaytt66n
liittyvien vaikutusten hallitsemiseksi Tokmanni-konserni otti vuonna 2025 kaytt66n
uuden kestavasti tuotettujen ja laatuvarmistettujen tuotteiden kasikirjan, laati
EUDR-vaatimusten mukaiset hankintaohjeistukset seka jarjesti osto-
organisaatiolle koulutusta uusista vaatimuksista.

2.3.4 Resurssien sisaanvirtaukset (E5-4)

Tokmanni-konsernin resurssien sisaanvirtaukset koostuvat paaosin myytavista
tuotteista ja niiden pakkausmateriaaleista. Konsernin tuotetietojarjestelmissa on
talla hetkella rajoitteita, jotka estadvat ESRS E5 -vaatimusten mukaisen
yksityiskohtaisen luokittelun. Taman vuoksi resurssien sisdanvirtaukset esitetaan
kaytdssa olevien yleisten tuoteryhmien mukaisesti. Konsernitason
tiedonkeruujarjestelmia kehitetdan parhaillaan.

2025
Tokmanni-
segmentti

Dollarstore-
segmentti

Tokmanni-konserni

Dollarstore-
segmentti

Biologiset tuotteet ja niiden pakkaukset 156 254 156 254 0 254 078 176 878 77 200
Tekniset tuotteet ja niiden pakkaukset 119 494 119 494 0 184 878 75 282 109 595
Sisddnvirtaukset yhteensa 275748 275748 0 438 956 252 160 186 795
Kestavasti hankitut biologiset tuotteet 14 317 14 317 0 24 169 19 053 5116
Kestavasti hankittujen biologisten tuotteiden prosenttiosuus 52 % 52 % 0% 5,5 % 7,6 % 2,7 %
Kierratetyt tuotteet ja niiden pakkaukset 14 324 14 324 0 2943 2308 635
Kierratettyjen tuotteiden ja niiden pakkausten 52% 52 % 0% 0,7 % 0,9 % 0,3 %
prosenttiosuus

* Resurssien sisdénvirtaukset perustuvat ostomd&ériin ja Tokmanni-konsernin varastojen datasta saatuihin tuotteiden painokertoimiin. Laskentaa on kehitetty vuodelle 2025 siten, ettd se kattaa

myds Dollarstore-segmentin resurssien sisdénvirtaukset.
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Tuotetiedot ja maaritelmat:

Biologiset tuotteet tarkoittavat elintarvikkeita, juomia, puutarhatuotteita
seka puu-, paperi- ja puuvillatuotteita.

Tekniset tuotteet kattavat kaikki muut tuotetyypit.

Kestavasti hankitut tuotteet ovat tuotteita ja pakkauksia, joissa on
kolmansien osapuolten vastuullisuussertifikaatteja. Naihin sertifikaatteihin
kuuluvat muun muassa FSC, PEFC, Fairtrade, Better Cotton Initiative,
Rainforest Alliance, RSPO, MSC, GOTS, EU Organic, Nordic Ecolabel ja
COSMOS Natural & Organic. Lisaksi Tokmanni hankkii BCI puuvillaa
massatasemenetelmaan perustuvan jaljitettavyysmallin mukaisesti. Talla
tavoin hankitut puuvillatuotteet ovat sisallytettyna kestavasti hankittujen
tuotteiden kategoriaan.

Muut huomiot:

Materiaalit on ensisijaisesti tarkoitettu kaytettaviksi tuotteina, ei
energiantuotantoon, mika on linjassa kaskadiperiaatteen kanssa. Osa
myytavista tuotteista on erikseen tarkoitettu energiakayttéon, kuten
polttopuut.

Kierratetyn materiaalin osuus tunnistetaan varastotietojen perusteella
(“Contains recycled material’-kentta).

Puu ja muut korkean riskin raaka-aineet pyritddn hankkimaan
kierratettyind materiaaleina silloin, kun se on mahdollista. Osa myytavista
tuotteista on erikseen tarkoitettu energiakayttédn, kuten polttopuut.

Resurssien sisaanvirtauksia koskevaan tietoon liittyy epavarmuutta tuotetietojen
osalta, koska jarjestelmasta puuttuu joidenkin tuotteiden ja tuoteryhmien osalta
painokertoimia tai kestavyystietoja, kuten kierratetyn materiaalin osuus tai
sertifikaatti. Konserni kehittaa aktiivisesti tiedonkeruumenetelmia parantaakseen
tietojen tarkkuutta ja kattavuutta.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

2.3.5 Resurssien ulosvirtaukset vuonna 2025 (E5-5)

DMAssa olennaiseksi ulosvirtaukseksi tunnistettiin ainoastaan jate. Suurin osa
jatteesta syntyy logistiikkatoiminnoista, ja jate koostuu paaasiassa kartongista ja
paperista 55,5 % (55,5 %) seka poltettavasta sekajatteesta tai energiajatteesta
28,3 % (20,6 %). Muita, pienempia jatevirtoja ovat biojate 6,0 % (5,7 %), muovi
2,6 % (2,7 %), metallit 2,0 % (2,3 %), elektroniikkajate 1,1 % (1,6 %) ja vaarallinen
jate 0,3 % (0,4 %). Muu jate 4,2 % (11,2 %) koostuu paaosin lietteesta,
puujatteesta ja rakennusmateriaaleista. Tokmanni-konsernin toiminnassa ei synny
radioaktiivista jatetta.

Vuodesta 2025 alkaen uudelleenkaytettavia puisia kuljetuslavoja ei enaa
raportoida jatteissa. Muutos on olennainen, silla lavat muodostivat aiemmin
merkittdvimman yksittisen jatevirran. Muutoksen seurauksena raportoitu
jatteiden kokonaismaara ja eri jatevirtojen osuudet eivat olleet suoraan
verrannollisia aiempina vuosina raportoitujen tietojen kanssa. Vuoden 2024
vertailutiedot on laskettu uudelleen tdhan raporttiin vertailukelpoisuuden
varmistamiseksi. Aiemmin raportoitu vuoden 2024 jatemaara pieneni
uudelleenlaskennassa 25,2 % eli 27 298 tonnista 20 419 tonniin, kun
uudelleenkaytettavia lavoja ei enaa sisallytetty laskelmaan. Jatetiedot saadaan
paaosin suoraan jatehuoltokumppaneilta. Tokmanni-segmentin osalta puuttuvat
tiedot (noin 34 % kiinteistdistd) on arvioitu kyseisten myymaldiden pinta-alan ja
muiden myymaldiden jatteen profiilin perusteella.
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Jatteet kasittelytyypin mukaan (tonnia

Tokmanni-konserni

2024

Tokmanni-segmentti

Dollarstore-segmentti

Tokmanni-konserni

2025

Tokmanni-segmentti

Dollarstore-segmentti

Jatteen kokonaismaara 20 419 14 726 5694 20 704 14 996 5708
Loppukasittelystd muualle ohjattu 20 335 14 666 5669 20 550 14 923 5627
tavanomainen jate
Uudelleenkayttod 0 0 0 0 0 0
Kierratys 14 101 9963 4138 14 237 10 240 3 996
Muut hyédyntédmistoimet® 6 234 4702 1531 6313 4683 1630
Loppukasittelystd muualle ohjattu 41 41 0 23 17 6
vaarallinen jate
Uudelleenkayttod 0 0 0 0 0 0
Kierratys 24 24 0 23 17 6
Muut hyédyntamistoimet* 17 17 0 0 0 0
Loppukasittelyyn ohjattu 3 3 0 96 35 61
tavanomainen jate
Poltto 0 0 0 0 0 0
Kaatopaikalle sijoittaminen 0 0 0 61 0 61
Muu loppukasittely 3 3 0 35 35 0
Loppukasittelyyn ohjattu vaarallinen 41 16 25 35 20 15
jate
Poltto 25 0 25 15 0 15
Kaatopaikalle sijoittaminen 0 0 0 0 0 0
Muu loppukasittely 16 16 0 20 20 0
Vaarallisen jatteen kokonaismaara 82 57 25 58 37 20
Kierrattamattéman jatteen 6 295 4739 1556 6 444 4738 1706
kokonaismaara
Kierrattamattéman jatteen 30,8 % 32,2 % 27,3 % 31,1 % 31,6 % 29,9 %
prosenttiosuus
Radioaktiivinen jate 0 0 0 0 0 0
* Muut hyddyntémistoimet siséltdvét pddasiassa jétteen polftamisen energiantuotantoa varten.
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3. IHMISET
3.1 S1 Oma tyévoima

3.1.1 Olennaiset omaan tyévoimaan liittyvat kestavyysseikat ja niiden hallinta
(SBM-3)

Tokmanni-konserni tydllisti vuonna 2025 yhteensa 6 443 tyontekijaa
Pohjoismaissa. Konserni panostaa merkityksellisen tyon tarjoamiseen seka
urakehitysmahdollisuuksiin koulutuksen ja sisaisten urapolkujen avulla. Kaikki
omaan tydvoimaan kohdistuvat olennaiset vaikutukset kumpuavat konsernin
strategiasta. MyoOnteisia vaikutuksia saavutetaan vuosittaisten
toimintasuunnitelmien mukaisilla toimenpiteilla. Kielteisia vaikutuksia taas voi
aiheutua, jos suunniteltuja toimenpiteita ei toteuteta tai ne epdonnistuvat.
Turvallisen tydymparistdon varmistaminen kansallista lainsdadantéa noudattamalla
seka yhdenvertaisuudesta ja tydhyvinvoinnista huolehtimalla on keskeinen osa
konsernin strategiaa.

Tokmanni-konserni on tunnistanut kaksi olennaista omaan tyévoimaansa liittyvaa
aihetta: tydolot seka yhdenvertainen kohtelu ja yhtalaiset mahdollisuudet kaikille.
Konsernin omiin tydntekijéihin kohdistuvat tunnistetut vaikutukset painottuvat
kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin, mika on linjassa konsernin liiketoimintastrategian
kanssa. Nama vaikutukset voivat toteutua lyhyella, keskipitkalla tai pitkalla
aikavalilla. Lisatietoa niihin liittyvistd IROista ja niiden sijainnista arvoketjussa on
luvussa 1.4.3 Olennaiset kestavyysseikat.

DMAssa tunnistetut IROt ovat linjassa niiden tekijéiden kanssa, jotka on jo
aiemmin huomioitu konsernin strategiassa ja liikketoiminnan johtamisessa. DMA-
paivitysten perusteella strategiaan tai liiketoiminnan johtamiseen ei siis ole
toistaiseksi tehty muutoksia. Koska Tokmanni-konsernin liiketoiminta on
riippuvaista tydvoimasta, olennainen riski liittyy siihen, miten hyvin tunnistettuja

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

vaikutuksia hallitaan. Nailla tekijoilld on suora vaikutus tydntekijéiden
tyytyvaisyyteen, tydnantajamielikuvaan ja sitoutumiseen.

Valtaosa Tokmanni-konsernin tydntekijoista tydskentelee myymalodissa ja
logistiikkakeskuksissa joko toistaiseksi voimassa olevissa tai maaraaikaisissa
tydsuhteissa. Lisaksi noin 400 tyontekijaa tydskentelee paakonttoreissa
Suomessa ja Ruotsissa. Konserni tarjoaa paikkoja myds harjoittelijoille ja toisen
asteen opiskelijoille lyhytaikaisten jaksojen ajan. Sesonkien ja lomien aikana seka
sairauspoissaolojen yhteydessa konserni hyédyntaa ulkopuolisten
palveluntarjoajien kautta hankittua tilapaista henkilostéa ja kausityontekijoita.
Kaikki ndma henkildstéryhmat on huomioitu DMAssa. Koska ulkopuolisten
palveluntarjoajien kautta palkatun henkiléstdon osuus kokonaismaarasta on hyvin
vahainen, tasta ryhmasta ei katsottu tarpeelliseksi raportoida yksityiskohtaisesti.
Myds muu kuin konsernin kanssa tydsuhteessa oleva henkiléstd noudattaa
Tokmanni-konsernin toimintaperiaatteita tydskennellessdan konsernin johdon
alaisuudessa.

Tokmanni-konserni omistaa yhdessa norjalaisen Europrisin kanssa (50 %)
Shanghaissa, Kiinassa toimivan Tokmanni-Europris Trading Co. Ltd -
hankintayhtién, joka on luokiteltu yhteisyritykseksi. Yhteisyrityksen tydntekijoiden
on luokiteltu kuuluvan arvoketjun tydvoimaan, ja heidat on huomioitu luvussa 3.2
S2 Arvoketjun tydntekijat.

Tyo6tapaturmat liittyvat konsernin omissa toiminnoissa tapahtuneisiin vahinkoihin,
eika niita pideta luonteeltaan systeemisina. Tokmanni-konserni on tunnistanut
tiettyja haavoittuvia tydntekijaryhmia, mika voi altistaa suuremmalle
vahinkoriskille. Tallaisia ovat esimerkiksi tyontekijat, joiden suomen kielen taito ei
ole riittavaa, Taman lisaksi on tunnistettu, etta nuorilla tydntekijéilla voi olla
kohonnut riski mielenterveyteen liittyviin haasteisiin. Kaikki tunnistetut IROt
koskevat koko Tokmanni-konsernin omaa tydvoimaa.
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3.1.2 Omaan tyévoimaan kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet (S1-1, MDR-P)

Tokmanni-konsernin kestavyysty6ta ohjaavat seka paikallinen lainsdadanto ettéa konsernin hallituksen hyvaksymat konsernitason toimintaperiaatteet. Omaan tyévoimaan
liittyvid IROja koskevia keskeisia toimintaperiaatteita ovat henkiléstopolitiikka ja ihmisoikeuspolitiikka. Naissa on huomioitu kaikki Tokmanni-konsernin omaan tyévoimaan

liittyvat olennaiset IROt.

Toimintaperiaatteen

nimi

Henkilostopolitiikka

Ilhmisoikeuspolitiikka

Kolmannen osapuolen
sitoumukset

Kansainvalisen tydjarjeston (ILO) yleissopimukset ja suositukset
Kansainvalinen ja kansallinen lainsdadant6 seka tyéehtosopimukset.

Kansainvalisen tydjarjeston (ILO) yleissopimukset ja suositukset
YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevat ohjaavat periaatteet
(UNGP)

OECD:n monikansallisia yrityksia koskevat ohjeet.

Politiikan keskeinen
sisaltd

Henkilostopolitiikka linjaa tyontekijdille ja esihenkilbille yhteiset
pelisdanndt, jotka koskevat kayttaytymistd tydyhteisossa.
Toimintaperiaate kattaa muun muassa ihmisoikeudet,
monimuotoisuuden ja yhdenvertaisuuden, johtamisen ja
yrityskulttuurin, tydntekijéiden vuorovaikutuksen ja osallistumisen,
tyéhyvinvoinnin ja -turvallisuuden (mukaan lukien syrjinta, hairinta ja
kiusaaminen), vaarinkaytoksista kertovien suojelun, rekrytoinnin,
perehdytyksen, palkkauksen ja etuudet, tyontekijéiden koulutuksen ja
osaamisen kehittdmisen, tydn ja perheen yhteensovittamisen seka
tietosuojan ja yksityisyyden suojan.

Toimintaperiaatteessa kuvataan Tokmanni-konsernin sitoutuminen
ihmisoikeuksien kunnioittamiseen. Siind annetaan ohjeita ja kuvataan
ihmisoikeuksien kunnioittamiseen liittyvat tavoitteet seké vastuut
kaikkialla organisaatiossa ja arvoketjussa.

Ylin asema, jolla on
vastuu taytantddnpanosta

Henkilosto-, kulttuuri- ja vastuullisuusjohtaja seka People ja Culture -
yksikkd

Tokmanni-konsernin hallituksen kestavyys- ja henkildstdvaliokunta

Seurantaprosessi

Kestavyys- ja henkildstovaliokunta seuraa toteutumista KPI-
mittareiden tai muiden tarkoituksenmukaisten menetelmien avulla.

Oma tyévoima:
HR seuraa toteutumista KPI-mittareiden, henkildstokyselyiden ja
ilmoituskanavan (whistleblowing) avulla.

Arvoketjun tydntekijat:
Seuranta toteutetaan toimittaja-auditointien, amfori BSCI-compliance-
tason ja ilmoituskanavan (whistleblowing) avulla.

Soveltamisala ja
kattavuus

Kaikki Tokmanni-konsernin omat tydntekijat.

Koko organisaatio ja arvoketju.

Sidosryhmien
osallistaminen
toimintaperiaatteen
sisaltdjen maarityksessa

Tokmanni-konserni huomioi toimintaperiaatetta laadittaessa
keskeisten sidosryhmien, erityisesti oman henkil6stén, odotukset.
Oman henkiléstén ndkemyksia yhdenvertaisesta ja
oikeudenmukaisesta kohtelusta, koulutusmahdollisuuksista seka tyon
merkityksellisyydesta kerattiin henkilostokyselyilla. Lisaksi
hyddynnettiin konsernin DMA-prosessissa saatuja havaintoja.

Tokmanni-konserni on vuorovaikutuksessa asiaankuuluvien
sidosryhmien tai heidan edustajiensa kanssa arvioidakseen
mahdollisia ja toteutuneita ihmisoikeusvaikutuksia.
Ihmisoikeuspolitiikan tuorein paivitys vuonna 2023 perustui muun
muassa sidosryhmilté saatuun palautteeseen.

Toimintaperiaatteen
saatavuus ja
saavutettavuus

Toimintaperiaate on kaikkien tydntekijoiden saavutettavissa
digitaalisesti.

Toimintaperiaate on julkisesti saatavilla suomeksi ja englanniksi.
Kaikki tydntekijat suorittavat eettisen toimintaohjeen koulutuksen, joka
kattaa myos ihmisoikeuspolitiikkaan liittyvia teemoja.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Tokmanni-konserni tunnistaa tarpeen kiinnittda erityistd huomiota haavoittuvassa
tai syrjdytyneessa asemassa oleviin ryhmiin. Vaikka politiikassa ei talla hetkella
ole tasta erillistd mainintaa, konserni huomioi nama tarpeet jatkuvalla
sidosryhmavuoropuhelulla ja kdytannoilla.

Naiden toimintaperiaatteiden toteutuminen pyritdan varmistamaan kaikille
tyontekijoille pakollisella verkkopohjaisella eettisen toimintaohjeen koulutuksella.
Koulutuksen paatteeksi suoritetaan pakollinen testi, jonka avulla varmistetaan
tyéntekijan ymmartaneen koulutuksen sisallot. Lisaksi syrjinnasta ilmoittamista
varten on perustettu selkeat ja anonyymit iimoitusmekanismit, jotka tdydentavat
yhdenvertaisuutta ja monimuotoisuutta edistadvaa kansallista lainsdadantoa.
Hankinta- ja ostotehtavissa tydskentelevat henkilot saavat liséksi kohdennettua
koulutusta kestavan hankinnan ohjeistusten pohjalta. Toimittajasuhteissa
ihmisoikeussitoumukset on sisallytetty toimittajien toimintaohjeeseen ja yleisiin
hankintaehtoihin.

Tokmanni-konserni on sitoutunut kunnioittamaan ihmisoikeuksia kaikessa
toiminnassaan seka omien toimintaperiaatteidensa ettd kolmansien osapuolten
sitoumusten mukaisesti. Toimintaperiaatteissa kasitelladn ihmisoikeuksia ja
maaritellaan selkeat menettelyt korjaavien toimien toteuttamiseksi ulkoisten
sitoumusten mukaisesti. Tokmanni-konserni arvioi, seuraa ja kasittelee
ihmisoikeusvaikutuksiaan due diligence -lahestymistavan mukaisesti seka
toteuttaa tarvittaessa korjaavia toimenpiteita ja viestii niistd. Due diligence -
menettelyt tukevat ihmisoikeusvaikutusten hallintaa ja varmistavat tehokkaat
oikeussuojakeinot, joiden painotuksena ovat ennaltaehkaisevat toimet kielteisten
vaikutusten valttamiseksi. Konsernilla on kaytdéssaan viralliset ilmoitus- ja
valitusmenettelyt, joita kuvataan tarkemmin luvussa 3.1.4 Kanavat huolenaiheiden
esiin tuomiseen.

Edella esitettyjen toimintaperiaatteiden lisdksi Tokmanni-konsernin eettinen
toimintaohje korostaa oikeudenmukaista, yhdenvertaista ja kunnioittavaa kohtelua
seka turvallisia ja terveellisia tydolosuhteita. Konsernilla on kaytdssaan
jarjestelmat tydpaikkariskien ehkaisemiseksi ja hallitsemiseksi seka tarvittavien
tydjarjestelyjen toteuttamiseksi. Kaikilla myymaléilla on lakisaateinen
pelastussuunnitelma asiakkaiden ja tyontekijdiden turvallisuuden varmistamiseksi.
Konserni myos tukee aktiivisesti YK:n Global Compact-aloitteen periaatteita ja
amfori BSCI-toimintaohjetta. Tokmanni-konsernin ihmisoikeuspolitiikka kattaa
kansallisen lainsaddanndn vaatimukset ja sisaltaa selkeat sitoumukset
tyoterveyteen ja -turvallisuuteen, tydsuhteen ehtoihin, yhdenvertaisuuteen, lasten
ja nuorten tyéntekijoiden suojeluun, pakkotyon ja ihmiskaupan ehkaisyyn,
sidosryhmavuorovaikutukseen seka korjaaviin toimenpiteisiin.
Yhdenvertaisuuteen liittyvista toimista kerrotaan lisaa luvussa 3.1.5 Toiminta
tyéntekijdiden hyvinvoinnin edistdmiseksi.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Tokmanni-konserni ehkaisee syrjintda ja edistdd monimuotoisuutta ja osallisuutta
segmenttikohtaisten, paikalliseen lainsdadantdéén perustuvien ohjeistusten avulla.
Naissa ohjeistuksissa huomioidaan muun muassa sukupuoli-identiteetti,
seksuaalinen suuntautuminen, kansalaisuus, etninen tausta, vammaisuus, kieli,
mielipide, uskonto ja ikd. Monimuotoisuuden ja syrjimattdomyyden periaatteet
otetaan huomioon esimerkiksi rekrytointiprosesseissa. Henkildstopolitiikan
mukaisesti rekrytointi perustuu aina ennalta maariteltyihin osaamisvaatimuksiin.
Tama tarkoittaa sita, etta tehtavaan valitaan patevin henkilo riippumatta
sukupuolesta, kansalaisuudesta, idsta tai muusta vastaavasta tekijasta, eika
hakijoiden ikda kysyta rekrytointiprosessin aikana. Konserni pyrkii rekrytoinnin
l&pinakyvyyteen, kannustaa uusiin uramahdollisuuksiin konsernin sisalla seka
pyrkii vahvistamaan henkiléstén monimuotoisuutta ja yhteisty6ta yksikdiden
valilla. Lisatietoa yhdenvertaisuuteen liittyvista toimista esitetdan luvussa 3.1.5
Toiminta tydntekijdiden hyvinvoinnin edistdmiseksi.

Konsernitason compliance-yksikkd kokoontuu neljannesvuosittain kasittelemaan
Tokmanni-konsernin asioita. Konsernitason toimintaperiaatteiden lisaksi
molemmat segmentit kasittelevat ihmisoikeuksiin, yhdenvertaisuuteen ja
syrjimattémyyteen liittyvia teemoja toimintaymparistdodnsa raataloityjen ja
vakiintuneiden kaytantojen ja ohjeistusten pohjalta. Naihin teemoihin liittyva
koulutus on osa konsernin henkildstdén perehdytysprosesseja. Kaikki tyontekijat
kayvat myds esihenkildnsa kanssa vahintdan kerran vuodessa
kehityskeskustelun, jossa kasitelldan uratoiveita, ja ne kirjataan jarjestelmallisesti
ylds.

3.1.3 Vuorovaikutus omien tyontekijoiden kanssa (S1-2)

Tokmanni-konsernin ihnmisoikeuspolitiikka ja siihen liittyvat sitoumukset
varmistavat, etta tydntekijoiden oikeuksia kunnioitetaan johdonmukaisesti kaikissa
konsernin toimintamaissa. Tokmanni-konserni on sitoutunut kasittelemaan
mahdolliset ristiriitatilanteet oikeudenmukaisesti, 1apinakyvasti ja puolueettomasti.
Tydntekijat voivat tuoda huolenaiheitaan esiin anonyymien ilmoituskanavien,
esihenkildiden tai henkildstohallinnon edustajien kautta. Tokmanni-konsernin
henkildstéhallinto varmistaa yhdenmukaisen vuorovaikutuksen henkildston
kanssa ja vastaa siita, etta tyontekijoiltd saatu palaute johtaa oikeisiin
toimenpiteisiin. Vuonna 2025 ei havaittu vakavia eturistiriitatapauksia
tydntekijdiden keskuudessa.
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Konserni tekee aktiivista yhteisty6ta tydntekijajarjestdjen kanssa muun muassa
henkildstdn edustajien valityksella ja noudattaa kaikkia lakisdateisia vaatimuksia
ja tydehtosopimuksia. Tydntekijéiden nakemyksia integroidaan
paatoksentekoprosesseihin due diligence -periaatteiden, kansallisen
lainsdadannon ja tydehtosopimusten mukaisesti. Nakemykset huomioidaan
selkeiden hallintorakenteiden ja kestavyysraportointiprosessien mukaisesti, kuten
on kuvattu luvuissa 1.3.1 Kestavyyteen liittyvat hallintorakenne ja -prosessit ja
1.3.2 Kestavyyteen liittyvat tiedonkulkuprosessit.

Tokmanni konserni jarjestaa vuosittain henkildstokyselyn (Pulssi) ja
kehityskeskustelut, joiden liséksi suora vuorovaikutus tydntekijéiden kanssa
toteutuu jatkuvassa viestinndssa tyontekijdiden, esihenkildiden, People and
Culture-organisaation ja henkildston edustajien valilla. Tydntekijdéiden ndkemyksia
kerataan lisdksi turvallisuushavaintojen kautta.

Pulssi-henkilostokysely

Vuosittainen Pulssi-henkildstokysely toteutettiin koko konsernissa toista kertaa, ja
se lahetettiin kaikille tydntekijoille. Kysely toteutettiin anonyymisti laajan
osallistumisen ja edustavuuden varmistamiseksi. Mahdolliset kielimuurit otettiin
huomioon, ja vastaaminen oli mahdollista 36 eri kielelld. Tuloksia analysoitiin
konserni-, yhtio- ja tiimitasoilla, ja tdman pohjalta mé&ariteltiin kohdennettuja
jatkotoimenpiteita seka laadittiin tiimikohtaisia kehityssuunnitelmia.

Kehityskeskustelut

Jokainen Tokmanni-konsernin tydntekija osallistuu vuosittain
kehityskeskusteluihin esihenkildnsa kanssa, jonka lisaksi keskusteluja voidaan
kayda tiimitasolla. Keskusteluissa asetetaan selkeat tavoitteet, arvioidaan
suoriutumista, keskitytddn ammatilliseen kehittymiseen ja tarjotaan
molemminpuolinen mahdollisuus palautteen antamiseen.

Terveytta ja turvallisuutta koskevat havainnot

Molemmat segmentit korostavat raportoinnin ja aloitteiden merkitysta omissa
suunnitelmissaan. Tokmanni-konserni kannustaa aktiivisesti tyontekijoita
ilmoittamaan tyoterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvista havainnoista
tyéturvallisuuden ja -hyvinvoinnin parantamiseksi seka turvallisuuskulttuurin
vahvistamiseksi. Tyontekijat voivat raportoida turvallisuushavaintoja milloin
tahansa vuoden aikana kayttamalla kaytdssa olevia.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Vuoropuhelukaytiantdjen tehokkuus

Henkildston osallistumisen vaikuttavuutta arvioidaan useilla menetelmilla, kuten
vuosittaisen Pulssi-henkildstokyselyn osallistumisasteella ja keskeisilla
suorituskykymittareilla (KPI:t), kuten henkildston suositteluindeksilla (eNPS).
Osallistumisaste pysyi suhteellisen vakaana, 71,0 %:ssa (73,0 %), kun taas eNPS
laski hieman mutta sailyi hyvalla tasolla: 3 (9). Naista mittareista tehdyt havainnot
ohjaavat systemaattisesti paatdksentekoa ja tydympariston kehittamista.
Haavoittuville ryhmille kohdennetut toimenpiteet vaihtelevat maittain.

3.1.4 Kanavat huolenaiheiden esiin tuomiseen (S1-3)

Tokmanni-konsernin ensisijaisena tavoitteena on ennaltaehkaista kielteisia
vaikutuksia. Konserni noudattaa tiukasti kansallista lainsdadantéa ja
asiaankuuluvia viranomaisohjeita myos silloin, kun vaikutuksia on jo syntynyt.
Yksityiskohtaiset menettelytavat ja tavoitteet on maaritelty henkildstopolitikassa,
joka on esitetty taman luvun alussa olevassa taulukossa.

Jos Tokmanni-konserni havaitsee tyontekijoihinsa kohdistuvia kielteisia
vaikutuksia, tilanteet selvitetaan ja tarvittavat korjaavat toimenpiteet toteutetaan
viipymatta. Ristiriitojen ratkaisuprosessit noudattavat tydehtosopimuksia ja
takaavat oikeudenmukaiset neuvottelumenettelyt ja kaikkien osapuolten oikeuksia
kunnioittavan lopputuloksen. Kielteisten vaikutusten hallinnan vaikuttavuutta
seurataan saannollisesti muun muassa due diligence -menettelyjen ja korjaavien
toimenpiteiden kautta.

Tokmanni-konserni tarjoaa kaikille sidosryhmilleen ilmoituskanavat, joiden kautta
voidaan anonyymisti raportoida eettisen toimintaohjeen ja muiden eettisten
ohjeistusten rikkomuksista, mukaan lukien mahdolliset EU:n direktiivin 2019/1937
mukaiset ihmisoikeusrikkomukset. Tyontekijat tekevat ilmoituksia sisaisten
jarjestelmien kautta, kun taas sopimustyontekijat ja ulkoiset sidosryhmat voivat
kayttaa erillisia verkkopohjaisia kanavia.

Konsernitason compliance-toiminto kokoontuu neljannesvuosittain kasittelemaan
konsernia koskevia asioita. Lisatietoa kerrotaan luvussa 4.1.4 Korruption ja
lahjonnan vastaiset toimintaperiaatteet.

Tietoa ilmoituskanavista annetaan tyontekijoille perehdytyksen yhteydessa, ja sita
korostetaan vuosittaisessa eettisen toimintaohjeen koulutuksessa, minka lisaksi
tietoa on jatkuvasti saatavilla sisaisissa digikanavissa. Vaikka tydntekijoiden
tietoisuutta ilmoituskanavista ja luottamusta niihin ei mitata erikseen, kanavien
kayttda seurataan aktiivisesti saapuneiden ilmoitusten perusteella. Tokmanni-
konsernin eettinen toimintaohje maéarittelee selkeasti iimoituskanaviin liittyvat
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periaatteet, joita kasitelldadn tarkemmin luvussa 4.1.4 Korruption ja lahjonnan
vastaiset toimintaperiaatteet.

3.1.5 Toiminta tyontekijdiden hyvinvoinnin edistamiseksi (S1-4, MDR-A,
S1-5, MDR-T)

Vuosi 2025 oli muutosten aikaa konsernin tukitoiminnoissa. Muutosten tavoitteena
oli integroida toimintoja ja parantaa tehokkuutta jakamalla parhaita kaytantoja
seka yhdenmukaistamalla toimintamalleja. People and Culture-tiimit tydskentelivat
yhteisten kaytantdjen luomiseksi ja niiden jalkauttamiseksi koko organisaatioon.
Naiden muutosten odotetaan vaikuttavan henkiléstdon myonteisesti esimerkiksi
lisddmalld kokemusta yhdenvertaisesta kohtelusta, kun yhtenaiset kaytannot
otetaan kayttéon konsernitasolla.

Tokmanni-konserni on asettanut tavoitteet omaan tyévoimaan liittyvien
olennaisten vaikutusten ja riskien seurantaan. Nama konsernin johtoryhman ja
hallituksen hyvaksymat tavoitteet 16ytyvat alla olevista taulukoista. Tokmanni-
konsernin strategiaa ja tavoitteiden etenemista arvioidaan kahdesti vuodessa
hallituksen strategiakokouksissa, ja niiden toteutumista seurataan sdannollisesti
hallituksen kokouksissa. Tavoitteiden saavuttamiseksi tehtavat toimenpiteet on
esitetty kunkin KPI-mittarin yhteydessa. Toimenpiteiden toteuttamisesta vastaavat
erilliset ohjausryhmat, jotka koostuvat relevanteista johtoryhman jasenista ja
projektivastaavista.

Henkil6ston edustajat ovat olleet aktiivisesti mukana erityisesti Tokmanni-
segmentin tydterveys- ja tydturvallisuustavoitteiden asettamisessa vuodelle 2026.
Tokmanni-myymalaketjun tydhyvinvointiryhmat tarkastelevat saanndllisesti
tyoterveys- ja tyoturvallisuustuloksia, osallistavat henkildston edustajia
tavoitteiden asettamiseen seka auttavat tunnistamaan kehityskohteita ja oppeja,
joita hyddynnetaan tavoitteiden maarittelyssa. Dollarstore-segmentissad Ruotsissa
ammattiliittojen edustajat voivat osallistua prosessiin pyydettédessa.

Kunkin KPI-mittarin yhteydessa on kuvattu tavoitteiden saavuttamiseksi
toteutettavat toimenpiteet. Koska Tokmanni-konsernin liiketoiminta on
riippuvainen tyévoimasta, kaikki toimenpiteet liittyvat tunnistettuihin
riippuvuussuhteisiin. Kaikki tavoitteet ja toimenpiteet koskevat koko konsernin
tydvoimaa tai erikseen mainittaessa, segmentin tydévoimaa. Vuoden 2024 tulokset
toimivat perusvuotena tavoitteille, silla se oli ensimmainen vuosi, jolloin tiedot
kerattiin ja niita seurattiin konsernitasolla yhtenaisin menetelmin. Samana vuonna
asetettiin ensimmaiset konsernitason tavoitteet vuodelle 2025. Tavoitteet ja
toimenpiteet ovat linjassa ihmisoikeus- ja henkilostopolitiikkojen kanssa, joissa on
sitouduttu henkiléston hyvinvointiin ja tydolojen kehittdmiseen. Olennaisia riskeja
hallitaan hallitsemalla olennaisia vaikutuksia.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Tavoitteet ja toimet, joilla ehkaistaan tai lievennetaan tydtapaturmiin liittyvia olennaisia kielteisia vaikutuksia

KPI: Tapaturma-aste*
Perusarvo: 2024 —
Tokmanni-konserni 16,09

Tokmanni- 17,61
segmentti
Dollarstore- 12,86
segmentti
Saavutetut

Tavoite tulokset Toimenpiteet tavoitteeseen paasemiseksi Edistyminen ja lisdtietoa
2025 - 15,5 21,74 Konsernitason tyoterveys- ja tyoturvallisuustiimi on Vaikka tapaturmien maara kasvoi, tapaturmaa kohden kirjattujen
Tokmanni- perustettu, ja prosessien yhdenmukaistaminen on sairauspoissaolopaivien maara vaheni. Tama tarkoittaa, etta tapaturmien
konserni aloitettu. vakavuus on laskenut edellisvuodesta. **

Vuonna 2026 kaynnistetdan tyoturvallisuuden hallintajarjestelmien
yhdenmukaistamisprojekti.

Tokmanni- 16 24,97 Tapaturmien juurisyiden tunnistamiseksi tehtiin data-

segmentti analyysi, seka tehtiin yhteisty6ta
tapaturmavakuutusyhtién kanssa.

Dollarstore- 15 14,95 Ruotsissa toteutettiin kattava katsaus kaikkiin

segmentti tydymparistoon liittyviin prosesseihin.

2026 — 20

Tokmanni-

konserni

* Tapaturma-aste lasketaan seuraavalla kaavalla: tapaturmien lukumdaéré kerrottuna miljoonalla ja jaettuna tehdyilld tyétunneilla. Tokmanni-konsernin tulokset ovat segmenttitason tulosten
painotettu keskiarvo. Tokmanni-myymélédketjun henkiléstén edustajat ovat osallistuneet myymaéléketjun tavoitetason asettamiseen. Vuoden 2025 tyétapaturmien keskiarvoa koskevassa
tavoiteasetannassa havaittiin virhe, joka korjattiin edellisen raportin julkaisemisen jalkeen. Tamén jélkeen asetettiin uusi tavoite, joka perustuu vuoden 2024 toteutuneisiin tuloksiin. Tavoitteet
korjattiin konsernitasolla (11 — 15,5) ja Tokmanni-segmentin osalta (9 — 16).

** Perustuu Tokmanni-myyméléketjun dataan, joka kattaa 74 % kokonaisdatasta.
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KPI: Turvallisuushavainnot*
Perusarvo: 2024 —

Tokmanni-konserni

Tokmanni- 3317
segmentti
Dollarstore- 260
segmentti
SEEVN I
Tavoite tulokset Toimenpiteet tavoitteeseen paasemiseksi Edistyminen ja lisitietoa
2025 - 3312 Jatkuva kuukausittainen viestinta tyontekijoille Tavoitetta ei saavutettu. Seuraavina vuosina toiminnan painopisteena on
Tokmanni- turvallisista tyGtavoista ja heihin liittyvista odotuksista. madaltaa kynnysta turvallisuushavaintojen ilmoittamiseen. Tama tapahtuu
konserni muun muassa integroimalla raportointi osaksi paivittaisia rutiineja ja
vahvistamalla viestintdd edelleen.
Tokmanni- 3525 2 897
segmentti
Dollarstore- 475 415
segmentti
2026 — 4 500
Tokmanni-
konserni

* Turvallisuushavaintojen lukuméaérd saadaan suoraan kdytéssé olevista jérjestelmista.

Tavoitteet ja toimet, joilla edistetdan olennaisia myodnteisia vaikutuksia tyohyvinvointiin, ja kansallisen lainsdadannén noudattamiseen liittyen

KPI: Tyontekijoiden nettosuositteluindeksi (eNPS)*
Perusarvo: 2024 —

Tokmanni-konserni

Tokmanni-

segmentti

Dollarstore- -0,2

segmentti

Saavutetut
Tavoite tulokset Toimenpiteet tavoitteeseen paasemiseksi Edistyminen ja lisitietoa

2025 - 10 3 Kyselytulosten lapikaynti jokaisessa tiimissa ja Tavoitetta ei saavutettu. Tahan ei ole yksiselitteista syyta, mutta konsernissa

Tokmanni- toimenpidesuunnitelmien laatiminen. on tapahtunut useita muutoksia, joilla on voinut olla kielteinen vaikutus KPI-

konserni mittariin. Tuloksia seurataan tulevina vuosina kehityksen arvioimiseksi.
Organisaatiomuutosten myodnteisten vaikutusten odotetaan nakyvan pitkalla
aikavalilla.

2026 - 10

Tokmanni-

konserni

*eNPS-tulokset saadaan vuosittaisesta koko konsernin Pulssi-henkiléstbkyselystd. eNPS:n laskenta perustuu tydntekijéiden vastauksiin kysymykseen: "Kuinka todennékéisesti suosittelisit
Tokmannia tydpaikkana muille?” Vastaukset annetaan asteikolla 0—10. Vastaajat, jotka antavat arvosanan 9 tai 10, luokitellaan suosittelijoiksi (Promoters), arvosanan 7 tai 8 antaneet
passiivisiksi (Passives) ja arvosanan 0—6 antaneet arvostelijoiksi (Detractors). eNPS lasketaan vdhentdmaélléd arvostelijoiden prosenttiosuus suosittelijoiden prosenttiosuudesta.
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KPI: Sairaspoissaoloprosentti (%
Pohja-arvo: 2024 —

Tokmanni-konserni

Tokmanni- 5,6 %
segmentti
Dollarstore- 6,0 %
segmentti

SEEVN I
Tavoite tulokset Toimenpiteet tavoitteeseen paasemiseksi Edistyminen ja lisdtietoa

2025 - TyOntekijoita tuetaan aktiivisesti tilanteissa, joissa heidan

Tokmanni- tyokykynsa on heikentynyt, esimerkiksi tyotehtavia

konserni mukauttamalla.

Tokmanni- 55 % 53 % Esihenkilbille suunnattua aktiivista koulutusta ja viestintda Tavoite saavutettiin.

segmentti tyokyvyn hallintaan liittyen jatkettiin.

Dollarstore- 5,9 % 6,4 % Uusi, paivitetty sairauspoissaoloprosessi otettiin kayttéon koko Sairauspoissaolotavoitetta ei saavutettu, ja poissaolot kasvoivat hieman

segmentti myyntiorganisaatiossa. Kaikille alue- ja myymalapaallikoille vuodesta 2024. Paivitetyn sairauspoissaoloprosessin kayttdonottoa
jarjestettiin koulutusta paivityksista. jatketaan vuonna 2026.

2026 — 5,6 %

Tokmanni-

konserni

* Sairauspoissaoloprosentti (%) lasketaan jakamalla vuoden 2025 sairauspoissaolotunnit vuoden aikana tehdyilla tyétunneilla.
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Tavoitteet ja toimet, joilla edistetdan yhdenvertaisuuteen ja monimuotoisuuteen seka kansallisen lainsdadannoén noudattamiseen liittyvia olennaisia myonteisia
vaikutuksia

KPI: Eettisen toimintaohjeen koulutuksen suoritusaste (%)*
Perusarvo: 2024 -

Tokmanni-konserni

Saavutetut
Tavoite tulokset Toimenpiteet tavoitteeseen paasemiseksi Edistyminen ja lisdtietoa
2025 - 57,9 % Tulokset jaivat selvasti asetetusta tavoitteesta, vaikka tulos onkin
Tokmanni- lievasti noussut vuodesta 2024.
konserni Konsernissa ei vield ole yhtenaista toimintamallia koulutusten

hallintaan, ja tdma ndhdaan keskeisena syyna heikkoon tulokseen.
Jotta koulutusten suoritusastetta voidaan nostaa tulevina vuosina,
laaditaan péivitetty koulutusprosessi. Prosessikehitykseen sisaltyy
muun muassa vuoden aikana tehtavan seurannan tiukentaminen.

Tokmanni- - 66,8 % Uusi oppimisalusta on otettu kayttéon, ja eettisen toimintaohjeen

segmentti koulutus on sielld oleva ensimmainen pakollinen kurssi.
Oppimista testataan kysymysten avulla. Jos vastaukset ovat
virheellisia, kyseinen sisaltd on kaytava uudelleen lapi ja
osoitettava sen ymmartaminen vastaamalla oikein seuraavalla

yrittamalla.
Dollarstore- - 411 % Eettisen toimintaohjeen koulutus jarjestetdan vuosittain kaikille
segmentti Dollarstore-segmentin tyontekijdille. Koulutus toteutettiin

ensimmaista kertaa syksylla 2025. Dollarstore-segmentti
tarkastelee koulutusta ja sen onnistumista 2026.

2026 — 100 %
Tokmanni-
konserni
*Konsernitason tulokset muodostuvat segmenttien tulosten painotetusta keskiarvosta.
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KPI: Yhdenvertaisuus ja monimuotoisuus (DEI)*
Perusarvo: 2024 —

Tokmanni-konserni

Tokmanni- 3,39 (asteikko 1-4)
segmentti
Dollarstore- 3,58 (asteikko 1-4)
segmentti
SEEVN I
Tavoite tulokset Toimenpiteet tavoitteeseen paasemiseksi Edistyminen ja lisitietoa

2025 - 4,3 Yhteinen pohja tehtavankuvauksia varten on otettu kayttoéon, ja Tulokset eivat ole taysin vertailukelpoisia perusvuoden kanssa, koska
Tokmanni- (asteikko esihenkil6ita on pyydetty tarkistamaan ja paivittdmaan alaistensa vuoden 2025 tavoite asetettiin uudella asteikolla. Tavoitetta ei
konserni 1-5) tehtavankuvaukset. Tokmanni-konserni kayttdd HAY-menetelmaa, kuitenkaan saavutettu, ja tulosten arvioidaan olevan hieman

joka muodostaa perustan konsernin tydtehtavien luokittelulle ja heikommat kuin vuonna 2024.

palkitsemisrakenteelle. Tahan ei ole I6ydetty yksiselitteista selitysta, ja tuloksia seurataan

tulevina vuosina kehityksen arvioimiseksi. Vuonna 2026
painopisteena on edelleen toimintatapojen yhdenmukaistaminen koko
konsernissa yhdenvertaisuustyon edistamiseksi ja DEI-tulosten
yllapitdmiseksi.

Tokmanni- - 4.1 Esihenkilékoulutusta on jatkettu, ja koulutuksen sisaltSihin on
segmentti sisallytetty DEI-teemoja.

Dollarstore- - 4.1 Vuosittainen palkkakartoitus on toteutettu kansallisen
segmentti lainsdddanndn vaatimusten tayttdmiseksi.

2026 — 4.2

Tokmanni-

konserni

*DEl-luku saadaan vuosittaisen Pulssi-henkil6stdkyselyn tuloksista. DEI-luku on kahden kysymyksen yhteenlaskettu tulos ja vastaukset annetaan asteikolla 1-4. Kysymykset ovat:
“Yrityksessdmme kaikkia kohdellaan yhdenvertaisesti ja heidét otetaan mukaan tyéyhteisé6n” ja "Koen, ettd voin olla oma itseni tybskennellesséni yrityksessdmme”. Konsernitason tulos on
segmenttien tulosten keskiarvo vastaajaméaérien osuuksien perusteella painotettuna. Asteikkoa muutettiin vuodelle 2025 (vuonna 2024 asteikko oli 1-4), mink& vuoksi tulokset eivét ole tdysin
vertailukelpoisia. Myds tavoite péivitettiin uuden asteikon mukaiseksi (3,45 — 4,3).
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Taulukoissa esitettyjen toimenpiteiden lisdksi Tokmanni-konsernissa on kaytdssa
jatkuvaluonteisia toimenpiteitd ja prosesseja omiin tydntekijoihin kohdistuvien
kielteisten vaikutusten ehkaisemiseksi. Naihin toimenpiteisiin kuuluvat muun
muassa tyoturvallisuusriskien hallinta, tyékyvyn hallinnan prosessi,
ilmoituskanavakaytannot ja henkildstokoulutus. Raportointivuoden aikana ei
ilmennyt tapauksia, jotka olisivat edellyttédneet korjaavia toimenpiteita
tavanomaisten tyétapaturmien tutkinnan ja niihin liittyvien jatkotoimien lisaksi.

Vuonna 2025 Tokmanni-konsernissa kehitettiin ja toteutettiin myds toimenpiteita
seka parannettiin prosesseja, joiden ensisijaisena tavoitteena oli lisdtéd myonteisia
vaikutuksia omiin tydntekijoihin:
¢ Henkilostoedut: Maakohtaiset henkildstdedut kaytiin [api vuoden 2025
aikana. Konsernin tavoitteena on tarjota oikeudenmukainen ja
vhdenvertainen palkitseminen. Tarkastelu toimii pohjana etujen
jatkokehittamiselle.
¢ Yhteinen palkitsemismalli: Dollarstore-segmentti otti vuoden 2025
kolmannella neljanneksella kayttéon Tokmanni-segmentissa jo kaytdssa
olevan myyntibonusohjelman. Vuoden loppuun mennessa kaikki
konsernin toimistojen, logistiikan ja myymaldiden tydntekijat kuuluivat
jonkin suoritusperusteiseen palkitsemisjarjestelmaan.

Lisaksi Tokmanni-segmentissa vuonna 2025:

e 207 tyOntekijaa suoritti ammatillisen tutkinnon tyén ohessa.

o Uusi oppimisymparistd otettiin kdyttddn. Sen tavoitteena on edistda oma-
aloitteisempaa osaamisen kehittamista seka koota
perehdytyssuunnitelmat, verkkokoulutukset ja kdytannén oppimisen
tydkalut yhteen paikkaan.

e Tyohyvinvoinnin ohjausryhman tavoitteet paivitettiin yhteistydssa
tyéterveyshuollon, elakevakuutusyhtion ja tapaturmavakuutusyhtion
kanssa.

Lisaksi Dollarstore-myymalaketjussa:

o Aiempi myymalapaallikdiden alueellinen ammattiliittokerho laajennettiin
valtakunnalliseksi organisaatioksi, mika vahvistaa
yhteistydmahdollisuuksia ja mahdollistaa yhtenaisemman
lahestymistavan yhtidn ja sen toiminnan kehittamiseen.

e Syksylla 2025 toteutettiin useita koulutusohjelmia, jotka keskittyivat
kemikaalien hallintaan, ensiapuun ja elvytykseen, ergonomiseen
kuormituksen hallintaan seka tydymparistokaytantoihin.

o Kaikkia tydymparistddn liittyvia prosesseja koskeva kattava tarkastelu on
kaynnissa kaytantojen vahvistamiseksi ja kehittdmiseksi. Hanke alkoi
syksylla 2025 ja jatkuu vuoden 2026 aikana.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

e Perehdytys- ja tydsuhteen paattdmisprosesseja tarkastellaan, jotta ne
olisivat entistd tehokkaampia, yhdenmukaisempia ja turvallisempia seka
tukisivat sujuvaa ja kestavaa tyontekijakokemusta.

e Palkantarkistusprosessia, suoriutumista ja kehittymista koskevaa
vuoropuheluprosessia kehitetaan edelleen laadun ja johdonmukaisuuden
varmistamiseksi. Tavoitteena on parantaa tydntekijakokemusta.

Toimenpiteiden tuloksellisuuden seuranta

Toimenpiteiden tuloksia seurataan edella esitetyissa taulukoissa kuvattujen KPI-
mittareiden avulla. Koko konsernin kattava Pulssi-henkildstdkysely toteutettiin,
jotta jokaisella tyontekijalla olisi mahdollisuus osallistua oman tydyhteistnsa ja
koko konsernin toiminnan kehittdmiseen. Tulosten kasittelya varten luotiin
yhtenainen toimintamalli kaikkiin toimipaikkoihin. Vuonna 2025 kysely sisalsi
ensimmaista kertaa oppimiseen ja osaamisen kehittdmiseen liittyvia kysymyksia.
Kyselyn tulosten pohjalta voidaan kohdentaa tulevia toimenpiteita entista
paremmin ja niiden vaikuttavuutta.

Tokmanni-konserni tunnistaa ja kasittelee tyontekijoihinsa kohdistuvia toteutuneita
tai mahdollisia kielteisia vaikutuksia rakenteellisella due diligence -prosessilla, jota
ohjaavat asiaankuuluvat toimintaperiaatteet, kuten luvussa 3.1.2 Omaan
tyévoimaan kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet. Seuraavat
prosessit varmistavat korjaavien toimenpiteiden tehokkaan tunnistamisen ja
vastuualueet:

e Saannollinen vuoropuhelu henkiloston kanssa: Tokmanni-konsernin
toiminta noudattaa kansallista tydlainsdadantéa. Saannodlliset keskustelut
henkildston edustajien kanssa tukevat mahdollisten kielteisten
vaikutusten ennakoivaa tunnistamista ja kasittelya.

¢ Riskien tunnistaminen ja hallinta: Riskeja arvioidaan jarjestelmallisesti
todennakoisyyden ja vakavuuden perusteella, ja tunnistettujen riskien
lieventamiseksi tai ehkaisemiseksi kehitetaan toimenpiteita. Tyontekijat
ilmoittavat turvallisuushavainnoista, |ahelta piti -tilanteista ja riskeista, ja
esihenkilét puuttuvat niihin viipymatta.

¢ Vuosittainen Pulssi-henkilostokysely: Kyselyssa saatua palautetta
kaytetdan esimerkiksi tydolojen, esihenkildtydn ja tydympariston
kehittamiseksi konsernin, segmenttien ja yksikoiden tasolla.

o Kehityskeskustelut: Vuosittaisissa kehityskeskusteluissa selkeytetaan
tavoitteita, vahvistetaan ammatillista osaamista seka tuetaan
organisaation kehittamista ja tyontekijdiden hyvinvointia. Keskusteluja
tdydennetaan jatkuvalla vuoropuhelulla edistymisen ja tyotyytyvaisyyden
seuraamiseksi.
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People and Culture -yksikon osallistuminen paatoksentekoon:
People and Culture -yksikon johtaja ja henkiléstdosaston HR Business
Partnerit osallistuvat aktiivisesti johtoryhmatydskentelyyn varmistaakseen,
etta henkildston nakdkulmat integroidaan paatoksentekoon ja kielteisia
vaikutuksia ehkaistaan tehokkaasti.

Ristiriitojen ratkaisuprosessit: Myymalakohtaiset prosessit ristiriitojen
ratkaisemiseksi takaavat oikeudenmukaisen kasittelyn kaikille osapuolille.
People and Culture -yksikké ja henkildston edustajat osallistuvat
tasapuolisten ratkaisujen l6ytamiseen.

Poistumiskyselyt ja -haastattelut: Poistumiskyselyilld (Tokmanni-
segmentti) ja poistumishaastatteluilla (Dollarstore-segmentti,
toimihenkilot) kerataan luottamuksellista palautetta tydsuhteensa
paattavilta tyontekijéilta. Niista saatu luottamuksellinen palaute
hyddynnetaan People and Culture -kaytantojen ja tydympariston
jatkuvassa kehittamisessa.

limoituskanavat (whistleblowing): Tydntekijoilla on kaytdssaan
luottamukselliset ja anonyymit ilmoituskanavat huolenaiheiden ja eettisten
rikkomusten raportoimiseksi, minka kautta voidaan tunnistaa varhain
mahdolliset kielteiset vaikutukset ja hallinta niitd ennakoivasti.
Yksityiskohtaiset menettelyt on kuvattu luvussa 4.1.4 Korruption ja
lahjonnan vastaiset toimintaperiaatteet.

hetkelld sukupuolijakaumaa koskevia tavoitteita ei ole asetettu, mutta kehitysta
seurataan ja raportoidaan vuosittain kestavyysraportissa.

2024

Henkilomaara

2025
Henkilomaara

Miehet 1476 1452
Naiset 5137 4991
Muut* - -
Ei raportoitu - -
Tydsuhteiset tydntekijat yhteensa 6613 6443

* Tokmanni-konsernin tyéntekijéilld on mahdollisuus ilmoittaa sukupuolensa
henkilbstbhallinnolle. Tietosuojasyistd Tokmanni-konserni raportoi ainoastaan kaksi
suurinta sukupuolikategoriaa. Muiden sukupuolten osuus henkiléstostd on alle 0,2 %.
Muunsukupuoliset tydntekijét on siséllytetty mies- ja naiskategorioihin henkilbtunnuksen

perusteella.
2024 2025
Henkilomaara Henkilomaara
Suomi 4488 4316
Ruotsi 2016 1957
Tanska 109 170
Tyontekijoiden kokonaismaara 6613 6 443

Edella kuvattuihin toimenpiteisiin ei talla hetkella ole kohdistettu erikseen
maariteltyja operatiivisia tai investointimenoja. Vuonna 2025 People and Culture-
yksikdssa 12 henkil6a vastasi ndiden strategisten painopistealueiden kaytannon
toteutuksen johtamisesta.

3.1.6 Tokmanni-konserni vuonna 2025 (S1-6, S1-8)

Alla olevissa taulukoissa esitetdan henkildston rakenne raportointikauden 2025
lopussa ja vertailutiedot vuodelta 2024. Luvut kattavat kaikki konsernin tyontekijat
ja ovat linjassa konsernitilinpaatéksen kanssa. Tokmanni-konserni toimii
toimialalla, jolla tydskentelee tyypillisesti enemman naisia kuin miehia. Talla
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Henkiléston vaihtuvuus on sailynyt koko konsernissa hyvalla tasolla yleisen
markkinatilanteen ja vahittaiskaupan toimialan luonteen huomioon ottaen.
Elinkeinoelaman keskusliiton tietojen mukaan henkiléstén vaihtuvuus Suomen
vahittaiskaupassa oli 19,7 % vuonna 2023, ja sen oletetaan olevan samalla
tasolla myds muissa Pohjoismaissa.

Tanskan korkean vaihtuvuuden paaasiallinen syy on nopea kasvu. Vuonna 2025
avattiin nelja uutta myymalaa. Uuden myymalan avaamisen yhteydessa palkataan
paljon uusia tyontekijoita, eikd alkuperainen arvio tarvittavasta henkiléstomaarasta
aina toteudu. Lisaksi suuri osa tydntekijoistd on osa-aikaisia opiskelijoita, joiden
tydsuhteet ovat tyypillisesti lyhytkestoisia.
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Tyontekijoiden vaihtuvuus*

2024 2025
Esitetty henkilomaarana Ruotsi LEL T €] Yhteensa Ruotsi Tanska Yhteensa
Vakinaiset tyontekijat vuoden 3773 1632 88 5493 3 687 1697 170 5554
2025 lopussa
Vuoden 2025 aikana lahteneet 494 301 35 830 452 335 95 882
tydntekijat
Vaihtuvuus (%) 13 % 18 % 40 % 15 % 12 % 20 % 56 % 16 %

* Henkilbstén vaihtuvuus lasketaan jakamalla pdéattyneet tyésuhteet raportointikauden lopussa tyésuhteessa olevien vakituisten tydntekijéiden mééréllé. Laskennassa huomioidaan vain
vakituisessa tydsuhteessa olevat tydntekijét, jotta tilapéisten tydsuhteiden, kuten kausityén, vaikutus ei vééristéisi tulosta. Ruotsin ja Tanskan luvut ovat luotettavia arvioita, jotka perustuvat
siséisista jérjestelmista keréttyyn tietoon ja kolmansilta osapuolilta saatuun ensisijaiseen dataan.

Tyontekijat sopimustyypin ja sukupuolen mukaan

2024 2025
Ei Ei

Esitetty henkilomaarana Naiset Miehet Muut ilmoitettu Yhteensa Naiset Miehet Muut ilmoitettu Yhteensa
Tybsuhteisten tydntekijoiden maara
Vakinaisten tyésuhteisten tydntekijéiden 4273 1220 0 0 5493 4 283 1271 0 0 5554
maara
Maaraaikaisten tydsuhteisten 735 231 0 0 966 533 147 0 0 680
tyéntekijdiden maara
Vaihtelevalla ty6ajalla tydskentelevien 129 25 0 0 154 175 34 0 0 209
tydsuhteisten tyontekijéiden maara
Kokoaikaisten tydsuhteisten tydntekijoiden 1299 659 0 0 1958 1284 695 0 0 1979
maara
Osa-aikaisten tyosuhteisten tydntekijdiden 3708 792 0 0 4 500 3532 723 0 0 4 255
maarad
Tyontekijéiden maara (henkildmaarana) 5136 1476 0 0 6612 4 991 1452 0 0 6443

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Tyontekijat sopimustyypin ja maan mukaan

Esitetddn henkilomaarana Yhteensa Yhteensa
TyGsuhteisten tyontekijoiden maara 4488 2016 109 6613 4316 1957 170 6 443
Vakinaisten tyésuhteisten tyontekijdiden

maara 3773 1632 88 5493 3 687 1697 170 5554
Maaraaikaisten tydsuhteisten

tyontekijdiden maara 561 384 21 966 420 260 0 680
Vaihtelevalla tydajalla tydskentelevien

tydsuhteisten tyontekijdiden maara 154 0 0 154 209 0 0 209
Kokoaikaisten tyOsuhteisten tydntekijoiden

maara 1443 486 29 1958 1434 519 26 1979
Osa-aikaisten tyOsuhteisten tydntekijoiden

maarad 2 890 1530 80 4 500 2673 1438 144 4 255

Kaikki Tokmanni-konsernin tyontekijat tydskentelevat ETA-maissa, ja 98,5 % (99,8 %) heista kuuluu kansallisten vahittédiskaupan alan tydehtosopimusten piiriin. Henkiloston
edustaminen toteutetaan kansallisen lainsaadannon ja tydehtosopimuskaytantdjen mukaisesti. Edustaminen on jarjestetty kansallisella tasolla; talla hetkella ei ole voimassa
sopimuksia, jotka koskisivat eurooppalaista yritysneuvostoa (EWC), eurooppayhtion (SE) henkiléstdedustusta tai eurooppalaisen osuuskunnan (SCE) henkilostoedustusta.
Ylimman johdon tehtavat eivat muodollisesti kuulu tydehtosopimusten piiriin, mutta niissa noudatetaan paasaantdisesti vahittaiskaupan alan tydéehtosopimusten ehtoja, ellei
yksittaisissa tydsopimuksissa ole toisin sovittu.

Tyoehtosopimusneuvottelujen kattavuus ja tyomarkkinaosapuolten vuoropuhelu*

2024 2025
Tyéehtosopimusneuvottelujen Tyémarkkinaosapuolten Ty6ehtosopimusneuvottelujen Tyomarkkinaosapuolten
kattavuus vuoropuhelu kattavuus vuoropuhelu
Kattavuusprosentti Tyosuhteiset tydntekijat (ETA) Edustus tyépaikalla (EAA) TyOsuhteiset tyontekijat (ETA) Edustus tydpaikalla (EAA)
0-19 %
20-39 %
40-59 %
60-79 %
80-100 % Suomi Suomi Suomi Suomi
Ruotsi Ruotsi Ruotsi Ruotsi
Tanska Tanska Tanska Tanska

*Kattavuus on laskettu raportointikauden lopun henkil6stémaéran perusteella.
3.1.7 Tybhyvinvointi (S1-14)

100 % Tokmanni-konsernin tyontekijdista kuuluu lakisaateisten tybterveys- ja tyoturvallisuuden hallintajarjestelmien piiriin. Konsernitason ty6turvallisuuteen liittyva yhteisty6
jatkui vuonna 2025, mutta tasta huolimatta tunnusluvut nousivat vuodesta 2024. Tapaturmaa kohden kirjattujen sairauspoissaolopaivien vahenemisesta voi paatella, etta
vuoden 2025 tapaturmat olivat kuitenkin lievempia kuin vuonna 2024. Tyéturvallisuuden hallintajarjestelman yhdenmukaistamista jatketaan vuonna 2026, ja
turvallisuushavaintojen kasittelya kehitetdan edelleen tapaturmien ehkaisemiseksi.
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Tyohyvinvoinnin mittaaminen*

2024

Tokmanni-segmentti Dollarstore-segmentti
Tyohon liittyvien

kuolemantapausten

Yhteensa

2025

Tokmanni-segmentti Dollarstore-segmentti Yhteensa

maara 0 0 0 0 0 0
TyoOtapaturmien maara 99 34 133 144 41 185
Tehdyt tyétunnit

yhteensa 5622 441 2 643 988 8 266 429 5767 344 2742719 8 510 063
Tapaturma-aste** 17,61 12,86 16,09 24,97 14,95 21,74

* Tokmanni-segmentti saa tapaturmatiedot suoraan vakuutusyhtiélta. Luvut perustuvat vakuutusyhtiéltd 10.1.2025 saatuihin tietoihin. Dollarstore-segmentti keréé tiedot omasta HR-

jérjestelméastaén.
** Tapaturmataajuus on laskettu miljoonaa (1 000 000) tyétuntia kohden.

3.1.8 Yhdenvertainen kohtelu tyépaikalla (S1-9, S1-10, S1-16, S1-17)

Alla olevissa taulukoissa esitetdan ylimman johdon ja henkiléstén maarat
raportointikauden 2025 lopun henkildémaarind. Tokmanni-konsernin ylin johto
koostuu konsernin ja segmenttien johtoryhmista. Ylimman johdon
sukupuolijakaumaa tai henkiloston ikdjakaumaa koskevia tavoitteita ei ole
toistaiseksi asetettu, mutta kehitystd seurataan ja raportoidaan vuosittain
kestavyysraportissa. Merkittdviad muutoksia verrattuna vuoteen 2024 ei
tapahtunut.

Ylin johto sukupuolen mukaan

2024 2025
Sukupuoli Naiset Miehet Yhteensi Naiset Miehet Yhteensi
Henkiléston maara 6 12 18 5 12 17
Prosenttiosuus (%) 33 67 29 71

Tyontekijat ian mukaan

30- Yh-
Yhteensa <30 50 teensa
Henkiloston
maara 2492 2755 1366 6613 2262 2777 1404 6 443
Prosentti-
osuus (%) 38% 42% 21% 100% 35% 43% 22% 100 %

Suurin osa palkoista maaraytyy kunkin maan tydehtosopimusten mukaisesti.
Nama sopimukset neuvotellaan tydnantajien ja ammattiliittojen valilla, ja niilla
varmistetaan oikeudenmukaiset palkat ja tydolot kaikille tydntekijdille. Alla
olevassa taulukossa on esitetty sukupuolten valiset palkkaerot tuntipalkkoina
kahdessa eri tyontekijaryhmassa: toimihenkilot ja tydntekijat. Toimihenkildt-ryhma
sisaltaa tyontekijoita, jotka tydoskentelevat monilla eri vaativuustasoilla, yleensa
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toimistotehtavissa. Naiden tydntekijdéiden palkoissa ei ole samanlaista ennalta
sovittua palkka-asteikkoa kuin tydehtosopimusten piirissa olevilla myymala- ja
logistiikkatyontekijoilla.

Sukupuolien viliset palkkaerot (%)*

Toimihenkilot 16 % 23 %
Suomi 17 % 28 %
Ruotsi 14 % 12 %
Tanska - 13 %
Tyontekijat 1% 2%
Suomi 0% 0%
Ruotsi 0% 2%
Tanska 0% 2%
Tyontekijat 5% 9%

*Tuntipalkat on laskettu joulukuun peruspalkoista niiden tybntekijbiden osalta, jotka olivat
tyésuhteessa vuoden lopussa. Laskelmassa ei ole huomioitu bonuksia tai muita lisié.

Toimihenkildiden tasapuolista palkkausta Tokmanni-konsernissa hallinnoidaan
HAY-ty6narviointijarjestelman avulla. Tehtdvakohtaiset palkkavertailut osoittavat,
etta sukupuolten valiset palkkaerot saman vaativuusluokan sisalla ovat vahaisia.
Havaittavat palkkaerot johtuvat paaasiassa siita, etta miehia tyoskentelee
suhteessa enemman korkeammissa vaativuusluokissa ja naisia enemman
alemmissa vaativuusluokissa. Vuosittaiset palkkavertailut toteutetaan kansallisen
tasa-arvolainsdadannon mukaisesti, ja havaitut erot kasitellaan ja korjataan
yhteistydssa henkildstdon edustajien kanssa.
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Toimitusjohtajan palkitsemisen suhde mediaanitydntekijan palkitsemiseen oli 21.
Luku on sama kuin vuonna 2024. Mediaanitydntekijan vuosipalkka laskettiin
kaikkien maiden mediaanipalkkojen perusteella, ei kansallisiin mediaanipalkkoihin
painotettuna keskiarvona kuten vuonna 2024, mutta lopputulos ei muuttunut
merkittavasti. Laskelmassa huomioidut palkitsemistiedot sisaltavat kaikki vuonna
2025 maksetut rahapalkat ja etuudet konsernin palkitsemisperiaatteiden
mukaisesti. Ruotsin kruunuista (SEK) ja Tanskan kruunuista (DKK) euroihin
tehdyt valuuttamuunnokset perustuvat 31.12.2025 voimassa olleisiin
valuuttakursseihin. Ruotsin ja Tanskan mediaanipalkkoja oikaistiin lisaksi
kokonaiskuluttajahintaindeksin mukaisesti (Tilastokeskus 2023: Suomi = 100,
Ruotsi = 108, Tanska = 85), jotta ne olisivat vertailukelpoisia suomalaisen
toimitusjohtajan palkan kanssa. Tama lahestymistapa mahdollistaa
kansainvalisesti vertailukelpoiset ja tarkoituksenmukaiset palkkavertailut.

limoituskanavien kautta saadut valitukset ja vahvistetut tapaukset

Vuonna 2025 ilmoituskanavien kautta vastaanotettiin yhteensa 74 (91) ilmoitusta,
joista suurin osa luokiteltiin asiakaspalautteeksi. lImoituksista 55 (79) koski
Tokmanni-segmenttia ja 19 (12) Dollarstore-segmenttid. Raportointikauden aikana
ei vahvistettu yhtaan syrjintdan, hairintaan tai ihmisoikeusloukkauksiin liittyvaa
tapausta eika niihin liittyen ollut siis sakkoja tai korvauksia.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

3.2 S2 Arvoketjun tyontekijat

3.2.1 Olennaiset arvoketjun tyontekijoihin liittyvat kestavyysseikat ja niiden hallinta
(SBM-3)

Vastuullinen ja kestava hankinta on keskeinen osa Tokmanni-konsernin strategiaa
ja tunnistetut olennaiset IROt ovat linjassa sen kanssa. Arvoketjun tyontekijoiden
hyvinvoinnin varmistaminen edellyttaa pitkaaikaisia toimittajasuhteita, I&pinakyvia
toimintatapoja ja selkeita vaatimuksia kestavalle toiminnalle. Tokmanni-konserni
tekee tiivista yhteistyota kumppaneidensa kanssa ja seuraa aktiivisesti arvoketjun
tydoloja varmistaakseen ihmisoikeuksien kunnioittamisen ja oikeudenmukaiset
tydelaman kaytannoét. Yrityksen maine vaikuttaa merkittavasti Tokmanni-
konsernin likketoiminnan menestykseen, ja kestdvan hankinnan ohjelman
onnistuminen vaikuttaa keskeisesti konsernin maineeseen. Tehokkaat
ennaltaehkaisevat toimenpiteet ja nayttd siita, etta tuotteet on hankittu
vastuullisilta toimittajilta, vdhentavat maineriskeja ja voivat muodostua
kilpailueduksi.

Tokmanni-konsernin tuotevalikoimaa taydentavat omat tuotemerkit ja
yksinoikeusmerkit, joissa on hyva hinta-laatusuhde. Tokmanni-konserni pyrkii
edistdmaan kestavaan hankintaan liittyvia strategisia tavoitteitaan keskittymalla
omien tuotemerkkiensa tuotannon hallintaan ja valvontaan. Suorien hankintojen
osuuden kasvattaminen mahdollistaa toimitusketjujen paremman hallinnan.

Tokmanni-konsernin nykyiset periaatteet ja ohjeistukset eivat voi taysin taata
oikeudenmukaisia tydoloja arvoketjussa, minka vuoksi arvoketjun tydntekijoiden
hyvinvointiin kohdistuu talla hetkella kielteisia vaikutuksia sosiaalisen
vuoropuhelun, yhdistymisvapauden, tydehtosopimusneuvottelujen seka tyon ja
yksityiselaman tasapainon puutteena. Lisaksi arvoketjun tyéntekijdiden
hyvinvointiin liittyy mahdollisesti yhdenvertaiseen kohteluun ja yhtalaisiin
mahdollisuuksiin liittyviad haasteita. Tama koskee erityisesti riskimaissa toimivia
toimittajia, joissa ihmisoikeusloukkauksiin liittyva riski on korostunut. Nama
tunnistetut olennaiset vaikutukset ja riskit voivat toteutua toimitusketjussa lyhyella,
keskipitkalla tai pitkalla aikavalilla. Lisatietoa arvoketjun tyontekijoihin liittyvista
IROista esitetdan luvussa 1.4.3 Olennaiset kestavyysseikat.

Yksi Tokmanni-konsernin strategian keskeisista kulmakivista on kestavien
vaihtoehtojen tarjoaminen kaikille asiakkaille. Taman strategia toteuttamisen
edellytyksena on ihmisoikeuksien kunnioittaminen ja siihen liittyvien riskien
hallinta. Halpakauppatoimijalle edullinen hinnoittelu on keskeinen kilpailuetu, mika
edellyttda laajan tuotevalikoiman hankintaa globaalisti, myds matalan
kustannustason maista. Naihin maihin liittyy usein kohonneita ty6oloihin ja
ihmisoikeuksiin liittyvia riskeja.
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Shanghain-hankintatoimiston tyontekijat kuuluvat arvoketjun tydntekijéihin. Heihin
ei kuitenkaan kohdistu samoja olennaisia kielteisia vaikutuksia kuin
tehdastyontekijoihin. Sen sijaan Shanghain-hankintatoimiston henkildstélla on
keskeinen rooli Tokmanni-konsernin kestavien hankintakaytantojen
toimeenpanossa, kuten auditointien jarjestamisessa ja toimittajien paikallisessa
seurannassa. Konserni toteuttaa myos kolmannen osapuolen auditointeja omien
tuotemerkkien tuottajille varmistaakseen kestavyyteen liittyen odotusten
tayttymisen.

Tokmanni-konserni on riippuvainen toimittajistaan, jotka ovat keskeisessa roolissa
konsernin liiketoiminnan menestyksen ja kestdvyyden kannalta. Kaikki olennaiset
IROt liittyvat naihin riippuvuussuhteisiin. Konserni ei kuitenkaan ole tunnistanut
riippuvuuksia yksittaisiin toimitusketjun osiin tai toimijoihin.

Shanghain-hankintatoimisto vastaa kaikista hankinnoista Kiinassa,
Vietnamissa ja Bangladeshissa. Intiassa, Pakistanissa ja Turkissa
toimivia toimittajia hallinnoidaan paikallisten palveluntarjoajien

kautta. Kaikki hankinnat eurooppalaisilta toimittajilta hankinnat
hoitaa Tokmanni-konsernin oma hankinta- ja osto-organisaatio.

Arvoketjun tydntekijat, joihin olennaiset IROt kohdistuvat, ovat Tokmanni-
konsernin toimitusketjussa tydskentelevia henkildita eli toimittajien ja valmistajien
palveluksessa olevia tyontekijoitd. Kaikkia toimitusketjun tyontekijoita tarkasteltiin
DMAssa yhtena ryhmana. Tokmanni-konserni on pyrkinyt huomioimaan
tyéntekijat seka arvoketjun alkupaassa, kuten tuotannossa ja valmistuksessa, etta
arvoketjun loppupaassa, kuten logistilkassa. Nama tyontekijat tydskentelevat
konsernin arvoketjun alkup&dssa korkean riskin maissa.
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Tokmanni-konserni tunnisti DMAssa tietyt arvoketjun tydntekijat erityisen alttiiksi
kielteisille vaikutuksille. Tokmanni-konserni ei hanki tuotteita suoraan
alkutuottajilta, mutta monet myytavat tuotteet sisaltavat alkutuotannosta peraisin
olevia raaka-aineita. Alkutuotannon ty on usein vahemman jarjestaytynytta kuin
jalostavassa teollisuudessa, minka vuoksi puutteellisten tybolojen ja
ihmisoikeusloukkausten riski on korkeampi. Tokmanni-konserni on tunnistanut
toimintaansa liittyvat riskiraaka-aineet ja edellyttaa, ettd omien tuotemerkkien
tuotteet, jotka sisaltavat naita raaka-aineita, ovat sertifioituja. Lisatietoa riskiraaka-
aineista esitetaan luvussa 2.3 E5 Resurssien kaytto ja kiertotalous.

Tokmanni-konsernilla on kaytdssaan riskienhallintajarjestelma sosiaalisen
vastuun hallintaan korkean riskin maissa. Korkean riskin maiksi maaritellaan
maat, joissa Maailmanpankin Worldwide Governance Indicators -luokituksen
mukaan on suurin riski systemaattisten ja laajalle levinneista ty6eldman ja
ihmisoikeuksien loukkauksista. Naissd maissa toimivilla toimittajilla on kohonnut
lapsi- ja pakkotydriski seka kohonnut tyoterveys- ja tyoturvallisuuspuutteiden ja
rittdmattdmien tydolojen riski. Valtaosa Tokmanni-konsernin riskimaissa toimivista
toimittajista sijaitsee Kiinassa. Muita merkittdvia hankintamaita, jotka luokitellaan
korkean riskin maiksi, ovat Bangladesh, Intia, Vietnam, Turkki ja Pakistan.
Ihmisoikeusloukkausten kannalta haavoittuviksi ryhmiksi on tunnistettu alaikaiset
tyontekijat, tuoreet ja odottavat didit, vammaiset henkilét sekd maaraaikaiset
tyontekijat ja siirtotyontekijat.

Toimittajat sitoutuvat Tokmanni-konsernin toimittajien toimintaohjeeseen
allekirjoittamalla sen, jolloin he hyvaksyvat siind maaritellyt vaatimukset
arvoketjun tydntekijoiden tydoloista. Tokmanni-konserni on tunnistanut
mahdollisuuden parantaa toimitusketjunsa tyontekijéiden tydoloja yhdessa
toimittajien kanssa. Tokmanni-konserni on lisaksi International Accord
Bangladesh -aloitteen jasen ja edistaa tyodterveytta seka -turvallisuutta tekstiili- ja
vaateteollisuudessa Bangladeshissa, jossa valmistetaan suuri osa sen omien
tuotemerkkien tuotteista. Lisaksi Tokmanni-konserni on amfori BSCI:n jasen; tata
kuvataan tarkemmin seuraavissa luvuissa.
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3.2.2 Arvoketjun tyontekijoihin kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet (S2-1, MDR-P)

Tokmanni-konsernin arvoketjun tydntekijoihin liittyvid toimenpiteitd ohjaavat sen hallituksen hyvaksymat konsernitason toimintaperiaatteet. Naita toimintaperiaatteita ovat
ihmisoikeuspolitiikka (ks. luku 3.1 S1 Oma tyévoima), toimittajien toimintaohje ja vastuullisen hankinnan periaatteet. Alla olevassa taulukossa esitellyt toimintaperiaatteet
koskevat myos Tokmanni-konsernin omaa toimintaa ja asettavat odotukset toimittajille seka muille kumppaneille, joiden tyontekijat ovat osa konsernin arvoketjua.

Toimintaperiaatteen
nimi

Kolmannen osapuolen
sitoumukset

Arvoketjun tyontekijoihin liittyvien vaikutusten hallinnointiin liittyvat toimintaperiaatteet

- Kansainvalisen tydjarjeston (ILO) yleissopimukset ja suositukset

- Yhdistyneiden kansakuntien (YK) ihmisoikeuksien yleismaailmallinen
julistus

- YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevat ohjaavat periaatteet (UNGP)

- YK:n lasten oikeuksia ja yritystoimintaa koskevat periaatteet

- Sukupuolidimensiot YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevissa
ohjaavissa periaatteissa

- OECD:n monikansallisia yrityksia koskevat ohjeet ja toimialakohtaiset
ohjeasiakirjat.

Vastuullisen hankinnan periaatteet

- Yhdistyneiden kansakuntien (YK) ihmisoikeuksien yleismaailmallinen
julistus ja yleissopimus lapsen oikeuksista

- Kansainvalisen tyojarjeston (ILO) yleissopimukset ja suositukset

- OECD:n monikansallisia yrityksia koskevat ohjeet ja toimialakohtaiset
ohjeasiakirjat.

Toimintaperiaatteen
keskeinen sisaltd

Toimintaperiaate edellyttda toimittajilta kestavia liiketoimintakaytantoja,
ihmisoikeuksia koskevan due diligence-menettelyn noudattamista ja
ymparistonsuojelun varmistamista koko niiden globaalissa toimitusketjussa.
Tama sisaltaa selkeat ihmiskaupan, pakkotyon ja lapsityévoiman kiellot.
Toimintaperiaatteessa maaritellaan toimittajien vastuut kielteisten ihmisoikeus-
ja ymparistdvaikutusten tunnistamisessa, ehkdisemisessa, lieventamisessa,
raportoinnissa ja korjaamisessa, ja se on linjassa kansainvalisesti
tunnustettujen periaatteiden kanssa.

Toimintaperiaate varmistaa kansainvalisten ihmisoikeus- ja
tydelamastandardien mukaiset eettiset ja kestavat toimintatavat koko
Tokmanni-konsernin toimitusketjussa. Toimintaperiaate madarittelee keskeiset
periaatteet amfori BSCI-toimintaohjeen mukaisesti, rajaa konsernin eri roolien
vastuut, kuvaa kaytantoja esimerkiksi amfori BSCl-auditointien, omien
tehdastarkastusten ja riskien arviointien osalta seka antaa ohjeistukset
epailtyjen rikkomusten raportointiin.

Ylin elin, jolla on vastuu

Tokmanni-konsernin johtoryhma.

Tokmanni-konsernin toimitusjohtaja ja johtoryhma. Hankinnasta vastaava

taytantédnpanosta johtaja vastaa ensisijaisesti ndiden periaatteiden toimeenpanosta konsernin
liketoiminnassa
Seurantaprosessi Seka toimittajien etta riskimaissa sijaitsevien tehtaiden edellytetdan Toimeenpanoa seurataan mahdollisten epailtyjen rikkomusten pohjalta.

allekirjoittavan toimittajien toimintaohje. Eurooppalaisten hankintojen osalta
toimintaperiaate sisaltyy toimittaja- ja hankintasopimuksiin.

Seuranta toteutetaan amfori BSCl-auditointien ja tuotannon jalkeisten FRI-
tarkastusten (Final Random Inspection) avulla.

Kaikista epaillyista rikkomuksista on ilmoitettava viipymattd Tokmanni-
konsernin compliance-yksikolle ilmoituskanavaan. Tata kautta tieto saatetaan
konsernin vastuullisuusjohtajalle tai konsernin laatu- ja Private Label -
toiminnoista vastaavalle johtajalle. Tokmanni-konsernin compliance-yksikkd
kasittelee kaikki ilmoitukset luottamuksellisesti ja tekee paatokset epailtyjen
rikkomusten osalta. Rikkomustapauksissa noudatetaan taloudellisten
vaarinkaytosten tutkintaa koskevaa politiikkaa.

Soveltamisala ja
kattavuus

Kaikki Tokmanni-konsernin toimittajat ja valmistajat.

Kaikki hankintatoiminnot, mukaan lukien palvelut ja epasuorat hankinnat.
Toimintaperiaate koskee kaikkia naissa toiminnoissa tydskentelevia, mukaan
lukien johto seka muut henkilét, jotka tydskentelevat konsernin hallinnon
alaisuudessa.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Sidosryhmavuoropuhelu Amfori on suoraan vuorovaikutuksessa ulkoisten sidosryhmien, kuten YK:n
jarjestdjen, kanssa. Tokmanni-konserni ei ole toteuttanut erillista
sidosryhmavuoropuheluita itsenaisesti, silld toimintaperiaate perustuu amfori

toimintaperiaatteiden
maarittelemiseksi

Toimintaperiaate on kehitetty yhteistydssa yhtion kaikkien toimintojen kanssa,
relevantit sisdiset sidosryhmat osallistaen.

BSClI-toimittajien toimintachjeeseen. amforin toimintaohjeen uudistetun version
kehittdmiseen on osallistunut monisidosryhma- ja toimialahankkeita seka

alueellisia kansalaisjarjestdja.

Toimintaperiaatteen

amfori BSCI:n kautta.

Toimintaperiaate toimitetaan suoraan toimittajille. Toimittajien toimintaohje
saavutettavuus ja sijainti  vastaa amfori BSCl-toimintaohjetta, ja asiakirjan sisalté on saatavilla myds

Tokmanni-konserni tarjoaa hankinnan parissa tydskenteleville tydntekijoille
koulutusta Vastuullisen hankinnan ohjeistusten pohjalta.

Tokmanni-konserni tunnistaa, arvioi ja hallitsee ihmisoikeusvaikutuksia
toimintaperiaatteissa tehtyjen sitoumustensa, ILO:n standardien ja YK:n
periaatteiden mukaisesti. Tokmanni-konserni hallinnoi toimittajiin kohdistuvaa due
diligence -prosessia hankintasopimusten, toimittajien toimintaohjeen, amfori
BSCl-auditointien, omien tehdasarviointien, toimittajavuoropuhelun seka tehtaiden
korjaavien toimenpiteiden seurannan avulla.

Toimittajat sitoutuvat allekirjoittamalla toimintaohjeen noudattamaan arvoketjun
tyontekijoiden tydoloja koskevia vaatimuksia. Tokmanni-konserni on tunnistanut
mahdollisuutensa edistaa toimitusketjunsa tyontekijoiden tyéolojen parantamista
yhteistydssa toimittajien kanssa. Lisdksi Tokmanni-konserni on sitoutunut
edistamaan tyoterveytta ja -turvallisuutta tekstiili- ja vaatetusteollisuuden
International Accord for Health and Safety in the Textile and Garment Industry-
yleissopimuksen avulla erityisesti Bangladeshissa, jossa valmistetaan merkittava
osa konsernin omien tuotemerkkien tuotteista.

Tokmanni-konserni pitaa aktiivisesti yhteytta toimitusketjun tydntekijéihin amfori
BSCl-auditointien, omien tehdastarkastusten seka ja toimeksiannosta
toteutettujen kolmansien osapuolten arviointien kautta. Naista prosesseista
saadut havainnot ohjaavat suoraan kestavan hankinnan ohjeistuksia ja
riskienhallintakaytantoja seka niiden integrointia liilketoimintaan. Lisaksi ulkoisille
sidosryhmille on tarjolla ilmoituskanava, jonka kautta arvoketjun tydntekijat voivat
luottamuksellisesti tuoda esiin huolenaiheitaan. Lisatietoa ilmoitusmenettelyista ja
niiden vaatimustenmukaisuudesta 16ytyy luvusta 4.1 G1 Liiketoiminnan
harjoittaminen

Tokmanni-konsernin ihmisoikeuspolitiikkaa ja siihen liittyvia toimenpiteitd ohjaavat
vakiintuneet kolmansien osapuolten sitoumukset, jotka edellyttavat vahvoja due
diligence -menettelyja ja tarvittaessa yhteisty6ta korjaavien toimenpiteiden
toteuttamisessa. Konserni varmistaa, ettéa asianomaisilla henkilGilla on paasy
ilmoituskanaviin seka oikeus oikea-aikaisiin korjaaviin toimenpiteisiin ja
oikeudenmukaiseen hyvitykseen, joko konsernin omassa toiminnassa tai
toimitusketjussa.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Amfori BSCl-auditointien ja omien auditointien nollatoleranssiléydokset

Tokmanni-konserni on maaritellyt nollatoleranssitilanteet amfori BSCI-
toimintaohjeen mukaisesti. Seuraavat toimenpiteet ja havainnot erotetaan
tavanomaisista sosiaalisen suorituskyvyn havainnoista, ja voivat tayttaa
nollatoleranssitapauksen kriteerit:

Lapsity6voima
o Tydntekijat, jotka ovat alle 15-vuotiaita (tai alle maassa maaritellyn
lakisdateisen vahimmaisian).
e Alle 18-vuotiaat tydntekijat, jotka ovat minkdanlaisen pakkotyén kohteena.
Velkasidonnainen- ja pakkotyd
e Tyodntekijdiden ei anneta poistua tyopaikalta tai heidat pakotetaan
tekemaan ylit6ita vastoin tahtoaan.
e Vakivallan tai vakivallan uhan kayttdminen tydntekijéiden pelotteluun tyon
teettdmisessa.
Epéinhimillinen kohtelu
e Epainhimillinen tai ihmisarvoa loukkaava kohtelu, ruumiillinen rankaisu
(mukaan lukien seksuaalinen ja sukupuoleen perustuva vakivalta),
henkinen tai fyysinen pakottaminen ja/tai sanallinen pahoinpitely.
Tyoterveys ja -turvallisuus
o Tydterveys- ja tyGturvallisuusrikkomukset, jotka muodostavat valittdbman
jaltai vakavan uhan tydntekijdiden terveydelle, turvallisuudelle ja/tai
hengelle.
Epaeettinen toiminta
e Yritys lahjoa tarkastaja.
e Tahallinen harhaanjohtaminen toimitusketjussa (esimerkiksi
tuotantopaikkojen salaaminen, liiketoimintaluvan puuttuminen tai
tydvoiman maaran tietoinen aliraportointi).

Vuonna 2025 Tokmanni-konserni tunnisti kaksi nollatoleranssitapausta

Tokmannin Shanghain-hankintatoimiston toteuttamissa omissa auditoinneissa.
Ensimmaisessa tapauksessa havainto koski alaikdisen tydévoiman kayttoa.
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Toimittaja toteutti valittdimasti korjaavat toimenpiteet, joihin sisaltyivat lapsen
turvallisuuden varmistaminen ja asianmukaisen korvauksen maksaminen, jotta
alaikainen tyontekija pystyi suorittamaan koulun loppuun. Lisdksi otettiin kayttddn
ennaltaehkaisevia valvontatoimenpiteitd vastaavien tapausten estamiseksi
jatkossa.

Toinen nollatoleranssitapaus liittyi vahimmaispalkan alittaviin palkkoihin. Korjaava
toimenpidesuunnitelma edellytti valittdmia takautuvia palkkasuorituksia. Seuranta-
auditoinnissa todettiin toistuva vaatimustenvastaisuus, minka jalkeen toimittaja
kaynnisti palkkojen oikaisut. Jaljella olevien tilausten tuotanto sallittiin vasta sen
jalkeen, kun taysimaaraisten maksujen suorittaminen oli todennettu.

3.2.3 Vuoropuhelu arvoketjun tydntekijdiden kanssa (S2-2)

Kansainvalinen yhteistyd on keskeinen osa Tokmanni-konsernin arvoketjun
ihmisoikeuksien varmistamista. Toteutuneita ja mahdollisia
ihmisoikeusvaikutuksia tunnistetaan ja kasitelldadn ennakoivasti Tokmanni-
konsernin ihmisoikeuksiin liittyvan due diligence -lahestymistavan ja
toimintaperiaatteissa tehtyjen sitoumusten mukaisesti. Tama toteutetaan
maariskianalyysien, tehdastason arviointien, kolmansien osapuolten tekemien
arviointien ja muun sidosryhmavuorovaikutuksen seka tarvittaessa myos
kansalaisjarjestojen avulla.

Naiden toimenpiteiden avulla Tokmanni-konserni on suorassa
vuorovaikutuksessa arvoketjun tydntekijdiden kanssa tehdasauditointien ja
kumppanuusohjelmien kautta. Lisaksi kaytdssa ovat ilmoituskanavat, joiden
kautta arvoketjun tydntekijat voivat itse tuoda esiin huolenaiheitaan.

Vuorovaikutus tukee konsernin ymmarrysta ihmisoikeusriskeista eri toimialoilla ja
maantieteellisilla alueilla seka ohjaa kestavaa hankintaa, riskienhallintaa ja
liketoimintakaytantoja. Erityistd huomiota kiinnitetaan tyontekijaryhmiin, jotka on
tunnistettu alttiiksi ihmisoikeusriskeille. Allekirjoittamalla toimittajien toimintaohjeen
toimittajat sitoutuvat noudattamaan amfori BSCl-standardien mukaisia
vaatimuksia haavoittuvien ihmis- ja tydntekijaryhmien suojelemiseksi. Sitoutumista
arvioidaan saanndllisesti auditointien avulla.

Kaikki Tokmanni-konsernin omia tuotemerkkeja ja suoran tuonnin tuotteita
korkean riskin maissa valmistavat tehtaat auditoidaan amfori BSCl-jarjestelman
mukaisesti, ja niiden hyvaksymisen edellytyksena on auditointitaso A, B tai C.
Amfori BSCI -auditoinnit toteutetaan saanndllisesti 1-2 vuoden valein aiempien
tulosten perusteella. Amfori BSCl-alustalla nimetyt vastuuhenkilét hallinnoivat
tehdasauditointeja ja seuraavat korjaavien toimenpiteiden suunnitelmien
etenemista. Riskien vahentamiseksi ja l&pindkyvyyden lisddmiseksi Tokmanni-
konsernin omat laatu- ja kestavyystiimit tekevat liséksi riskiperusteisia
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tehdasarviointeja Shanghaissa, Suomessa ja Ruotsissa. Arviointien toteutuksessa
hyddynnetdan myds kolmansia osapuolia. Tehdasarvioinnit sisaltavat johdon ja
tydntekijdiden haastatteluja, asiakirjatarkastuksia seka tehdaskierroksia.

Arvoketjun tyontekijéiden kanssa kaydyn vuoropuhelun onnistumista arvioidaan
auditointiraporttien, omien tehdastarkastusten tulosten ja jatkuvien
parannussuunnitelmien etenemisen perusteella. Auditointien vaikuttavuuden
parantamiseksi Tokmanni-konserni otti vuonna 2025 kayttdon uudet riskikriteerit,
joiden perusteella toimittajat ja tehtaat valitaan tehdasarviointeihin. Tokmanni-
konserni on epasuorassa vuorovaikutuksessa tyontekijdiden kanssa Bangladesh
Accord -yhteistydssa, joka keskittyy parantamaan turvallisuutta vaate- ja
tekstiiliteollisuudessa.

Henkilsto ja vastuullisuusjohtaja vastaa kestavyyteen liittyvasta
kokonaisuudesta, mukaan lukien sidosryhmavuorovaikutus seka
vuorovaikutuksesta saatujen havaintojen integrointi strategisiin ja operatiivisiin
paatoksiin.

3.2.4 Kanavat huolenaiheiden esiin tuomiseksi (S2-3)

Tokmanni-konserni on sitoutunut amfori BSCI-toimintaohjeen, joka sisaltaa
menettelytavat kielteisten vaikutusten korjaamiseksi ja edellyttaa, etta
tehdastydntekijoilla on kdytéssdan saavutettavat kanavat huolenaiheiden esiin
tuomiseksi. Allekirjoittamalla Tokmanni-konsernin toimittajien toimintaohjeen seka
konserni etta sen toimittajat sitoutuvat perustamaan tai osallistumaan tehokkaisiin
operatiivisiin valitusmekanismeihin, jotka ovat YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia
koskevien ohjaavien periaatteiden (UNGP) artiklan 31 mukaisia. Naihin
mekanismeihin sisaltyy ehto, jonka mukaan tyontekijoita on suojeltava hairinnalta,
kurinpidollisilta toimenpiteilta ja vastatoimilta heidan ilmoittaessaan
havaitsemistaan epakohdista. Sdanndllisiin amfori BSCl-auditointeihin sisaltyy
suoria tyontekijahaastatteluja, joissa tydntekijat voivat luottamuksellisesti tuoda
esiin huolensa.

Amfori BSCI -alustalla nimetyt vastuuhenkilét hallinnoivat tehdasauditointeja ja
seuraavat korjaavien toimenpiteiden toteutumista. Korjaavista toimenpiteista ja
mahdollisista hyvityksista sovitaan yhdessa toimittajan kanssa, ja niiden
toimeenpanoa seurataan jatkoauditoineilla. Yhteisty6 voidaan paattaa, jos
toimittaja toistuvasti laiminly® tunnistettujen epakohtien korjaamisen tai kieltaytyy
kolmansien osapuolten auditoinneista. Auditointien yleisimmin tunnistetut
yleisimmat epakohdat liittyvat esimerkiksi liiallisiin ylityétunteihin, palkkaukseen tai
pieniin tySturvallisuuspuutteisiin. Alihankinta on sallittua ainoastaan ostajien
etukateen antamalla hyvaksynnalla, ja jokaiselta tehtaalta, jossa Tokmanni-
konsernin tuotteita valmistetaan, edellytetdan voimassa olevaa amfori BSCI-
auditointiraporttia. Mikali ihmisoikeushuolia ilmenee tai nollatoleranssiin kuuluvia
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rikkomuksia (esimerkiksi pakkotyo, lapsitydvoima tai vakavat
tyéturvallisuuspuutteet) tunnistetaan, hankinnat keskeytetaan valittdmasti ja
tutkinta kaynnistetaan yhteistydssa amforin kanssa.

Tokmanni-konsernilla on kaikille sidosryhmille avoin anonyymi ilmoituskanava,
jonka kautta voi ilmoittaa anonyymisti eettisen toimintaohjeen ja muiden eettisten
ohjeiden rikkomuksista, mukaan lukien ihmisoikeusloukkaukset, EU:n direktiivin
(EU) 2019/1937 mukaisesti. Arvoketjun tydntekijat ja muut ulkoiset sidosryhmat
voivat kayttaa ilmoituskanavia verkkosivustojen kautta. limoituskanavat kuvataan
tarkemmin luvussa 4.1.2 Hyvaan hallintotapaan liittyvat toimintaperiaatteet.
Operatiiviset valitusmekanismit ovat saatavilla paikallisilla kielilla, ja niiden
tavoitteena on varmistaa tehokkaat korjaustoimenpiteet yhteisty6ssa eri
viranomaisten kanssa.

Tokmanni-konserni edistaa lapinakyvyytta ja kestavia toimintatapoja seka keraa
aktiivisesti tydntekijoiden palautetta omien tehdasarviointiensa yhteydessa.
Vaikka Tokmanni-konserni ei ole erikseen arvioinut tydntekijdiden luottamusta tai
tietoisuutta valitusmekanismeista, konserni pitda amfori BSCl-prosessia
suhteellisen luotettavana keinona tyéntekijdiden huolenaiheiden tehokkaaseen
kasittelyyn.

3.2.5 Toimenpiteet arvoketjun tydntekijdiden hyvinvoinnin edistamiseksi (S2-4,
MDR-A, S2-5, MDR-T)

Alla olevat taulukot kokoavat Tokmanni-konsernin tavoitteet ja keskeiset
toimenpiteet arvoketjun tydntekijéihin kohdistuvien kielteisten vaikutusten ja
riskien seurantaan, ehkaisyyn, lieventamiseen ja hallintaan. Nama toimenpiteet ja
tavoitteet ovat linjassa konsernin toimintaperiaatteiden kanssa ja kattavat kaikki
luvussa 3.2 S2 Arvoketjun tydntekijat maaritellyt toimitusketjun tyontekijat.
Tokmanni-konsernilla on nelja politikkaa arvoketjuun liittyvien IROjen
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hallitsemiseksi ja toimenpiteiden ohjaamiseksi: eettinen toimintaohje,
ihmisoikeuspolitiikka, vastuullisen hankinnan periaatteet seka ja toimittajien
toimintaohje.

Tavoitteet on asetettu ilman suoraa vuorovaikutusta arvoketjun tyontekijoiden
kanssa. Tavoitteiden maarittelyyn ovat sen sijaan vaikuttaneet epasuora
vuorovaikutus tyontekijoiden kanssa auditointien kautta, suorituskyvyn seuranta ja
kehityskohteiden tunnistaminen.

Esitetyt toimenpiteet liittyvat suoraan hankintakaytantdihin, joilla on merkittava
vaikutus Tokmanni-konsernin maineeseen ja liiketoiminnan menestykseen.
Toimenpiteet on maaritelty konserni- tai segmenttitasolla, ja ne kohdistuvat
ensisijaisesti toimittajiin, jotka kuuluvat Tokmanni-konsernin suoraan
vaikutuspiiriin, eli omien tuotemerkkien tuotteisiin, yksinoikeusmerkkeihin ja
brandaamattomiin tuotteisiin.
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Tavoitteet ja toimet epaoikeudenmukaisten olosuhteiden ehkédisemiseksi seka tasta johtuvien potentiaalisten riskien hallitsemiseksi

KPI*: amfori BSCI —nollatoleranssitapaukset

Tavoite Saavutetut tulokset Toimenpiteet tavoitteeseen padasemiseksi Lisatietoa
2025 — Tokmanni-konserni 0 Omissa auditoinneissa Tehtaiden omia auditointeja jatkettiin Auditoinnin tuloksia tarkastellaan
tunnistettiin kaksi lisddmalla Shanghaissa toimivan jarjestelmallisesti ja aiempaa
nollatoleranssitapausta. kestavyystiimin henkiléstomaaraa perusteellisemmin korjaavien toimenpiteiden
edellisvuoteen verrattuna, seka ja lisdarvon tunnistamiseksi.

toteuttamalla kolmansien osapuolten
auditointeja.

Tokmanni-segmentti 0
Dollarstore-segmentti 0
2026-Tokmanni-konserni 0 Riskiperusteinen auditointiohjelma. Yhteishankintojen lisddminen Dollarstore-

Koulutusta hankinnalle ja toimittajille. segmentin kanssa jatkuu, ja hankinnoissa
sovelletaan yhteisia yhtidtason periaatteita
ja politiikkoja.

* Tiedot nollatoleranssitapauksista saadaan suoraan amfori BSCl-alustalta tai Shanghain hankintatoimiston auditointiraporteista. Nollatoleranssitapausten mééritelmét on esitetty luvussa 3.2.2
Arvoketjun tyéntekijéihin kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet.
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KPI*: amfori BSCl —compliance-taso (osuus hankinnoista %)

Amfori BSCI —compliance-taso tarkoittaa, ettéd kaikilla Tokmanni-konsernin tuotantoon osallistuvilla tehtailla, jotka sijaitsevat Maailmanpankin Worldwide Governance
Indicators -luokituksen mukaan korkean riskin maissa, on oltava voimassa oleva amfori —-BSCl-auditointi. Amfori -BSCl-auditointien liséksi konserni hyvaksyy
tapauskohtaisesti SA8000-sertifikaatin, SMETA- ja ICTI Care -sertifikaatit ja/tai niitéd vastaavat todisteet eettisesta tuotannosta.

Perusarvo: 2024 —
Tokmanni-konserni

Tokmanni- 97 %
segmentti
Dollarstore- 37 %
segmentti
Saavutetut
Tavoite tulokset Toimenpiteet tavoitteeseen paasemiseksi Edistyminen ja lisatietoa
2025 - 97 % 97 % e Konsernitasolla otettiin kdyttoon kestavan hankinnan ohjeistukset. Tokmanni- ja Dollarstore-segmenteilla on nyt
Tokmanni- Segmenttien toimittajakannat yhdistettiin. sama prosessi toimittajien compliance-
konserni e Hankinta- ja osto-organisaatiota koulutettiin. tasoon liittyen. KPI:ta seurataan jatkossa
e  Konsernin hankintatoiminto kdynnisti toimittajanhallintajarjestelmahankkeen. IT-  vain konsernitasolla.
tydkalun kayttéonotto on kaynnissa.
¢ Auditointiohjelmaa korkean riskin maissa vahvistettiin kehittdmalla auditointien
suunnittelutyokalu ja siihen sopiva riskimalli.
o Kestavyystiimi vieraili toimittajien luona Kiinassa ja Turkissa vuonna 2025.
e Tekstiili- ja vaateteollisuuden terveytta ja turvallisuutta koskevan International
Accord -sopimuksen mukaisesti konserni hankki omien tuotemerkkiensa vaatteet
Bangladeshissa ainoastaan Accord-sopimuksen piiriin kuuluvilta tehtailta.
¢ Dollarstore-segmentti liittyi Ruotsissa Ethical Trade Initiative -aloitteeseen
vahvistaakseen osaamistaan toimitusketjun ihmisoikeuskysymyksissa seka
kehittddkseen entistd vahvempia menetelmia toimitusketjun arviointiin ja
mahdollisten ihmisoikeusloukkausten korjaamiseen.
2026- 100 % e Toimittaja- ja tehdastietojen keruuhanketta jatketaan.
Tokmanni- e Toimittaja- ja tehdashyvaksyntéprosessi tarkastetaan.
konserni e Toimittajakannan yhdistamista jatketaan.

* amfori BSCI -compliance-taso on arvioitu Tokmanni segmentin osalta perustuen vuoden 2023 lukuun, joka on laskettu varmistamalla auditoinnin voimassaolo suhteessa raportointikauden
ostotietoihin. Dollarstore-segmentin luvut laskettiin vuonna 2024. Segmenttien hankintaprosessien yhtendistymisen perusteella, koko konsernin luvun on arvioitu vastaavan Tokmanni-segmentin
tilannetta vuonna 2023. Vuonna 2025 kédynnistettiin toimittajatiedon hallintaan liittyvé IT-hanke. Kunnes hanke valmistuu, amfori BSCI -compliance-taso perustuu arvioon, jossa virhemarginaali
on kohtalainen.
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KPI: Omat ja kolmansien osapuolten tehdasauditoinnit

Tokmanni-konserni toteuttaa tehdasauditointeja Shanghaissa toimivan kestavyystiimin tuella ja hyddyntaen kolmansien osapuolten palveluntarjoajia.

Pohja-arvo: 2024 — Tokmanni-konserni Omien tehdasarviointien maara: 57

Kolmansien osapuolten auditointien maara: 64

Yhteensa: 121

Tavoite Saavutetut tulokset Toimenpiteet tavoitteeseen padasemiseksi Lisatietoa
2025 - Vuonna 2025 Tokmanni- ¢  Omien tehdasarviointien maara: 208 Auditointien maaraa lisattiin Shanghain kestavyystiimin tehokkaalla

Tokmanni-  konserni jatkoi kolmansien e Kolmansien osapuolten auditointien tyolla ja lisdamalla resursseja kolmansien osapuolten toteuttamiin
konserni osapuolten auditointien ja maara: 40 auditointeihin.
omien tehdasarviointiensa e Yhteensi: 248

toteuttamista, mutta erillisia
tavoitetasoja ei ollut

asetettu.
2026 - Yhteensa 200 auditointia. ¢ Auditointien tuloksia tarkastellaan jarjestelmallisesti ja
Tokmanni- aiempaa tarkemmin korjaavien toimenpiteiden
konserni tunnistamiseksi.

e Toimittajia ja tehtaita koskevaa yhdenmukaistamis- ja
vahentamisohjelmaa jatketaan.

e Toimittajanhallinnan ja toimittajavalintaprosessien
kehittdminen jatkuu.

¢ Hankinta- ja osto-organisaatiota koulutetaan.

e Hankinta- ja osto-organisaatiolle asetetaan tavoitteet.

Jatkamalla edelld kuvattuja toimenpiteitéd koko organisaatiossa Tokmanni-konserni pyrkii:
e vahvistamaan kestavaa hankintaa ja lisidamaan auditoitujen tehtaiden maaraa;
e suojaamaan ihmisoikeuksia ja parantamaan tehtaiden ty6oloja;
e varmistamaan auditointitulosten paikkansapitdvyyden ja korjaavien toimenpiteiden toteutumisen; ja
e syventdmaan ymmarrysta tehdastoiminnoista tuotevalintoja koskevan paatoksenteon tukemiseksi.
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Arvoketjun tydntekijdihin kohdistuvia kielteisia vaikutuksia kasitelladan Tokmanni-
konsernissa pitkdaikaisten sitoumusten ja yhteistydn avulla paikallisten ja
kansainvalisten sidosryhmien kanssa. Mydnteisia vaikutuksia vahvistetaan
useiden kansainvalisten kumppanuuksien ja ohjelmien avulla. Naihin kuuluvat
muun muassa tekstiili- ja vaatetusteollisuuden International Accord for Health and
Safety in the Textile and Garment Industry-yleissopimus, BSCI:n Speak for
Change-ohjelma Dollarstore-segmentin jasenyys Ethical Trading Initiative-
aloitteessa.

Vaikutusten tunnistaminen ja kasittely arvoketjussa

Tokmanni-konserni tunnistaa ja k&sittelee arvoketjunsa tyéntekijoihin kohdistuvia
kielteisia vaikutuksia yll& kuvatun, ihmisoikeuksia koskevien due diligence
-prosessien mukaisesti, sisdltden maariskianalyysit, toimittaja-arvioinnit ja
kolmansien osapuolten auditoinnit. Tydta ohjaavat keskeiset sitoumukset, ja
vaatimustenmukaisuutta seurataan jarjestelmallisesti erilaisin
auditointimenetelmin. Toimittajien on toteutettava jatkuvia parannussuunnitelmia,
joiden etenemista Tokmanni-konsernin kestavyys-, laatu- ja hankintatiimit
seuraavat sdanndllisesti.

Kestavyyden siséllyttaminen hankintaan

Tokmanni-konsernin hankintaprosessit edellyttdvat uusien toimittajien ja tehtaiden
perusteellista arviointia kestdvan hankinnan ohjeistusten ja EU:n lainsdadannon
vaatimusten mukaisesti. Kaikilta uusilta tehtailta riskimaissa edellytetdan amfori
BSClI-standardien tai vastaavanlaisten standardien noudattamista.
Vaatimustenmukaisuutta varmistetaan saanndllisesti tuotannon jalkeisilla
satunnaistarkastuksilla (Final Random Inspection, FRI) ja auditointien
tulosluokitusten (A—E) avulla. Heikompien auditointitulosten (D tai E) saaminen
edellyttda korjaavien toimenpiteiden suunnitelman tekemista. SA8000-sertifioidut
tehtaat tayttavat vaatimukset automaattisesti, kun taas SMETA- ja ICTI Care -
sertifikaatit arvioidaan tapauskohtaisesti.

Tehokkaat korjaustoimenpiteet

Toimittajien toimintaohjeen (Supplier Code of Conduct) perusteella Tokmanni-
konserni ja sen toimittajat sitoutuvat tarjpamaan saavutettavat operatiivisen tason
valitusmekanismit YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien
periaatteiden (UNGP) artiklan 31 mukaisesti. Valitusmekanismien toimeenpanoa
ja tyodntekijoiden suojelua seurataan amfori BSCI -auditointien ja niihin liittyvien
korjaavien toimenpiteiden suunnitelmien avulla. Nollatoleranssitapauksissa
Tokmanni-konserni keskeyttaa hankinnat ja tekee yhteisty6ta toimittajan,
vaikutusten kohteena olevien henkildiden, amforin ja muiden sidosryhmien kanssa
korjaavien ja ennaltaehkéisevien toimenpiteiden toteuttamiseksi.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Toimenpiteiden tuloksellisuuden seuranta

Tehdasarvioinnit, auditoinnit ja vuorovaikutus kansalaisjarjestéjen kanssa
tarjoavat keskeista tietoa ja kaynnistavat tarvittavat korjaavat toimenpiteet.
Tokmanni-konsernin prosessi arvoketjun tyontekijdihin kohdistuvien kielteisten
vaikutusten edellyttamien toimenpiteiden tunnistamiseksi ja maarittamiseksi on
kuvattu myos ihmisoikeuksia koskevassa due diligence -prosessissa.
Toteutuneiden ja mahdollisten kielteisten ihmisoikeusvaikutusten tunnistamisessa
ja arvioinnissa hyédynnetdan maariskianalyyseja seka kolmansien osapuolten
raportteja ja tutkimuksia.

Tokmanni-konserni kohdentaa henkildstéresursseja toimitusketjuun liittyvien
vaikutusten hallintaan kestavyyden ohjausryhman seka kestavyys-, hankinta- ja
laatutoimintojen kautta. Jasenyydet aloitteissa, kuten amfori BSCI ja International
Accord, tukevat tata hallintamallia. Edella esitettyjen tavoitteiden lisaksi
toimenpiteiden vaikuttavuutta seurataan saannoéllisesti amfori BSCI-
auditointitulosten, jatkuvien parannussuunnitelmien ja amfori Sustainability
Platformissa laukeavien nollatoleranssihalytysten avulla. Vuonna 2025 kahdessa
Tokmanni-konserniin liittyvassa tehtaassa havaittiin kaksi nollatoleranssitapausta,
jotka liittyivat lapsityévoiman kayttoon ja alipalkkaukseen. Toimittajat toteuttivat
korjaavia ja ennaltaehkaisevia toimenpiteita, ja tapaukset on suljettu. Lisatietoa on
luvussa 3.2.4. Kanavat huolenaiheiden esiin tuomiseksi.
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3.3 $4 Kuluttajat ja loppukayttajat
3.3.1 Olennaiset asiakkaisiin liittyvat kestavyysseikat ja niiden hallinta (SBM-3)

Halpakauppatoimijana Tokmanni-konserni on sitoutunut tarjoamaan turvallisia ja
laadukkaita tuotteita, suojaamaan asiakkaiden yksityisyytta ja turvallisuutta seka
varmistamaan kestavat markkinointi- ja viestintakaytannot. Tokmanni-konsernin
laaja tuotevalikoima, kilpailukykyinen hinnoittelu ja kattava myymalaverkosto
varmistavat tuotteiden saavutettavuuden ja monipuoliset valinnanmahdollisuudet
asiakkaille. Olennaisten vaikutusten tehokas hallinta on keskeisté konsernin
maineen suojaamiseksi ja taloudellisten riskien vahentadmiseksi. Asiakkaiden
ostokayttaytyminen - aina tuotteiden valinnasta niiden kayttéon ja kaytdsta
poistoon - vaikuttaa Tokmanni-konsernin strategiaan ja liikketoimintaan.
Tarjoamalla tuotteita ja rakentamalla toimintatapoja konserni vahvistaa
asiakasuskollisuutta, houkuttelee uusia asiakasryhmia seka luo mahdollisuuksia
uusille kumppanuuksille ja markkinoiden kasvulle.

Tokmanni ei kasittelee asiakkaita tédssa raportissa asiakkaita yhtena.
Lakisaateiset rajoitukset huomioiden, kaikki tuotteet ovat yhdenvertaisesti kaikkien
kuluttajien saatavilla. Sitoutuminen edullisiin, turvallisiin ja laadukkaisiin tuotteisiin
tukee pitkaaikaista asiakastyytyvaisyytta ja liiketoiminnan menestysta. Lisatietoa
sertifioiduista tuotteista 16ytyy luvusta 2.3.2 Resurssitehokkuuteen ja
kiertotalouteen liittyvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet.
Tuoteturvallisuutta ja -laatua kasitelldan tarkemmin myéhemmin.

Strategiset painopisteet ja vastuut ovat linjassa vaikutusten kanssa, jotka
Tokmanni-konserni on tunnistanut olennaisiksi. Vaikutukset voivat toteutua
lyhyelld, keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla. Lisatietoa asiakkaisiin liittyvista IROista
esitetdan luvussa 1.4.3 Olennaiset kestavyysseikat.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Omien tuotemerkkiemme tuotteiden osalta varmistamme, etta kuluttajilla on
saatavillaan selkeat, paikkansapitavat ja helposti ymmarrettavat tuotetiedot.
Kayttdohjeet tarjotaan kohdemarkkinan kielella, ja ne on tehty helposti
ymmarrettaviksi esimerkiksi kayttamalla riittdvan suuria ja helposti luettavia
kirjasimia. Jokaisessa tuotteessa esitetdan lapinakyvasti valmistusmaa seka
ohjeet tuotteen ja pakkausmateriaalien kierratykseen, minka tarkoituksena on
tukea kestavaa kulutusta ja jatehuoltoa.

Konserni tunnistaa, etta tietyissa tuotteissa voi esiintya kohonnutta haittariskia
yksittaisten tapahtumien seurauksena. Kaikki tuotteet luokitellaan riskitason
mukaan, ja niihin sovelletaan asianmukaisia turvallisuustoimenpiteitd, kuten
vaaramerkint6ja, varoitussymboleja ja lapsiturvallisia pakkauksia kemikaaleille.
Merkinnat ja turvallisuusohjeet esitetdan johdonmukaisesti seka englanniksi etta
paikallisilla kielilla (suomi, ruotsi ja tanska) ja niitéa tdydennetaan visuaalisilla
symboleilla turvallisen kaytdn varmistamiseksi kielitaidosta riippumatta.

Tokmanni-konserni kiinnittaa erityistd huomiota lasten ja nuorten suojelemiseen ja
tunnistaa heidan erityisen haavoittuvuutensa markkinointiin ja tuotteisiin liittyvien
riskien suhteen. Tama korostuu kestavan markkinoinnin periaatteessa ja
selkedssa tuoteturvallisuutta koskevassa viestinndssa. Ikarajoitettujen tuotteiden
myyntid valvotaan tiukasti viranomaisohjeiden mukaisesti, ja se on jatkuvan
seurannan kohteena. Tietosuoja on Tokmanni-konsernille keskeinen prioriteetti.
Konserni noudattaa taysimaaraisesti tietosuojaa koskevaa lainsdadantda ja
yllapitda ajantasaista seka kattavaa tietoturvan hallintajarjestelmaa ja muita
ajankohtaisia kaytantoja. Tokmanni-konsernin pitkdaikainen menestys perustuu
asiakasluottamukseen ja vahvaan maineeseen. Vaikka riippuvuutta yksittaisista
asiakassegmenteista ei ole tunnistettu, asiakkaiden oikeuksien seka terveyden ja
turvallisuuden varmistaminen on olennaista. Naiden laiminlyonti voisi vahingoittaa
konsernin mainetta ja heikentdd sen mahdollisuuksia houkutella osaavaa
tydvoimaa, saada tarvittavia lupia ja investointeja seka yllapitaa kestavaa
liiketoimintaa.
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3.3.2 Asiakkaisiin kohdistuvien vaikutusten hallinta ja toimintaperiaatteet (S4-1, MDR-P)

Tokmanni-konserni soveltaa kolmea keskeista toimintaperiaatetta asiakkaisiin ja loppukayttdjiin kohdistuvien olennaisten vaikutusten hallitsemiseksi: eettistd toimintaohjetta,
josta kerrotaan luvussa 4.1.2 Hyvaan hallintotapaan liittyvat toimintaperiaatteet tietoturvapolitiikkaa ja tietosuojapolitiikkaa. Tarkemmat tiedot kahdesta viimeksi mainitusta
esitetdan alla olevassa taulukossa.

Toimintaperiaatteen

nimi
Kolmannen osapuolen
sitoumukset

Tietoturvapolitiikka

Relevanttien maiden on sovellettava lainsaadantoa.

Payment Card Industry Data Security Standard (PCI DSS): Kaiken yhtién
toiminnan on varmistettava PCI DSS

-vaatimusten noudattaminen, ja henkildstdn on suoritettava riittdva PCI DSS -
koulutus.

ISO/IEC 27001 -standardin noudattaminen tehokkaan tietoturvan
hallintajarjestelman (ISMS) toteuttamiseksi.

Tietosuojapolitiikka

Tietosuojaan liittyvien ihmisoikeuksien kunnioittamista ohjaavat EU:n yleinen
tietosuoja-asetus (GDPR) ja seuraavat kansainvaliset sitoumukset:

YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevat ohjaavat periaatteet

ILO:n julistus tybeldman perusperiaatteista ja -oikeuksista

OECD:n monikansallisia yrityksia koskevat ohjeet.

Toimintaperiaatteen
keskeinen sisalto

Tietoturvapolitiikan tavoitteena on varmistaa tiedon luottamuksellisuus,
oikeellisuus ja saavutettavuus kaikissa muodoissaan koko Tokmanni-konsernissa,
seka IT-jarjestelmien yhdenmukaisuus ja kriittisten IT-palveluiden ja tietojen
saatavuus. Toimintaperiaate koskee jarjestelmia ja verkkoja, jotka luovat,
yllapitavat, tallentavat, kasittelevat tai siirtavat yhtion tietoja, kasittaen myos
muiden omistamat tietoresurssit.

Tietosuojapolitikka maarittelee, miten Tokmanni-konsernin toiminnoissa
varmistetaan henkilétietojen lainmukainen kasittely, korkea tietosuojan taso ja
tietosuojan hallinnointi. Toimintaperiaatteen mukainen tietosuoja turvaa Tokmanni-
konsernin sidosryhmien oikeudet henkilbtietojen kayttéon lainsdadannon
mukaisesti ja varmistaa, etta rekisterinpitajan ja henkilotietojen kasittelijan
oikeudet ja velvollisuudet toteutuvat.

Ylin elin, jolla on vastuu
taytantéonpanosta

Tokmanni-konsernin hallitus ja toimitusjohtaja.

Tokmanni-konsernin johtoryhma.

Seurantaprosessi

Yrityksen tiedon luottamuksellisuuden, eheyden ja saatavuuden varmistamiseksi
toteutetaan tietoturvakontrolleja, jotka perustuvat ISO/IEC 27001

-standardiin ja PCI DSS -vaatimuksiin. Riskiperusteiset kontrollit suojaavat IT-
omaisuutta uhkia ja haitallista toimintaa vastaan Cyber Risk Management Policy
-linjauksen mukaisesti.

Kontrollit jaetaan organisatorisiin, henkildsto-, fyysisiin ja teknologisiin
kontrolleihin. Naihin kuuluvat muun muassa turvallisuuden hallintaprosessit,
kayttdoikeuksien hallinta, koulutus, tilaturvallisuus, IT-omaisuuden seuranta seka
salaus.

Kontrollien toimivuutta arvioidaan saanndllisesti, ja niitd paivitetdan uhkien, riskien,
vaatimusten ja teknologian muuttuessa.

Toteutusta seurataan mahdollisten tietomurtojen perusteella. Epaillyt ja havaitut
tietosuojaloukkaukset tutkitaan viipymatta.

Tietosuojavastaavalle iimoitetaan tapahtumista, ja han koordinoi tutkintaa.
Tietosuojavastaava informoi GDPR-ohjausryhmaa mahdollisista tietomurroista.
Mikali ilmoituskynnys ylittyy, tapahtuma raportoidaan myos
tietosuojaviranomaiselle. GDPR-ohjausryhma tekee tarvittavat paatokset
raportointiin liittyen.

Soveltamisala ja
kattavuus

Kaikki Tokmanni-konsernin tydntekijat ja asiakkaat. Tietoturva on
toimintaperiaatteen mukaisesti integroitu kaikkeen toimintaan, erityisesti
tietosuojaprosesseihin.

Kaikki Tokmanni-konsernin tydntekijat ja asiakkaat.

Sidosryhméavuoropuhelu
toimintaperiaatteiden
maarittelemiseksi

Sidosryhmat eivat ole osallistuneet politiikan laatimiseen.

Tietosuojapolitiikka kehitettiin yhteistydssa konsernin kaikkien toimialojen kanssa,
ja relevantit sisaiset sidosryhmat osallistuivat sen laatimiseen.

Toimintaperiaatteen
saatavuus ja
saavutettavuus

Toimintaperiaate on digitaalisesti kaikkien tydntekijoiden saatavilla intranetissa.

Tietosuojapolitiikka on julkisesti saatavilla suomeksi ja englanniksi. Tokmanni-
segmentin tydntekijoille jarjestetaan pakollista tietosuojakoulutusta.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Asiakkaiden ihmisoikeuksien kunnioittaminen Tokmanni-konsernissa perustuu
kansallisen lainsdddanndn ja EU-sdantelyn noudattamiseen seka edella
mainittuihin kolmansien osapuolten sitoumuksiin ja konsernin eettisessa
toimintaohjeessa (Code of Conduct) maariteltyihin sitoumuksiin, jotka ulottuvat
myo6s konsernin toimitusketjuun.

Kestavan markkinoinnin kaytannét on kuvattu konsernin eettisessa
toimintaohjeessa. Tokmanni-konserni sitoutuu noudattamaan kansallista ja EU-
lainsdadantda, ICC:n markkinointisdantdja seka viranomaisten ja itsedan
saantelevien toimijoiden ohjeistuksia Suomessa, Ruotsissa, Tanskassa ja EU-
tasolla.

Tuoteturvallisuus on maaritelty toimittajasopimusten yleisissa ehdoissa.
Tuotelaadun hallinta perustuu jarjestelmallisiin asiakirjatarkastuksiin, kolmansien
osapuolten testauksiin seka riskiperusteisiin lahetys- ja vastaanottotarkastuksiin.
Jokaiselle tuoteryhmalle maaritellaan turvallisuusriskitaso, jonka pohjalta
sovelletaan tuotekohtaisia laadunvarmistusprotokollia. Mahdollisia
toimintaperiaatteiden rikkomuksia ihmisoikeuksiin, tuoteturvallisuuteen ja
markkinointikdytantdihin liittyen seurataan myos ilmoituskanavan kautta
raportoitujen tapausten avulla.

Tokmanni-konserni uudisti tietoturvapolitikkansa maaliskuussa 2025. Aiempi
kyberriskien hallintapolitiikka toimi strategisena viitekehyksena kyberriskien
hallinnalle ja liiketoiminnan resilienssin varmistamiselle. Uusi tietoturvapolitiikka
sisaltaa teknisen ja operatiivisen ohjeistuksen tiedon suojaamiseksi ja
tietoturvakontrollien toteuttamiseksi. Tietoturvapolitikkaa tdydentaa konsernin
tietoturvan hallintajarjestelmaa (ISMS), joka maarittelee tietoturvaan liittyvat ohjeet
ja vastuut konsernissa.

Asiakaspalautteen ja ihmisoikeusnakoékulmien kuulemiseen Tokmanni-konserni
hyddyntaa asiakaskyselyitd, sosiaalisen median seurantaa ja paivittaisia
asiakaskohtaamisia. Asiakkaat voivat tuoda huolenaiheitaan esiin ottamalla
yhteyttd asiakaspalveluun tai kayttamalla ilmoituskanavia. Lisdksi Tokmanni-
konserni hallitsee ihmisoikeuksiin liittyvia kysymyksia tuoteturvallisuuteen liittyvilla
menettelyilld ja noudattamalla yhdenvertaista kohtelua seka asiakasterveytta ja -
turvallisuutta koskevaa lainsaadantda. Korjaavia toimenpiteita ja niiden hallintaa
kuvataan tarkemmin luvussa 4.1.2 Hyvaan hallintotapaan liittyvat
toimintaperiaatteet.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

3.3.3 Vuoropuhelu asiakkaiden kanssa (S4-2)

Vahittdiskaupan toimijana Tokmanni-konsernin on tarkedd ymmartaa asiakkaiden
ajatuksia ja odotuksia sekd hyddyntaa saatua palautetta toiminnan ja
paatdksenteon kehittdmisessa. Taman varmistamiseksi konserni kdy jatkuvaa
vuoropuhelua asiakkaidensa kanssa. Asiakasvuoropuhelusta saadut havainnot
ohjaavat paatoksentekoa, ja niita kasitellaan myyntikokouksissa, ohjausryhmissa
ja ylimman johdon keskusteluissa. Naiden havaintojen ja myyntivolyymitietojen
yhdistaminen tukee markkinaymmarrysta ja ohjaa tuotekehitysta ja toiminnan
priorisointia. Asiakaspalaute edistdd myds viestinnan kehittamista ja
tuotevalikoiman hienosaatéa. Esimerkiksi tuotemerkintéja ja pakkauksia voidaan
parantaa, tuotekuvauksia ja saatavuutta selkeyttda seka tuotteiden yleista laatua
nostaa.

Haavoittuvien asiakasryhmien osalta toimintaa ohjaavat sovellettava lainsdadanto
seka asiakaspalautteesta ja "mystery shopping” -menettelyista saadut havainnot.
Asiakasviestinnan ja -vuorovaikutuksen hallinnasta vastaavat segmenttien
markkinointitoiminnot, asiakaspalvelutiimit seka myymalahenkildston johto. Kunkin
liiketoimintatoiminnon johto huolehtii siitd, etta asiakkaiden tarpeet ja odotukset
huomioidaan paatdksenteossa.

Asiakkaat voivat antaa palautetta ja olla yhteydessa Tokmanni-konserniin
virallisten kanavien, kuten verkkosivujen ja asiakaspalvelun (puhelin, sdhkdposti,
chatbot tai myymala) seka sosiaalisen median kautta. Tokmanni-konserni on
sitoutunut yllapitdmaan kaksisuuntaista viestintaa ja kasittelemaan palautteen
perusteellisesti ja viivytyksetta. Koulutetut asiakaspalvelutiimit pyrkivat
vastaamaan palautteisiin maariteltyjen vasteaikojen puitteissa. Asiakaspalvelun
vaikuttavuutta mitataan palautteen maaran, laadun ja vastausaikojen perusteella.

Vuorovaikutuksen vaikuttavuutta arvioidaan myymaloissa sisaisten auditointien ja
ulkoisten arviointien avulla. Liséksi viranomaiset valvovat myymaléita paikallisen
lainsd8danndn mukaisesti.

Tokmanni-konserni toteuttaa Suomessa paivittain verkkopohjaisia
asiakastyytyvaisyyskyselya satunnaisesti valituille Tokmanni-myymaldissa
asioineille asiakkaille. Lisaksi Suomessa jarjestetaan vuosittain Luottamus&Maine
-tutkimus ja ASML:n asiakasindeksitutkimus, joiden avulla arvioidaan asiakkaiden
kokemuksia ja mielikuvaa Tokmanni-konsernista ja sen kestavyystyosta.
Kyselyiden tuloksia hyédynnetdan vuorovaikutuksen vaikuttavuuden arvioinnissa.
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3.3.4 Kanavat huolenaiheiden esiin tuomiseksi (S4-3)

Tokmanni-konserni vastaa kuluttajaturvallisuudesta myymaldissaan ja
myymistaan tuotteista. Jos konserni tunnistaa aiheuttaneensa kielteisia
vaikutuksia asiakkaisiinsa tai myotavaikuttaneensa tallaisiin vaikutuksiin,
ryhdytaan asianmukaisiin korjaaviin toimenpiteisiin, jotka riippuvat tilanteen
vakavuudesta. Naita voivat olla esimerkiksi anteeksipyynnot, yksityiskohtaiset
selitykset, korjaukset, tuotteiden vaihdot, hyvitykset tai tuotteiden takaisinvedot.
Korjaavien toimenpiteiden vaikuttavuutta arvioidaan asiakaspalautteen,
riippumattomien kolmansien osapuolten tutkimusten ja kaksisuuntaisen
vuoropuhelun avulla mahdollisuuksien mukaan. Konsernin johtoryhma saa
viikoittain yhteenvedon kaikesta asiakaspalautteesta.

Laatuun liittyvat reklamaatiot voidaan tehda asiakaspalvelun kautta tai suoraan
myymaldissa. Jos havaitaan vakavia toteutuneita tai mahdollisia
asiakasturvallisuuteen liittyvia tapauksia, segmenteillda on olemassa olevat
prosessit tuotteiden takaisinvetoa ja asiakaspalvelua varten. Dollarstore-segmentti
kannustaa lisaksi tyontekijoitdan raportoimaan asiakastyytyvaisyyteen liittyvia
havaintoja sisaisella raportointitydkalulla, mika tuo arvokasta tietoa myos
sellaisista seikoista, joita asiakkaat eivat ole virallisesti raportoineet.

Kaikilla Tokmanni-konsernin sidosryhmilla on kaytdssa anonyymit ilmoituskanavat
eettisen toimintaohjeen ja muiden eettisten ohjeiden rikkomusten, mukaan lukien
ihmisoikeusloukkaukset, raportoimiseen EU:n direktiivin (EU) 2019/1937
mukaisesti. Asiakkaat ja muut ulkoiset sidosryhmat voivat kayttda naitad kanavia
verkkosivujen kautta. lImoituskanavia kuvataan tarkemmin luvussa 4.1.2 Hyvaan
hallintotapaan liittyvat toimintaperiaatteet. Konsernilla ei ole erillisia prosesseja,
joilla se edellyttaisi tai tukisi ilmoituskanavien saavutettavuutta ja kayttoa
liketoimintasuhteissaan.

Tokmanni-konsernin asiakkaat ovat tietoisia ilmoituskanavien olemassaolosta,
silld noin puolet ilmoituksista on tullut asiakkailta ja puolet omilta tyontekijoilta.
Lisatietoa ilmoituskanavista kerrotaan luvussa 3.1 S1 Oma tyévoima.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

3.3.5 Toiminta asiakassuhteiden ja -turvallisuuden edistamiseksi (S4-4, MDR-A,
S4-5, MDR-T)

Tokmanni-konserni seuraa asiakkaisiin liittyvien olennaisten vaikutusten ja riskien
hallintaa asetettujen tavoitteiden avulla. Nama tavoitteet on esitetty alla olevissa
taulukoissa. Tavoitteiden asettamista ja toimenpiteiden suunnittelua ohjaa kolme
toimintaperiaatetta: eettinen toimintaohje, tietoturvapolitiikka ja tietosuojapolitiikka.

Luottamus&Maine -tutkimuksen perusteella maaritetyt kestavyystavoitteet ovat
osa kestavyystiimin suorituskykymittareita, ja ne on hyvaksytty kestavyyden
ohjausryhmassa. Tuotelaadun ja -turvallisuuden tavoitteista vastaavat
hankintaorganisaatiot, ja niiden tavoitteet hyvaksyy johto. Tietosuojaan liittyvat
tietoturvaloukkaukset kuuluvat konsernin IT-toiminnon vastuulle, ja markkinointiin
littyvat viranomaishuomiot kasitelldan kunkin segmentin markkinointitoiminnoissa.
Sidosryhmia ei ole suoraan osallistettu tavoitteiden asettamiseen, tulosten
seurantaan tai arviointiin.

Alla olevissa taulukoissa kuvataan myds toteutetut ja suunnitellut toimenpiteet
olennaisten vaikutusten ehkaisemiseksi tai lieventamiseksi seka riskien
vahentamiseksi. Kunkin KPI-mittarin yhteydessa on esitetty tavoitteiden
saavuttamiseksi toteutettavat toimenpiteet. Lisdksi Tokmanni-konserni arvioi
toimenpiteiden vaikuttavuutta esimerkiksi asiakaspalautteen,
tyytyvaisyyskyselyiden ja sisdisten havaintojen perusteella. Konsernin
liiketoiminnan riippuvuudet liittyvat maineeseen, asiakaskayttaytymiseen ja
asiakkaisiin kokonaisuutena, minka vuoksi kaikki toimenpiteet kohdistuvat naihin
riippuvuussuhteisiin.

Tokmanni-konsernilla on useita omia tuotemerkkeja, ja konserni tuo EU-alueelle
myds niin sanottuja brandaamattémia tuotteita. Laadunvarmistusprosessien avulla
pyritddn varmistamaan, ettd myytavat tuotteet ovat turvallisia ja vastaavat
asiakkaiden laatuodotuksia. Vuonna 2025 laadunhallinta keskitettiin
konsernitasolla toimivaan laatuorganisaatioon, jossa toimintaperiaatteet, prosessit
ja kaytannoét yhdenmukaistettiin. Aiemmin laadunhallinta hoidettiin
segmenttitasolla. Vuonna 2025 ei havaittu vakavia turvallisuus- tai laatuvirheit,
jotka olisivat vaatineet tavanomaisia reklamaatioita laajempia korjaavia
toimenpiteita.

Talla hetkella naihin toimenpiteisiin ei ole kohdistettu erikseen maariteltyja
operatiivisia tai investointimenoja. Keskeiset prosesseja ohjaavat toiminnot ovat
Tokmanni-konsernin tuote- ja hankintatoiminnot, joita tukevat markkinointi-,
tietoturva- ja myyntitiimit.
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Tavoitteet ja toimet asiakkaisiin kohdistuvien vaikutusten ja niista johtuvien riskien hallintaan

KPI: Luottamus&Maine -tutkimus — kestavyyspisteet / yhtion kokonaispistemaara

Tokmanni- ja Dollarstore-myymalaketjuissa toteutetaan vuosittain Luottamus&Maine -tutkimus osana systemaattista sidosryhmavuorovaikutusta. Tutkimuksessa kysytaan
vastaajien nakemyksia kahdeksasta eri osa-alueesta, muun halukkuudesta asioida yrityksessa, tydskennella yrityksessa ja sijoittaa siihen. Luottamus&Maine -tutkimus antaa
kokonaiskuvan siitd, miten asiakkaat arvioivat vahittaiskauppaketjun luotettavuutta ja yleistd asemaa. Tuloksia hydédynnetaan asiakkaisiin liittyvien IROjen arvioinnissa ESRS-
vaatimusten mukaisesti.

Perusvuosi: 2023 — Tokmanni-myymalaketju 3,34/3,55
Tavoite Saavutetut tulokset Toimenpiteet tavoitteeseen padasemiseksi Lisatietoa
2024 - >3,34/>3,55 3,42/3,60
Tokmanni-myymalaketju
2025 — 3,44/3,62 3,44/3,60 Kestavyystarinamme viestiminen omien tydntekijdidemme kautta.
Tokmanni-myymalaketju
2025 - 2,56/3,17 "Herra Tokmannin kotimaanmatkat” — suomalaisten tuotteiden esiin nostaminen
Dollarstore-myymalaketju kiinnostavalla tavalla.

Aktiivinen mediassa esiintyminen vastauksena kiinalaiseen edulliseen verkkokauppaan.

* Tutkimuksen kestédvyytta koskeva osio siséltédé kolme kysymysta, jotka mittaavat ihmisten késityksié yrityksen suoriutumisesta yhteiskunnallisessa ja ympdristoén liittyvdssa kestédvyydesséa
seké yrityksen yhteiskunnalle tuottamasta hyédysta.
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Tavoitteet ja toimet olennaisten tietoturvariskien hallitsemiseksi

KPI: Raportoidut korkean riskin tietosuojaloukkaukset

Raportoiduilla korkean riskin tietosuojaloukkauksilla tarkoitetaan jarjestelmissa ja rekistereissa toteutuneita tai epailtyja korkean riskin tietosuojan rikkomuksia, jotka ovat
johtaneet ilmoitukseen tietosuojaviranomaiselle ja/tai tietosuojaviranomaisen antamaan varoitukseen, korjausvaatimukseen tai hallinnolliseen seuraamusmaksuun.
Tietosuojaan liittyva poikkeama (kuten tietoturvaloukkaus tai tietovuoto) havaitaan joko sisaisesti tai asiakkaalta saadun palautteen perusteella. Mikali poikkeama on
merkittava, rekisterinpitdjan on ilmoitettava siita tietosuojaviranomaiselle. Tietosuojaviranomainen voi myds kaynnistaa selvityksen oma-aloitteisesti, joko rekistersidyilta
(asiakkailta) saatujen ilmoitusten perusteella tai muusta erityisesta syysta.

Saavutetut
Tavoite tulokset Toimenpiteet tavoitteeseen padasemiseksi Lisatietoa

2024 — 0 0

Tokmanni-

konserni

2025 - 0 0 Kyberturvallisuusstrategiassa maariteltyja vahvuuksia vahvistettin ~ Taman strategisen KPI-mittarin liséksi vaikuttavuutta seurataan

Tokmanni- ja kehitettiin edelleen, ja niiden kayttdonottoa varten laadittiin tarkastelemalla Tokmanni-konsernin hallinnassa olevissa jarjestelmissa

konserni vaiheittainen etenemissuunnitelma. Seuraavaksi strategia siirtyy tapahtuneita tai epailtyja henkilttietojen tietoturvaloukkauksia seka
normaaliin yllapidon ja jatkuvan kehittdmisen sykliin. tietosuojaviranomaisten edellyttdamia korjaavia toimenpiteita.
Uudet ohjaavat periaatteet ovat valmiita toimeenpantaviksi. Kaikki henkil6t, jotka kasittelevat henkilGtietoja, ovat salassapitovelvollisia
Teknisen valmiuden osa-alueella (suojaaminen, havaitseminen ja  joko lainsaddannon tai dokumentoitujen sitoumusten perusteella.
palautuminen) tarvittavia teknologioita kehitettiin ja parannettiin. Henkilbtietoja sisaltaviin jarjestelmiin paasy on tiukasti rajattu
Tietotekniikkaan liittyvaa osaamista ja tietoisuutta vahvistettiin, ja roolipohjaisen tarpeen mukaisesti. Jarjestelmista tallennetaan kattavat
kolmiportaista tietoturvan hallintamallia kehitettiin edelleen. lokitiedot lainsdadanndn ja sisaisten vaatimusten mukaisesti.

2026 - 0

Tokmanni

konserni

Tokmanni-konserni kasittelee henkilttietoja vain maariteltyihin tarkoituksiin ja lainmukaisin perustein. Kasittelyssd noudatetaan tdsmallisyytta, tarpeellisuutta ja
luottamuksellisuutta, jotka varmistetaan rajatuilla kayttdoikeuksilla ja lokiseurannalla. Kaikki epaillyt tietoturvaloukkaukset tutkitaan viipymatta. Tokmanni-segmentissa
tutkintaa koordinoi tietosuojavastaava, joka on tarvittaessa yhteydessa GDPR-ohjausryhmaan viranomaisilmoituksia varten. Dollarstore-segmentissa vastaavat tapaukset
kasittelee segmentin IT-toiminto.

Tokmanni-segmentilla on kaytéssaan kyberturvallisuuden ja riskienhallinnan foorumi (Cyber Security and Risk Management Forum), joka koostuu IT:n ja
liketoimintatoimintojen paattajista. Kyberturvallisuus on kuitenkin jokaisen vastuulla, ja asian omistajuus kuuluu Tokmanni-konsernin ylimmalle johdolle.

Edellisen raportointikauden jalkeen tietosuojaviranomaisten antamia korjaavia huomautuksia koskeva KPI on poistettu kaytdsta. Tietoturvaan liittyvia tunnistettuja olennaisia
vaikutuksia seurataan jatkossa jéljelle jaavan korkean riskin tietosuojaloukkauksia koskevan KPI:n avulla, jonka katsotaan kattavan vaikutuksen seurannan.
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Tavoitteet ja toimet tuoteturvallisuuden valvonnan kehittamiseksi

Tuoteturvallisuutta koskevat tiedot kerataan Tokmanni- ja Dollarstore-segmenttien
asiakaspalvelu- ja reklamaatiojarjestelmista. Vakuutusyhtidilta tai viranomaisilta
saadut ilmoitukset rekister6i konsernin Head of Quality, ja niiden
jatkotoimenpiteita seurataan hankinnan johtoryhmassa.

KPI: Vakavat tuotteisiin liittyvat vahingot

KPI mittaa tuotteiden aiheuttamien vakavien henkildvahinkojen tai
omaisuusvahinkojen lukumaaraa.

Vakavat henkildvahingot tarkoittavat vammoja, joilla on merkittavia, pitkaaikaisia
tai henkea uhkaavia seurauksia. Tyypillisia kriteereja ovat: (1) pysyva haitta tai
vamma (esimerkiksi raajan menetys tai halvaantuminen), (2) henkea uhkaavat
vammat (esimerkiksi vakava paavamma tai laajat sisdelinvammat), (3)
pitkdaikainen sairaalahoito tai ladkehoito, (4) merkittava vaikutus elamanlaatuun
(esimerkiksi kyvyttomyys tydskennella tai suoriutua paivittaisista toiminnoista).

Vakavat omaisuusvahingot tarkoittavat fyysiselle omaisuudelle aiheutuneita
laajoja ja kustannuksiltaan merkittavia vahinkoja. Tyypillisid tunnusmerkkeja ovat:
(1) rakenteelliset vauriot, jotka vaarantavat turvallisuuden tai kaytettavyyden
(esimerkiksi rakennuksen sortuminen tai laaja palovahinko), (2) huomattava
taloudellinen menetys (usein vakuutus- tai oikeudellisissa yhteyksissd maaritellyn
kynnysarvon perusteella), (3) kriittisten omaisuuserien tuhoutuminen (esimerkiksi
liketoiminnan kannalta olennaiset koneet tai ajoneuvot), (4) ymparistévaikutukset
(esimerkiksi puhdistustoimia edellyttava saastuminen).

Saavutetut
Tavoite tulokset Edistyminen ja lisdtietoa
2024 — 0 0
Tokmanni-konserni
2025 - 0 0 Vuonna 2025 ilmeni

Tokmanni-konserni ainoastaan pienia laatuun
littyvia puutteita (muun

muassa tahroja).

2026 — 0
Tokmanni konserni

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Tavoitteet ja toimet tuotteiden laadun edistamiseksi

Tuotelaadun yhdenmukaisuuden varmistamiseksi Tokmanni-konsernissa:

e analysoidaan jatkuvasti asiakaspalautetta ja palautusasteita
(reklamaatioaste)

e omien tuotemerkkien tuotteiden laadun tasoa seurataan sisaisissa
laadunvalvontaprosesseissa

e konsernin asiantuntijat varmistavat huolellisesti tuotteiden laadun,
vaatimustenmukaisuuden ja merkintdjen oikeellisuuden, mika vahvistaa
vahvaa turvallisuuskulttuuria koko konsernissa ja sen toimitusketjussa

e osallistutaan aktiivisesti toimialayhteistydhon (esimerkiksi Kaupan liitto,
Paivittaistavarakauppa ry (PTY), Suomen Kauppakeskusyhdistys), mika
tukee alan parhaiden kaytantdjen yllapitamista

e kuluttajille annettavan tuotetiedon oikeellisuus varmistetaan selkeilla
pakkauksilla ja merkinndilla, joissa esitetddn muun muassa tuotteen
alkupera ja kierratettavyys.

Tokmanni-konsernin myymien tuotteiden laatua mitataan asiakaspalautusten
maaran muutosten perusteella. Omien tuotemerkkien tuotekehityksessa
huomioidaan ennakoivasti nykyiset ja tulevat sdantelyvaatimukset ja riskit
seuraavien tekijoiden avulla:

e materiaalivalinnat

e jatkuva seuranta asiakaskyselyiden, sisaisten auditointien ja ulkoisten

arviointien avulla
e erikseen nimetyt laadunhallinnan resurssit.

Kuluttajiin kohdistuvien mahdollisten kielteisten vaikutusten lieventamiseksi
Tokmanni-konserni tekee ennaltaehkaisevia toimenpiteitad toimitusketjun
alkupaassa:
o toimittajavalinta ja tuotelaadun varmistaminen on integroitu
hankintaprosesseihin, ja johto seuraa niitd osana hankinnan ohjausta
e saanndllisia tarkastuksia ja laadunvalvontaa toteutetaan seka sisaisesti
ettd kolmansien osapuolten arviointeina.

Tokmanni-konserni soveltaa kaikessa toiminnassaan huolellisuus- ja
varovaisuusperiaatteita. Tuotteita koskevat reklamaatiot kdynnistavat sisaisen
tutkinnan, jota tukee tarvittaessa ulkoinen asiantuntemus. Laatupoikkeamien
iimetessa analysoidaan juurisyyt ja aloitetaan korjaavat toimenpiteet viipymatta.
Rakenteellinen takaisinvetoprosessi varmistaa, etta vaaralliset tuotteet poistetaan
nopeasti markkinoilta, ja Tokmanni-konserni voi tarvittaessa asettaa
uudelleentilaus-, toimitus- tai myyntikieltoja estadkseen vaatimustenvastaisten
tuotteiden paatymisen asiakkaille. Vuoden 2025 aikana Tokmanni-konserni
toteutti 52 omien tuotemerkkiensa ja maahantuotujen tuotteiden myyntikieltoa tai

112



TEOKMANNI crour

Hallituksen toimintakertomus

Kestavyysraportti Tilinpaatds

takaisinvetoa, Tokmanni Oy Suomessa 32 (23) ja Dollarstore AB Ruotsissa 20.
Yleisin syy oli tuotteiden puutteellinen laatu tai havaitut puutteet
dokumentaatiossa.

KPI*: Omien tuotemerkkien tuotteiden palautusten maaran kehitys

Palautusten maaran kehitys kertoo asiakaspalautusten kehityksen verrattuna
edelliseen raportointikauteen. Tarkastelun kohteena ovat omien tuotemerkkien
tuotteet eli Tokmanni-konsernin rekisterdimat ja hallinnoimat tavaramerkit.
Tokmanni-konserni vastaa kaikista konsernissa myydyista tuotteista, mutta omien
tuotemerkkien osalta vaatimukset ovat korkeammat, minka vuoksi tavoite
kohdistuu nimenomaan niihin. Tiedot saadaan asiakaspalautusraporteista. Kaikki
tuotteet, joiden palautusaste ylittda 3 %, poistetaan tilausvalikoimasta, kunnes
ongelmien juurisyyt on analysoitu, korjaavat toimenpiteet on toteutettu ja tuotteen
toimivuus varmistettu testauksella.

Saavutetut
Vuosi Tavoite tulokset Lisatietoa
2024 — Tokmanni- 1% 1%
myymalaketju
2025 — Tokmanni- 1% 1% Dollarstore-segmentin tyontekijat

myymalaketju kayttavat sisaista
raportointitydkalua, jolla kerataan
tarkeaa asiakaspalautetta
pienemmista
asiakastyytyvaisyyteen ja -
turvallisuuteen vaikuttavista
seikoista.

2026 — Tokmanni- 1%

myymalaketju
* Viallisten omien tuotemerkkien tuotteiden palautuksia koskevassa raportoinnissa
havaittiin virhe, joka korjattiin edellisen raportin julkaisemisen jélkeen. Virhe johtui
inhimillisesté erehdyksesté. Tavoitetasoksi korjattiin 1 % aiemmin virheellisesti esitetyn 3 %
Sijaan.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Tavoitteet ja toimet asiakassuojan vaarantamisesta aiheutuvien
maineriskien ja kustannusten seurantaan

Markkinointikampanjat kayvat 1api ennalta maaritellyn tarkastusprosessin
hinnoittelun ja viestinnan oikeellisuuden ja lapinakyvyyden varmistamiseksi.

KPI*: Markkinoinnin vaatimustenmukaisuuteen liittyvat
viranomaisilmoitukset

Viranomaisilmoituksilla tarkoitetaan viranomaisten, kuten Kilpailu- ja
kuluttajaviraston seka Mainonnan eettisen neuvoston, antamien
markkinointitoimintaa koskevien virallisten ilmoitusten, huomautusten ja
selvityspyyntéjen lukumaarad. Nama ilmoitukset koskevat tyypillisesti mahdollisia
poikkeamia Suomen markkinointilainsdadanndsta ja -ohjeistuksista, esimerkiksi
kuluttajansuojalaista, toimialakohtaisista sdantelyista tai mainonnan
itsesaantelystandardeista.

Saavutetut

Vuosi Tavoite tulokset Lisatietoa

2024 — Tokmanni- 0 0

konserni

2025 — Tokmanni- 0 0 Dollarstore-segmentin tyontekijat

konserni kayttavat sisaista
raportointitydkalua, jolla kerataan
tarkeaa asiakaspalautetta
pienemmista
asiakastyytyvaisyyteen ja -
turvallisuuteen vaikuttavista
seikoista.

2026 — Tokmanni- 0

konserni
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4. HYVA HALLINTO
4.1 G1 Liiketoiminnan harjoittaminen
4.1.1 Hyva hallinto Tokmanni-konsernissa

Tokmanni-konsernin hyva hallintotapa perustuu jatkuvaan kehittamiseen ja
vakiintuneisiin prosesseihin. Raportointikaudelle 2025 ei kohdistettu erillisia,
nimenomaisia hallintoon liittyvia toimenpiteita. Yrityskulttuuri, henkildston
osaaminen seka kattavat toimintaperiaatteet vaikuttavat laajasti konsernin
liketoiminnan eri osa-alueisiin. Taman vuoksi hyvaan hallintotapaan liittyvat
vaikutukset heijastuvat epasuorasti aiemmissa luvuissa esitettyihin mittareihin ja
tavoitteisiin.

Tokmanni-konsernilla on kattavat politiikat ja toimintaperiaatteet, joiden avulla
kestavyystyota johdetaan. Tunnistetut olennaiset IROt liittyvat suoraan naihin
olemassa oleviin toimintaperiaatteisiin seka toimintatapoihin. Lisatietoa hyvaan
hallintotapaan liittyvistd IROista mahdollisuuksista seka niiden hallinnasta
esitetdan luvussa 1.4.3 Olennaiset kestdvyysseikat. Kaikki IROt voivat toteutua
lyhyella, keskipitkalla tai pitkalla aikavalilla.

Konsernin sitoutuminen kestavyyteen ulottuu asiakkaisiin, tydntekijéihin, sijoittajiin
ja kaikkiin muihin sidosryhmiin. Sitoumukset perustuvat konsernin eettiseen
toimintaohjeeseen. Tokmanni-konserni seuraa jatkuvasti seka toimialan
kehityssuuntia etta lainsdadannon vaatimuksia varmistaakseen reilun
liketoiminnan, ehkaistakseen korruptiota ja yllapitadkseen eettisia toimintatapoja
koko toiminnassaan ja arvoketjussa.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

4.1.2 Hyvaan hallintotapaan liittyvat toimintaperiaatteet (G1-1, MDR-P)
Eettisen tyoyhteison kehittaminen

Tokmanni-konserni kehittaa aktiivisesti yrityskulttuuriaan, jotta pystyy tarjoamaan
tydntekijoilleen turvallisen, yhdenvertaisen ja syrjimattoman tydympariston.
Konserni viestii arvoistaan tyontekijoille perehdytyksesta alkaen ja koko
tydsuhteen ajan verkkokoulutusten ja sisaisten viestintakanavien kautta.
Viestinnassa korostuvat asiakaslahtdisyys, korkeatasoinen asiakaspalvelu,
ammatillinen osaaminen seka jatkuva henkilékohtainen kehittyminen.

Tokmanni-konserni vahvistaa arvoihin perustuvaa kulttuuriaan tunnustamalla
henkildstdn suorituksia ja palkitsemalla vuosittain tyontekijoita, jotka toimivat
esimerkillisesti konsernin arvojen mukaisesti. Eettisen kulttuurin vaikuttavuutta ja
kehittymista mitataan vuosittaisella Pulssi-henkildstokyselylla. Lisatietoa esitetdan
luvussa 3.1.5 Toiminta tydntekijdiden hyvinvoinnin edistamiseksi.

Kestdvyyden varmistaminen kumppaneiden avulla

Koko arvoketjun eettisten toimintatapojen varmistamiseksi, Tokmanni-konserni
toteuttaa due diligence -menettelyja. Merkittdvimmistd kumppaneista laaditaan
hankintaprosessin mukaiset taustaselvitykset Shanghaissa sijaitsevan
hankintatoimiston toimesta ennen sopimussuhteen aloittamista. Jatkuvan
seurannan tavoitteena on varmistaa vaatimustenmukaisuus koko
liiketoimintasuhteen ajan. Lisatietoa kestavista hankintakaytannoista voi lukea
luvusta 3.2 S2 Arvoketjun tydntekijat.

Arvojen ja eettisen toimintaohjeen ohjaama toiminta

Tokmanni konsernin toimintaa ohjaavat ensisijaisesti sen arvot ja eettinen
toimintaohje. Lakien ja asetusten sekd hyvan hallintotavan noudattaminen ovat
vahimmaisvaatimuksia. Toiminta perustuu YK:n kansainvalisen
ihmisoikeusjulistuksen, Kansainvalisen tyojarjeston (ILO) tydelaman
perusoikeuksia koskevan julistuksen seka YK:n Global Compact -aloitteen
periaatteisiin. Tokmanni-konsernin arvion mukaan, eettinen toimintaohje on
linjassa YK:n korruption ja lahjonnan vastaisten periaatteiden kanssa. Toimintaa
ohjaavat kolme arvoa: ylpeys edullisista hinnoista, uskallus uudistua ja tekeminen
yhdessa. Yksityiskohtaiset tiedot toimintaohjeesta ja siihen liittyvista
hallintoperiaatteista esitetdan alla olevissa taulukoissa.
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Tokmanni-konsernin hyvaa hallintotapaa ohjaavat toimintaperiaatteet*
Toimintaperiaatteen

nimi
Kolmannen osapuolen
sitoumukset

Eettinen toimintaohje (Code of Conduct
e Yhdistyneiden kansakuntien (YK)
ihmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus
e Kansainvalisen tydjarjeston (ILO)
yleissopimukset ja suositukset
e  YK:n Global Compact

Riskienhallintapolitiikka

Arvopaperimarkkinayhdistyksen hallinnointikoodin

suositukset on otettu huomioon
riskienhallintapolitikassa. Palkitsemispolitiikka
noudattaa Arvopaperimarkkinayhdistyksen

listayhtididen hallinnointikoodia vuodelta 2025 seka

sovellettavaa lainsaadantoa.

Palkitsemispolitiikka
Palkitsemispolitiikka noudattaa
Arvopaperimarkkinayhdistyksen listayhtididen
hallinnointikoodia vuodelta 2025 seka sovellettavaa
lainsdadantda. Keskeisimmat kotimaiset
oikeussaannokset sisaltyvat

e osakeyhtidlakiin

e arvopaperimarkkinalakiin

o tilintarkastuslakiin

o  kirjanpitolakiin.

Lisaksi huomioidaan
e EU-tason saantely
e Helsingin pdrssin sdannot
e Finanssivalvonnan (FIN-FSA) antamat
maaraykset ja ohjeet.

Toimintaperiaatteen
keskeinen sisaltd

Maarittelee eettisen ja kestavan liiketoiminnan
standardit, mukaan lukien

e ihmisten oikeudenmukainen kohtelu
liketoiminnan rehellisyys
ymparistovastuu
vastuullinen hankinta
viestinnan ja markkinoinnin eettisyys
e rikkomusten raportointi ja seuraamukset.

Maarittelee viitekehyksen riskien tunnistamiselle,
arvioinnille ja hallinnalle. Kattaen:

e riskienhallinnan viitekehyksen

e roolit ja vastuut

e riskien raportoinnin ja prosessit

e politikan paivitykset ja tarkastelut.

Maarittelee hallintoelinten palkitsemista koskevat
periaatteet ja paatdksenteon. Selkeyttaa, miten
palkitseminen on linjassa Tokmanni-konsernin
strategisten tavoitteiden kanssa.

Ylin asema, jolla on
vastuu
taytantéonpanosta

Konsernin toimitusjohtaja

Konsernin toimitusjohtaja

Konsernin toimitusjohtaja

Seurantaprosessi

Vaatimustenmukaisuutta seurataan anonyymien
ilmoituskanavien kautta, jotka ovat kaytettavissa seka
siséisille etta ulkoisille sidosryhmille.

Tukee yhtidn johtoa ja hallitusta strategisten
tavoitteiden saavuttamisessa; noudattaa yhtién
hallituksen hyvaksymaa politiikkaa.

Kestavyys- ja henkiléstévaliokunta avustaa yhtidn
hallitusta palkitsemispaatoksissa, arvioi lyhyen ja pitkan
aikavalin kannustimia seka tukee vuosittaisen
palkitsemisraportin valmistusta ja arviointia.

Politiikan kattavuus

Koskee kaikkia Tokmanni-konsernin tyontekijoita ja
likekumppaneita, mukaan lukien toimittajat,
palveluntarjoajat ja alihankkijat.

Koskee kaikkia Tokmanni-konsernin tydntekijoita ja

liikekumppaneita, mukaan lukien toimittajat,
palveluntarjoajat ja alihankkijat.

Koskee konsernin toimielimia eli yhtién hallituksen
jasenia seka toimitusjohtajaa ja toimitusjohtajan
sijaista.

Sidosryhmien
osallistaminen
toimintaperiaatteiden
sisaltdjen maarityksessa

Sidosryhmaét eivat osallistuneet politiikan laatimiseen.

Hallitus ja johtoryhmé antoivat panoksensa; sisaiset

sidosryhmat osallistuivat valmisteluun.

Hallitus ja johtoryhma antoivat panoksensa; sisaiset
sidosryhmat osallistuivat valmisteluun; ulkopuolinen
aiheen asiantuntija toi lisdosaamista.

Saavutettavuus ja
sijainti

Julkisesti saatavilla suomeksi ja englanniksi. Kaikille
tydntekijoille pakollinen vuosittainen verkkokoulutus.

Keskeiset periaatteet viestitty sisaisesti; saatavilla

konsernin intranetissa.

Julkisesti saatavilla suomeksi ja englanniksi.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Tokmanni-konsernin arvot ovat:

e Ylpeasti halpa. Olemme ylpeita tarjotessamme asiakkaillemme hyvaa
laatua halvimpaan hintaan. Ostamme kestavasti ja tehokkaasti.
Valitamme ymparistosta seka ihmisista ja toimimme kestavasti kaikessa,
mita teemme.

e Uskallamme uudistua. Uskallamme uudistua ja erottua muista.
Kehitymme ja opimme yhdessa epdonnistumisia pelkdamatta. Tartumme
toimeen oma-aloitteisesti ja kannamme vastuun. Asiakkaidemme seka
henkildstdmme tyytyvaisyys toimii mittarina onnistumisellemme.

e Yhdessa. Meilla hyva yhteisty6é pohjaa keskinaiseen luottamukseen ja
kunnioittamiseen. Olemme avoin, luotettava ja rehti kumppani kaikille.

Henkiloston vastuut ja koulutus

Kaikkien Tokmanni-konsernin tyontekijoiden, mukaan lukien hallituksen jasenet,
on noudatettava sovellettavaa lainsdadantda, eettisia ohjeita ja yhtion
toimintaperiaatteita. Tydntekijdiden vastuulla on ilmoittaa havaitsemistaan
rikkomuksista, jakaa hyvia kaytantodja seka esittda kysymyksia epaselvissa
tilanteissa.

Tokmanni-konserni edellyttaa, etta kaikki tydntekijat suorittavat vuosittain eettista
toimintaohjetta koskevan verkkokoulutuksen, joka ohjaa kaikkea lilkketoimintaa.
Vuoden 2025 lopussa koulutuksen suoritusaste oli 57,9 % kaikista Tokmanni-
konsernin tydntekijdista. Kiinan Shanghain hankintatoimiston ja Intian toimiston
tyontekijoiden osalta suoritusaste oli 63,8 %. Liséksi kaikki uudet tydntekija saivat
perehdytyksen yhteydessa koulutuksen ilmoituskanavista. Hankinta- ja
ostotehtavissa tydskenteleville jarjestettiin lisdksi kestdvaan hankintaan liittyvaa
kohdennettua koulutusta, ja vuonna 2025 jarjestettiin yhteensa 4
koulutustilaisuutta.

Compliance-yksikko ja ilmoituskanavat

Konsernin compliance-yksikkd vastaa Tokmanni-konsernin compliance-
toiminnosta. Yksikk6a johtaa Chief Compliance Officer, joka raportoi suoraan
konsernin toimitusjohtajalle ja hallitukselle sdanndllisesti. Chief Compliance
Officerin liséksi compliance-yksikkdon kuuluu seitseman compliance-
asiantuntijaa, joilla kullakin on oma vastuualueensa. Shoe Housen compliance-
vastaava osallistuu kokouksiin tarvittaessa silloin, kun asiat koskevat Shoe
Housea.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Compliance-yksikkd seuraa ja kasittelee sdantely-ymparistén muutoksia ja
vaatimuksia, kasittelee ilmoituskanavien kautta tai muulla tavoin tulleita ilmoituksia
taloudellisista vaarinkaytdksista seka eettisen toimintaohjeen vastaisesta
toiminnasta. Yksikkd kokoontuu neljdnnesvuosittain, mutta kiireellisiin asioihin
reagoidaan viipymatta ja tehdaan tarvittavat korjaavat toimenpiteet. Hankinta- ja
ostotoiminnot ovat erityisen tarkkailun kohteena niiden kohonneen korruptio- ja
lahjontariskin vuoksi, erityisesti korkean riskin hankinta-alueilla.

Tokmanni-konsernilla on ilmoituskanavat korruption, lahjonnan ja eettisten
rikkomusten, mukaan lukien ihmisoikeusloukkaukset, anonyymia ilmoittamista
varten EU-direktiivin 2019/1937 mukaisesti. Ihmisoikeuspolitiikka kieltaa
vastatoimet henkil6itd kohtaan, jotka ilmoittavat huolenaiheista vilpittémassa
mielessa. Objektiivisuuden ja luottamuksellisuuden varmistamiseksi ilmoituksia
kasittelevat erityiskoulutetut henkilét. Tokmanni-segmentissa vain Chief
Compliance Officerilla ja kahdella compliance-asiantuntijalla on paasy suoraan
ilmoituksiin. Dollarstore-segmentissa ilmoituksia kasittelevat yksinomaan
2Securen valtuutetut asiantuntijat, ja Ruotsin ja Tanskan People ja Culture johtaja
vastaa ilmoitusten kasittelysta ja arvioinnista.

Tyontekijat voivat tehda ilmoituksia sisaisten digitaalisten jarjestelmien kautta, ja
ulkoiset sidosryhmat voivat kayttda kanavia Tokmanni-konsernin verkkosivujen
kautta. Kanavat ovat paikallisia, ja ilmoitukset kasitellaan paikallisesti, mutta
arviointi ja lopulliset toimenpiteet paatetadan konsernitasolla compliance-yksikdssa.
limoituksia voi tehdd myds suoraan compliance-yksikdlle puhelimitse tai
sahkopostitse. Tokmanni-segmentissa ilmoituskanava (Falcony) on saatavilla
suomeksi ja englanniksi intranetissa ja verkkosivuilla. Dollarstore-segmentissa
ilmoituskanavaa hallinnoi kolmas osapuoli (2Secure), ja se on saatavilla ruotsiksi,
tanskaksi ja englanniksi verkkosivuilla ja sisaisissa viestintdkanavissa.

Tavoitteena on, ettéd kaikki Tokmanni-konsernin tydntekijat suorittavat pakollisen
vuosittaisen verkkokoulutuksen eettisesta toimintaohjeesta ja
ilmoituskanavamenettelyista. limoituskanavia koskevat ohjeet sisaltyvat myos
uusien tyodntekijoiden perehdytykseen. Tydntekijat voivat pyytdd neuvoja
compliance-yksikolta tai henkildstoyksikdlta toimintaperiaatteiden tulkintaan tai
henkildstoasioihin liittyvissa kysymyksissa. Compliance-yksikko kehittaa, yllapitaa
ja jakaa ohjeistuksia keskeisiin liiketoimintakaytantéihin liittyen.

Vuonna 2025 Tokmanni-konserni vastaanotti yhteensa 74 ilmoitusta: Tokmanni-
segmentissa 55 ilmoitusta ja Dollarstore-segmentissa 19 ilmoitusta. Suurin osa
ilmoituksista koski asiakaspalveluun liittyvaa palautetta seka henkilostoon liittyvia
valituksia esihenkilotydsta, tydymparistosta ja toimintatavoista. Kaikki tapaukset
tutkittiin asianmukaisesti ja toteutettiin tarvittavat jatkotoimenpiteet. Vuoden
aikana ei raportoitu vakavia tapauksia, kuten syrjintaa tai muuta epaeettista
toimintaa.
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4.1.3 Toiminta luotettavana kumppanina (G1-2)

Liiketoiminnan luonteen vuoksi Tokmanni-konserni hankkii tuotteita laajalta
joukolta toimittajia ja kdy aktiivista vuoropuhelua kolmen keskeisen painopisteen
ohjaamana: hankinta- ja toimittajavaatimukset, ihmisoikeudet ja
tydelamakaytannot seka ymparistovaikutusten hallinta.

Sosiaalisten vaikutusten (luku 3.2 S2 Arvoketjun tydntekijat) ja
ymparistdvaikutusten (luvut 2.2 E1 limastonmuutos ja 2.3 E5 Resurssien kayttd ja
kiertotalous) lisdksi konserni painottaa hallintotapaan liittyvia vaikutuksia erityisesti
kestavan hankinnan ja oikea-aikaisten maksukaytantdjen kautta.
Toimintaperiaatteet ja sitoumukset viestitdan toimittajille sopimusneuvottelujen,
hankintaehtojen ja sdanndllisten tapaamisten yhteydessa.

Maksukaytidnnoét ja taloudellinen vakaus

Tokmanni-konsernin periaatteiden mukaan laskut maksetaan ajallaan. Laskujen
kasittelyssa noudatetaan yhtenaisia prosesseja, jotka koskevat kaikkia laskuja.
Konsernilla ei ole erillisia toimintaperiaatteita pienten ja keskisuurten yritysten
maksujen viivastymisen ehkaisemiseksi. Konsernin taloudellinen tilanne on vakaa,
mik& mahdollistaa laskujen maksamisen sovittujen maksuehtojen mukaisesti.
Vuonna 2025 90 % laskuista maksettiin ajallaan. Maksujen viivastymisen yleisin
syy oli mydhastyneet tai virheelliset toimitukset.

Kestavan hankinnan lahestymistapa

Tokmanni-konsernille kestava hankinta tarkoittaa hyvien tydolojen ja
ihmisoikeuksien turvaamista ja ymparistovaikutusten hallintaa koko
toimitusketjussa. Suorien hankintojen, omien tuotemerkkien ja pitkaaikaisten
kumppanuuksien painottaminen tukee toimitusketjun kestavyyden valvontaa. Tata
lahestymistapaa tukevat kestédvan hankinnan ohjeistukset. Tokmanni-konsernin
hankintaa ohjaavat kestdvan hankinnan ohjeistukset. Kestavia
hankintakaytantja, toimittajayhteistyota seka ohjeistuksia naihin liittyen on
kuvattu luvussa 3.2 S2 Arvoketjun tydntekijat.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Toimittajilta edellytetddn muun muassa

e hankinta- ja toimittajavaatimusten noudattamista

e sitoutumista amfori BSCl-vaatimuksiin ja Tokmanni-konsernin
compliance-standardeihin
Tokmanni-konsernin yleisten hankintaehtojen noudattamista
ihmisoikeuksien ja tydelamakaytantdjen kunnioittamista
tyéntekijoiden oikeudenmukaista ja eettista kohtelua
vastuuta ymparistosta
etenemistd kohti Science Based Targets-aloitteen (SBTi) mukaisia
sitoumuksia.

Lisatietoa toimittajavaatimuksista ja -yhteistyosta kerrotaan luvussa 3.2 S2
Arvoketjun tydntekijat seka korkean riskin raaka-aineisiin liittyvista kaytannoista
luvussa 2.3 E5 Resurssien kayttd ja kiertotalous.

Toimittajiin kohdistetaan taustaselvityksia seka ennen sopimussuhteen
aloittamista ettd koko yhteistydn ajan. Selvitykset sisaltavat arvioinnin pakotteisiin,
korruptioon, rahanpesuun, ihmisoikeusloukkauksiin sekd muuhun mahdolliseen
epaasialliseen toimintaan liittyvista riskeista. Lisatietoa toimittajiin liittyvista due
diligence -kaytanndista, toimittajien toimintaohjeesta ja auditoinneista esitetaan
luvussa 3.2 S2 Arvoketjun tydntekijat.

4.1.4 Korruption ja lahjonnan vastaiset toimintaperiaatteet (G1-3, G1-4)

Konsernin eettisessa toimintaohjeessa linjataan nollatoleranssi korruptiota ja
lahjontaa kohtaan. Toimintaohjeessa linjataan erityisesti:

e lahjojen ja vieraanvaraisuuden antamisesta ja vastaanottamisesta

e sponsoroinnista ja lahjoituksista

e eturistiriitojen valttamisesta.

Vain lapindkyva, tavanomainen ja arvoltaan vahainen kestitys on sallittua.
Konserni kieltda lahjonnan kaikessa toiminnassaan ja toimitusketjussaan.
Tokmanni-konserni ei ole rekisterditynyt EU:n avoimuusrekisteriin eikd anna
rahallisia lahjoituksia poliittisille puolueille. Eettisen toimintaohjeen mukaisesti
Tokmanni-konserni ei tarjoa taloudellista tai muuta tukea poliittisille puolueille,
ryhmille tai yksittaisille poliitikoille. Konserni ei tehnyt vuonna 2025 poliittisia
lahjoituksia suoraan tai valillisesti. Konserni ei mydskaan osta tavaroita tai
palveluita poliittisilta toimijoilta.
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Riskienarviointi ja -hallinta

Korruptioriskeja, erityisesti korkean riskin maista tapahtuvaan hankintaan liittyen,
arvioidaan vuosittain osana Tokmanni-konsernin riskienhallintaprosessia.
Arvioinnit kattavat koko konsernin toiminnan ja arvoketjun (100 %). Havainnoista
raportoidaan saannollisesti vakiintuneiden hallinnollisten raportointikanavien
kautta, kuten on kuvattu luvussa 1.3.1 Kestavyyteen liittyvat hallintorakenne ja -
prosessit. Konsernin compliance-yksikkd varmistaa, ettd konsernin ylin johto,
johtoryhma ja hallitus ovat tietoisia kaikista korruptioon liittyvista tapauksista tai
riskeistd. Tokmanni-konsernilla ei ollut raportoituja lahjontaan tai korruptioon
liittyvid tapauksia tai sanktioita vuonna 2025.

4.1.5 Yhteiskunnan aktiivinen jasen (G1-5)

Vaikka Tokmanni-konserni ei harjoita suoraa poliittista lobbausta, se osallistuu
aktiivisesti yhteiskunnalliseen vuoropuheluun ja kehitykseen toimimalla useissa
kansallisissa ja kestavyyspainotteisissa organisaatioissa, mukaan lukien

¢ Kaupan liitto
Paivittaistavarakauppa ry (PTY)
Suomen Kauppakeskusyhdistys
Kosmetiikka- ja hygieniateollisuus ry
Helsingin seudun kauppakamari (henkildsto- ja vastuullisuusjohtaja toimii
hallituksen varapuheenjohtajana seka koulutus- ja tydeldamavaliokunnan
jasenena)
e FIBS, mukaan lukien FIBS Pro -palvelut
e UN Global Compact Finland
o Ethical Trade Sweden
¢ SPAR International.

Tokmanni-konsernin osallistuminen naiden organisaatioiden toimintaan keskittyy
erityisesti
o tukku- ja vahittaiskaupan toimintaedellytysten kehittdmiseen
o toimialayhteistydn ja yhteisten etujen edistdmiseen
o ammatillisen osaamisen, tydmarkkina-asioiden ja tydnantajanakodkulmien
kehittdmiseen.

Dollarstore-segmentti on lisaksi paikallisen Ethical Trade Sweden -jarjeston jasen
ja osallistui vuonna 2025 ETl:n seminaareihin seka sisaisiin koulutuksiin.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Tokmanni-konserni tekee laajaa yhteisty6ta hyvantekevaisyysjarjestdjen kanssa
tukeakseen yhteiskunnan heikoimmassa asemassa olevia sekd
ymparistdnsuojelua. Vuonna 2025 Tokmanni-myymalaketju teki kuudetta
perakkaista vuotta yhteistydtd John Nurmisen Saation kanssa ja lahjoitti Pisara-
tuotteiden myyntituottoja Itdmeren suojeluun. Vuonna 2025 toteutettiin vastaava
kampanja MIELI Suomen Mielenterveys ry:n kanssa ja lahjoitettiin
hyvantekevaisyyteen Future TT Sport- ja Arki 360° -tuotteiden myyntituottoja.

Tokmanni-myymalaketju jatkoi Mielinauha-kampanjaa yhteistytssa MIELI
Suomen Mielenterveys ry:n kanssa. Myds pitkajanteista yhteistydta Unilever
Finlandin kanssa jatkettiin jarjestamalla hyvantekevaisyyskampanja
avustusjarjestd Hurstinapu ry:n toiminnan tukemiseksi. Vuonna 2025 Tokmanni-
segmentti lahjoitti yhteensa 90 000 euroa hyvantekevaisyyteen. Dollarstore-
segmentilla on ollut pitkdaikainen yhteistyd Stockholms Stadsmissionin kanssa.
Yhteistyon aikana Dollarstore on lahjoittanut tuotenaytteita ruotsalaiselle
jarjestdlle. Yhteistyd paattyi toukokuussa 2025, ja sen tilalle kdynnistettiin uusi
yhteistyd Myrornan kanssa. Dollarstore lahjoittaa tuotenaytteita Myrornalle, joka
myy tuotteet second hand -myynnissa ja ohjaa tuotot Pelastusarmeijan
sosiaaliseen avustustydhon. Naiden toimintojen kautta Tokmanni-konserni edistaa
epasuorasti myonteista yhteiskunnallista kehitysta niin omalla toimialallaan kuin
laajemmin koko yhteiskunnassa.
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KONSERNITILINPAATOS (IFRS)

Konsernin tuloslaskelma

Tuhatta euroa 1.1.-31.12.2025 1.1.-31.12.2024
LIKEVAIHTO 2.2 1728 325 1674 960
Liiketoiminnan muut tuotot 2.2 5609 4 896
Luovutus- ja arvostusvoitot lopetetuista toiminnoista 135 -
Materiaalit ja palvelut 2.3 -1 121 906 -1 078 580
TyOsuhde-etuuksista aiheutuneet kulut 2.6 -239 977 -224 094
Poistot 2.5 -133 487 -127 645
Liiketoiminnan muut kulut 2.4 -154 956 -150 025
Luovutus- ja arvostustappiot lopetetuista toiminnoista -230 -
Osuus yhteisyritysten tuloksesta 3.9 56 65
LIIKEVOITTO 83 571 99 576
Rahoitustuotot 2.7 5425 6 529
Rahoituskulut 2.7 -43 521 -45 376
TULOS ENNEN VEROJA 45 475 60 729
Tuloverot 2.8 -9173 -12 321
TILIKAUDEN TULOS 36 303 48 409

Tilikauden tuloksen jakautuminen
Emoyhtion omistajille 36 303 48 409
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Konsernin laaja tuloslaskelma

Tuhatta euroa 1.1.-31.12.2025 1.1.-31.12.2024
Tilikauden tulos 36 303 48 409

Muut laajan tuloksen erat
Erat, jotka saatetaan myohemmin siirtda tulosvaikutteiseksi

Ulkomaiseen yksikkdon liittyvat muuntoerot 9132 -6 357
Tilikauden muut laajan tuloksen erat verojen jialkeen yhteensa 9132 -6 357
Tilikauden laaja tulos 45 434 42 052

Tilikauden laajan tuloksen jakautuminen

Emoyhtién omistajille 45 434 42 052
Osakekohtainen tulos Liite 2025 2024
Emoyhtién omistajille 36 303 48 409
Laimentamaton osakekohtainen tulos (euroa/osake) 2.9 0,62 0,82
Laimennettu osakekohtainen tulos (euroa/osake) 2.9 0,62 0,82

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos 120



TOKMANNI crour Hallituksen toimintakertomus Kestavyysraportti Tilinpaitos
Konsernitase
Tuhatta euroa Liite 31.12.2025 31.12.2024 Tuhatta euroa Liite 31.12.2025 31.12.2024
VARAT OMA PAAOMA JA VELAT
PITKAAIKAISET VARAT Emoyhtién omistajille kuuluva oma
Aineelliset kayttdbomaisuushyddykkeet 3.1 696 853 638 596 pdaoma
Liikearvo 3.2 220635 217 322 Osakepadoma 4.1 80 80
Muut aineettomat hyddykkeet 3.2 42 194 42 368 Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 4.1 109 902 109 902
Pitkaaikaiset saamiset 3.5 1693 1675 Omat osakkeet 4.1 -3169 -305
Osuudet yhteisyrityksissa 3.9 361 327 Muuntoerot 11612 2480
Muut pitk&aikaiset rahoitusvarat 3.5 144 167 Kertyneet voittovarat 167 545 150 915
PITKAAIKAISET VARAT YHTEENSA 961 881 900 455 OMA PAAOMA YHTEENSA 285970 263 072
LYHYTAIKAISET VARAT PITKAAIKAISET VELAT
Vaihto-omaisuus 3.3 424 793 428 434 Laskennalliset verovelat 2.8 8 706 10 323
Myyntisaamiset ja muut saamiset 3.4 38 628 29 138 Pitkaaikaiset korolliset velat 4.2 813 065 702 501
Tuloverosaamiset 3.4 1188 2436 Pitkdaikaiset korottomat velat 3.7 3338 3833
Rahavarat 3.8 69 439 15 869 PITKAAIKAISET VELAT YHTEENSA 825 109 716 656
LYHYTAIKAISET VARAT YHTEENSA 534 048 475 876
LYHYTAIKAISET VELAT
VARAT YHTEENSA 1495 929 1376 331 Lyhytaikaiset korolliset velat 4.2 142 815 129 663
Ostovelat ja muut lyhytaikaiset velat 3.6 239 961 266 634
Tuloverovelat 3.6 2 075 305
LYHYTAIKAISET VELAT YHTEENSA 384 851 396 603
OMA PAAOMA JA VELAT YHTEENSA 1495 929 1376 331
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Konsernin rahavirtalaskelma

Tuhatta euroa

Liite

1.1.-31.12.2025

1.1.-31.12.2024

Liiketoiminnan rahavirrat

Tuhatta euroa

Liite 1.1.-31.12.2025

1.1.-31.12.2024

Investointien rahavirrat

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin

Tilikauden tulos 36 303 48 409
Oikaisut

Poistot 2.5 133 487 127 645
Pysyvien vastaavien myyntivoitot ja -tappiot 182 232
Rahoitustuotot ja -kulut 2.7 38 050 38914
Tuloverot 2.8 9173 12 321
Muut oikaisut 1633 -4 709
Kayttdpadoman muutokset

Lyhytaikaisten korottomien liikesaamisten

lisdys/vahennys -10 128 1139
Vaihto-omaisuuden lisdys/vahennys 11 242 -88 038
Lyhytaikaisten korottomien velkojen

lisdys/vahennys -32 484 16 087
Maksetut korot liiketoiminnasta -39 620 -45 593
Muut rahoituserat liiketoiminnasta 42 -340
Maksetut verot liiketoiminnasta -8 352 -16 960
Liiketoiminnan nettorahavirta 139 527 89 104
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hydédykkeisiin -30 351 -39 380
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden
myyntivoitot 381 305
Luovutustulot muista sijoituksista 5 465
Kiinteistdjen myynneistd saadut vastikkeet 21 801 -
Lainasaamisten takaisinmaksut 35 289
Investointien nettorahavirta -8 128 -38 321
Rahoituksen rahavirrat
Omien osakkeiden hankkiminen -3 005 -
Lyhytaikaisten lainojen nostot 418 000 328 500
Lyhytaikaisten lainojen takaisinmaksut -413 000 -341 500
Pitkdaikaisten lainojen nostot 100 000 230 000
Pitkdaikaisten lainojen takaisinmaksut -60 000 -245 000
Vuokrasopimusvelkojen takaisinmaksut 3.1 -100 812 -95 488
Maksetut osingot -20 011 -44 726
Rahoituksen nettorahavirta -78 828 -168 213
Rahavarojen muutos 52 571 -117 429
Rahavarat tilikauden alussa 15 869 133 687
Rahavarojen muutos 52 571 -117 429
Valuuttakurssien muutosten vaikutus 999 -388
Rahavarat tilikauden lopussa 69 439 15 869
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Laskelma konsernin oman paaoman muutoksista

Sijoitetun vapaan Emoyhtidn

oman paaoman Kertyneet omistajat Oma paadoma
Tuhatta euroa Osakepadaoma rahasto  Omat osakkeet Muuntoerot voittovarat yhteensa yhteensa
Oma pidoma 1.1.2025 4.1 80 109 902 -305 2480 150 915 263 072 263 072
Laaja tulos
Tilikauden tulos 36 303 36 303 36 303
Muuntoerot 9132 9132 9132
Muut laajan tuloksen erét yhteensa 9132 9132 9132
Tilikauden laaja tulos yhteensa 9132 36 303 45434 45434
Osingonjako -20 011 -20 011 -20 011
Omien osakkeiden hankinta -3 005 -3 005 -3 005
Omien osakkeiden luovutus 141 -141 - -
Tytaryhtidomistusosuuksien muutokset 150 150 150
Johdon kannustinjarjestelma 330 330 330
Oma piddoma 31.12.2025 80 109 902 -3 169 11612 167 546 285 970 285 970

Sijoitetun vapaan Emoyhtidn

oman paaoman Kertyneet omistajat Oma paadoma
Tuhatta euroa Osakepadaoma rahasto  Omat osakkeet Muuntoerot voittovarat yhteensa yhteensa
Oma pidoma 1.1.2024 4.1 80 109 902 -706 8 837 147 290 265 402 265 402
Laaja tulos
Tilikauden tulos 48 409 48 409 48 409
Muuntoerot -6 357 -6 357 -6 357
Muut laajan tuloksen erét yhteensa -6 357 -6 357 -6 357
Tilikauden laaja tulos yhteensa -6 357 48 409 42 052 42 052
Osingonjako -44 726 -44 726 -44 726
Omien osakkeiden luovutus 401 -401 - -
Johdon kannustinjarjestelma 344 344 344
Oma piddoma 31.12.2024 80 109 902 -305 2480 150 915 263 072 263 072
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot
1. Konsernitilinpaatéoksen laadintaperiaatteet
1.1 Konsernin perustiedot

Konsernin emoyhtié on suomalainen julkinen osakeyhtié Tokmanni Group Oyj, Y-

tunnus 2483212-7. Emoyhtidn osakkeet on listattu Nasdaq Helsingin porssilistalla.

Tokmanni Group Oyj:n liiketoimintana on myyda hallintopalveluja konsernin muille
yhtidille. Konserniin kuuluu Retail Leasing Oy, jonka toimialana on omistaa ja
vuokrata kayttdomaisuutta konsernin muille yhtidille. Tokmanni Oy on Retail
Leasing Oy:n 100 % omistama tytaryhtié. Tokmanni Oy harjoittaa tukku-,
vahittais- ja erikoistavarakauppaa. Taitomanni Oy on Tokmanni Oy:n omistama
yhti®, jonka toimialana on tarjota konserniyhtidille henkildstévuokrausta ja kaupan
alan tukipalveluita. Kenkakauppaliiketoimintaa harjoittava Shoe House Oy on
Tokmanni Oy:n 100 % omistama tytaryhtio.

Konserniin kuuluu myés Retail Property Investment Oy, joka harjoittaa
kiinteistoliiketoimintaa sijoittamalla omiin kiinteistoyhtitihin, jotka rakentavat
myymalatiloja konserniyhtididen kayttéon. Kiinteisté Oy Tokmanni Ivalo ja
Kiinteistd Oy Tokmanni Suonenjoki ovat yhtion 100 % omistamat tytaryhtiot. Yhtio
myi omistamansa Kiinteistdosakeyhtié Tokmanni Nikkilan, Kiinteistdosakeyhti®
Tokmanni Sodankylan, Kiinteistdosakeyhtié Tokmanni Nilsian,
Kiinteistdosakeyhtié Tokmanni Eurajoen ja Kiinteistdosakeyhtié Tokmanni
Palkaneen tilikauden aikana. Retail Property Investment Oy voi myds omistaa,
hallita, myyda, vuokrata ja ostaa kiinteistdja. Tokmanni Group Oyj on Retail
Leasing Oy:n ja Retail Property Investment Oy:n emoyhtid.

Tokmanni Group Oyj omistaa ruotsalaiseen Dollarstore halpakauppaketjuun
kuuluvat yhtiét Tokmanni Retail AB:n, Dollarstore AB:n seka Tanskassa toimivan
Dollarstore ApS:n kaikki osakkeet.

Yhtion kotipaikka on Helsinki ja rekisterdity osoite on Isolammintie 1, 04600
Mantsala. Jaljennés Tokmanni Group Oyj:n ja konsernin tilinpaatoksesta on
saatavissa Tokmannin paakonttorista osoitteesta Isolammintie 1, 04600 Mantsala
ja internet-osoitteessa tokmannigroup.com. Tokmanni Group Oyj:n hallitus on
hyvaksynyt kokouksessaan 1.4.2026 tilinpaatoksen julkistettavaksi. Suomen
osakeyhtidlain mukaan osakkeenomistajilla on mahdollisuus hyvaksya tai hylata
tilinpaatds sen julkistamisen jalkeen pidettavassa yhtibkokouksessa. Lisaksi
yhtidkokouksella on mahdollisuus tehda paatos tilinpaatdksen muuttamisesta.
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1.2 Tilinpaatoksen laatimisperusta

Tama tilinpaatos on laadittu kansainvalisten tilinpaatésstandardien (International
Financial Reporting Standards, IFRS) mukaisesti, ja sita laadittaessa on
noudatettu 31.12.2025 voimassa olevia IAS- ja IFRS-tilinpaatésstandardeja seka
SIC- ja IFRIC-tulkintoja. Kansainvalisilla tilinpaatésstandardeilla tarkoitetaan
Suomen kirjanpitolaissa ja sen nojalla annetuissa saanndksissa EU:n
asetuksessa (EY) N:o 1606/2002 saadetyn menettelyn mukaisesti EU:ssa
sovellettaviksi hyvaksyttyja standardeja ja niistd annettuja tulkintoja.
Konsernitilinpdatdksen liitetiedot ovat myds suomalaisten, IFRS-sdannoksia
taydentavien kirjanpito- ja yhteisélainsdadanndn vaatimusten mukaiset.

Tilinpaatdstiedot perustuvat alkuperaisiin hankintamenoihin, jollei
laatimisperiaatteissa ole muuta kerrottu. Konsernitilinpaatés on esitetty euroina,
joka on konsernin emoyhtidn toiminta- ja esittdmisvaluutta. Tilinpaatdstiedot
esitetdan tuhansina euroina, ellei muuta ole todettu.

Konsernin johto tekee harkintaan perustuvia ratkaisuja, jotka koskevat
tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden valintaa ja niiden soveltamista sekd muun
muassa tulevaisuuteen liittyvia arvioita ja oletuksia, joilla saattaa olla vaikutusta
omaisuus- ja velkaerien, vastuiden seka tuottojen ja kulujen maariin. Tietoa
merkittdvimmistd harkintaan perustuvista ratkaisuista esitetaan liitteessa 1.4
Johdon harkintaa edellyttdvat laatimisperiaatteet ja arvioihin liittyvat keskeiset
epavarmuustekijat.

1.3 Konsernitilinpaatoksen laatimisperiaatteet
Yhdistelyperiaatteet - tytaryritykset

Konsernitilinpaatos sisaltaa emoyhtion, Tokmanni Group Oyj:n, lisaksi tytaryhtiot,
joissa konsernilla on maaraysvalta. Maaraysvallan katsotaan syntyvan, kun
konserni olemalla osallisena yhteisdssa altistuu yhteisén muuttuvalle tuotolle tai
konserni on oikeutettu sen muuttuvaan tuottoon ja konserni pystyy vaikuttamaan
tdhan tuottoon kayttamalla yhteis6a koskevaa valtaansa. Kaytadnndssa
maaraysvalta syntyy yleensa silloin, kun konserni omistaa yli puolet tytaryhtion
aanivallasta. Hankitut tytaryhtiét on yhdistelty konsernitilinpaatokseen siita
ajankohdasta lahtien, jona konserni on saanut maaraysvallan ja ne yhdistellaan
konsernitilinpdatdkseen siihen saakka, kun maaraysvalta lakkaa. Konsernin
sisaiset liiketapahtumat, saamiset ja velat, realisoitumattomat voitot ja sisadinen
voitonjako on eliminoitu konsernitilinpaatosta laadittaessa.
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Keskindinen osakkeenomistus konsernissa eliminoidaan hankintamenetelmaa
kayttden. Luovutettu vastike ja hankitun yrityksen yksilbitavissa olevat varat seka
vastattavaksi otetut velat arvostetaan hankintahetken kdypaan arvoon.
Hankintaan liittyvat menot kirjataan kuluksi, pois lukien vieraan tai oman padoman
ehtoisten arvopapereiden liikkeeseen laskusta aiheutuneet kulut. Konsernissa ei
ollut maaraysvallattomien omistajien osuuksia 31.12.2025 eika 31.12.2024.
Tytaryhtididen hankinnoista seka liiketoimintakaupasta syntyneen liikearvon
kasittelytapa kuvataan jaljempana liitteessa 3.2 Aineettomat hyédykkeet.

Yhdistelyperiaatteet — yhteisyritys

Konserniin kuuluu my6s Hong Kongissa toimiva yhteisjarjestely, joka on luokiteltu
yhteisyritykseksi (Tokmanni — Europris Sourcing Ltd.). Yhteisjarjestely on
jarjestely, jossa kahdella tai useammalla osapuolella on yhteinen maaraysvalta.
Yhteinen maaraysvalta on jarjestelyd koskevan maaraysvallan pitdmista
vhteisena sopimukseen perustuen, ja se vallitsee vain silloin, kun merkityksellisia
toimintoja koskevat paatdkset edellyttavat maaraysvallan jakavien osapuolten
yksimielista hyvaksymista. Yhteisjarjestely on joko yhteinen toiminto tai
yhteisyritys. Yhteisessa toiminnossa konsernilla on jarjestelyyn liittyvia varoja
koskevia oikeuksia ja velkoja koskevia velvoitteita, kun taas yhteisyritys on
jarjestely, jossa konsernilla on oikeuksia jarjestelyn nettovarallisuuteen.

Yhteisyritys yhdistelldan konsernitilinpdatékseen pddomaosuusmenetelmaa
kayttaen. Jos konsernin osuus yhteisyrityksen tappioista ylittaa sijoituksen
kirjanpitoarvon, sijoitus merkitdan taseeseen nolla-arvoon eika kirjanpitoarvon
ylittavia tappioita yhdistelld. Konsernin omistusosuuden mukainen osuus
yhteisyrityksen tilikauden tuloksesta esitetddn ennen liikevoittoa.

Ulkomaan rahan maaraisten erien muuttaminen

Ulkomaan rahan maaraiset liiketapahtumat on kirjattu toimintavaluutan
maaraiseksi kayttamalla tapahtumapaivan kurssia. Ulkomaan rahan maaraisten
liketapahtumien ja erien muuntamisesta syntyneet voitot ja tappiot on kasitelty
tulosvaikutteisesti ja esitetty liikevoiton alapuolella Rahoitustuotot ja -kulut -
eréssa. Poikkeuksina ovat seuraavat erat, jotka sisaltyvat tilikauden ostokuluihin:
- Valuuttamaaraisten ostovelkojen muuntamisesta syntyvat kurssivoitot ja -
tappiot
- Valuuttamaaraisia ostoja suojaavien valuuttaoptioiden kdypien arvojen
muutoksista johtuvat kurssivoitot ja -tappiot

Tilikauden tuloksen ja laajan tuloksen muuntaminen eri kursseilla toisaalta
tuloslaskelmassa ja laajassa tuloslaskelmassa ja toisaalta taseessa aiheuttaa
taseessa omaan padomaan kirjattavan muuntoeron, jonka muutos kirjataan
muihin laajan tuloksen eriin.
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1.4 Johdon harkintaa edellyttavat laatimisperiaatteet ja arvioihin liittyvat
keskeiset epavarmuustekijat

Tilinpaatosta laadittaessa joudutaan tekemaan tulevaisuutta koskevia arvioita ja
oletuksia, joiden lopputulemat voivat poiketa tehdyista arvioista ja oletuksista.
Lisaksi konsernin johto tekee harkintaan perustuvia ratkaisuja, jotka koskevat
tilinpaatdksen laatimisperiaatteiden valintaa ja niiden soveltamista. Tama koskee
erityisesti niita tapauksia, joissa voimassa olevassa IFRS-normistossa on
vaihtoehtoisia kirjaamis-, arvostamis- tai esittamistapoja.

Alla on listattu merkittdvimmat osa-alueet, joiden kohdalla johto on kayttanyt
edelld kuvattua harkintaa. Tarkemmat kuvaukset harkinnanvaraisuudesta |6ytyvat
erien liitetiedoista:

- Vuokrasopimusten luokittelu, liite 3.1

- Vaihto-omaisuuden arvostaminen, liite 3.3

- Liikearvon arvonalentumistestaus, liite 3.2

1.5 Uusien tai uudistettujen IFRS-standardien ja IFRIC-tulkintojen
kayttoonotto

Olennaisia uusia IFRS-standardeja tai IFRIC-tulkintoja ei ole tilikauden aikana
otettu kayttddn. Konserni ei ole soveltanut ennenaikaisesti sellaisia standardeja,
tulkintoja tai muutoksia, jotka astuvat voimaan 1.1.2026 tai sen jélkeen.

IFRS 18 -standardin kayttoonotto ja vaikutukset

IFRS 18 -standardi julkaistiin 9.4.2024, ja sita sovelletaan 1.1.2027 tai sen jalkeen
alkavilta tilikausilta. Standardin kayttéonotto edellyttaa vertailukauden tietojen
uudelleenluokittelua. IFRS 18 muuttaa olennaisesti tuloslaskelman rakennetta: se
maarittelee kaksi pakollista valisummaa (liikevoitto/-tappio seka voitto tai tappio
ennen rahoitusta ja tuloveroja) seka edellyttda tuottojen ja kulujen luokittelua
viiteen ryhmaan — liiketoiminta, sijoitukset, rahoitus, tuloverot ja lopetetut
toiminnot.

Konserni on tehnyt IFRS 18 -vaikutusanalyysin, jonka perusteella uuden
standardin odotetaan vaikuttavan konsernin tuloslaskelman esitystapaan ja
liitetietoihin. Erityisesti osakkuus- ja yhteisyritysten tulososuudet seka sijoituksiin
liittyvat tuotot ja luovutustappiot tai -voitot esitetdan jatkossa sijoitusten ryhmassa.
Lisaksi osa rahoitustuotoista, -kuluista ja suojausinstrumenttien arvonmuutoksista
luokitellaan standardin mukaan joko liiketoiminnan tai sijoitusten ryhmaan.

Konserni kayttaa raportoinnissaan myods vaihtoehtoisia tunnuslukuja, joista osa

tayttaa IFRS 18:n saantelyn johdon maarittelemista tunnusluvuista. Naiden
tunnuslukujen osalta tulee jatkossa esittaa perustelut seka IFRS-lukuihin tehtavat
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tasmaytykset. Konserni jatkaa valmistautumista standardin kayttddnottoon
tilikaudella 2026 ja tarkentaa esitystapaan liittyvid muutoksia standardin
vaatimusten mukaisesti.
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2. Liiketoiminnan kehitys
2.1 Toimintasegmentit
Laadintaperiaatteet

Ylimpana operatiivisena paatoksentekijana toimii toimitusjohtaja, jonka
paatdksenteon perusteena segmenttien tuloksellisuuden arvioinnissa seka
resurssien kohdistamisessa toimii liikevoitto ja vertailukelpoinen liikevoitto.
Toimintasegmenttien raportointi on yhdenmukaista ylimmalle operatiiviselle
paatoksentekijalle toimitettavan sisdisen raportoinnin kanssa.

Segmenttien sisaiset liketapahtumat eliminoidaan ja segmenttien valiset
tapahtumat ovat markkinaehtoisia. Segmenttiraportoinnissa esitettavat tuotot,
kulut, varat ja velat ovat eria, jotka ovat suoraan tai perustellusti kohdennettavissa
segmenteille. Konsernitoiminnot ja eliminoinnit esitetaan erikseen raportoitavista
segmenteista. Konsernitilinpaatoksessa segmenttien valiset tapahtumat on
eliminoitu ja vertailukelpoisuuteen vaikuttavia eria lukuun ottamatta

Toimintasegmentit 2025

segmenttiraportointi tuotetaan konsernitilinpdatdksen laatimisessa noudatettavien
periaatteiden mukaisesti.

Toimintasegmentit

Toimintasegmenttien liikevaihto muodostuu paaosin paivittais- ja kayttdtavaroiden
myynnista. Palveluiden myynnin maara on vahaista. Konsernilla ei ole sellaisia
yksittaisia ulkoisia asiakkaita, joilta saatujen tuottojen maara ylittaisi 10 %
Tokmanni-konsernin tuotoista.

Tokmanni-konsernin liiketoimintaa seurataan maantieteellisesti ja konsernin
raportoitavat segmentit koostuvat Suomessa toimivasta Tokmanni-segmentista
seka Ruotsissa ja Tanskassa toimivasta Dollarstore-segmentista. Tokmanni-
segmentti sisaltda Tokmanni-, Click Shoes- ja Shoe House -myymalat seka
Tokmannin ja Click Shoesin verkkokaupat. Dollarstore-segmentti muodostuu
Dollarstore- ja Big Dollar -myymaloista.

Konsernitoiminnot ja

Tuhatta euroa Tokmanni Dollarstore eliminoinnit Yhteensa
Tulos

Ulkoinen liikevaihto 1240 644 487 681 - 1728 325
Sisainen liikevaihto 3018 - -3018 -
Liikevaihto yhteensa 1243 662 487 681 -3018 1728 325
Poistot -81 562 -51 924 - -133 487
Osuus yhteisyritysten tuloksesta 56 - - 56
LIIKEVOITTO 84 495 3146 -4 070 83 571
Vertailtavuuteen vaikuttavat oikaisut 1058 124 - 1182
Vertailukelpoinen liikevoitto 85 554 3 269 -4 070 84 753
Rahoitustuotot 3193 3261 -1 029 5425
Rahoituskulut -29 363 -15 186 1027 -43 521
Tulos ennen veroja 58 325 -8 779 -4 072 45 475
Muut erat

Vaihto-omaisuus kauden lopussa 293 133 131733 -73 424 793
Investoinnit 20 359 10 001 -10 30 351
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Toimintasegmentit 2024

Konsernitoiminnot ja

Tuhatta euroa Tokmanni Dollarstore eliminoinnit Yhteensa
Tulos

Ulkoinen liikevaihto 1232549 442 411 - 1674 960
Sisainen liikevaihto 1124 - -1124 -
Liikevaihto yhteensa 1233672 442 411 -1124 1674 960
Poistot -81 375 -46 270 - -127 645
Osuus yhteisyritysten tuloksesta 65 - - 65
LIIKEVOITTO 87 842 14 845 -3 111 99 576
Vertailtavuuteen vaikuttavat oikaisut -904 1068 - 165
Vertailukelpoinen liikevoitto 86 938 15913 -3111 99 741
Rahoitustuotot 3986 3019 -476 6 529
Rahoituskulut -33478 -12 373 476 -45 376
Tulos ennen veroja 58 349 5491 -3110 60 729
Muut erat

Vaihto-omaisuus kauden lopussa 298 898 129 536 - 428 434
Investoinnit 32578 6 802 0 39 380
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Maantieteelliset tiedot

Joulukuun 2025 lopussa Tokmanni-konsernilla oli yhteensa 392 myymalaa (380). Suomessa konsernilla oli 206 Tokmanni-, 34 Click Shoes- ja 2 Shoe House -myymalaa.
Ruotsissa Tokmanni-konserniin kuului 139 Dollarstore-myymalaa ja Tanskassa 11 Big Dollar -myymalaa.

Maantieteelliset tiedot 2025

Konsernitoiminnot ja

Ruotsi ja Tanska eliminoinnit Yhteensa

Ulkoinen liikevaihto, tuhatta euroa 1240 644 487 681 - 1728 325
Pitkaaikaiset varat, tuhatta euroa * 546 414 413 278 -10 959 682
Myymaldiden maara kauden lopussa, kpl 242 150 - 392

*ilman laina- ja sijoitusinstrumentteja seké laskennallisia veroja

Maantieteelliset tiedot 2024

Konsernitoiminnot ja

Ruotsi ja Tanska eliminoinnit Yhteensa

Ulkoinen liikevaihto, tuhatta euroa 1232 549 442 411 - 1674 960

Pitkaaikaiset varat, tuhatta euroa * 548 611 349 675 - 898 286

Myymaldiden maara kauden lopussa, kpl 240 140 - 380

*ilman laina- ja sijoitusinstrumentteja seké laskennallisia veroja

2.2 Tuotot Tuhatta euroa 2025 2024
Liikevaihto

Laadintaperiaatteet Suomi 1 240 644 1232 549
Ruotsi 459 547 427 752

Konserni harjoittaa tukku-, vahittais- ja erikoistavarakauppaa. Liikevaihtoon Tanska 28 134 14 659

luetaan tavaroiden ja palveluiden myynti, ja liikevaihtoa laskettaessa Yhteensi 1728 325 1674 960

myyntituottoja oikaistaan valillisilla veroilla sekd myynnin oikaisuerilld. Tuotot
tavaroiden myynnista kirjataan, kun tavaroiden omistamiseen liittyvat merkittavat
riskit, edut ja maaraysvalta ovat siirtyneet ostajalle ja on todennakaoista, etta
myyntiin liittyva taloudellinen hyoty koituu konsernille. Suurin osa myynnista on
kateis- ja luottokorttimyyntia, joten myyntituottojen tuloutus tapahtuu tuotteiden
luovutuksen yhteydessa.

Liiketoiminnan muina tuottoina esitetdan muut kuin varsinaiseen suoritemyyntiin
liittyvat tuotot, kuten vuokratuotot, myyntivoitot aineellisten ja aineettomien
hyddykkeiden luovutuksista, vakuutuskorvaukset seka muut erilaiset
palvelukorvaukset ja provisiot. Palveluista saadut tuotot kirjataan, kun palvelu on
suoritettu.
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Liiketoiminnan muut tuotot

Palvelutuotot 931 1000
Vuokratuotot 497 511
Kertaluonteinen myyntivoitto lopetetuista
toiminnoista, sijoitukset 135 -
Muut tuotot 4181 3384
Yhteensa 5744 4 896
Yhteensa 1734 069 1679 856
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Konsernin liikevaihto muodostuu kokonaisuudessaan tavaroiden ja palveluiden
myynnista. Liiketoiminnan muissa tuotoissa esitettavat palvelutuotot sisaltavat
kauppapaikkojen peliautomaatti- ja veikkausprovisioita. Vuokratuotot koostuvat
alivuokralaisilta veloitetuista kiinteistdjen kayttokuluista. Muut tuotot sisaltavat
muun muassa Mantsalan logistiikkakeskuksen takaisinvuokrausjarjestelysta
johtuvat tuotot ja lavamyynnin.

2.3 Materiaalit ja palvelut

Tuhatta euroa 2025 2024
Ostot tilikauden aikana -1 108 957 -1 165 057
Varastojen lisdys/véahennys -10 762 88 475
Ulkopuoliset palvelut -2 187 -1 998
Yhteensa -1121 906 -1 078 580

2.4 Liiketoiminnan muut kulut
Laadintaperiaatteet

Liiketoiminnan muissa kuluissa esitetddn muut kuin myytyjen suoritteiden
hankintamenot kuten vuokra-, markkinointi-, kiinteistdjen ja kauppapaikkojen
yllapitokulut, tietojarjestelmakulut seka ulkopuoliset palvelut. Liiketoiminnan
muissa kuluissa esitetdan myos mahdolliset aineellisten ja aineettomien
hyodykkeiden luovutuksesta syntyvat tappiot seka hyoddykeriskien suojaukseen
kaytettyjen johdannaisten realisoituneet tappiot ja kdyvan arvon muutokset.

Tuhatta euroa 2025 2024
Vuokrakulut -2178 -2 647
Markkinointikulut -27 520 -26 060
Kiinteistdjen ja kauppapaikkojen kulut -64 800 -62 714
Tietohallintokulut -17 136 -15 591
Ulkopuoliset palvelut -15790 -15 897
Muut kulut -27 531 -27 115
Yhteensa -154 956 -150 025

Taulukossa esitetty Muut kulut -ryhma sisaltda vuokratydvoimaan ja muihin
henkiléstdmenoihin ja matkustamiseen liittyvia kuluja seka konttori- ja
hallintokuluja. Muut kulut siséltavat myds muut lilkketoiminnan kulut kuten
luottokorttiprovisiot, pankki- ja vakuutuskulut.
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Tilikauden vuokrakulut kasittavat muiden vuokrasopimusten muuttuvat vuokrat,
joista annetaan lisatietoa liitteessa 3.1 Aineelliset kayttdomaisuushyddykkeet.

Tilintarkastajien palkkiot
Tuhatta euroa 2025 2024

PricewaterhouseCoopers

Tilintarkastus -338 -364
Kestavyysraportoinnin varmennus -132 -78
Muut palvelut -98 -93
Veroneuvonta -24 -7
Yhteensa -593 -541
Muut yhteisot

Tilintarkastus -5 -9
Muut palvelut -8 -11
Veroneuvonta - -10
Yhteensa -12 -29
Yhteensa -605 -571

Tokmanni-konsernin tilintarkastajana (pois lukien Shoe House Oy) toimii
PricewaterhouseCoopers Oy. Tilikaudella PricewaterhouseCoopers Oy:lle
maksetut palkkiot olivat 465 tuhatta euroa.

2.5 Poistot

Tuhatta euroa 2025 2024
Aineettomat hyodykkeet

Tavaramerkit -2415 -2 349
Muut aineettomat hyddykkeet -1724 -1478
Yhteensa -4 139 -3 828

Aineelliset kdayttdomaisuushyodykkeet

Maa- ja vesialueet -153 -152
Rakennukset ja rakennelmat -112 006 -106 529
Koneet ja kalusto -17 188 -17 135
Yhteensa -129 347 -123 817
Yhteensa -133 487 -127 645

Konsernissa ei ole kirjattu arvonalentumisia aineellisista tai aineettomista
hyddykkeista raportointikausilla.
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Muut aineettomat hyddykkeet koostuvat pddosin IT-ohjelmista ja lisensseista.
Kayttdoikeusomaisuuserien poistot kohdeomaisuuseraluokittain esitetdan
litetiedossa 3.1 Aineelliset kayttdomaisuushyddykkeet.

2.6 Tyosuhde-etuuksista aiheutuvat kulut
Laadintaperiaatteet

Konserniin kuuluvilla yrityksilla on maksupohjaisia elakejarjestelyja, joihin liittyvat
maksut kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan silla kaudella, johon veloitus liittyy.
Konsernilla ei ole oikeudellista tai tosiasiallista velvoitetta lisdmaksujen
suorittamiseen, mikali maksujen saajataho ei pysty suoriutumaan kyseisten eldke-
etuuksien maksamisesta.

Tuhatta euroa 2025 2024
Palkat ja palkkiot -190 290 -178 964
Eldkekulut - maksupohjaiset jarjestelyt -25 815 -24 185
Muut henkilésivukulut -23 871 -20 945
Yhteensa -239 977 -224 094
Henkiléstd keskimaarin, henkildtydvuosi 4 606 4 611

Koko henkildkuntaa koskeva tulospalkkiomalli jakautuu myynnin sekd
asiantuntijoiden ja konttorityontekijdiden palkkiomalliin. Myynnin
myyntipalkkiomalli perustuu neljannesvuosittaiseen myynnin toteutumiseen ja
leikkurina mallissa toimii katemarginaali. Asiantuntijoiden ja konttorityontekijéiden
palkkiomallissa huomioidaan kaikille yhteiset yhtiokohtaiset tavoitteet seka
johtoryhman hyvaksymat osastokohtaiset tavoitteet. Palkkiot maksetaan
Tokmannin henkildstdlle, jolle Tokmanni on tarkastelukaudella maksanut palkkaa,
ja joka on kyseisella kaudella ollut tdissa. Henkilon pitda olla myés maksuhetkella
tydésuhteessa Tokmanniin. Tulospalkkioiden kuluvaikutus tilikaudella oli 301
tuhatta euroa (742 tuhatta euroa).

Konsernin avainhenkilGille suunnattu vuosiperusteinen palkkio-ohjelma jakautuu
kahteen osaan: vuosittain rahana maksettavaan lyhyen aikavalin palkkioon ja
pitkan aikavalin osakepohjaiseen kannustinjarjestelmaan. Vuosiperusteisen
palkkio-ohjelman tavoitteet perustuivat yhtion kasvuun ja tulokseen seka vaihto-
omaisuuden kiertoon ja arvoon vuoden lopussa. Konsernin
avainhenkildille suunnatusta vuosiperusteisesta palkkio-ohjelmasta vuodelle 2025
kirjattiin kuluja 339 tuhatta euroa (462 tuhatta euroa) ja
osakepalkkiojarjestelmasta kirjatut kulut olivat 194 tuhatta euroa (205 tuhatta
euroa). Lisatietoa osakeperusteisista palkkioista esitetdan kohdassa 4.1 Oma
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paaoma, Osakeperusteiset maksut.

Tiedot johdon tydsuhde-etuuksista esitetaan liitetiedossa 5.1 Lahipiiritapahtumat.

2.7 Rahoitustuotot ja -kulut

Tuhatta euroa 2025 2024
Korkotuotot ja muut rahoitustuotot
Korkotuotot jaksotettuun hankintamenoon

kirjattavista rahoitusvaroista 635 951
Osinkotuotot - 2
Valuuttakurssivoitot rahavaroista 4753 5544
Korkojohdannaiset, ei suojauslaskennassa 37 -
Muut rahoitustuotot - 32
Yhteensa 5425 6 529

Korkokulut ja muut rahoituskulut
Korkokulut jaksotettuun hankintamenoon kirjattavista

rahoitusveloista -13 488 -15 868
Korkokulut vuokrasopimuksista -26 664 -24 530
Valuuttakurssitappiot rahavaroista -2 986 -4 633
Muut rahoituskulut -383 -345
Yhteensa -43 521 -45 376
Yhteensa -38 096 -38 847

Valuuttakurssieroja on rahoitustuottojen ja -kulujen lisaksi kirjattu tilikauden
ostoihin. Valuuttajohdannaisten kayvan arvon muutoksia on kirjattu tilikauden
ostojen oikaisuiksi -914 tuhatta euroa (1 034 tuhatta euroa).
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2.8 Kauden verotettavaan tuloon perustuvat verot ja laskennalliset verot Tuloverot
Tuhatta euroa 2025 2024
Laadintaperiaatteet Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verot -11444 -14 484
Edellisten tilikausien verot 23 20
Verokulu muodostuu kauden verotettavaan tuloon perustuvasta verosta ja Laskennallisten verojen muutos 2 247 2143
laskennallisesta verosta. Verot kirjataan tulosvaikutteisesti, paitsi niiden liittyessa Yhteensi 9173 -12 321

suoraan omaan paaomaan Kirjattuihin eriin tai muihin laajan tuloksen eriin, jolloin
myos vero kirjataan kyseisiin eriin. Kauden verotettavaan tuloon perustuva vero
lasketaan verotettavasta tulosta voimassa olevan verokannan perusteella.

Laskennalliset verot lasketaan valiaikaisista eroista kirjanpitoarvon ja
verotuksellisen arvon valilld. Konsernissa merkittdvimmat valiaikaiset erot liittyvat
aineellisiin kayttbomaisuushyodykkeisiin sekad verotuksessa vahennyskelpoiseen
liikearvoon. Laskennalliset verot lasketaan tilinpaatdspaivana voimassa olevilla
verokannoilla ja verokantojen muuttuessa tiedossa olevalla uudella verokannalla,
mikali se on kaytannossa hyvaksytty raportointikauden paattymispaivaan
mennessa.

Laskennallinen verosaaminen kirjataan siihen maaraan asti kuin on
todennakdista, etta tulevaisuudessa syntyy verotettavaa tuloa, jota vastaan
vdliaikainen ero voidaan hyddyntaa. Laskennallisen verosaamisen
kirjaamisedellytykset arvioidaan aina jokaisen raportointikauden
paattymispaivana.
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Tuloslaskelman verokulun ja konsernin kotimaan verokannalla laskettujen verojen

valinen tasmaytyslaskelma
[Tuhatta euroa 2025 2024

Tulos ennen veroja 45 475 60 729
Verot laskettuna kotimaan verokannalla 20,0 % (20,0 %) -9 095 -12 146
Ulkomaisten tytaryritysten poikkeavat verokannat 56 -40
Verovapaat tuotot 9 2
Vahennyskelvottomat kulut -168 -163
Aiemmin kirjaamattomien verotuksellisten tappioiden
kayttd 2 6
Verot aikaisemmilta tilikausilta 23 20
Yhteensa 9173 -12 321
Efektiivinen veroaste 20,2 % 20,3 %
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Laskennalliset verosaamiset ja -velat

Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2025 aikana

Kirjattu
Tuhatta euroa 1.1.2025 tulosvaikutteisesti Muuntoerot 31.12.2025
Laskennalliset verosaamiset
Vuokrasopimukset 113 799 14 058 2624 130 481
Myynti- ja takaisinvuokrausjarjestely 865 -99 - 767
Muut erat - 221 1 222
Yhteensa 114 664 14 180 2625 131 469

Laskennalliset verovelat

Vuokrasopimukset 105 028 12 632 2 524 120 184
Aineettomien ja aineellisten hyédykkeiden arvostaminen kéypaan arvoon, yrityshankinnat 9849 -623 526 9752
Verotuksessa vahennyskelpoisen liikearvopoiston peruutus 4 532 175 - 4 706
Kertyneet poistoerot 3157 0 108 3265
Muut eréat 2421 -251 98 2268
Yhteensa 124 987 11933 3255 140 175

Laskennallinen nettoverosaaminen - -
Laskennallinen nettoverovelka 10 323 8 706

Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2024 aikana

Kirjattu
Tuhatta euroa 1.1.2024 tulosvaikutteisesti Muuntoerot 31.12.2024
Laskennalliset verosaamiset
Vuokrasopimukset 114 435 691 -1327 113 799
Myynti- ja takaisinvuokrausjarjestely 964 -99 - 865
Muut erat 59 -59 - -
Yhteensa 115 458 533 -1 327 114 664

Laskennalliset verovelat

Vuokrasopimukset 107 136 -796 -1312 105 028
Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden arvostaminen kéypaan arvoon, yrityshankinnat 10 883 -715 -318 9849
Verotuksessa vahennyskelpoisen liikearvopoiston peruutus 4 359 172 - 4532
Kertyneet poistoerot 3091 127 -62 3157
Muut eréat 2883 -399 -63 2421
Yhteensa 128 352 -1 610 -1 755 124 987

Laskennallinen nettoverosaaminen - -
Laskennallinen nettoverovelka 12 894 10 323

Konsernilla ei ole merkittavia kayttamattémia vahvistettuja tappioita tilikauden paattymishetkella.
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2.9 Osakekohtainen tulos

Laadintaperiaatteet

Laimentamaton osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla emoyhtién omistajille

kuuluva tilikauden nettotulos tilikauden aikana ulkona olevien osakkeiden
lukumaaran painotetulla keskiarvolla. Laimennettu osakekohtainen tulos

lasketaan jakamalla emoyhtién omistajille kuuluva tilikauden nettotulos tilikauden

aikana ulkona olevien osakkeiden lukumaaran painotetulla keskiarvolla,
huomioiden kaikkien laimentavien potentiaalisten osakkeiden laimentava vaikutus.

Osakekohtainen tulos 2025 2024
Emoyhtién omistajille kuuluva tilikauden tulos,

tuhatta euroa 36 303 48 409
Osakkeiden lukumaaran painotettu keskiarvo

kauden aikana (1 000 kpl) 58 747 58 844
Laimennettu osakkeiden lukumaaran painotettu

keskiarvo kauden aikana (1 000 kpl) 58 874 58 872
Laimentamaton osakekohtainen tulos (euroa/osake) 0,62 0,82
Laimennettu osakekohtainen tulos (euroa/osake) 0,62 0,82

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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3. Varat ja velat

3.1 Aineelliset kayttoomaisuushyodykkeet
Laadintaperiaatteet

Yleiset periaatteet

Aineelliset kayttbomaisuushyddykkeet muodostuvat maa-alueista, rakennuksista
ja niihin liittyvistd perusparannusmenoista seka koneista ja kalustosta. Aineelliset
kayttbomaisuushyddykkeet on arvostettu taseessa hankintamenoon vahennettyna
kertyneilla poistoilla sekd mahdollisilla arvonalentumistappioilla.

Hyddykkeista tehdaan tasapoistot arvioidun taloudellisen vaikutusajan kuluessa.
Maa-alueista tehtavat poistot koskevat maa-alueen parannustéita. Poistojen
tekeminen aloitetaan, kun omaisuusera on valmis kaytettavaksi ja kun se pystyy
toimimaan johdon tarkoittamalla tavalla. Kun aineellinen kayttomaisuushyddyke
luokitellaan myytavana olevaksi IFRS 5 Myytavana olevat pitkaaikaiset
omaisuuserat ja lopetetut toiminnot -tilinpaatésstandardin mukaisesti, poistoja ei
enaa kirjata.

Arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat seuraavat:
- Rakennukset ja rakennelmat 15-20 vuotta
- Koneet ja kalusto 3—15 vuotta

Aineellisten kayttdomaisuushyodykkeiden kaytosta poistamisesta ja luovutuksista
syntyvat myyntivoitot ja -tappiot kirjataan tulosvaikutteisesti ja ne esitetaan
liketoiminnan muissa tuotoissa tai kuluissa. Myyntivoitto tai -tappio maaritetaan
myyntihinnan ja jaljelld olevan hankintamenon erotuksena. Aineellisten
kayttbomaisuushyddykkeiden normaalit korjaus-, huolto- ja yllapitomenot kirjataan
kuluiksi tuloslaskelmaan silld kaudella, jonka aikana ne toteutuvat.

Omaisuuseran jaanndsarvo, taloudellinen vaikutusaika ja poistomenetelma
tarkistetaan vahintaan jokaisen tilikauden lopussa ja tarvittaessa oikaistaan
kuvaamaan taloudellisen hyddyn odotuksissa tapahtuneita muutoksia.

Vuokrasopimusten laadintaperiaatteet
Tokmanni-konserni vuokraa kayttdonsa myymalatiloja, logistiikkakeskuksia,

ajoneuvoja ja laitteistoja. Konsernilla on muutamia edelleenvuokraussopimuksia,
jotka liittyvat toimisto- tai myymalatilan vuokraamiseen ulkopuoliselle toimijalle.
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Naiden sopimusten merkitys on vahainen, eika naitd huomioida konsernin IFRS
16:n mukaisina vuokrasopimuksina.

Konserni arvioi sopimuksen syntymahetkelld
onko kyseessa IFRS 16 -tilinpaatdésstandardin tarkoittama vuokrasopimus. Sama
arviointi toteutetaan myos aina sopimuksen ehtojen muutoshetkella. Olennaista
vuokrasopimuksen tunnistamisessa on tarkastella antaako sopimus oikeuden
yksildidyn omaisuuseran kayttéa koskevaan maaraysvaltaan sopimuksessa
maaritellyn tai mahdollistavan ajanjakson aikana sovitulla vastikkeella.
Vuokrasopimuksiin liittyy lukuisia eri ehtoja, jotka neuvotellaan aina tapaus- tai
kayttéoikeusomaisuuserakohtaisesti. Muutamiin vuokrakohteisiin liittyy erillisia
vuokravakuuksia ja konserni ei voi kdyttda vuokrasopimuskohteita lainojen
vakuutena.

Vuokra-ajalla tarkoitetaan ajanjaksoa, jonka aikana vuokrasopimusta ei voida tai
aiota purkaa. Vuokra-aika alkaa sopimuksen alkamisajankohtana ja sisaltda myos
sellaiset ajanjaksot, joilta vuokralle antaja ei peri vuokraa. Vuokra-aikaan luetaan
my0s toteutettavissa olevat jatkamis- tai paattamisoptiot, mikali option
kayttaminen on kohtuullisen varmaa. Konsernin vuokrasopimusten vuokra-ajat
vaihtelevat 1 kk irtisanomisajalla toistaiseksi voimassa olevista sopimuksista aina
20 vuoden maaraaikaisiin sopimuksiin. Toistaiseksi voimassa olevien sopimusten
osalta todennakoisen vuokra-ajan arviossa huomioidaan vuokrakohteen
omaisuuseran tarkeys konsernille sekd muun muassa vuokrasopimuksen
paattdmiseen ja mahdolliseen korvaamiseen liittyvat menot. Toistaiseksi
voimassa oleviin seka optioehtoja kasittaviin sopimuksiin liittyy merkittavaa johdon
harkintaa. Sopimuksen keston arvioimisessa huomioidaan muun muassa
sopimuskohteen sijainti, merkitys konsernin liiketoiminnalle ja vaihtoehtoisten
sopimuskohteiden saatavuus. Sopimuksen kesto perustuu aina tarkasteluhetken
olosuhteille.

Konsernin korolliset velat kasvavat vuokrasopimuksen alkaessa ja velan tasearvo
perustuu tulevien vuokrien nykyarvoon. Diskonttauskorkona kaytetaan
ensisijaisesti vuokrasopimuksen sisaista korkokantaa. Konsernin
myymalakiinteistoihin liittyvien vuokrasopimusten kohdalla on tavanomaista, etta
vuokrasopimuksen sisainen korko ei ole helposti maaritettavissa ja talldin
kaytetaan lisdluoton korkoa, jota konserni maksaisi lainatessaan varat, joita
tarvittaisiin kyseisen kayttéoikeusomaisuuden hankintaan vastaavaksi ajaksi.
Lis&luoton koron osatekijat ovat riskiton viitekorko seka lisaluoton
luottoriskimarginaali. Lisaluoton koron maarittdmiseen liittyy johdon harkintaa ja
korkoa arvioitaessa huomioidaan omaisuuseran luonne, vuokrasopimuksen kesto
seka arviointihetken mukaiset konsernin riskitekijat. Mahdollisuuksien mukaan
koron maarittdmisessa huomioidaan myds ulkopuoliselta taholta saatua
rahoitusta, jota oikaistaan mahdollisten rahoituksen saannin jalkeen
tapahtuneiden muutosten osalta. Vuokrasopimusten perusteella maksettavat
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vuokrat kohdistuvat padomaan ja rahoitusmenoon, joka kirjataan
tulosvaikutteisesti vuokra-aikana. Jaljelld olevan velan korkoprosentti on jokaiselta
jaljella olevalta kaudelta yhta suuri.

Vuokrasopimusvelan arvo maaritetaan alkuperaisen
arvostamisen hetkella seuraavin periaattein:

- Mukaan luetaan kohdeomaisuuseran vield maksamattomat, vuokra-
aikana suoritettavat kiinteat maksut, joista vahennetaan mahdolliset
saatavat kannustimet. Indeksiin tai hintatasoon perustuvat tulevat
maksut huomioidaan sopimuksen alkamisajankohdan mukaisella
indeksilla tai hintatasolla.

- Huomioidaan summat, joita konsernin odotetaan maksavan
jaénndsarvotakuiden perusteella.

- Huomioidaan tulevaisuuden vuokrat sellaisten jatko-optioiden osalta,
jotka tullaan todenndkoisesti kayttdmaan.

- Huomioidaan mahdolliset sopimukseen liittyvat ennenaikaisen
paattamisen sanktiot seka mahdolliset osto-optiot, mikali on
todennakdista, ettd naihin seikkoihin liittyvia optioita tullaan
kayttamaan.

Vuokrasopimuksen perusteella muodostuva vuokrasopimusvelka arvostetaan
alkuperaisen arvostamisen jalkeen efektiivisen koron menetelmalla.
Vuokrasopimusvelka arvioidaan uudelleen kassavirran muuttuessa ja ndin
tapahtuu muun muassa maksuja maarittdvan indeksin tai vaihtuvan koron
muuttuessa alkuperaisen vuokrasopimuksen ehtojen mukaisesti.
Indeksimuutoksen perusteella tehty uudelleenarviointi tehdaan vuokrasopimuksen
alkuperaisen arvostamisen diskonttauskorkoa kayttamalla. Vuokra-ajan
muutoksen yhteydessa uudelleenarviointi tehdaan muutoshetken mukaisella
korkokannalla. Vuokrasopimusvelan muutos saatetaan myos
kayttéoikeusomaisuuseran oikaisuksi.

Konsernin varat kasvavat vuokrasopimuksen alkamishetkella lasketun
kayttdoikeusomaisuuseran perusteella ja omaisuusera poistetaan vuokrakauden
aikana. Poistot tehdaan lahtokohtaisesti tasapoistoina omaisuuseran
taloudellisena vaikutusaikana tai tatéd lyhyemman vuokra-ajan kuluessa.

Kayttdoikeusomaisuuseran arvo maaritetdan alkuperaisen arvostamisen hetkella
seuraavin periaattein:
- Mukaan luetaan vuokrasopimusvelan alkuperaisen arvostuksen
mukainen maara.
- Huomioidaan vuokrasopimuksen alkamisajankohtaan mennessa
maksetut vuokrat, joista vahennetdan mahdollisesti saadut
kannustimet sekd mahdolliset alkuvaiheen valittdmat menot.
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- Huomioidaan mahdolliset ennallistamismenot, joilla tarkoitetaan
vuokrakohteeseen liittyvan purkamisen, poistamisen tai alkuperaiseen
kuntoon palauttamisen aiheuttamat menot. Velvoite
ennallistamismenojen maksamiselle syntyy sopimuksen
alkamisajankohtana tai kun omaisuuseraa on kaytetty tietty ajanjakso.

Tokmanni-konserni soveltaa kaytannén apukeinoa, jonka
mukaisesti konserni yhdistaa salkkuun keskenaan samankaltaisia
vuokrasopimuksia. Kyseisen apukeinon mukaisesti kasiteltavien
vuokrasopimusten vaikutus konsernin kayttdoikeusomaisuuseriin ja
vuokrasopimusvelkoihin ei ole merkittava.

Lyhytaikaisiin ja arvoltaan vahaisiin omaisuuseriin sovelletaan poikkeuskasittelya
ja ndma eréat jaavat taseen ulkopuolelle. Erat kirjataan ajan kulumisen perusteella
tuloslaskelmaan vuokrakuluksi.

Jatkamis- ja pééttdmisoptiot

Konsernin menestyksekkaan liiketoiminnan kannalta on tavoiteltavaa pysya
hyvalla kauppapaikalla pitkdan. Tasta johtuen vuokrasopimuksiin pyritdan
saamaan optioehtoja, joilla mahdollistetaan vuokrasopimuksen jatkuminen
alkuperaisen sopimuskauden paattyessa nain haluttaessa. Optioiden kaytdn
todennakadisyyteen vaikuttavat oleellisesti konsernin sisdisten mittareiden lisaksi
myds monet ulkopuoliset tekijat, kuten kilpailutilanne, muutokset kaupunki- ja
kuntarakenteessa seka yleinen taloudellinen tilanne.

Sopimuksen alkamisajankohtana johto arvioi sopimuksella mahdollisesti olevan
vuokra-ajan jatko-option kayton todennakdisyytta ja mikali on kohtuullisen
varmaa, etta konserni kayttaa kyseisen option, luetaan tama osaksi vuokra-aikaa.
Taten option sisaltama vuokra-aika tulee huomioiduksi vuokravelan ja
kayttdoikeusomaisuuseran arvoon sopimuksen alkamishetkelld. Vuokra-aikaa
arvioidaan uudelleen, mikali tapahtuu jokin aiempaan arvioon vaikuttava
merkittava tapahtuma tai olosuhteiden muutos, ja talléin vuokra-ajan muuttumisen
aikaansaama taloudellinen vaikutus kirjataan taseeseen
kayttéoikeusomaisuuserien ja vuokrasopimusvelkojen oikaisuna.

Jatko-optioiden kayttéa puoltavat muun muassa seuraavat johdon arvioinnin
alaisena olevat seikat:
- Vuokrakohteen kannattavuus, sijainti ja asettuminen suhteessa
kilpailijoihin ovat tarkoituksenmukaisella tasolla. Johto seuraa
olosuhteiden muuttumista jatkuvasti talta osin.
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Kohteeseen vuokrasopimuksen voimassaoloaikana jo tehdyt
perusparannusmenot, joista voidaan odottaa taloudellista hyotyd myo6s
jatko-optiokaudella.

- Jatko-option kayttamatta jattdmisen aikaansaamat resurssitarpeet, jotka
liittyisivat uuden sopimuskohteen etsimiseen, sopimusneuvotteluihin ja
potentiaalisen uuden vuokrakohteen muokkaamiseen.

- Vuokrakohteen jatko-optiokaudelle muodostuva hintataso verrattuna
markkinahintaan.

- Vuokrakohteessa jo toteutunut vuokra-aika, joka indikoi osaltaan myds

tulevan vuokrasuhteen jatkumisen todennakoisyytta.

Muuttuvat vuokrat

Eraissa konsernin myymalatiloihin liittyvissa vuokrasopimuksissa on sovittu
vuokramaksuista, jotka perustuvat joko osittain tai tdysin sopimuskohteena olevan
myymalan liikevaihtoon. Mikali vuokrasopimuksella on maaritetty liikevaihdosta
riippumaton minimivuokrataso, luetaan tama vuokranmaksun osuus osaksi
kayttdoikeusomaisuuseran tasearvoa. Mahdollinen minimivuokratason ylittava
liikevaihtoperusteinen osuus puolestaan kirjataan tulosvaikutteisesti tilikaudelle.
Muuttuvia vuokria koskevat ehdot ovat tavanomaisia kauppakeskuskohteissa.

Myynti- ja takaisinvuokraustapahtuma
Myynti- ja takaisinvuokraustilanteessa konserni arvioi, tayttaako tapahtuma IFRS
15 -tilinpaatésstandardin mukaisen omaisuuseran myynnin Kriteerit.

Myyntitilanteessa taseeseen kirjataan kayttdoikeusomaisuuseran arvoksi se
osuus omaisuuseran alkuperaisesta kirjanpitoarvosta, joka vastaa konsernille
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jdanytta arvoa. Talldin myyntivoitoksi tai -tappioksi kirjataan myyntihinnan osa,
joka vastaa ostajalle siirtyneitd oikeuksia. Mikali tapahtuma ei vastaa kaypia
arvoja, oikaistaan erotus omaisuuseran myyntituottona kohdistuen joko
ennakkoon maksettuihin vuokriin tai rahoitusvelkoihin. Jos myynnin kriteerit eivat
tayty, omaisuuseran raportointi jatkuu taseessa ja luovutushinta esitetdan
rahoitusvelkana.

Konsernin taseessa olevat myynti- ja takaisinvuokraustapahtumat kasitellaan
vuokrasopimuksena ja ne ovat osa kayttdoikeusomaisuuseraa ja
vuokrasopimusvelkaa. Tapahtumista mahdollisesti syntyneet myyntivoitot
jaksotetaan vuokra-ajalle.

Jaanndsarvotakuut

Jaanndsarvotakuiden perusteella maksettavaksi odotettavat maarat arvioidaan ja
luetaan osaksi vuokrasopimusvelkaa sen alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa.
Jaanndsarvotakuita esiintyy muutamassa rakennukset ja rakennelmat seka
koneet ja kalusto -kayttéoikeusomaisuuseriin lukeutuvissa vuokrasopimuksissa.
Jaannodsarvotakuiden vaikutus konsernin toimintaan ja talouteen ei ole merkittava.

Aineelliset kayttoomaisuushy6dykkeet

Aineellisten kayttdomaisuushyddykkeiden kokonaisuus esitetdan taseessa yhdella
rivilla ja tassa liitetiedossa erat jaotellaan ryhmiin aineelliset
kayttbomaisuushyddykkeet ja vuokrasopimuksiin liittyvat
kayttboikeusomaisuuserat.

137



T@KMANN' GROUP Hallituksen toimintakertomus Kestavyysraportti Tilinpaatos

Aineelliset kayttoomaisuushyodykkeet 2025

Rakennukset ja
Tuhatta euroa Maa- ja vesialueet rakennelmat Koneet ja kalusto  Ennakkomaksut Yhteensa
Aineelliset kayttdomaisuushyddykkeet 5145 47177 57 140 99 109 561
Kéayttdoikeusomaisuuserat - 523 489 5 546 - 529 035
Kirjanpitoarvo 1.1. 5145 570 666 62 687 99 638 596
Aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet 3924 30 252 56 251 5328 95 754
Kéyttdoikeusomaisuuserat - 597 109 3989 - 601 099
Kirjanpitoarvo 31.12. 3924 627 362 60 240 5328 696 853

Aineelliset kdayttoomaisuushyodykkeet 2024

Rakennukset ja

Tuhatta euroa Maa- ja vesialueet rakennelmat Koneet ja kalusto  Ennakkomaksut Yhteensa
Aineelliset kdyttbomaisuushyddykkeet 4 381 31146 54 839 3852 94 220
Kéayttdoikeusomaisuuserat - 532 242 6 932 - 539 173
Kirjanpitoarvo 1.1. 4 381 563 388 61771 3852 633 393
Aineelliset kayttdomaisuushyddykkeet 5145 47177 57 140 99 109 561
Kéayttdoikeusomaisuuserat - 523 489 5 546 - 529 035
Kirjanpitoarvo 31.12. 5145 570 666 62 687 99 638 596

Rakennukset ja rakennelmat sisaltavat myds niihin liittyvid vuokrahuoneistojen perusparannusmenoja. Konserni on vuokrannut ulkopuolisilta tahoilta logistiikka- ja
myymalakiinteistdja, autoja ja IT-laitteita.
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Aineelliset kayttoomaisuushyodykkeet (ilman kdyttooikeusomaisuuseria) 2025

Rakennukset ja Koneet ja

Tuhatta euroa Maa- ja vesialueet rakennelmat kalusto Ennakko-maksut Yhteensa
Hankintameno

Hankintameno 1.1. 5 569 82 277 183 382 99 271 327
Muuntoerot 31 1757 2498 55 4 341
Hankintamenon lisdykset tilikaudella 436 1801 8 330 18 342 28 909
Kiinteistéjen myynnit -1517 -17 219 - -3770 -22 506
Hankintamenon vahennykset tilikaudella - -950 -5 198 -308 -6 456
Siirrot erien valilla - 2378 5880 -9 091 -833
Hankintameno 31.12. 4519 70 044 194 892 5328 274782

Kertyneet poistot

Kertyneet poistot 1.1. -425 -35 101 -126 241 - -161 767
Muuntoerot -17 -714 -1714 - -2 444
Kiinteistomyyntien kertyneet poistot - 485 - - 485
Tilikauden poistot -153 -5 399 -15737 - -21 289
Vahennysten poistot - 936 5 052 - 5988
Kertyneet poistot 31.12. -595 -39 792 -138 641 - -179 027
Kirjanpitoarvo 1.1. 5145 47 177 57 140 99 109 561
Kirjanpitoarvo 31.12. 3924 30 252 56 251 5328 95754

Rakennukset ja Koneet ja

Tuhatta euroa Maa- ja vesialueet rakennelmat kalusto Ennakko-maksut Yhteensa
Hankintameno

Hankintameno 1.1. 4662 61693 167 523 3852 237 730
Muuntoerot -17 -949 -1292 -22 -2 280
Hankintamenon lisaykset tilikaudella 925 2682 7778 26777 38 161
Hankintamenon vahennykset tilikaudella - -384 -1317 -115 -1817
Siirrot erien valilla - 19 236 10 690 -30 393 -467
Hankintameno 31.12. 5 569 82 277 183 382 99 271 327

Kertyneet poistot

Kertyneet poistot 1.1. -281 -30 547 -112 684 - -143 511
Muuntoerot 9 333 843 - 1184
Tilikauden poistot -152 -5 219 -15 348 - -20 719
Vahennysten poistot - 332 948 - 1280
Kertyneet poistot 31.12. -425 -35 101 -126 241 - -161 767
Kirjanpitoarvo 1.1. 4 381 31146 54 839 3852 94 219
Kirjanpitoarvo 31.12. 5145 47 177 57 140 99 109 561
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Vuokrasopimukset

Vuokrasopimusten taseessa esitettavat maarat 2025

Rakennukset ja

Tuhatta euroa rakennelmat Koneet ja kalusto Yhteensa
Kayttooikeusomaisuuserit

Kirjanpitoarvo 1.1. 523 489 5 546 529 035
Hankintamenon lisdykset tilikaudella 170 289 1056 171 345
Hankintamenon vahennykset tilikaudella -6 709 -2 165 -8 874
Poistot -102 605 -703 -103 308
Muuntoerot 12 645 256 12 901
Kirjanpitoarvo 31.12. 597 109 3989 601 099
Vuokrasopimusvelat

Pitkaaikaiset 469 226 4122 473 348
Lyhytaikaiset 86 104 1559 87 663
Vuokrasopimusvelat 1.1. 555 330 5681 561 011
Pitkaaikaiset 542 111 2919 545 029
Lyhytaikaiset 94 533 1282 95 815
Vuokrasopimusvelat 31.12. 636 644 4 200 640 844
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Vuokrasopimusten taseessa esitettavat maarat 2024
Rakennukset ja
Tuhatta euroa rakennelmat Koneet ja kalusto Yhteensa

Kayttooikeusomaisuuserit

Kirjanpitoarvo 1.1. 532 242 6 932 539173
Hankintamenon lisdykset tilikaudella 101 607 1287 102 894
Hankintamenon vahennykset tilikaudella -11.110 -1159 -12 270
Poistot -92 755 -1310 -94 065
Muuntoerot -6 494 -204 -6 698
Kirjanpitoarvo 31.12. 523 489 5 546 529 035
Vuokrasopimusvelat

Pitkaaikaiset 476 648 5418 482 066
Lyhytaikaiset 81 358 1710 83 068
Vuokrasopimusvelat 1.1. 558 006 7128 565 134
Pitkaaikaiset 469 226 4122 473 348
Lyhytaikaiset 86 104 1559 87 663
Vuokrasopimusvelat 31.12. 555 330 5681 561 011

Kayttdoikeusomaisuuden lisdykset ovat myymaldihin (rakennukset ja
rakennelmat) seka tydésuhdeautoihin ja laitteisiin (koneet ja kalusto) liittyvia uusia
vuokrasopimuksia sekd olemassa olevien sopimusten muutoksia. Vahennykset
koostuvat vuokrasopimusten paattdmisesta seka vuokrasopimusehtojen
muutoksista.

Jatko-optioiden kayttamiseen liittyvan uudelleenarvioinnin aikaansaama vuokra-
aikojen oikaisun vaikutus taseeseen merkittyjen kayttdoikeusomaisuuserien ja
vuokrasopimusvelkojen arvoon oli tilikaudella 21 717 tuhatta euroa (20 846
tuhatta euroa).

Vertailuvuoden arvo on
paivitetty vastaamaan vuoden 2025 laskentamallia.

Tilikauden 2025 lopussa arvioidaan tulevaisuudessa maksettavaksi tulevia,
diskonttaamattomia jaanndsarvoja olevan 222 tuhatta euroa (376 tuhatta euroa).
Kyseinen jaanndsarvo on luettu osaksi taseessa esitettavia
vuokrasopimusvelkoja.
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Vuokrasopimusten tuloslaskelmassa esitettavat maarat
Tuhatta euroa 2025 2024

Kayttooikeusomaisuuserien poistot

Rakennukset ja rakennelmat -106 607 -101 310
Koneet ja kalusto -1451 -1787
Yhteensa -108 058 -103 098

Vuokrasopimuksiin liittyvat muut erat

Vuokrasopimusvelkojen korkokulut -26 664 -24 530
Muuttuviin vuokriin liittyvat kulut (ei osa
vuokrasopimusvelkoja) -790 -1 089
Lyhytaikaisiin vuokrasopimuksiin liittyvat kulut (2—12 kk) -746 -1 034
Arvoltaan vahaisiin omaisuuseriin liittyvat kulut -489 -402
Tuotot kayttdoikeusomaisuuserien edelleenvuokrauksesta 497 511
Vuokrasopimuksista johtuva lahteva rahavirta yhteensa -127 476 -120 018
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Myynti- ja takaisinvuokraustapahtuma

Tokmanni Group Oyj:n hallitus paatti toukokuussa 2025 viiden konsernin
omistuksessa olevan kiinteistoyhtion myynnista. Kiinteistéjen myynti koostuu maa-
alueista, rakennuksista ja rakennusten kertyneista poistoista seka
ennakkomaksuista. Eurajoen, Palkaneen, Sipoon Nikkilan ja Sodankylan
kiinteistdjen osalta kaupantekopaiva oli 9.7.2025. Kuopion Nilsian kiinteiston
kaupantekopaiva oli 12.12.2025.

Viiden myydyn kiinteistén rakentamiseen liittyvat kustannukset olivat 4,3
miljoonaa euroa vuoden 2025 investoinneista. Investoinnit olivat yhteensa 22,5
miljoonaa euroa ja ne kohdistuivat vuosille 2023-2025. Kiinteistéjen myynnista
saatu vastike oli 21,8 miljoonaa euroa ja se esitetdan konsernin
rahavirtalaskelmassa investointien rahavirrassa. Jarjestelysta kirjattiin konsernin
tuloslaskelmaan nettovaikutuksena 95 tuhannen euron myyntitappio.

3.2 Aineettomat hyodykkeet
Laadintaperiaatteet
Liikearvo

Liiketoimintojen yhdistymisesta syntyva liikearvo kirjataan maaraan, jolla
luovutettu vastike, maaraysvallattomien omistajien osuus hankinnan kohteesta ja
aiemmin omistettu osuus yhteen laskettuina ylittdvat hankitun nettovarallisuuden
kayvan arvon. Liikearvoista ei kirjata poistoja, vaan ne testataan mahdollisen
arvonalentumisen varalta vuosittain ja lisdksi aina, kun on viitteitd
arvonalentumisesta.

Liikearvoon liittyvéa harkinnanvaraisuus

Arvonalentumistestauksessa konserni joutuu arvioimaan viitteita
arvonalentumisista kayttden hyvaksi seka sisaisia ja ulkoisia tietolahteita.
Konsernin johdon on tehtéva arvioita analysoidessaan naista Iahteista saatavia
tietoja ja tehdessaan johtopaatoksia. Maarittdessaan kayttéarvoa konserni tekee
arvioita tulevasta markkinakehityksesta, kuten kasvuvauhdista ja
kannattavuudesta. Vaikutuksiltaan merkittavimpia arvioiden perustana olevia
tekijoité ovat liikevaihto, keskimaarainen liikevoittoprosentti ja diskonttauskorko.
Naiden oletusten muutokset voivat vaikuttaa olennaisesti arvioituihin
tulevaisuudessa kertyviin rahavirtoihin. Liikearvon kohdistaminen ja
testauskaytanto -kappaleessa on esitetty lisatietoja kerrytettavissa olevan
rahamaaran herkkyydesta kaytettyjen oletusten muutoksille.
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Tavaramerkit ja muut aineettomat hyédykkeet

Aineeton hyddyke merkitdan taseeseen alun perin hankintamenoon siina
tapauksessa, etta hankintameno on maaritettavissa luotettavasti ja on
todennakaista, ettd omaisuuserasta johtuva odotettavissa oleva taloudellinen
hyoty koituu konsernin hyvaksi. Konsernin muut aineettomat hytdykkeet
koostuvat paaasiassa IT-ohjelmista, tuotemerkeista ja lisensseista. Ne
arvostetaan hankintamenoon vahennettyina poistoilla ja arvonalentumistappioilla.
Hankintameno muodostuu ostohinnasta ja kaikista niistd menoista, jotka
valittdmasti johtuvat hyddykkeen saattamisesta valmiiksi kayttdtarkoitustaan
varten.

Aineettomista hyddykkeista, joilla on rajallinen taloudellinen vaikutusaika, kirjataan
tasapoistot niiden tunnetun tai arvioidun taloudellisen vaikutusajan kuluessa.
Mé&aaraaikaan sidotut aineettomat hyddykkeet kirjataan poistoina kuluiksi
sopimuskauden kuluessa. Poistojen kirjaaminen lopetetaan silloin, kun aineeton
hyoddyke luokitellaan myytavana olevaksi. Tavaramerkkien poistoajat ovat noin
10-20 vuotta ja muiden aineettomien hyddykkeiden poistoaika on keskimaarin
viisi vuotta.

Arvioidut taloudelliset vaikutusajat ja jdannosarvot tarkistetaan vahintaan jokaisen

tilikauden paattymispaivana, ja jos ne eroavat merkittavasti aikaisemmista
arvioista, poistoaikoja muutetaan vastaavasti.

142



T@KMANN' GROUP Hallituksen toimintakertomus Kestavyysraportti Tilinpaatos

Aineettomat hyodykkeet 2025

Muut aineettomat

Tuhatta euroa Liikearvo Tavaramerkit hyddykkeet Ennakkomaksut Yhteensa
Hankintameno

Hankintameno 1.1. 217 322 42 204 24 130 - 283 656
Muuntoerot 2938 2215 57 - 5209
Hankintamenon lisdykset tilikaudella - - 847 595 1442
Hankintamenon vahennykset tilikaudella - - -178 - -178
Siirrot erien valilla 375 - 833 -375 833
Hankintameno 31.12. 220 635 44 418 25 689 220 290 963

Kertyneet poistot

Kertyneet poistot 1.1. - -3 632 -20 334 - -23 966
Muuntoerot - -196 -10 - -206
Tilikauden poistot - -2 415 -1724 - -4 139
Vahennysten poistot - - 178 - 178
Kertyneet poistot 31.12. - -6 243 -21 890 - -28 134
Kirjanpitoarvo 1.1. 217 322 38 572 3796 - 259 690
Kirjanpitoarvo 31.12. 220 635 38 175 3799 220 262 829

Aineettomat hyodykkeet 2024

Muut aineettomat

Tuhatta euroa Liikearvo Tavaramerkit hyddykkeet Yhteensa
Hankintameno

Hankintameno 1.1. 218 070 43 430 22 516 - 284 016
Muuntoerot -1 601 -1 230 -7 - -2 838
Hankintamenon lisdykset tilikaudella 853 4 1165 - 2022
Hankintamenon vahennykset tilikaudella - - -1 - -1
Siirrot erien valilla - - 467 - 467
Hankintameno 31.12. 217 322 42 204 24130 - 283 656

Kertyneet poistot

Kertyneet poistot 1.1. - -1310 -18 867 - -20 177
Muuntoerot - 27 0 - 27
Tilikauden poistot - -2 349 -1478 - -3 828
Vahennysten poistot - - 11 - 11
Kertyneet poistot 31.12. - -3 632 -20 334 - -23 966
Kirjanpitoarvo 1.1. 218 070 42 120 3 649 - 263 839
Kirjanpitoarvo 31.12. 217 322 38 572 3796 - 259 690
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Liikearvon kohdistaminen ja testauskaytanto

Tokmanni-konsernin arvonalentumistestausta varten liikearvo on kohdistettu
rahavirtaa tuottaville yksikoille, joita ovat enintdan raportoitavat segmentit. Johto
on tunnistanut rahavirtaa tuottaviksi yksikoiksi Tokmannin ja Dollarstoren.

Rahavirtaa tuottavien yksikkdjen ryhma testataan arvonalentumisen varalta
vertaamalla rahavirtaa tuottavien yksikkéjen ryhman kirjanpitoarvoa sen
kerrytettavissa olevaan rahamaaraan. Testattava kirjanpitoarvo sisaltaa liikearvon,
aineettomat ja aineelliset hyddykkeet seka nettokayttépaaoman. Konserni
suorittaa liikearvon vuosittaisen arvonalentumistestauksen kunkin tilikauden
viimeisen neljanneksen aikana. Arvonalentumistestaus tehdaan aina myos silloin,
kun esiintyy viitteita siita, ettd omaisuuseran tai rahavirtaa tuottavien yksikkéjen
ryhman kerrytettavissa oleva rahamaara alittaa sen kirjanpitoarvon. Konsernilla ei
ole liikearvon lisdksi muita aineettomia hyddykkeita, joilla katsotaan olevan
rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika. Tokmannille kohdistetun liikearvon
kirjanpitoarvo on 167,8 miljoonaa euroa ja Dollarstoren vastaava kirjanpitoarvo on
52,8 miljoonaa euroa.

Arvonalentumistappio on maara, jolla omaisuuseran tai rahavirtaa tuottavien
yksikkéjen ryhman kirjanpitoarvo ylittda vastaavan eran kerrytettavissa olevan
rahamaaran. Arvonalentumistappio kirjataan valittémasti tulosvaikutteisesti.
Arvonalentumistappion kirjaaminen heikentda konsernin tulosta ja siten omaa
padomaa, mutta silla ei ole vaikutusta konsernin rahavirtoihin. Aineellisten ja
vaikutusajaltaan rajallisten aineettomien hyddykkeiden arvonalentumistappion
kirjaamisen yhteydessa poistojen kohteena olevan omaisuuseran taloudellinen
vaikutusaika arvioidaan uudelleen.

Rahavirtojen maarittaminen

Kerrytettavissa oleva rahamaara on omaisuuseran kaypa arvo vahennettyna
luovutuksesta johtuvilla menoilla tai kayttéarvo sen mukaan, kumpi niista on
suurempi. Liikearvon testauksessa kerrytettavissa oleva rahamaara perustuu
kayttdarvoon (nykyarvoon), joka on maaritetty diskonttaamalla arvioidut vastaiset
nettorahavirrat tarkasteluajankohtaan.

Vastaiset arvioidut nettorahavirrat koostuvat kahdesta osasta: johdon
hyvaksymaan liiketoimintasuunnitelmaan perustuvien seuraavien viiden vuoden
jakson rahavirroista seka ennustejakson jalkeisesta ns. terminaaliarvosta.
Ennustejakson liikkevaihdon nimellinen vuosikasvu oli keskimaarin 4,7 % - 6,7 %.
Liikevoittoprosentti oli keskimaarin 5,7 % - 7,3 %. Terminaaliarvo on maaritetty
ekstrapoloimalla ennusteisiin perustuvat rahavirrat. Ennustejakson jalkeisten
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vuosien kasvutekija on laskelmissa 2,0 % - 3,5 %, joiden ei arvioida ylittavan
toimialan ennustettua pitkan aikavalin kasvua.

Tilikauden 2025 liikearvon arvonalentumistestauksessa kaytetty ennustejakso on
viisi vuotta, kun edellisella tilikaudella ennustejakso oli kolme vuotta.
Rahavirtaennusteet perustuvat johdon hyvaksymaan liiketoimintasuunnitelmaan,
joka ulottuu aiempia tilikausia pidemmalle.

Oletukset rahavirtojen kasvusta ja kannattavuuden parantumisesta kuvaavat
johdon kasitystd myynnin ja kustannusten kehityksesta ennustekaudella.
Liiketoimintasuunnitelman ja ennusteiden perusteella laskettuja rahavirtoja on
kuitenkin oikaistu arvonalentumistestauksessa siten, etta niista on eliminoitu ne
vastaiset rahavirrat, joiden odotetaan syntyvan sellaisista uudelleenjarjestelyista,
joihin ei ole vielad sitouduttu, seka rahavirrat, joiden odotetaan syntyvan
omaisuuseran suorituskyvyn parantamisesta tai lisdamisesta.

Arvonalentumistestauksissa kaytetyt oletukset ovat liiketoimintasuunnitelmassa ja
ennusteissa kaytetyt johdon hyvaksymat oletukset. Kaytetyt oletukset perustuvat
toteutuneeseen kehitykseen seka ulkoisista informaatiolahteistad saatuihin
markkinatietoihin. Tulevaisuuden rahavirtaennusteiden maarittdmisessa eniten
johdon harkintaa vaativat olettamukset liittyvat markkina- ja
kannattavuusnakymiin. IFRS 16 -tilinpaatésstandardin mukaisista
vuokrasopimuksista kirjatut kayttdoikeusomaisuuserat ovat myos
arvonalentumistestauksen kohteena.

Mikali rahamaarien laskemisessa kaytetyt oletukset muuttuvat,
arvonalentumistestauksessa kaytetty kerrytettavissa oleva rahamaara saattaa
muuttua.

Diskonttauskorko

Kerrytettdvan rahamaaran diskonttauskorkona on kaytetty Tokmanni-konsernille
laskettua ennen veroja maaritettya keskimaaraista padoman tuottovaatimusta
(weighted average cost of capital, WACC). Tuottovaatimuksen osatekijat ovat
riskitdn korko, oman paaoman beta, markkinariskipreemio, toimialakohtainen
riskilisa, vieraan padoman marginaali seka kaytetty padomarakenne. Ennen
veroja maaritetty WACC oli Tokmannin osalta 13,2 % (10,3 %) ja Dollarstoren
osalta 12,5 % (9,9 %). Arvonalentumistestauksen diskonttauskoron eri
komponentit perustuvat verrokkiryhmasté johdettuun tietoon.
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Arvonalentumistestauksen herkkyysanalyysit

Kayttdarvon maarittdmisessa kaytetyt keskeiset oletukset ovat Tokmannin johdon
maarittelemia. Merkittdvimmat oletukset ovat liikevaihto, diskonttauskorko ja
keskimaarainen liikevoittoprosentti. Oletukset pohjautuvat tulevaisuuden
tapahtumia koskeviin odotuksiin, joiden uskotaan olevan realistisia naissa
olosuhteissa. Konsernin johtoryhma ja hallitus on hyvaksynyt kaytetyt oletukset.

Herkkyysanalyysit on laadittu olettaen, ettéd keskimaarainen liikevoittotaso laskisi
seka ennustekaudella ettd sen jalkeen tai ettd diskonttauskorko nousisi. Vuoden
2025 arvonalentumistestauksen perusteella voidaan todeta, ettd yhdenkaan,
ennakoitavissa olevan keskeisen oletuksen muutoksella ei olisi vaikutusta
kerrytettavissa olevan rahamaaran vahentymiseen alle kirjanpitoarvon.

Ennusteperiodin aikana Dollarstoren liikevaihdon kehitys-%:n vaihteluvali on 5,4
%—8,9 %. Ennustejakson loppuun mennessa liikevoittoprosentin oletetaan
kasvavan 7,8 %-yksikkda vuonna 2025 toteutuneesta liikevoittoprosentista.
Dollarstoren kerrytettavissa oleva rahamaara ylitti testattavien varojen
kirjanpitoarvon 80,3 milj. eurolla. Arvonalentumistilanteen Dollarstoren osalta
aiheuttaisi yli 0,9 %-yksikdn aleneminen liikevoittoprosentissa, tai jos
diskonttokoron kasvu olisi suurempi kuin 1,2 %-yksikk6a. Ennustejakson
likevaihdon jélkeisen kasvuprosentin jaaminen alle 1,9 %:iin aiheuttaisi myos
arvonalentumistilanteen.

Tokmannin arvonalentumistestauksen perusteella tasearvon ylittava liikkumavara
on huomattava. Arvioitaessa kerrytettavissa olevaa rahamaaraa johdon
nakemyksen mukaan mikaan keskeinen oletus ei muuttuisi todennakaéisella
vaihteluvalilla siten, etta kerrytettavissa oleva rahamaara alittaisi kirjanpitoarvon.

Tilikausien 2025 ja 2024 aikana liikearvosta ei ole kirjattu arvonalentumistappioita.

3.3 Vaihto-omaisuus
Laadintaperiaatteet

Vaihto-omaisuus arvostetaan hankintamenoon tai nettorealisointiarvoon sen
mukaan, kumpi naista on alempi. Hankintameno maaritetdan painotetun
keskihinnan menetelmaa kayttaen. Valmiiden tuotteiden hankintamenoon luetaan
kaikki ostomenot, valittomat kuljetus- ja kasittelymenot seka muut menot, joista on
vahennetty ostohyvitykset. Nettorealisointiarvo on tavanomaisessa
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liketoiminnassa saatava arvioitu myyntihinta, josta on vahennetty arvioidut
tuotteen menot ja arvioidut myynnin toteutumiseksi valttamattémat menot.

Vaihto-omaisuuteen liittyva harkinnanvaraisuus

Konsernin vaihto-omaisuuteen kuuluvat nimikkeet luokitellaan eri ryhmiin niiden
kiertoaikojen perusteella ja hitaimmin kiertavista tuotteista kirjataan tarvittaessa
arvonalennus. Arvonalentumistarkastelu kohdistuu tuotteisiin, joiden
saapumisesta on kulunut yli 18 kuukautta. Mahdollinen alaskirjaus perustuu
kunkin tuoteryhman toteutuneeseen ikdjakaumatasoiseen katteeseen ja
arvonalennus vaihtelee tuoteryhmakohtaisesti portaittain ikdjakaumaan perustuen
0-100 %. Tuotteista, jotka ovat saapuneet yli 36 kuukautta sitten kirjataan 100 %
arvonalennus. Arvonalentumiskirjausten tekeminen edellyttdad harkinnan kaytt6a
ja arvioita esimerkiksi tuotteiden tulevasta kysynnasta. Naiden arvioiden
muutokset voivat vaikuttaa vaihto-omaisuuden arvostamiseen tulevilla kausilla.

Tuhatta euroa 2025 2024
Valmiit tuotteet 419 311 408 569
Vaihto-omaisuuden arvonalennus -10 246 -10 651
Valmiit tuotteet, matkalla olevat 19 795 35 064
Ostohyvitejaksotus -4 066 -4 565
Ennakkomaksut - 17
Yhteensa 424 793 428 434

Alla esitetdan vaihto-omaisuuden maaré myymaldiden ja varaston valill3,
jakauman perustuessa omaisuuserien kirjanpitoarvoihin tilinpaatdéspaivana.

Tuhatta euroa 2025 2024

Myymalat 310 028 73 % 288 285 67 %
Varasto 114 766 27 % 140 149 33 %
Yhteensa 424793 100 % 428 434 100 %
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3.4 Muut saamiserit ja tuloverosaamiset

Muut saamiserat ja tuloverosaamiset
Tuhatta euroa 2025 2024

Lainat ja muut saamiset
Myyntisaamiset 2 338 2198

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvarat

Johdannaissopimukset - ei suojauslaskennassa 28 708

Muut saamiserat

Siirtosaamiset 9 977 8 835
Tuloverosaamiset 1188 2 436
Muut saamiset 26 285 17 396
Yhteensa 37 450 28 666
Yhteensa 39 816 31573

Saamisiin ei lity merkittavia luottoriskikeskittymia ja luottoriskin enimmaismaara
vastaa saamisten kirjanpitoarvoa tilikauden lopussa. Konsernin myyntisaamisista
kirjattujen arvonalentumistappioiden maara ei ole merkittava. Odotettu
luottotappioriski ei ole olennainen johtuen liiketoiminnan laskutusmyynnin
vahaisesta maarasta. Muut saamiset -era sisaltaa laskutettuja
vuosihyvitesaamisia 12 553 tuhatta euroa (12 190 tuhatta euroa).

Myyntisaamisten ikdjakauma konsernin ulkopuolisilta tahoilta
Tuhatta euroa 2025 2024

Ei erdantyneet 1998 1691
7 paivaa tai alle erdantyneet 182 245
8—21 paivaa erdantyneet 155 129
22 paivaa tai yli erdantyneet 3 133
Yhteensa 2338 2198
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Lyhytaikaiset siirtosaamiset
[Tuhatta euroa 2025 2024

Vuosihyvitejaksotus 854 998
Kéayttdtarvikkeiden kulujaksotukset 2787 1994
Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat 1415 1382
Saamiset tyéterveyshuollon maksuista 1019 1157
Veikkaussaaminen 211 190
Muut siirtosaamiset 3692 3114
Yhteensa 9977 8 835

3.5 Pitkaaikaiset saamiset ja muut pitkaaikaiset rahoitusvarat

Tuhatta euroa 2025 2024
Lainat ja muut saamiset

Lainasaamiset 138 155
Muut saamiset 7 12

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvarat

Johdannaissopimukset - ei suojauslaskennassa 37

Muut saamiseréat
Pitkaaikaiset lahipiirilainasaamiset 1657 1675

Yhteensa 1838 1842

Lahipiirilainojen tiedot ja ehdot esitetdan liitetiedossa 5.1 Lahipiiritapahtumat.
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3.6 Muut velkaerat ja tuloverovelat 3.7 Pitkaaikaiset korottomat velat

Laadintaperiaatteet Tuhatta euroa 2025 2024
Muut velkaerat

Ostovelat ja muut lyhytaikaiset korottomat velat ovat syntyneet konsernille ennen Myynti- ja takaisinvuokrausjarjestely 3338 3833

tilikauden paattymista toimitetuista tavaroista tai palveluista, joita ei ole maksettu.

Velat ovat vakuudettomia ja yleisimmat maksuehdot ovat 15-60 paivaa. Ostovelat 3.8 Rahavarat

ja muut velat luokitellaan lyhytaikaisiksi veloiksi, jos ne eraantyvat maksettaviksi

12 kuukauden kuluessa raportointikauden paattymisesta. Tuhatta euroa 2025 2024
Kateinen raha ja pankkitalletukset 69 439 15 869

Muut velkaerit ja tuloverovelat
Tuhatta euroa 2025 2024

Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat
rahoitusvelat

Ostovelat 133 200 168 987

Kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvelat

Johdannaissopimukset - ei suojauslaskennassa 237 -

Muut velkaerat

Muut korottomat velat 49 702 44 602
Siirtovelat 56 822 53 046
Tuloverovelat 2 075 305
Yhteensa 108 599 97 952
Yhteensa 242 036 266 939
Lyhytaikaiset siirtovelat

Lomapalkat 29 011 27 305
Palkat sosiaalikuluineen 9451 9 858
Lakisaateiset vakuutukset 11223 10 605
Lyhytaikaiset korkovelat 508 274
Muut siirtovelat 6 628 5004
Yhteensa 56 822 53 046

Muut siirtovelat koostuvat kulujaksotuksista liittyen mm. kierratysmaksuihin,
sahkdenergiaan ja luottokorttiprovisioihin.
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Rahavarat koostuvat kateisesta rahasta, vaadittaessa nostettavissa olevista
pankkitalletuksista ja muista lyhytaikaisista likvideista sijoituksista. Rahavaroiksi
luetaan myos myymaldiden pohjakassat seka tilitettavaksi menossa olevat
matkalla olevat rahat.

3.9 Osuudet yhteisyrityksissa
Laadintaperiaatteet
Yhteisyritys yhdistelldan konserniin pddomaosuusmenetelmaa kayttaen.

Konsernin omistusosuuden mukainen osuus yhteisyrityksen tilikauden tuloksesta
esitetddn omana eranaan ennen likkevoittoa.

Tuhatta euroa 2025 2024
Hankintameno 1.1. 327 254
Osuus tilikauden tuloksesta 56 65
Muuntoerot -23 9
Hankintameno 31.12. 361 327

Tokmanni Oy omistaa Hong Kongissa toimivan yhteisyritys Tokmanni-Europris
Sourcing Ltd:n osakkeista 50 %. Yhteisyritys omistaa Shanghaissa toimivan
hankintayhtién Tokmanni-Europris (Shanghai) Trading Co., Ltd:n, joka toimii
Kiinasta ja Kaukoidasta hankittavien tavaraostojen tukijalkana. Yhtién toimintaan
kuuluu osallistua paikallisten toimittajien I0ytdmiseen ja valintaan, varmistaa oikea
laatu ja seurata toimitusaikoja seka varmistaa toimittajien vastuullinen toiminta.
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3.10 Liiketoimintojen yhdistaminen
Laadintaperiaatteet

Liiketoimintojen yhdistamisen yhteydessa hankitut yksiloitavissa olevat varat ja
velat arvostetaan hankinta-ajankohtana kaypaan arvoon ja hankintaan
kohdistuvat menot kirjataan kuluiksi. Liiketoimintojen yhdistymisesta syntyva
likearvo kirjataan maaraan, jolla luovutettu vastike, maaraysvallattomien
omistajien osuus hankinnan kohteesta ja aiemmin omistettu osuus yhteen
laskettuina ylittdvat hankitun nettovarallisuuden kdyvan arvon. Mikali maara, jolla
luovutettu vastike, maaraysvallattomien omistajien osuus hankinnan kohteesta ja
aiemmin omistettu osuus yhteen laskettuina alittavat hankitun nettovarallisuuden
kayvan arvon, kirjataan erotus tulosvaikutteisesti edullisesta kaupasta syntyneena
voittona.

Kirjanpitokasittelya pidetaan alustavana, kunnes hankittujen varojen ja
vastattavaksi otettujen velkojen arvostus on saatu paatdkseen. Alustavia arvoja
voidaan oikaista 12 kuukauden sisalla hankinta-ajankohdasta, mikali saadaan
sellaista uutta informaatiota, joka koskee hankinta-ajankohtana vallinneita
tosiseikkoja ja olosuhteita.

Tilikauden 2025 hankinnat

Tokmanni-konserni osti tilikauden 2025 aikana Hurrikaani Oy:n
vahittaiskauppaliiketoiminnan Kemiénsaarelta. Kauppahinta oli 375 tuhatta euroa
ja se maksettiin kateisella. Hankinnan tavoitteena oli varmistaa konsernille
kaupallisesti houkutteleva kauppapaikkasijainti alueella. Konsernin johdon
harkinnan mukaan liiketoimintakauppa kirjattiin kokonaisuudessaan liikearvoksi,
joka sisaltyy Tokmannin testattavaan rahavirtaa tuottavaan yksikkdon ja testataan
vuosittain arvonalentumiselta.

Tilikauden 2024 hankinnat

Tilikaudella 2024 ei tehty yrityshankintoja.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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4, Paaomarakenne, rahoitus ja riskienhallinta

4.1 Oma paaoma

Oma paaoma koostuu osakepadomasta, sijoitetun vapaan oman paaoman rahastosta, omista osakkeista, muuntoeroista seka kertyneista voittovaroista.

Ulkona olevien

Sijoitetun vapaan oman

osakkeiden lukumaara Osakepdaoma paaoman rahasto Omat osakkeet

()] (tuhat euroa) (tuhat euroa) (tuhat euroa) Yhteensa (tuhat euroa)

31.12.2023 58 825 714 80 109 902 -706 109 275
Omien osakkeiden luovutus 24 429 - - 401 -
31.12.2024 58 850 143 80 109 902 -305 109 677
Omien osakkeiden hankinta -316 300 - - -3 005 -
Omien osakkeiden luovutus 8 674 - - 141 -
31.12.2025 58 542 517 80 109 902 -3 169 106 812
Tokmanni Group Oyj:lla on yksi osakesarja. Osakkeiden enimmaismaaraa eika kpl
osakkeen nimellisarvoa ole maaritetty. Jokainen osake tuottaa yhden aanen. Omat osakkeet yhtion hallussa 31.12.2024 18 609
Kaikki liikkeeseen lasketut osakkeet on maksettu taysimaaraisesti. Hankittu tilikauden aikana 316 300
Luovutettu tilikauden aikana osakepalkkiojarjestelman perusteella -8 674

Omat osakkeet yhtion hallussa 31.12.2025 326 235

Omat osakkeet

Omat osakkeet -rahasto sisaltaa Tokmanni Group Oyj:n hallussa olevien omien
osakkeiden hankintamenon.

Hallitus on yhtidkokouksen valtuuttamana hankkinut tilikaudella 2025 yhteensa

316 300 yhtidon osaketta. Osakkeet ovat yhtidon hallussa omina osakkeina ja yhtion

hallituksella on oikeus luovuttaa niitd. Vuonna 2025 ostettujen omien osakkeiden
hankintameno transaktiomenoineen oli 3 005 tuhatta euroa ja se esitetddn oman
padoman vahennyksena.

Tokmanni Group Oyj luovutti vuoden 2025 aikana yhteensa 8 674 yhtion hallussa

olevaa osaketta vastikkeetta yhtion pitkdaikaiseen osakepohjaiseen
kannustinjarjestelmaan kuuluville henkildille. Vuoden 2025 aikana Tokmanni
Group Oyij:lle ei palautunut yhtdan omaa osaketta. Vuoden 2025 lopussa
Tokmanni Group Oyj omisti 326 235 omaa osakettaan, joka on 0,55 % koko
osakekannasta. Hallituksella on voimassa oleva valtuutus omien osakkeiden
hankkimisesta ja/tai pantiksi ottamisesta.
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Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto

Sijoitetun vapaan oman paddoman rahasto sisaltdd muut oman padoman
luonteiset sijoitukset ja osakkeiden merkintahinnan siltd osin, kun sita ei
nimenomaisen paatdksen mukaan merkitd osakepddomaan.

Muuntoerot

Muuntoerot-rahasto sisaltaa ulkomaisten yritysten tilinpaatésten muuntamisesta
syntyneet muuntoerot. Rahaston muutos esitetdan laajan tuloksen erissa.

Osingot

Emoyhtion jakokelpoiset varat ovat 237 774 122,98 euroa, josta tilikauden voitto
oli 41 304 243,17 euroa. Tilinpaatdspaivan jalkeen hallitus on esittanyt, etta
31.12.2025 paattyneelta tilikaudelta jaetaan osinkona enintdan 0,34 euroa
osakkeelta ja osingonjako on yhteensa 19 904 455,78 euroa. Jaljelle jaava osa
kertyneista voittovaroista jatetdan vapaaseen omaan paaomaan.
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Osakeperusteiset maksut
Laadintaperiaatteet

IFRS 2:n mukaan osakeperusteinen kannustinjarjestelma tulee arvostaa kaypaan
arvoon myontamishetkella ja kirjataan kuluksi oikeuden syntymisajanjakson
kuluessa. Mikali osakepalkkio maksetaan osakkeiden ja rahan yhdistelmana,
jakautuu palkkion kayvan arvon maarittdminen IFRS 2-standardin mukaisesti
kahteen osaan; osakkeina selvitettavaan ja kateisena selvitettdvaan osuuteen.
Osakkeina selvitettava osuus kirjataan omaan paaomaan ja kateisena selvitettava
maksu kirjataan kuluksi. Osakeperusteisen maksun kaypa arvo palkkion
mydntamishetkella oli yhtion osakkeen kurssi kertaa palkkiona myénnettyjen
osakkeiden lukumaara.

Osakepohjainen sitouttamis- ja kannustinjarjestelma

Tokmanni Group Oyj:n hallitus paatti 13.12.2023 uuden osakepohjaisen pitkan
aikavalin kannustinjarjestelman perustamisesta konsernin johdolle ja valituille
avainhenkildille. Jarjestelma koostuu suoritusperusteisesta
osakepalkkiojarjestelmasta (Performance Share Plan, PSP). Hallitus paatti lisaksi
ehdollisen osakepalkkiojarjestelman (Restricted Share Plan, RSP)
kaynnistamisesta. Se on tarkoitettu kaytettavaksi tdydentdvana osakepohjaisena
sitouttamisohjelmana. Kummassakin jarjestelmassa on rullaava rakenne, eli PSP-
ja RSP-ohjelmat alkavat vuosittain hallituksen paatoksella. Osallistujat,
ansaintamahdollisuudet, suoritusmittarit ja tavoitetasot paatetdan erikseen
kullekin ohjelmalle.

Suoritusperusteinen osakepalkkiojarjestelma (Performance Share Plan, PSP)

Suoriteperusteisen osakepalkkiojarjestelman (PSP) mittarit ovat osakekohtainen
tulos, osakkeen suhteellinen kokonaistuotto suhteessa verrokkiyhtididen
mediaanituottoon seka ymparistoon liittyva scope 3 -ilmastotavoite seka
monimuotoisuuteen, tasapuolisuuteen ja osallisuuteen liittyva DEI-mittari.

Ensimmainen yksittdinen ohjelma PSP-rakenteessa, PSP 2024—-2026, alkoi
vuoden 2024 alusta ja sen nojalla mahdollisesti ansaitut palkkiot maksetaan
Tokmanni Group Oyj:n osakkeina ja mahdollisesti osittain rahana vuoden 2027
ensimmaisen puoliskon aikana. PSP 2024-2026 -ohjelmaan ovat oikeutettuja
osallistumaan noin 80 henkil6a, mukaan lukien yhtién johtoryhman jasenia seka
yhtién muita avainhenkil6ita. Jos kaikki PSP 2024—-2026 -ohjelmalle asetetut
suoritustavoitteet saavutetaan kokonaisuudessaan, ohjelman perusteella
maksettavien osakepalkkioiden kokonaismaara on yhteensa enintdan noin 200
000 osaketta, tarkoittaen bruttomaaraista palkkiota, josta suoritetaan soveltuva
ennakonpidatys ennen osakkeiden toimittamista.
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Toinen yksittdinen ohjelma PSP-rakenteessa, PSP 2025-2027, alkoi vuoden 2025
alusta ja sen nojalla mahdollisesti ansaitut palkkiot maksetaan Tokmanni Group
Oyj:n osakkeina ja mahdollisesti osittain rahana vuoden 2028 ensimmaisen
puoliskon aikana. PSP 2025-2027 -ohjelmaan ovat oikeutettuja osallistumaan
noin 80 henkilda, mukaan lukien yhtidn johtoryhman jasenia seka yhtion muita
avainhenkil6ita. Jos kaikki PSP 2025-2027 -ohjelmalle asetetut suoritustavoitteet
saavutetaan kokonaisuudessaan, ohjelman perusteella maksettavien
osakepalkkioiden kokonaismaara on yhteensa noin 230 000 osaketta, tarkoittaen
bruttomaaraista palkkiota, josta suoritetaan soveltuva ennakonpidatys ennen
osakkeiden toimittamista.

Ehdollinen osakepalkkiojarjestelma (Restricted Share Plan, RSP)

Ensimmainen yksittdinen ohjelma RSP-rakenteessa, RSP 2024-2026, alkoi
vuoden 2024 alusta ja sen nojalla maksettavat osakepalkkiot maksetaan erissa
vuosittain ohjelman rajoitusjakson aikana. RSP 2024—-2026 -ohjelman nojalla
maksettavien osakepalkkioiden kokonaismaara on yhteensa enintaan noin 50 000
osaketta, tarkoittaen bruttomaaraista palkkiota, josta suoritetaan soveltuva
ennakonpidatys ennen osakkeiden toimittamista. Hallitus paatti vuonna 2025 olla
luomatta RSP 2025-2027 -ohjelmaa.

Tilikauden 2025 osakepalkkiojarjestelmasta, jonka palkkiot muodostuvat RSP
2024-2026 ohjelmasta, muodostuu henkildille maksettavia palkkioita arviolta
yhteensa 111 tuhatta euroa (201 tuhatta euroa).

Vuodelle 2025 IFRS 2 -tilinpaatdsstandardiin perustuen jarjestelmasta on kirjattu
kulua 233 tuhatta euroa (245 tuhatta euroa).

4.2 Rahoitusvarat ja -velat
Laadintaperiaatteet
Rahoitusvarat

Konsernin rahoitusvarat luokitellaan alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa
kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi rahoitusvaroiksi seka jaksotettuun
hankintamenoon arvostettaviksi rahoitusvaroiksi. Muiden kuin kdyp&an arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavien rahoitusvarojen osalta transaktiomenot lisataan
alkuperaiseen hankintamenoon. Kaikki rahoitusvarojen ostot ja myynnit kirjataan
kaupantekopaivana, joka on paiva, jolloin konserni sitoutuu ostamaan tai
myymaan rahoitusinstrumentin. Rahoitusvarojen taseesta pois kirjaaminen
tapahtuu, kun konserni on menettanyt sopimusperusteisen oikeuden rahavirtoihin
tai kun se on siirtanyt merkittaviltd osin riskit ja tuotot konsernin ulkopuolelle.
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Kéypéén arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Ryhmaan luokitellaan sellaiset rahoitusvaroihin kuuluvat erat, jotka luokitellaan
alkuperaisen kirjaamisen tapahtuessa kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavaksi. Konserni luokittelee tahan ryhmaan johdannaiset, joihin ei sovelleta
suojauslaskentaa. 12 kuukauden kuluessa raportointikauden paattymisesta
eraantyvat rahoitusvarat sisaltyvat lyhytaikaisiin varoihin. Ryhman erat on
arvostettu kdypaan arvoon, joka perustuu ensisijaisesti raportointikauden
paattymispaivana noteerattuun markkinahintaan. Mikali eralle ei ole noteerattua
markkinahintaa, arvostus tapahtuu yleisiad arvostusmenetelmia kayttaen ja
perustuen ensisijaisesti todettavissa olevaan markkinatietoon. Kéyvan arvon
muutoksista johtuneet seka realisoitumattomat etta realisoituneet voitot ja tappiot
kirjataan tulosvaikutteisesti silla tilikaudella, jonka aikana ne syntyvat.

Lainat ja muut saamiset

Ryhmaan luetaan johdannaisvaroihin kuulumattomat varat, joihin liittyvat maksut
ovat kiinteat tai maaritettavissa ja joita ei noteerata toimivilla markkinoilla.
Konserni ei pida niitd kaupankayntitarkoituksessa tai luokittele niité alkuperaisen
kirjaamisen yhteydessa myytavissa oleviksi. Niiden arvostusperuste on jaksotettu
hankintameno efektiivisen koron menetelmaa kayttaen, ja ne sisaltyvat
luonteensa mukaisesti lyhyt- tai pitkdaikaisiin varoihin.

Rahavarat

Rahavarat koostuvat kateisesta rahasta, vaadittaessa nostettavissa olevista
pankkitalletuksista ja muista lyhytaikaisista likvideista sijoituksista, jotka ovat
helposti vaihdettavissa etukateen tiedossa olevaan maaraan kateisvaroja, ja
joiden arvonmuutoksen riski on vahainen. Rahavaroihin luokitelluilla erilla on
enintdan kolmen kuukauden maturiteetti hankinta-ajankohdasta lukien.

Rahoitusvarojen arvon alentuminen

Konserni soveltaa myyntisaamisista odotettavissa olevien luottotappioiden
kirjaamiseen yksinkertaistettua menettelya, jonka mukaan kaikista
myyntisaamisista ja sopimukseen perustuvista omaisuuserista kirjataan koko
voimassaoloajalta odotettavissa olevat luottotappiot. Odotettavissa olevien
luottotappioiden maarittamista varten myyntisaamiset on ryhmitelty yhteisten
luottoriskiominaisuuksien ja maksun viivastymisen perusteella.
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Konserni on todennut, ettd arvonalentumisen maara myyntisaamisista ei ole
olennainen.

Konsernin johto on todennut, ettd muilla saamisilla sekd rahavaroilla on alhainen
luottoriski, ja etta niista kirjattavan arvonalentumisen maara ei ole olennainen.

Rahoitusvelat

Konsernin rahoitusvelat luokitellaan alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa
kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi rahoitusveloiksi seké jaksotettuun
hankintamenoon arvostettaviksi rahoitusveloiksi. Muiden kuin kdypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavien rahoitusvelkojen osalta transaktiomenot
vahennetaan alkuperaisestad hankintamenosta. Kaikki rahoitusvelkatransaktiot
kirjataan sopimuspaivana, joka on paiva, jolloin konserni sitoutuu rahoitusvelan
sopimusehtoihin. Rahoitusvelkojen taseesta pois kirfjaaminen tapahtuu, kun
konsernin sopimusperusteinen velvoite on taytetty, kumottu tai sen voimassaolo
on lakannut.

Lainasitoumuksiin liittyvat jarjestelypalkkiot kirjataan transaktiomenoiksi siihen
maaraan asti kuin on todennakoistd, etta koko lainasitoumus tai osa siita tullaan
nostamaan, ja talldin palkkio merkitdan taseeseen, kunnes laina nostetaan.
Lainan noston yhteydessa lainasitoumuksiin liittyva jarjestelypalkkio merkitdan
osaksi transaktiokuluja. Siltd osin kuin on todennakoista, etta lainasitoumusta ei
tulla nostamaan, jarjestelypalkkio kirjataan ennakkomaksuksi maksuvalmiuteen
liittyvasta palvelusta ja jaksotetaan kuluksi lainasitoumuksen ajaksi.

Johdannaissopimukset

Konserni solmii johdannaissopimuksia vain suojaustarkoituksessa, mutta konserni
ei sovella suojauslaskentaa. Johdannaiset voivat sisaltaa
sahkéjohdannaissopimuksia seka valuuttajohdannaisia. Koronvaihtosopimuksilla
konserni voi suojautua pitkdaikaisista rahalaitoslainoista aiheutuvalta
korkovirtariskiltd. S&hkétermiineilld voidaan suojautua sahkdn hinnan vaihteluilta,
enimmilldan konsernin oman sahkdnkulutuksen verran. Valuuttatermiineilla ja -
optioilla suojaudutaan ennakoitujen valuuttamaaraisten ostojen rahavirtojen
muutokselta. Johdannaissopimukset arvostetaan kirjanpidossa kdypaan arvoon,
kun konsernista tulee sopimusosapuoli, mydhemmin ne arvostetaan edelleen
kaypaan arvoon. Voitot ja tappiot luokitellaan tulosvaikutteisesti
johdannaissopimuksen kayttétarkoituksen mukaisesti.
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Rahoitusvarat ja -velat 31.12.2025

Kaypaan
arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvarat ja

Tuhatta euroa -velat

Rahoitusvarat

Jaksotettuun hankintamenoon
kirjattavat

Tase-erien kirjanpitoarvot
yhteensa

Pitkaaikaiset rahoitusvarat

Johdannaiset - ei suojauslaskennassa 37 - 37
Lainasaamiset - 138 138
Yhteensa 37 138 174
Lyhytaikaiset rahoitusvarat

Johdannaiset - ei suojauslaskennassa 28 - 28
Myyntisaamiset - 2 338 2 338
Rahavarat - 69 439 69 439
Yhteensa 28 71777 71 805
Rahoitusvarat yhteensa 65 71914 71979

Rahoitusvelat

Pitkdaikaiset rahoitusvelat

Joukkovelkakirjalainat * - 98 822 98 822

Lainat rahoituslaitoksilta * - 169 213 169 213

Vuokrasopimusvelat - 545 029 545 029
Yhteensa - 813 065 813 065
Lyhytaikaiset rahoitusvelat

Lainat rahoituslaitoksilta * - 20 000 20 000

Yrityslainat - 27 000 27 000

Vuokrasopimusvelat - 95 815 95 815
Johdannaiset - ei suojauslaskennassa 237 - 237

Ostovelat - 133 200 133 200

Yhteensa 237 276 015 276 251

Rahoitusvelat yhteensa 237 1089 079 1089 316
Rahoitusvarat ja -velat yhteensa 172 -1 017 165 -1017 337

* Rahoitusvelat oikaistuna jérjestelypalkkioilla lainan vaikutusajalle
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Rahoitusvarat ja -velat 31.12.2024

Kaypaan
arvoon tulosvaikutteisesti

kirjattavat rahoitusvarat ja Jaksotettuun hankintamenoon Tase-erien kirjanpitoarvot
Tuhatta euroa -velat kirjattavat yhteensa

Rahoitusvarat

Pitkaaikaiset rahoitusvarat
Lainasaamiset - 155 155
Yhteensa - 155 155

Lyhytaikaiset rahoitusvarat

Johdannaiset - ei suojauslaskennassa 708 - 708
Myyntisaamiset - 2198 2198
Rahavarat - 15 869 15 869
Yhteensa 708 18 067 18 776
Rahoitusvarat yhteensa 708 18 222 18 931
Rahoitusvelat

Pitkaaikaiset rahoitusvelat

Lainat rahoituslaitoksilta * - 229 153 229 153
Vuokrasopimusvelat - 473 348 473 348
Yhteensa - 702 501 702 501
Lyhytaikaiset rahoitusvelat

Lainat rahoituslaitoksilta * - 20 000 20 000
Yrityslainat - 22 000 22 000
Vuokrasopimusvelat - 87 663 87 663
Ostovelat - 168 987 168 987
Yhteensa - 298 650 298 650
Rahoitusvelat yhteensa - 1001 151 1001151
Rahoitusvarat ja -velat yhteensa 708 -982 929 -982 220

* Rahoitusvelat oikaistuna jérjestelypalkkioilla lainan vaikutusajalle

Lyhytaikaisten erien tasearvojen arvioidaan olennaisilta osin vastaavan niiden kaypia arvoja.
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Rahoitusvelkojen tismaytyslaskelma

Rahoitusvelkojen tdsmaytyslaskelma 2025

Tuhatta euroa

Rahoitusvelat

Muutokset, joihin ei liity
maksutapahtumaa

Rahoituksen Hankinnat -
1.1.2025 rahavirrat vuokrasopimukset  Muut muutokset

Rahoitusvelat
31.12.2025

Joukkovelkakirjalainat - 100 000 - -1178 98 822
Lainat rahoituslaitoksilta 249 153 -60 000 - 60 189 213
Yrityslainat 22 000 5000 - - 27 000
Vuokrasopimusvelat 561 011 -100 812 180 702 -56 640 844
Yhteensa 832 164 -55 812 180 702 -1174 955 880

Rahoitusvelkojen tasmaytyslaskelma 2024

Tuhatta euroa

Rahoitusvelat

Muutokset, joihin ei liity
maksutapahtumaa

Rahoituksen Hankinnat -
1.1.2024 rahavirrat vuokrasopimukset  Muut muutokset

Rahoitusvelat
31.12.2024

Lainat rahoituslaitoksilta 298 997 -50 000 - 156 249 153
Yrityslainat - 22 000 - - 22 000
Vuokrasopimusvelat 565 134 -95 488 91711 -348 561 011
Yhteensa 864 131 -123 488 91 711 -192 832 164

Konsernin soveltamat kdyvan arvon maarittamisperiaatteet kaikista
rahoitusinstrumenteista

Rahoitusvarojen ja -velkojen kaypia arvoja maaritettdessa on kaytetty seuraavia
hintanoteerauksia, oletuksia ja arvostusmalleja:

Johdannaiset

Valuuttatermiinien ja -optioiden kdypien arvojen maarittelyssa on kaytetty
vastapuolen hintanoteerauksia. Lisaksi konserni on laatinut oman
tarkistuslaskelman yleisesti hyvaksyttyja arvostusmenetelmia kayttaen.
Hyddykejohdannaisten kayvat arvot maaritetdan kayttdmalla julkisesti noteerattuja
markkinahintoja.

Vuokrasopimusvelat
Vuokrasopimusvelkojen kaypa arvo on arvioitu diskonttaamalla vastaiset

rahavirrat korolla, joka vastaa ensisijaisesti vuokrasopimusten sisaista korkoa.
Myymalakiinteistdihin liittyvien vuokrasopimusten kohdalla on tavanomaista, etta
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vuokrasopimuksen sisdinen korko ei ole helposti maaritettavissa ja talldin
kaytetaan lisaluoton korkoa.

Lainat rahoituslaitoksilta

Lainojen kayvat arvot on laskettu tulevien kassavirtojen nykyarvon perusteella
kayttaen tilinpaatdspaivan korkoja. Lainojen kirjanpitoarvot vastaavat olennaisilta
osin lainojen kdypia arvoja, koska lainat ovat vaihtuvakorkoisia ja konsernin
riskipreemio ei ole olennaisesti muuttunut. Lainojen maturiteettijakauma on
esitetty liitteessa 4.3 Rahoitusriskien hallinta.

Joukkovelkakirjalainat

Konsernin liikkeeseen laskettujen joukkovelkakirjalainojen kaypa arvo maaritetaan
ensisijaisesti pérssinoteeraukseen perustuen.
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Myyntisaamiset ja muut saamiset sekd ostovelat ja muut velat

Muiden kuin johdannaissopimuksiin perustuvien saamisten ja velkojen
alkuperainen kirjanpitoarvo vastaa niiden kdypaa arvoa, koska diskonttauksen
vaikutus ei ole olennainen naiden saamisten ja velkojen maturiteetti huomioon
ottaen.

Kéayvan arvon hierarkia kdypaan arvoon arvostetuista rahoitusvaroista ja -
veloista

Tason 1 instrumentit ovat markkinoilla aktiivisen kaupankaynnin kohteena, jolloin
kayvat arvot perustuvat suoraan markkinahintaan. Tason 2 instrumenttien kaypa
arvo perustuu markkinoilta saataviin tietoihin. Tason 3 instrumenttien kdypa arvo
ei perustu todettavissa olevaan markkinatietoon (muut kuin havainnoitavissa
olevat syoéttotiedot).

Konsernin kaikki kdypaan arvoon arvostettavat rahoitusvarat ja -velat, eli kaikki
konsernin johdannaiset, kuuluvat IFRS 13 mukaisen kayvan arvon hierarkian
tasolle 2. Naiden instrumenttien kaypa arvo raportointikauden paattymishetkella
oli -172 tuhatta euroa (708 tuhatta euroa).

Johdannaissopimukset

Johdannaissopimukset 2025

Kaypa arvo  Kohde-etuuden

(1 000 €) arvo (1 000 €)

Valuuttatermiinit ja -optiot -209 22 596
Koronvaihtosopimukset 37 25 000

Johdannaissopimukset 2024
Kaypa arvo  Kohde-etuuden
(1 000 €) arvo (1 000 €)

Valuuttatermiinit ja -optiot 708 21176

4.3 Rahoitusriskien hallinta

Konserni altistuu normaalissa likketoiminnassa useille rahoitusriskeille, joista
padaasialliset rahoitusriskit ovat valuutta- ja korkoriski. Konsernin riskienhallinnan
tavoitteena on minimoida rahoitusmarkkinoiden muutosten haitalliset vaikutukset
konsernin tulokseen. Konsernin riskienhallinnan yleiset periaatteet ovat
hallituksen hyvaksymat. Rahoitusriskien hallinnan kaytannon toteutuksesta vastaa
konsernin talousjohtaja tunnistamalla ja arvioimalla riskit, seka hankkimalla
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tarvittavat instrumentit riskeiltd suojautumiseen. Konserni voi kayttaa
riskienhallinnassaan valuuttatermiineja ja -optioita, koronvaihto- ja
sahkodjohdannaissopimuksia. Konserni ei sovella IFRS 9 mukaista
suojauslaskentaa.

Valuuttariski

Tokmanni-konsernin liiketoimintaan liittyy valuuttakurssivaihteluista aiheutuvia
riskeja, jotka johtuvat seka eri valuutoissa syntyvien tulojen ja menojen
rahavirtojen perusteella muodostuvista transaktioriskeista, seka ulkomaisten
tytaryritysten tuloslaskelmien ja taseiden konsernivaluuttaan muuntamisen
perusteella muodostuvista translaatioriskeistd. Konserni pyrkii hallitsemaan
valuuttariskeja monin eri tavoin, kuten hydédyntdmalla luonnollista suojausta tai
tekemalld sopimuksia, jotka suojaavat yhti6ta valuuttakurssien vaihteluilta. Johto
seuraa jatkuvasti valuuttakurssien kehitysta ja tekee tarvittaessa strategisia
paatoksia valuuttakurssiriskien hallitsemiseksi.

Konsernille merkittdvimmat ulkomaan valuutat ovat Yhdysvaltain dollari (USD) ja
Ruotsin kruunu (SEK). Yhdysvaltain dollari on Tokmanni-konsernin merkittavin ei-
euromaarainen hankintavaluutta. Ruotsin kruunujen merkitys johtuu hankitun
tytaryhtién kotivaluutassa tapahtuvasta liikketoiminnasta.

Transaktioriskit

Valuuttakurssien epasuotuisat muutokset voivat nostaa muissa valuutoissa kuin
euroissa ostettujen tuotteiden hankintakustannuksia. Tokmanni-konsernin
suojausperiaatteiden mukaan keskimaarin noin puolet USD-maaraisista ostoista
suojataan keskimaarin kuuden kuukauden paahan. Valuuttasuojauksissa
kaytetaan valuuttatermiineja ja -optioita. Konsernin tuonti- ja talousosasto laativat
yhteistydssa kuukausittain paivitettavan arvion USD-maaraisista ostoista.

Konsernin ulkomaan rahan maaraiset valuuttapositiot (euroina) raportointikauden

padttymispaivana
2025 2024
Tuhatta euroa USD USD

Ostovelat -21 820 -26 376
Rahavarat - 1011
Yhteensa -21 820 -25 365
Valuuttaoptiot 22 596 21176
Positio yhteensa 776 -4 189
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Valuuttajohdannaiset kirjataan hankinta-arvoonsa ja arvostetaan
tilinpaatdshetkelld kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti.

Alla olevassa taulukossa on esitetty vaikutukset konsernin tulokseen ennen veroja
seka vaikutus omaan padomaan. Mikali euro vahvistuisi tai heikkenisi USD:hen
verrattuna (+/-10 %) ja muut tekijat sailyisivat muuttumattomina, vaikuttaisi se
konsernin tulokseen verojen jalkeen 62 tuhatta euroa (-335 tuhatta euroa)
parantavasti tai heikentavasti. Herkkyysanalyysi perustuu raportointikauden
paattymispaivan valuuttapositioon.

2025 2024
[Tuhatta euroa uUSsD USD
Muutos +/-10 % +/-10 %
Vaikutus voittoon verojen jalkeen 62 -335

Vaikutus omaan pddomaan -

Translaatioriskit

Euroalueen ulkopuolisiin tytaryhtiéihin tehdyt investoinnit altistavat Tokmanni-
konsernin muuntoeroriskille, joka syntyy ei-euromaaraisten tytaryritysten varojen,
velkojen ja tulojen konsolidoinnista konsernivaluuttaan. Taseet muunnetaan
euroiksi tilinpaatdspaivan kurssilla ja tassa yhteydessa muodostuvat muuntoerot
kirjataan suoraan omaan paaomaan. Mikali ulkomainen tytaryhtido myydaan,
kirjataan kertyneet muuntoerot tuloslaskelmaan. Konsernissa seurataan
translaatioriskia saanndllisesti ja samalla arvioidaan mahdollista suojaustarvetta.
Translaatioriskin suojausta ei ole toistaiseksi katsottu tarpeelliseksi.

Seuraavassa taulukossa on esitetty euromaaraisena muuntoriskille altis oma
paaoma valuutta-alueella, sekd mahdollinen vaikutus konsernin omaan
padomaan euron vahvistuessa tai heikentyessa +/-10 %, muiden tekijdiden
sailyessad muuttumattomina.

Nettosijoitukset
2025 2024
Tuhatta euroa SEK DKK SEK [B] ¢

Muuntoriskille alttiit omaisuuserat 160 603 689 158 090 773
Muutos +/-10 % +/-10 % +/-10 % +/-10 %
Vaikutus konsernin omaan

padomaan 16 060 69 15 809 77
Korkoriski

Konsernin tulot seka operatiiviset rahavirrat ovat paaasiallisesti riippumattomia
markkinakorkojen vaihteluista, ja siten konsernin altistuminen korkoriskille liittyykin
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I&hinna sen ulkoiseen lainaportfolioon. Riskienhallinnan periaatteiden mukaisesti
konserni pyrkii siihen, ettd hallituksen harkinnan mukaan vahintdan kaksi
kolmasosaa luottokannasta on kiintedkorkoista tai suojattu korkojen muutoksilta.
Hallitus arvioi sdanndllisesti konsernin korkoriskille altistumista ja suojausten
tasoa ja tekee tarvittaessa paatokset korkojen suojaamisesta. Konsernin
korollisen velan keskimaarainen vuosikorko ilman IFRS 16 mukaisia
vuokrasopimusvelkoja oli noin 3,6 % (5,1 %).

Konsernin korkopositio raportointikauden paattymispaivana
Tuhatta euroa 2025 2024

Vaihtuvakorkoiset
Rahoitusvelat 190 000 250 000

Alla olevassa taulukossa on esitetty vaikutukset konsernin tulokseen ennen veroja
seka vaikutus omaan paaomaan. Mikali korot nousisivat tai laskisivat +/- 1,0
prosenttiyksikkda (+/- 1,0) ja muut tekijat sailyisivat muuttumattomina, vaikuttaisi
se konsernin tulokseen verojen jalkeen 1 520 tuhatta euroa (2 000 tuhatta euroa)
huonontavasti tai parantavasti. Herkkyysanalyysi perustuu raportointikauden
paattymispaivan vaihtuvakorkoisten positioon.

Tuhatta euroa 2025 2024
Muutos +/-1,0 % +/-1,0 %
Vaikutus voittoon verojen jalkeen 1520 2 000

Vaikutus omaan padomaan -

Luottoriski

Konsernin luottoriski koostuu liiketoimintaan liittyvien saamisten luottoriskista seka
muihin rahoitusinstrumentteihin liittyvasta vastapuoliriskista.

Konsernilla ei ole merkittavia saamisten luottoriskikeskittymia, koska silla on
laajasti jakautunut asiakaskunta, myynti on paaosin kateiskauppana tapahtuvaa
vahittdismyyntia, eikd mikdan yksittédinen asiakas tai asiakasryhma muodostu
konsernin kannalta merkittdvaksi. Myyntisaamisten ikdjakauma on esitetty
litetiedossa 3.4 Muut saamiserat ja tuloverosaamiset. Tilikauden
tulosvaikutteisten luottotappioiden maara ei ole ollut merkittdva. Konsernin
luottoriskin enimmaismaara vastaa rahoitusvarojen kirjanpitoarvoa tilikauden
lopussa (liitetieto 4.2 Rahoitusvarat ja -velat).

Kaukoidan ostoista joudutaan osa maksamaan ennakkomaksuina, ja tdhan
liittyvaa riskia pyritddn minimoimaan yhteistyolla pitkaaikaisesti tunnettujen
tavarantoimittajien kanssa. Kiinassa Shanghaissa toimii yhdessa norjalaisen
halpakauppaketjun Europris AS:n kanssa omistettu hankintayhtio, joka toimii
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Kiinasta ja Kauko-ldasta hankittavien tavaraostojen tukijalkana. Yhtion toimintaan
kuuluu osallistua paikallisten toimittajien I0ytdmiseen ja valintaan, varmistaa oikea
laatu ja seurata toimitusaikoja seka varmistaa toimittajien vastuullista toimintaa.
Yhtidn palveluksessa on 39 henkil6a.

Maksuvalmiusriski

Konsernissa pyritdan seuraamaan liiketoiminnan vaatiman rahoituksen maaraa
analysoimalla myynnin rahavirtaennusteita, jotta konsernilla olisi tarpeeksi

likvideja varoja toiminnan rahoittamiseksi ja erdantyvien lainojen takaisinmaksuun.

Konsernin rahoituksen saatavuus ja joustavuus pyritdan takaamaan riittavien
luottolimiittireservien, lainojen tasapainoisen maturiteettijakauman ja riittdvan

pitkien laina-aikojen avulla seka kayttamalla rahoituksen hankinnassa useita

rahoituslaitoksia ja rahoitusmuotoja. Konsernilla oli 31.12.2025 kaytettavissa

olevaa luottolimiittireservia, sisaltaen yritystodistusohjelman mukaisen limiitin,
yhteensa 223 milj. euroa (226 milj. euroa).

Tokmanni Group Oyj tiedotti 20.11.2025 laskevansa liikkkeeseen senioriehtoisen
100 miljoonan euron suuruisen vakuudettoman joukkovelkakirjalainan.
Joukkovelkakirjalaina eraantyy 27.2.2031, ja sille maksetaan kiinteda 4,75
prosentin vuotuista korkoa. Finanssivalvonta hyvaksyi joukkovelkakirjalainaa
koskevan listalleottoesitteen 25.11.2025. Nasdaq Helsinki otti
joukkovelkakirjalainan kaupankaynnin kohteeksi pdrssilistalle 27.11.2025.

Konsernissa ei ole tunnistettu merkittavia maksuvalmiusriskikeskittymia liittyen
rahoitusvaroihin tai -lahteisiin.

Velkoihin liittyvat laiminlyonnit ja sopimusehtojen rikkomiset

Rahoituslaitoslainat siséltavat kovenanttiehdon, jonka mukaan konsernin on
saavutettava tietty nettovelkojen suhde oikaistuun kayttékatteeseen nahden.
Lainakovenantin mukainen toiminta raportoidaan lainanantajille
neljdnnesvuosittain ja konsernin johto tarkkailee lainakovenantin tayttymista
saanndllisesti. Vuonna 2025 konserni on tayttanyt vaadittavan kovenanttiehdon.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Rahoitusvelkojen sopimukseen perustuvien rahavirtojen maturiteettianalyysi (muut kuin johdannaisvelat)

Alla esitettavat luvut k3sittavat kaikki tilinpaatdshetkelld voimassa olevat instrumentit ja niiden sopimukseen perustuvat pddomat ja korot. Luvut sisdltavat seka tulevat
korkomaksut ettd padoman takaisinmaksut ja ovat sopimuksiin perustuvia diskonttaamattomia rahavirtoja.

Rahoitusvelkojen sopimukseen perustuvien rahavirtojen maturiteettianalyysi (muut kuin johdannaisvelat) 2025

Sopimuksiin

Tasearvo perustuvat
Tuhatta euroa 31.12.2025 rahavirrat alle 1 vuosi 1-5 vuotta yli 5 vuotta
Joukkovelkakirjalainat * 98 822 124 492 4750 19 000 100 742
Lainat rahoituslaitoksilta ja yrityksilta * 216 213 235 888 53 526 182 362 -
Vuokrasopimusvelat 640 844 773 228 133 881 411 509 227 838
Ostovelat 133 200 133 200 133 200 - -
Yhteensa 1089 079 1266 807 325 357 612 871 328 580

* Rahoitusvelat oikaistuna jarjestelypalkkioilla lainan vaikutusajalle

Rahoitusvelkojen sopimukseen perustuvien rahavirtojen maturiteettianalyysi (muut kuin johdannaisvelat) 2024

Sopimuksiin

Tasearvo perustuvat
Tuhatta euroa 31.12.2024 rahavirrat alle 1 vuosi 1-5 vuotta yli 5 vuotta
Lainat rahoituslaitoksilta ja yrityksilta * 271 153 298 575 51 858 246 717 -
Vuokrasopimusvelat 561 011 673 603 121 848 369 882 181 873
Ostovelat 168 987 168 987 168 987 - -
Yhteensa 1001 151 1141 165 342 692 616 600 181 873

* Rahoitusvelat oikaistuna jarjestelypalkkioilla lainan vaikutusajalle
Johdannaisvelkojen sopimukseen perustuvien rahavirtojen maturiteettianalyysi

Valuutta- ja sahkojohdannaisten rahavirtoina esitetaan tilinpaatéspaivan kaypa arvo eraantymispaivaa vastaavassa maturiteetissa. Mahdolliset korkojohdannaisten rahavirrat
esitetdan nettomaaraisina.

Sopimuksiin

Tasearvo perustuvat
Tuhatta euroa 31.12.2025 rahavirrat alle 1 vuosi 1-5 vuotta

Valuuttatermiinit ja -optiot 237 237 237 -

Tilikaudella 2024 konsernilla ei ollut johdannaisvelkoja tilinpaatdshetkella.
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Sahkon hintariski

Konserni altistuu toiminnassaan hyddykeriskille, joka syntyy sahkdn hintariskin
mahdollisista vaikutuksista konsernin energiakustannuksiin. Sahkon
hinnanmuutoksilta voidaan suojautua sahkdjohdannaissopimuksin Tokmanni-
konsernin hallituksen maaritteleman politikan mukaisesti, enimmillaan kuitenkin
oman sahkonkulutusarvion verran. Konserni suojautuu sahkon hintariskilta
ostamalla kiintedhintaista sahkoa, joka kattaa kulutuksen noin 60 %:sti yhden
vuoden eteenpain ja laskee asteittain noin 3—4 vuoden ajanjaksolla.
Tilinpaatdshetkelld 2025 ja 2024 konsernissa ei ollut voimassa olevia
sahkdjohdannaissopimuksia.

4.4 Paaoman hallinta

Konsernin pddoman hallinnan tavoitteena on séilyttda konsernin strategian
mukainen optimaalinen paaomarakenne. Padomaa hallinnoimalla konserni
varmistaa liiketoiminnan hairiéttdoman jatkumisen ja tulorahoituksen kaikissa
olosuhteissa, joka mahdollistaa konsernin strategian mukaiset investoinnit ja
kasvattaa omistaja-arvoa pitkalla aikavalilla.

Tuhatta euroa 2025 2024
Korolliset velat 955 880 832 164
Korolliset velat ilman vuokrasopimusvelkoja 315035 271 153
Rahavarat 69 439 15 869
Korollinen nettovelka 886 441 816 295
Korollinen nettovelka ilman vuokrasopimusvelkoja 245 596 255 284
Oma padaoma yhteensa IFRS:n mukaan 285970 263 072
Omavaraisuusaste 19,1 % 19,1 %

Tokmanni-konsernin tavoitteena on sailyttaa tehokas paaomarakenne. Pitkan
aikavalin tavoitteena on, ettd nettovelan suhde vertailukelpoiseen
kayttokatteeseen ilman vuokrasopimusvelkojen vaikutusta on alle 2,25 vuoden
lopussa.

Tavoitetaso 2025 2024
Nettovelat / oikaistu kayttokate, ilman
vuokrasopimusvelkoja alle 2,25 2,71 2,39
Nettovelat / oikaistu kayttokate 4,06 3,59

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

4.5 Ehdolliset velat ja varat seka sitoumukset

Ehdolliset velat ja varat seka sitoumukset

Rahoituslaitoslainojen vakuudeksi ei ole annettu omaisuutta, mutta niihin liittyy
kovenanttiehto, joka maarittda vaadittavan nettovelka/kayttokate -suhdeluvun.
Vuonna 2025 konserni taytti kovenanttiehdon.

Ei purettavissa olevat vuokravastuut

Konserni vuokralle ottajana

Vuokravastuut koostuvat arvoltaan vahaisten vuokrasopimusten seka
lyhytaikaisten vuokrasopimusten vahimmaisvuokravastuista.

Ei purettavissa olevien muiden vuokrasopimusten perusteella maksettavat
vahimmaisvuokrat

Tuhatta euroa 2025 2024
Alle vuoden kuluessa 10 048 9678
Vuotta pidemman ajan ja enintaan viiden vuoden

kuluttua 25978 23177
Yli viiden vuoden kuluttua 5715 5562
Yhteensa 41741 38 417

Liitetiedossa 3.1 Aineelliset kayttdomaisuushyddykkeet kuvataan
vuokrasopimusten tuloslaskelmassa esitettavat maarat.

Konserni vuokralle antajana

Konserni on vuokrannut edelleen joitakin liiketiloja. Naista liiketiloista aiheutuvat
vuokrakulut seka tehtyjen edelleenvuokraussopimusten perusteella
vastaisuudessa saatavat vahimmaisvuokrat eivat ole konsernin kannalta
merkittavia.
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5. Muut
5.1 Lahipiiritapahtumat

Konsernin lahipiiriin luetaan hallituksen ja johtoryhman jasenet mukaan lukien
toimitusjohtaja ja varatoimitusjohtaja, seka tytaryhtiét ja yhteisyritykset. Omistajien
osalta maaritelldaan lahipiiriin ne yhteisoét ja henkilét, joilla on Tokmanni Groupissa
maaraysvalta, yhteinen maaraysvalta tai huomattava vaikutusvalta.

Lahipiiritapahtumina on esitetty sellaiset [8hipiirin kanssa toteutetut lilketoimet,
jotka eivat eliminoidu Tokmanni Group Oyj:n konsernitilinpaatdsta laadittaessa.
Lahipiiriin kuuluvien kanssa tehdyt liiketoimet ovat kaikki tehty markkinaehtoisesti.

Konsernin emo- ja tytaryrityssuhteet
Yritys Kotimaa Omistusosuus % aanivallasta %

Emoyritys Tokmanni Group Oyj Suomi

Kiinteisté Oy Tokmanni Ivalo Suomi 100 % 100 %
Kiinteistd Oy Tokmanni Suonenjoki Suomi 100 % 100 %
Retail Leasing Oy Suomi 100 % 100 %
Retail Property Investment Oy Suomi 100 % 100 %
Shoe House Oy Suomi 100 % 100 %
Taitomanni Oy Suomi 100 % 100 %
Tokmanni Oy Suomi 100 % 100 %
Tokmanni Retail AB Ruotsi 100 % 100 %
Dollarstore AB Ruotsi 100 % 100 %
Dollarstore ApS Tanska 100 % 100 %

Paaomaosuusmenetelmallad yhdistetty yhteisyritys Tokmanni - Europris Sourcing
Ltd. myy ostopalvelujaan konsernille.
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Erittely konsernin lahipiiritapahtumista

Lahipiirin kanssa toteutuneet liiketapahtumat tilikaudella 2025 seka lahipiirisaamiset, -velat ja -vastuut 31.12.2025

Paomistaja ja tdman lahipiiriin

Tuhatta euroa kuuluvat Hallitus ja johto Yhteisyritykset
Tuloslaskelma

Liikevaihto ja liikketoiminnan muut tuotot - 2 -
Liiketoiminnan muut kulut - 1316 1865
Rahoitustuotot - 55 -
Tase

Varat

Saamiset omistusyhteysyrityksissa - - 138
Pitkaaikaiset lahipiirilainasaamiset - 1657 -
Korkosaatavat lahipiirilta - 9 -
Yhteensa - 1 666 138

Lahipiirin kanssa toteutuneet liiketapahtumat tilikaudella 2024 seka lahipiirisaamiset, -velat ja -vastuut 31.12.2024

Paaomistaja ja tdman lahipiiriin

Tuhatta euroa kuuluvat Hallitus ja johto

Tuloslaskelma

Liikevaihto ja liiketoiminnan muut tuotot - 2 -
Liiketoiminnan muut kulut - 1313 1952
Rahoitustuotot - 76 -
Tase

Varat

Saamiset omistusyhteysyrityksissa - - 155
Pitkaaikaiset lahipiirilainasaamiset - 1675 -
Korkosaatavat lahipiirilta - 13 -
Yhteensa - 1688 155
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Pitkdaikaiset lahipiirilainasaamiset

Tokmanni Group Oyj:n hallitus kannustaa konsernin johtoryhman jasenia
kasvattamaan osakeomistusta. Jarjestelyn tarkoituksena on yhdistaa entista
paremmin omistajien ja johdon tavoitteet yhtidn arvon nostamiseksi pitkalla
aikavalilla seka sitouttaa yhtion ylinta johtoa toteuttamaan yhtion strategiaa
entistakin paremmin. Jarjestelyssa Tokmanni-konsernin hallitus tarjoaa konsernin
johtoryhmalle rahoituksen osakehankintojen tekemiseksi.

Johdon tyésuhde-etuudet

Lahipiiriin kuuluville on mydnnetty markkinaehtoisia pitkdaikaisia lainoja
seuraavasti:
- Tilikauden aikana ei mydnnetty uusia lainoja. Lainoja lyhennettiin
tilikaudella 18 tuhatta euroa (272 tuhatta euroa).

- Lainat paivitettiin vuoden 2025 lopussa. Lainat maksetaan takaisin
viimeistaan 31.12.2028, lainanottajalla on oikeus maksaa laina takaisin
aikaisemmin.

- Hankitut osakkeet toimivat lainan vakuutena.

- Lainalle maksetaan vuotuisena korkona 12 kuukauden euribor lisattyna 1
%:lla. Korko tarkistetaan nelja kertaa vuodessa kvartaaleittain. Korko
laskutetaan ja maksetaan jaljelld olevalle lainamaaralle vahintdan kerran
vuodessa.

Johtoon kuuluviin avainhenkildihin luetaan hallituksen ja johtoryhman jasenet seka toimitusjohtaja.

Alla olevassa taulukossa on esitetty johtoon kuuluvien avainhenkildiden palkat ja muut lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet. HenkilGille ei ole maksettu muita etuuksia.

Euroa 2025 2024
Mika Rautiainen Toimitusjohtaja 607 182 706 710
Erkki Jarvinen Hallituksen puheenjohtaja, 7.5.2025 alkaen 86 420 78 513
Seppo Saastamoinen Hallituksen puheenjohtaja, 7.5.2025 asti 58 282 81 700
Mikko Bergman Hallituksen jasen 61198 47 328
Erja Hyrsky (7.5.2025 alkaen) Hallituksen jasen 66 198 -
Thérése Cedercreutz (23.4.2024 asti) Hallituksen jasen - 4 000
Ulla Serlenius Hallituksen jasen 70 198 58 330
Harri Sivula (7.5.2025 asti) Hallituksen jasen 10 000 52 354
Eja Tuominen (23.4.2024 alkaen) Hallituksen jasen 67 198 65 805
Konserniyhtididen toimitusjohtaja ja hallituksen jasenet 1026 676 1094 740
Konsernijohtoryhma 1400 461 1636 114

2427 137 2 730 854

Rahapalkat, palkkiot ja luontoisedut yhteensa

Elake-etuudet

Tokmanni-konsernissa johtoon kuuluvien avainhenkildiden eldkkeet maaraytyvat
yleisten tyontekijan elakkeisiin Suomessa sovellettavien saannosten (TyEL)
mukaisesti. Konserniyhtididen toimitusjohtajan lakisaateinen elakekulu vuonna
2025 oli 93 015,49 euroa (81 845,32 euroa).

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Irtisanomisen yhteydessa suoritettavat etuudet

Yhtidn irtisanoessa konserniyhtididen toimitusjohtajalla on irtisanomistilanteessa
oikeus enintdan 12 kuukauden kokonaispalkkaa vastaavaan korvaukseen. Muilla
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johtoryhman jasenilld on irtisanomistilanteissa oikeus enintdan yhdeksan
kuukauden kokonaispalkkaa vastaavaan korvaukseen.

5.2 Varaukset ja ehdolliset erit
Laadintaperiaatteet

Varaus kirjataan, kun konsernilla on aiemman tapahtuman seurauksena
oikeudellinen tai tosiasiallinen velvoite, velvoitteen toteutuminen on todennakoista
ja velvoitteen suuruus on arvioitavissa luotettavasti. Varaukset arvostetaan
velvoitteen kattamiseksi vaadittavien menojen nykyarvoon. Nykyarvon
laskennassa kaytetty diskonttaustekija valitaan siten, ettad se kuvastaa
markkinoiden nakemysta tarkasteluhetkelld rahan aika-arvosta ja velvoitteeseen
liittyvista riskeistd. Jos osasta velvoitteesta on mahdollista saada korvaus
kolmannelta osapuolelta, kirjataan korvaus erilliseksi omaisuuseraksi, kun
korvauksen saaminen on kaytanndssa varmaa. Varausten maaria arvioidaan
jokaisena tilinpaatéspaivana ja niitd muutetaan vastaamaan parasta arvioita
tarkasteluhetkella. Varauksen muutos merkitdan tuloslaskelmaan samaan eraan
kuin varaus on alun perin kirjattu. Ajan kulumisesta johtuva varauksen lisays
kirjataan korkokuluksi.

Konsernilla ei ollut varauksia raportointi- tai vertailukauden paattymispaivana.

Ehdollinen velka on aikaisempien tapahtumien seurauksena syntynyt mahdollinen
velvoite, jonka olemassaolo varmistuu vasta konsernin maaraysvallan
ulkopuolella olevan epavarman tapahtuman realisoituessa. Ehdolliseksi velaksi
katsotaan myos sellainen olemassa oleva velvoite, joka ei todennakoisesti
edellyta maksuvelvoitteen tayttamista tai jonka suuruutta ei voida maarittaa
luotettavasti. Ehdolliseen velkaan liittyvia lisatietoja annetaan liitetiedossa 4.2
Rahoitusvarat ja -velat ja 4.5 Ehdolliset velat ja varat seka sitoumukset.
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5.3 Riita-asiat sekd mahdolliset oikeus- ja viranomaisprosessit

Konserniyhtidt voivat olla osapuolina joissakin konsernin liiketoimintaan liittyvissa
oikeudenkaynneissa3, riita-asioissa ja viranomaistutkinnoissa. Johdon arvion
mukaan vireilla olevien asioiden lopputuloksilla ei todennakdisesti ole olennaista
vaikutusta konsernin taloudelliseen asemaan. Oikeudellisiin ja
viranomaisprosesseihin liittyy kuitenkin luonteensa vuoksi epavarmuutta, minka
vuoksi lopputuloksia on vaikea ennakoida.

Kanteen nostaminen viranomaispaatoksesta Tanskassa

Tanskan viranomainen teki vuoden 2025 lopulla paatéksen, jolla on vaikutuksia
Big Dollarin myymalatilaan ja paivittaistavaroiden valikoimahallintaan. Paatoksen
mukaan Brgnderslevin kaupungissa sijaitsevaa Big Dollar -myymalaa ei voida
pitaa tavaratalona (variety store) sen laajamittaisen paivittaistavaramyynnin
vuoksi, ja se rikkoo nain ollen paikallista asemakaavaa. Taman seurauksena
viranomainen on kumonnut Brgnderslevin kunnan aiemman paatoksen, jonka
mukaan Big Dollar -myymalan toiminta on sallittua.

Tokmanni Group Oyj:n mukaan Tanskan viranomaisen paatds perustuu
arviointiin, jossa myymalan tuotevalikoimaa ja myymalatiloja on tulkittu liian
kapeasti ja yksityiskohtaisesti. Tokmanni Group Oyj:n ndkemyksen mukaan tdma
arviointi vaikuttaa Big Dollar -myymaldiden toiminnan lisdksi koko vahittaiskaupan
alaan Tanskassa. Taman vuoksi Dollarstore ApS on vienyt asian oikeuteen.
Tavoitteena on kumota paatds ja saada vahvistus sille, ettd Brgnderslevin Big
Dollar -myymala on paikallisen asemakaavan mukainen.

5.4 Raportointikauden paattymispaivan jilkeiset tapahtumat

Konsernissa ei ole olennaisia raportointikauden paattymispaivan jalkeisia
tapahtumia.
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EMOYHTION TILINPAATOS (FAS)

Emoyhtion tuloslaskelma

1.1.-31.12.2025

1.1.-31.12.2024

LIIKEVAIHTO 5121 600,00 3337 000,00
Liiketoiminnan muut tuotot 1552 451,91 42 275,98
Materiaalit ja palvelut -136,60 -
Palkat ja palkkiot -950 094,66 -874 236,13
Henkilosivukulut
Eldkekulut -286 831,62 -275 559,25
Muut henkilosivukulut -15 468,01 -5 885,31
Henkilostokulut -1 252 394,29 -1 155 680,69
Liiketoiminnan muut kulut -4 761 822,71 -3 015 604,02
LIIKEVOITTO (-TAPPIO) 659 698,31 -792 008,73
Rahoitustuotot 5961 437,92 5746 831,12
Rahoituskulut -14 991 362,93 -19 428 816,08
VOITTO (TAPPIO) ENNEN TILINPAATOSSIIRTOJA JA VEROJA -8 370 226,70 -14 473 993,69

Tilinpaatdssiirrot

Saadut (+) ja annetut (-) konserniavustukset

60 000 000,00

66 350 000,00

Tulos ennen veroja

51 629 773,30

51 876 006,31

Tuloverot

-10 325 530,13

-10 290 833,57

TILIKAUDEN VOITTO (TAPPIO)

41 304 243,17

41 585 172,74

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Emoyhtion tase
Euroa 31.12.2025 31.12.2024 Euroa 31.12.2025 31.12.2024
VASTAAVAA VASTATTAVAA
PYSYVAT VASTAAVAT OMA PAAOMA

Osakepadoma 80 000,00 80 000,00
Aineettomat hyddykkeet Sijoitetun vapaan oman pdaoman rahasto 114 629 589,41 114 629 589,41
Ennakkomaksut, aineettomat oikeudet 219 847,00 - Omat osakkeet -3 169 341,40 -304 979,71
Aineettomat hyodykkeet yhteensa 219 847,00 - Edellisten tilikausien voitto (tappio) 85 009 631,80 63 576 455,50

Sijoitukset

Tilikauden voitto (tappio)

41 304 243,17

41585 172,74

Osuudet saman konsernin yrityksissa

411 926 603,01

411 926 603,01

OMA PAAOMA YHTEENSA

237 854 122,98

219 566 237,94

Sijoitukset yhteensa

411 926 603,01

411 926 603,01

VIERAS PAAOMA

PYSYVAT VASTAAVAT YHTEENSA

412 146 450,01

411 926 603,01

Pitkaaikainen

VAIHTUVAT VASTAAVAT

Pitkaaikaiset saamiset

Saamiset saman konsernin yrityksilta

25 050 782,63

18 231 691,11

Pitkaaikaiset Iahipiirilainasaamiset

1656 933,71

1674 933,71

Pitkaaikaiset korkosaamiset

699 641,29

Pitkdaikaiset saamiset yhteensa

27 407 357,63

19 906 624,82

Joukkovelkakirjalainat 100 000 000,00 -
Lainat rahoituslaitoksilta 170 000 000,00 230 000 000,00
Pitkdaikainen vieras pddoma yhteensa 270 000 000,00 230 000 000,00
Lyhytaikainen

Lainat rahoituslaitoksilta 20 000 000,00 20 000 000,00
Ostovelat 120 727,59 154 762,35

Velat saman konsernin yrityksille

30 924 703,60

32 808 820,64

Lyhytaikaiset saamiset

Muut velat

27 144 984,34

22 101 661,62

Siirtovelat

1332 061,72

454 135,99

Lyhytaikainen vieras paaoma yhteensa

79 522 477,25

75519 380,60

Saamiset saman konsernin yrityksilta 82 896 214,49 87 597 379,17
Muut saamiset -795,04 10 079,40
Siirtosaamiset 1703 034,32 1723 332,13

Lyhytaikaiset saamiset yhteensa

84 598 453,77

89 330 790,70

VIERAS PAAOMA YHTEENSA

349 522 477,25

305 519 380,60

Rahat ja pankkisaamiset

63 224 338,82

3921 600,01

VASTATTAVAA YHTEENSA

587 376 600,23

525 085 618,54

VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA

175 230 150,22

113 159 015,53

VASTAAVAA YHTEENSA

587 376 600,23

525 085 618,54

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Emoyhtion rahavirtalaskelma

1.1.-31.12.2025

Tuhatta euroa

1.1.-31.12.2024

Liiketoiminnan rahavirrat

Tuhatta euroa

1.1.-31.12.2025

1.1.-31.12.2024

Rahoituksen rahavirrat

Tilikauden tulos 41 304 41 585
Oikaisut

Pysyvien vastaavien myyntivoitot ja -tappiot -165 -
Rahoitustuotot ja -kulut 9030 13 682
Tilinpaatossiirrot -60 000 -66 350
Tuloverot 10 326 10 291
Kayttdpadoman muutokset

Lyhytaikaisten korottomien liikesaamisten

lisdys/vahennys -3 078 -2 502
Lyhytaikaisten korottomien velkojen lisdys/vahennys 1152 1656
Maksetut korot liiketoiminnasta -13 616 -22 182
Muut rahoituserat liiketoiminnasta 2073 1035
Maksetut verot liiketoiminnasta -8 150 -9 647
Liiketoiminnan nettorahavirta -21 125 -32 431
Investointien rahavirrat

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -220 -
Luovutustulot muista sijoituksista 165 465
Myoénnetyt lainat -21 254 -3 100
Lainasaamisten takaisinmaksut 15138 272
Investointien nettorahavirta -6 170 -2 364

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Konsernitilisaamisen muutos 2037 -11773
Konsernitilivelan muutos -4 436 -26 587
Omien osakkeiden hankkiminen -3 005 -
Lyhytaikaisten lainojen nostot 418 000 328 500
Lyhytaikaisten lainojen takaisinmaksut -413 000 -360 601
Pitkaaikaisten lainojen nostot 100 000 230 000
Pitkaaikaisten lainojen takaisinmaksut -60 000 -245 000
Maksetut osingot -20 011 -44 726
Saadut ja maksetut konserniavustukset 66 350 71640
Rahoituksen nettorahavirta 85934 -58 545
Rahavarojen muutos 58 639 -93 340
Rahavarat tilikauden alussa 3922 97 653
Rahavarat tilikauden lopussa 63 224 3922
Valuuttakurssien muutosten vaikutus 664 -391
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot
1. Tilinpaatoksen laadintaperiaatteet
Yleista

Tokmanni Group Oyj on suomalainen julkinen osakeyhtio ja sen osakkeet on
listattu Nasdaq Helsingin pdrssilistalla.

Yhtion kotipaikka on Helsinki.

Tokmanni Group Oyj:n liiketoimintana on myyda hallintopalveluja konsernin muille
konserninyhtidille.

Tilinpaatoksen laatimisperiaatteet

Tokmanni Group Oyj:n tilinpaatds on laadittu Suomen kirjanpitolain (FAS)
mukaisesti seka listayhtioéta koskevien kirjanpitoasetuksen sdanndsten
mukaisesti.

Rahoitusomaisuuden arvostus

Rahoitusvalineet arvostetaan hankintahintaan.

Rahat ja pankkisaamiset

Yhtiollda on Nordeassa Global Cash pool -konsernitilisopimus, johon on liitetty
kaikki Tokmanni Group konserniyhtididen Nordeassa olevat pankkitilit.
Konserniyhtididen rahavarat konsernitileilld on esitetty saamisena tai velkana
saman konsernin yrityksilta.

Elakkeiden kirjaaminen

Yhtion elaketurva on hoidettu ulkopuolisissa elakevakuutusyhtidissa. Elakemenot
kirjataan kuluksi kertymisvuonna.

Tuloverot
Tuloveroihin siséltyvat tilikauden tuloksen perusteella lasketut tuloverot seka

aikaisemmilta tilikausilta maksuunpannut tai palautetut verot. Laskennallisia
veroja ei sisédllytetd emoyhtion tuloslaskelmaan ja taseeseen.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Voitonjakoesitys

Hallituksen voitonjakoesitys on esitetty konsernitilinpdatoksen liitetiedossa 4.1
Oma padoma.

2. Liikevaihdon jakautuminen markkina-alueittain

Tuhatta euroa 2025 2024
Suomi 3710 2475
Ruotsi 1330 834
Tanska 82 29
Yhteensa 5122 3337
3. Liiketoiminnan muut tuotot

Tuhatta euroa 2025 2024
Vakuutuskorvaukset 1386

Arvonlisaveron palautus aikaisemmilta tilikausilta 1 42
Kertaluonteinen myyntivoitto lopetetuista

toiminnoista, sijoitukset 165 -
Yhteensa 1552 42
4. Henkilostoa ja toimielinten jasenia koskevat liitetiedot

N
(=]
N
S

2025

Toimitusjohtajan ja hallituksen jasenten palkat ja
palkkiot, tuhatta euroa -950 -874
Henkiloston lukumaara keskimaarin, hlo 1 1

Toimitusjohtajalla tai hallituksen jasenilla ei ole lakisaateisesta poikkeavia
elakejarjestelyja. Toimielinkohtaiset palkat ja palkkiot on eritelty konsernin
litetiedossa 5.1 Lahipiiritapahtumat.

5. Liiketoiminnan muut kulut

Tuhatta euroa 2025 2024
Markkinointikulut -1 -18
Konttori- ja hallintokulut yhteensa -2 819 -961
Ulkopuoliset palvelut -1 036 -632
Muut kulut -906 -1405
Yhteensa -4 762 -3 016
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6. Konserniavustukset 1. Sijoitukset
Tuhatta euroa 2025 2024
Saadut konserniavustukset 62 000 66 800 Osuudet saman konsernin yrityksissa
Annetut konserniavustukset -2 000 -450 Hankintameno 1.1. 411 927 411 927
Yhteensa 60 000 66 350 Hankintameno 31.12. 411 927 411927
7. Tuloverot Kirjanpitoarvo
Retail Property Investment Oy, Mantsala 1000 1000
Retail Leasing Oy, Helsinki 234234 234234
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verot -10 326 -10 291 Tokmanni Retail AB, Ruotsi 176 693 176 693
Yhteensa 411 927 411927
8. Tilintarkastajan palkkiot
Omistusosuus, %
Tuhatta euroa 2025 2024 Retail Property Investment Oy, Mantsala 100 100
Varsinainen tilintarkastus -146 -96 Retail Leasing Oy, Helsinki 100 100
Muut asiantuntijapalvelut -153 -167 Tokmanni Retail AB, Ruotsi 100 100
Veroneuvonta - -10
Yhteensa -298 -273 Tuhatta euroa 2025 2024
Muut osakkeet ja osuudet
9. Lahipiiriliiketoimet Hankintameno 1.1. - 465
Hankintamenon vahennykset tilikaudella - -465
Lahipiiriin kuuluvien kanssa tehdyt liikketoimet ovat kaikki tehty markkinaehtoisesti. Hankintameno 31.12. - -
10. Aineettomat hyodykkeet 12. Saamiset
Tuhatta euroa 2025 2024 Pitkaaikaiset saamiset
Ennakkomaksut aineettomista hyodykkeista
Hankintameno 1.1. - - Tuhatta euroa 2025 2024
Hankintamenon liséykset tilikaudella 220 - Saamiset saman konsernin yrityksilta
Hankintameno 31.12. 220 - Lainasaamiset 24 365 17 604
Pitkaaikaiset lahipiirilainasaamiset 1657 1675
Siirtosaamiset, korkosaamiset 686 628
Muut saamiset
Siirtosaamiset, korkosaamiset 700 -
Yhteensa 27 407 19 907

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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Konserniyhtiille my6énnetyt lainasaamiset 13. Oma paaoma
Konserniyhtidille myonnetyt lainasaamiset esitetdan lyhyt- ja pitkaaikaisina Tuhatta euroa 2025 2024

saamisina lainojen erapaivien perusteella. Lainojen korko perustuu
markkinaehtoiseen marginaaliin, ja lainasopimuksesta riippuen korko maksetaan
vuosittain tai padomitetaan lainapadomaan. Lainat ovat takaisinmaksettavia
paaosin yli vuoden kuluessa, eika niihin liity vakuuksia tai kovenantteja.

Tilikauden aikana uusia lainoja myonnettiin tytaryhtidille yhteensa 16 634 tuhatta
euroa (3 100 tuhatta euroa) ja tytaryhtiét maksoivat takaisin lainoja yhteensa
10 500 tuhatta euroa (0 tuhatta euroa).

Lahipiiritapahtumat on esitetty liitetiedossa 5.1.

Lyhytaikaiset saamiset

Sidottu oma pdaoma

Osakepdaoma 1.1. 80 80
Osakepdaoma 31.12. 80 80
Sidottu oma pdaoma yhteensa 80 80

Vapaa oma padoma

Tuhatta euroa 2025 2024
Saamiset saman konsernin yrityksilta

Myyntisaamiset 1 121
Muut saamiset, konserniavustussaamiset 62 000 66 800
Muut saamiset, konsernitilisaamiset 15 816 17 853
Siirtosaamiset, muut konsernisiirtosaamiset 5079 2824
Yhteensa 82 896 87 597

Saamiset muilta

Muut saamiset -1 10
Siirtosaamiset, muut siirtosaamiset 1703 1723
Yhteensa 1702 1733
Yhteensa 84 598 89 331

Siirtosaamiset

Tuhatta euroa 2025 2024
Korkosaamiset (muilta) 191 5
Muut rahoituserien jaksotukset (muilta) 21 42
Ennakkomaksut 21 3
Verosaamiset - 1672
Muut siirtosaamiset 1469 -
Yhteensa 1703 1723

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Sijoitetun vapaan oman pddoman rahasto 1.1. 114 630 114 630
Sijoitetun vapaan oman pddoman rahasto 31.12. 114 630 114 630
Omat osakkeet 1.1. -305 -706
Omien osakkeiden hankinta -3 005 -
Omien osakkeiden luovutus 141 401

Omat osakkeet 31.12. -3 169 -305
Edellisten tilikausien voitto (tappio) 1.1. 105 162 108 703
Osingonjako -20 011 -44 726
Suorat kirjaukset voittovaroihin -141 -401

Edellisten tilikausien voitto (tappio) 31.12. 85010 63 576
Tilikauden voitto (tappio) 41 304 41 585
Vapaa oma padoma yhteensa 237774 219 486
Oma padoma yhteensa 237 854 219 566
Laskelma jakokelpoisesta omasta paaomasta

Tuhatta euroa 2025 2024
Edellisten tilikausien voitto (tappio) 85010 63 576
Tilikauden voitto (tappio) 41 304 41 585
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 114 630 114 630
Omat osakkeet -3 169 -305
Yhteensa 237774 219 486

Osakkeiden keskeiset oikeudet ja maarat lajeittain on eritelty konsernin
litetiedossa 4.1 Oma padoma.
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14. Pitkaaikainen vieras paaoma Siirtovelat
Tuhatta euroa 2025 2024 Tuhatta euroa 2025 2024
Joukkovelkakirjalainat 100 000 - Henkildstokulujaksotukset 201 149
Lainat rahoituslaitoksilta 170 000 230 000 Korkovelat 508 274
Yhteensi 270 000 230 000 Tuloverovelat 503 -
Muut siirtovelat 119 31
Tokmanni Group Oyj tiedotti 20.11.2025 laskevansa liikkeeseen senioriehtoisen Yhteensa 1332 454
100 miljoonan euron suuruisen vakuudettoman joukkovelkakirjalainan.
Joukkovelkakirjalaina erdaantyy 27.2.2031, ja sille maksetaan kiinteda 4,75 16. Luottolimiittisopimukset
prosentin vuotuista korkoa. Finanssivalvonta hyvaksyi joukkovelkakirjalainaa
koskevan listalleottoesitteen 25.11.2025. Nasdaq Helsinki otti Tuhatta euroa 2025 2024
joukkovelkakirjalainan kaupankaynnin kohteeksi Nasdaq Helsingin porssilistalle Rahoitussopimukset
27.11.2025. Myodnnetyn limiitin kokonaismaara 91 000 91 000
e e josta kéytbssa - -
Yhtiélla ei ole yli viiden vuoden kuluessa erdantyvia rahoituslaitoslainoja.
L. ] . Yritystodistusohjelma
15. Lyhytaikainen vieras paaoma My®dnnetyn limiitin kokonaismaara 150 000 150 000
josta kaytossa 18 000 15 000
Tuhatta euroa 2025 2024
Korolliset lyhytaikaiset velat Kaytettavissa oleva luottolimiittireservi 223 000 226 000
Lainat rahoituslaitoksilta 20 000 20 000
Yrityslainat 27 000 22 000 17. Vakuudet ja vastuusitoumukset
Velat saman konsernin yrityksille Tuhatta euroa 2025 2024
O.§tovellat ” — 2 ;;3 1 21 Muut sitoumukset
f/lurtove ;’at sekzman c.>r.1|§erln|n yrityksille 5 g 229 Tytaryhtididen puolesta annetut pankkitakaukset
uut velat, konsernitilivelat 599 30 429 sopimuksiin liittyen 5633 _
Muut velat 2 000 450
Velat muille
Muut velat 266 256
Siirtovelat, muut siirtovelat 1332 454
Yhteensa 79 522 75519

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
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T@KMANN' GROUP Hallituksen toimintakertomus

Kestavyysraportti

Tilinpaatos

Toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen allekirjoitukset

Sovellettavia tilinpaatdossaannoksia noudattaen laadittu tilinpaatés antaa oikean ja
riittdvan kuvan seka yrityksen ettd sen konsernitilinpaatokseen sisaltyvien
yritysten kokonaisuuden varoista, vastuista, taloudellisesta asemasta seka
voitoista tai tappioista.

Hallituksen toimintakertomuksessa on todenmukaisen kuvan antava selostus
yhtaalta yrityksen ja toisaalta sen konsernitilinpaatokseen siséaltyvien yritysten
kokonaisuuden liiketoiminnan kehittymisesta ja tuloksesta seka kuvaus

merkittdvimmista riskeista ja epavarmuustekijoistd ja muusta yrityksen tilasta.

Hallituksen toimintakertomukseen sisaltyva kestavyysraportti on laadittu

noudattaen Suomen kirjanpitolain 7 luvussa tarkoitettuja raportointistandardeja
seka taksonomia-asetuksen 8 artiklaa.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Mantsala, 1. huhtikuuta 2026

Erkki Jarvinen
Hallituksen puheenjohtaja

Erja Hyrsky
Hallituksen jasen

Ulla Serlenius
Hallituksen jasen

Mika Rautiainen
Toimitusjohtaja

TILINPAATOSMERKINTA

Mikko Bergman
Hallituksen jasen

Seppo Saastamoinen
Hallituksen jasen

Eja Tuominen
Hallituksen jasen

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tanaan annettu kertomus

Helsingissa, 1. huhtikuuta 2026

PricewaterhouseCoopers Oy
Tilintarkastusyhteis®

Ylva Eriksson
KHT
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Tilintarkastuskertomus

Tokmanni Group Oyj:n yhti6kokoukselle
Tilinpaatoksen tilintarkastus
Lausunto

Lausuntonamme esitdmme, etta
o konsernitilinpdatds antaa oikean ja riittdvan kuvan konsernin
taloudellisesta asemasta seka sen toiminnan tuloksesta ja rahavirroista
EU:ssa kayttoon hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpaatésstandardien
(IFRS-tilinpaatdsstandardit) mukaisesti
¢ tilinpaatds antaa oikean ja riittdvan kuvan emoyhtién toiminnan tuloksesta
ja taloudellisesta asemasta Suomessa voimassa olevien tilinpaatéksen
laatimista koskevien saanndsten mukaisesti ja tayttaa lakisaateiset
vaatimukset.
Lausuntomme on ristiriidaton talous- ja tarkastusvaliokunnalle annetun liséraportin
kanssa.

Tilintarkastuksen kohde

Olemme tilintarkastaneet Tokmanni Group Oyj:n (y-tunnus 2483212-7)
tilinpaatoksen tilikaudelta 1.1.-31.12.2025. Tilinpaatos sisaltaa:

e konsernin taseen, tuloslaskelman, laajan tuloslaskelman, laskelman oman
padoman muutoksista, rahavirtalaskelman ja liitetiedot, jotka sisaltavat
olennaisen tilinpaatdksen laatimisperiaatteita koskevan informaation ja
muuta selittdvaa informaatiota

e emoyhtidn taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan
tilintarkastustavan mukaisesti. Hyvan tilintarkastustavan mukaisia
velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa Tilin-tarkastajan velvollisuudet
tilinpaatdksen tilintarkastuksessa.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen
maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Riippumattomuus

Olemme riippumattomia emoyhtiosta ja konserniyrityksista niiden Suomessa
noudatettavien eettisten vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme
tilintarkastusta ja olemme tayttaneet muut naiden vaatimusten mukaiset eettiset
velvollisuutemme.

Emoyhtidlle ja konserniyrityksille suorittamamme muut kuin tilintarkastuspalvelut
ovat parhaan tietomme ja kasityksemme mukaan olleet Suomessa
noudatettavien, naita palveluja koskevien sdanndsten mukaisia, emmeka ole
suorittaneet EU-asetuksen 537/2014 5. artiklan 1-kohdassa tarkoitettuja kiellettyja
palveluja. Suorittamamme muut kuin tilintarkastuspalvelut on esitetty
konsernitilinpaatoksen liitetiedossa 2.4.

Tarkastuksen yleinen lahestymistapa

Yhteenveto

o Konsernitilinpdatdkselle maaritetty
olennaisuus: 7,0 miljoonaa euroa, joka on
noin 0,5 % konsernin liikevaihdosta.

Olennaisuus

o Konsernitilinpaatoksen tarkastuksen
kohteena olivat emoyhtio seka kaikki
konsernin kannalta merkittavat tytaryhtiot

Tilintarkastuksen kattaen valtaosan konsernin
laajuus liikevaihdosta, varoista ja veloista.
e Liikearvon arvostus
¢ Vaihto-omaisuuden arvostus
Keskeiset
seikat

Osana tilintarkastuksen suunnittelua olemme maarittneet olennaisuuden ja
arvioineet riskia siita, etta tilinpaatoksessa on olennainen virheellisyys. Erityisesti
olemme arvioineet alueita, joiden osalta johto on tehnyt subjektiivisia arvioita.
Téllaisia ovat esimerkiksi merkittéavat kirjanpidolliset arviot, joihin liittyy oletuksia ja
tulevien tapahtumien arviointia.
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Olennaisuus

Tarkastuksemme suunnitteluun ja suorittamiseen on vaikuttanut soveltamamme
olennaisuus. Tilintarkastuksen tavoitteena on hankkia kohtuullinen varmuus siita,
onko tilinpaatdksessa kokonaisuutena olennaista virheellisyytta. Virheellisyyksia
voi aiheutua vaarinkaytoksesta tai virheesta. Niiden katsotaan olevan olennaisia,
jos niiden yksin tai yhdessa voitaisiin kohtuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin
paatoksiin, joita kayttajat tekevat tilinpaatdksen perusteella.

Perustuen ammatilliseen harkintaamme maaritimme olennaisuuteen liittyen
tiettyja kvantitatiivisia raja-arvoja, kuten alla olevassa taulukossa kuvatun
konsernitilinpaatokselle maaritetyn olennaisuuden. Nama raja-arvot yhdessa
kvalitatiivisten tekijoiden kanssa auttoivat meitd maarittdmaan tarkastuksen
kokonaislaajuuden ja yksittaisten tilintarkastustoimenpiteiden luonteen, ajoituksen
ja laajuuden seka arvioimaan virheellisyyksien vaikutusta tilinpdatokseen
kokonaisuutena.

7,0 miljoonaa euroa

Noin 0,5 % konsernin liikevaihdosta

Valitsimme olennaisuuden maarittdmisen
vertailukohteeksi liikevaihdon, koska
kasityksemme mukaan tilinpaatdksen
lukijat kayttavat yleisimmin sita
arvioidessaan konsernin suoriutumista.
Lisaksi liikevaihto on yleisesti hyvaksytty
vertailukohde. Valitsimme sovellettavaksi
prosenttiosuudeksi 0,5 %, joka on
tilintarkastusstandardeissa yleisesti
hyvaksyttyjen maarallisten rajojen
puitteissa.

Konsernitilinpaatoksen tarkastuksen laajuuden maarittaminen

Tilintarkastuksemme laajuutta maarittdessdmme olemme ottaneet huomioon
Tokmanni Group -konsernin rakenteen, toimialan seka taloudelliseen raportointiin
liittyvat prosessit ja kontrollit.

Tokmanni Group Oyj toimii Suomessa, Ruotsissa ja Tanskassa. Suoritimme

kattavan tilintarkastuksen kaikissa konsernin kannalta merkittavissa yhtiossa.
Nama tilintarkastukset kattoivat valtaosan konsernin liikevaihdosta, varoista ja
veloista. Konsernin muiden yhtididen osalta suoritimme harkintamme mukaan

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

muita tarkastustoimenpiteitd varmistaaksemme, ettei niihin liity merkittavia riskeja
olennaiselle virheelle konsernitilinpaatdksessa.

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat ovat seikkoja, jotka ammatillisen
harkintamme mukaan ovat olleet merkittavimpia tarkastuksen kohteena olevan
tilikauden tilintarkastuksessa. Nama seikat on otettu huomioon tilinpaatokseen
kokonaisuutena kohdistuneessa tilintarkastuksessamme seka laatiessamme siita
annettavaa lausuntoa, emmeka anna naista seikoista erillista lausuntoa.

Otamme kaikissa tilintarkastuksissamme huomioon riskin siitd, etta johto sivuuttaa
kontrolleja. Téahan sisaltyy arviointi siitd, onko viitteita sellaisesta johdon
tarkoitushakuisesta suhtautumisesta, josta aiheutuu vaarinkdytoksestéa johtuvan
olennaisen virheellisyyden riski.
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Liikearvon arvostus

Katso konsernitilinpaatdksen liitetieto 1 Konsernitilinpaatdksen laadintaperiaatteet ja
litetieto 3.2 Aineettomat hyddykkeet.

Konsernitaseeseen sisaltyvan liikearvon maara on 220,6 (217,3) miljoonaa euroa.

Konserni testaa lilkearvoa mahdollisten arvonalennusten varalta vuosittain ja lisaksi
aina, kun on viitteitd arvonalennuksesta. Testausta varten kerrytettavissa olevan
rahamaaran arvioiminen edellyttda johdolta harkintaa. Merkittavimpia oletuksia
liikearvon arvonalentumistestauksessa ovat arvioitu tulevaisuuden liikevoittotaso ja
kaytetty diskonttauskorko (WACC).

Liikearvon arvostus on tilintarkastuksen kannalta keskeinen seikka koska
arvonalentumistestaukseen liittyy merkittdvaa johdon harkintaa.

Osana tarkastusta olemme muun muassa:

e Verranneet laskelmissa kaytettyja tulevaisuuden kassavirtoja Tokmanni
Group Oyj:n hallituksen hyvaksymiin taloudellisiin suunnitelmiin.

e Arvioineet ja haastaneet kaytettya laskentamallia,
keskustelleet merkittdvimmista rahavirtojen arvioimisessa
kaytetyista oletuksista ja suunnitelmista seka arvioineet ja verranneet niita
kaytettavissa olevaan konsernin sisdiseen ja ulkoiseen informaatioon.

¢ Arvoimme ennuste-epavarmuuden tasoa vertaamalla toteutunutta liikkevaihtoa
ja kannattavuutta edellisend vuonna arvonalentumismallissa kaytettyihin
ennusteisiin.

o Kayneet |api ja arvioineet diskonttauskoron (WACC) maarittdmisen perusteet
ja matemaattisen oikeellisuuden.

e Testanneet arvonalentumislaskelmien matemaattisen oikeellisuuden.

e Arvioineet liitetietojen asianmukaisuutta ja riittavyytta sisaltaen esitetyt
herkkyysanalyysit.

Vaihto-omaisuuden arvostus

Katso konsernitilinpaatoksen liitetieto 1 Konsernitilinpaatoksen laadintaperiaatteet ja
liitetieto 3.3 Vaihto-omaisuus.

Konsernin taseeseen sisaltyva vaihto-omaisuuden maara on 424,8 (428,4)
miljoonaa euroa. Vaihto-omaisuus arvostetaan tilinpaatdoksessa hankintamenoon tai
sitéd alhaisempaan nettorealisointiarvoon. Hankintameno on maaritetty painotetun
keskihinnan menetelmaa kayttden. Hankintameno sisaltda kaikki ostomenot,
valittémat kuljetus- ja kasittelymenot sekd muut menot, joista on vdhennetty
ostohyvitykset.

Yhtid arvioi sdanndllisesti tuotteiden kiertoaikoja ja hitaimmin kiertavista tuotteista
kirjataan arvonalentuminen.

Vaihto-omaisuus on tilintarkastuksen kannalta keskeinen seikka johtuen
arvostukseen sisaltyvasta arvionvaraisuudesta.

Osana tarkastusta olemme muun muassa:

e Olleet Iasna konsernin inventaarioissa valituissa myymaloissa seka
keskusvarastoissa ja testanneet yhtion inventointikontrollia.

e Tarkastaneet yhtién tekeman vaihto-omaisuustasmaytyksen.

e Testanneet vaihto-omaisuuden hinnoittelun oikeellisuutta data-analyysin
avulla.

e Kayneet lapi yhtion arvonalennuslaskelmia ja testanneet otannalla laskelmien
lahdetietoja sekéa tehneet uudelleenlaskentaa matemaattisen
oikeellisuuden varmistamiseksi.

e Arvioineet liitetietojen asianmukaisuutta ja riittavyytta.

Emoyhtidn tilinpdatdksen osalta ei ole sellaisia tilintarkastuksen kannalta keskeisia seikkoja, joista olisi viestittdva kertomuksessamme.

riskeja.

Konsernitilinpaatdksen tai emoyhtion tilinpaatdksen osalta ei ole EU-asetuksen 537/2014 10. artiklan 2 ¢ -kohdassa tarkoitettuja merkittévia olennaisen virheellisyyden
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Tilinpaatosta koskevat hallituksen ja toimitusjohtajan velvollisuudet

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatoksen laatimisesta siten, etta
konsernitilinpaatds antaa oikean ja riittdvan kuvan EU:ssa kayttoon hyvaksyttyjen
kansainvalisten tilinpaatésstandardien (IFRS-tilinpaatésstandardit) mukaisesti ja
siten, etta tilinpaatds antaa oikean ja riittavan kuvan Suomessa voimassa olevien
tilinpaatoksen laatimista koskevien saanndsten mukaisesti ja tayttaa lakisaateiset
vaatimukset. Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat myds sellaisesta sisaisesta
valvonnasta, jonka ne katsovat tarpeelliseksi voidakseen laatia tilinpaatoksen,
jossa ei ole vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyytta.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpaatosta laatiessaan velvollisia arvioimaan
emoyhtidn ja konsernin kykya jatkaa toimintaansa ja soveltuvissa tapauksissa
esittdmaan seikat, jotka liittyvat toiminnan jatkuvuuteen ja siihen, etta tilinpaatos
on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen. Tilinpaatos laaditaan toiminnan
jatkuvuuteen perustuen, paitsi jos emoyhtio tai konserni aiotaan purkaa tai
toiminta lakkauttaa tai ei ole muuta realistista vaihtoehtoa kuin tehda niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpaatoksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siita, onko tilinpaatoksessa
kokonaisuutena vaarinkaytdksesta tai virheesta johtuvaa olennaista
virheellisyytta, seka antaa tilintarkastuskertomus, joka sisaltaa lausuntomme.
Kohtuullinen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei ole tae siita, etta
olennainen virheellisyys aina havaitaan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti
suoritettavassa tilintarkastuksessa. Virheellisyyksia voi aiheutua
vaarinkaytoksesta tai virheesta, ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden
yksin tai yhdessa voisi kohtuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin paatoksiin,
joita kayttajat tekevat tilinpaatdksen perusteella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, ettd kaytdmme
ammatillista harkintaa ja sailytdmme ammatillisen skeptisyyden koko
tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:

e Tunnistamme ja arvioimme vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvat
tilinpaatoksen olennaisen virheellisyyden riskit, suunnittelemme ja
suoritamme naihin riskeihin vastaavia tilintarkastustoimenpiteita ja
hankimme lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen
soveltuvaa tilintarkastusevidenssia. Riski siita, ettd vaarinkaytoksesta
johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, on suurempi kuin riski
siita, ettd virheesta johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta,
silla vaarinkaytdkseen voi liittya yhteistoimintaa, vaarentamista, tietojen
tahallista esittamatta jattamista tai virheellisten tietojen esittamista taikka
sisdisen valvonnan sivuuttamista.
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e Muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista
sisdisesta valvonnasta pystydksemme suunnittelemaan olosuhteisiin
nahden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta emme siina
tarkoituksessa, ettad pystyisimme antamaan lausunnon emoyhtion tai
konsernin sisaisen valvonnan tehokkuudesta.

e Arvioimme sovellettujen tilinpaatdksen laatimisperiaatteiden
asianmukaisuutta seka johdon tekemien kirjanpidollisten arvioiden ja
niista esitettavien tietojen kohtuullisuutta.

e Teemme johtopaatdksen siitd, onko hallituksen ja toimitusjohtajan ollut
asianmukaista laatia tilinpaatods perustuen oletukseen toiminnan
jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme tilintarkastusevidenssin
perusteella johtopaatdksen siita, esiintyykd sellaista tapahtumiin tai
olosuhteisiin liittyvaa olennaista epavarmuutta, joka voi antaa merkittavaa
aihetta epailla emoyhtion tai konsernin kykya jatkaa toimintaansa. Jos
johtopaatdksemme on, ettéd olennaista epavarmuutta esiintyy, meidan
taytyy kiinnittaa tilintarkastuskertomuksessamme lukijan huomiota
epavarmuutta koskeviin tilinpaatoksessa esitettaviin tietoihin tai, jos
epavarmuutta koskevat tiedot eivat ole riittdvia, mukauttaa lausuntomme.
Johtopaatoksemme perustuvat tilintarkastuskertomuksen antamispaivaan
mennessa hankittuun tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset tapahtumat tai
olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei emoyhti6 tai konserni pysty
jatkamaan toimintaansa.

¢ Arvioimme tilinpaatdksen, kaikki tilinpaatoksessa esitettavat tiedot
mukaan lukien, yleista esittdmistapaa, rakennetta ja sisaltéa ja sita,
kuvastaako tilinpaatés sen perustana olevia likketoimia ja tapahtumia
siten, ettd se antaa oikean ja riittdvan kuvan.

e Suunnittelemme ja suoritamme konsernin tilintarkastuksen
hankkiaksemme konsernitilinpaatosta koskevan tilintarkastuslausunnon
laatimisen perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa
tilintarkastusevidenssia konserniin kuuluvia yhteisgja tai
liketoimintayksikkoja koskevasta taloudellisesta informaatiosta.
Vastaamme konsernin tilintarkastusta varten suoritettavan
tilintarkastustydn ohjauksesta, valvonnasta ja lapikaynnista. Vastaamme
tilintarkastuslausunnosta yksin.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen
suunnitellusta laajuudesta ja ajoituksesta seka merkittavista
tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien mahdolliset sisaisen valvonnan
merkittavat puutteellisuudet, jotka tunnistamme tilintarkastuksen aikana.

Lisaksi annamme hallintoelimille vahvistuksen siita, ettd olemme noudattaneet

riippumattomuutta koskevia relevantteja eettisia vaatimuksia, ja kommunikoimme
niiden kanssa kaikista suhteista ja muista seikoista, joiden voi kohtuudella ajatella
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vaikuttavan riippumattomuuteemme, ja soveltuvissa tapauksissa niihin liittyvista
varotoimista.

Paatamme, mitka hallintoelinten kanssa kommunikoiduista seikoista olivat
merkittavimpia tarkasteltavana olevan tilikauden tilintarkastuksessa ja nain ollen
ovat tilintarkastuksen kannalta keskeisia. Kuvaamme kyseiset seikat
tilintarkastuskertomuksessa, paitsi jos saados tai maarays estaa ky-seisen seikan
julkistamisen tai kun aarimmaisen harvinaisissa tapauksissa toteamme, ettei
kyseisesta seikasta viestita tilintarkastuskertomuksessa, koska siitéa aiheutuvien
epaedullisten vaikutusten voisi kohtuudella odottaa olevan suuremmat kuin
tallaisesta viestinnasta koituva yleinen etu.

Muut raportointivelvoitteet

Tilintarkastustoimeksiantoa koskevat tiedot

Olemme toimineet yhtikokouksen valitsemana tilintarkastajana 19.3.2019 alkaen
yhtdjaksoisesti 7 vuotta. KHT Ylva Eriksson on toiminut PricewaterhouseCoopers
Oy:n nimeamana paavastuullisena tilintarkastajana 23.3.2022 alkaen.

Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio
kasittda toimintakertomuksen.

Tilinpaatosta koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea muu informaatio tilinpaatdksen tilintarkastuksen
yhteydessa ja taté tehdessamme arvioida, onko muu informaatio olennaisesti
ristiriidassa tilinpaatdksen tai tilintarkastusta suoritettaessa hankkimamme
tietdmyksen kanssa tai vaikuttaako se muutoin olevan olen-naisesti virheellista.
Toimintakertomuksen osalta velvollisuutenamme on liséksi arvioida, onko
toimintakertomus laadittu noudattaen siihen sovellettavia saanndksia lukuun
ottamatta niitd kestavyysraporttia koskevia tietoja, joista sdadetaan kirjanpitolain 7
luvussa ja kestavyysraportointistandardeissa.

Lausuntonamme esitdmme, etta toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen tiedot ovat
yhdenmukaisia ja etta toimintakertomus on laadittu noudattaen siihen
sovellettavia sdannoksia. Lausuntomme eivat kata niitad kestavyysraporttia
koskevia tietoja, joista sdadetdan kirjanpitolain 7 luvussa ja
kestavyysraportointistandardeissa.
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Jos teemme suorittamamme tydn perusteella johtopaatéksen, ettd muussa
informaatiossa on olen-nainen virheellisyys, meidan on raportoitava tasta
seikasta. Meilla ei ole tdman asian suhteen raportoitavaa.

Muut lakiin perustuvat lausunnot

Tuloverokertomuksen rekisterointi

Velvollisuutenamme on antaa suorittamamme tilintarkastuksen perusteella
lausunto kirjanpitolain 7 b luvun edellyttdman tuloverokertomuksen

rekisterdinnista ja julkistamisesta.

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tuloverokertomuksen rekisterdinnista ja
julkistamisesta.

Lausuntonamme esitamme, etta yhtio ei ole ollut velvollinen rekister6imaan ja

julkistamaan kirjanpitolain 7 b luvussa tarkoitettua tuloverokertomusta paattynytta
tilikautta valittomasti edeltaneelta tilikaudelta.

Helsingissa 1.4.2026

PricewaterhouseCoopers Oy
Tilintarkastusyhteis®

Ylva Eriksson
KHT
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KESTAVYYSRAPORTIN VARMENNUSKERTOMUS

Tokmanni Group Oyj:n yhti6kokoukselle

Olemme suorittaneet rajoitetun varmuuden antavan toimeksiannon, jonka
kohteena on Tokmanni Group Oyj:n (y-tunnus 2483212-7) toimintakertomukseen
sisaltyva kirjanpitolain 7 luvun mukainen konsernikestavyysraportti
raportointikaudelta 1.1.—31.12.2025.

Lausunto

Suorittamiemme toimenpiteiden ja hankkimamme evidenssin perusteella
tietoomme ei ole tullut seikkaa, joka antaisi meille syyn uskoa, etta
konsernikestavyysraportissa ei ole kaikilta olennaisilta osiltaan noudatettu
1) kirjanpitolain 7 luvussa saadettyja vaatimuksia ja
kestavyysraportointistandardeja (ESRS), seka
2) kestavaa sijoittamista helpottavasta kehyksesta ja asetuksen (EU)
2019/2088 muuttamisesta annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston
asetuksen (EU) 2020/852 artiklassa 8 saadettyja vaatimuksia (EU-
taksonomia).

Edella kohta 1 kasittda myds prosessin, jolla Tokmanni Group Oyj on yksilGinyt
tiedot kestavyysraportointistandardien mukaista raportoimista varten
(kaksinkertainen olennaisuusanalyysi).

Lausuntomme ei kata kirjanpitolain 7 luvun 22 §:n 1 momentin 2 kohdan mukaista
konsernikestavyysraportin merkitsemista digitaalisilla XBRL-kestavyystunnisteilla,
koska kestavyysraportointiyritysten ei ole ollut mahdollista noudattaa kyseista
vaatimusta ESEF-asetuksen tai muun Euroopan unionin lainsdadannoén
kestavyystietojen merkitsemistad koskevien vaatimusten puuttumisen vuoksi.

Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet konsernikestavyysraportin varmentamisen rajoitetun
varmuuden antavana toimeksiantona noudattaen Suomessa noudatettavaa hyvaa
varmennustapaa ja kansainvalistd varmennustoimeksiantostandardia ISAE 3000
(uudistettu) "Muut varmennustoimeksiannot kuin mennytta aikaa koskevaan
taloudelliseen informaatioon kohdistuva tilintarkastus tai yleisluontoinen
tarkastus”.

Taman standardin mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa
Konsernikestavyystarkastajan velvollisuudet.
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Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen
maaran tarkoitukseen soveltuvaa evidenssia.

Konsernikestavyystarkastajan riippumattomuus ja laadunhallinta

Olemme riippumattomia emoyhtidsta ja konserniyrityksista niiden Suomessa
noudatettavien eettisten vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme
toimeksiantoa ja olemme tayttdneet muut ndiden vaatimusten mukaiset eettiset
velvollisuutemme.

Konsernikestavyystarkastaja soveltaa kansainvalista laadunhallintastandardia
ISQM 1, jonka mukaan kestavyystarkastusyhteisdn on suunniteltava, otettava
kayttdon ja pidettédva toiminnassa laadunhallintajarjestelma, mukaan lukien
eettisten vaatimusten, ammatillisten standardien seka sovellettavien saadoksiin ja
maarayksiin perustuvien vaatimusten noudattamista koskevat toimintaperiaatteet
tai menettelytavat.

Hallituksen ja toimitusjohtajan velvollisuudet

Tokmanni Group Oyj:n hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat:

e konsernikestavyysraportista seka sen laatimisesta ja esittdmisesta
kirjanpitolain 7 luvussa saadetyn mukaisesti, mukaan lukien
kestavyysraportointistandardeissa maaritelty prosessi, jolla on yksil6ity
tiedot kestavyysraportointistandardien mukaista raportointia varten,

e siitd, ettd konsernikestavyysraportissa on noudatettu kestavaa
sijoittamista helpottavasta kehyksesta ja asetuksen (EU) 2019/2088
muuttamisesta annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen
(EU) 2020/852 artiklassa 8 saadettyja vaatimuksia, seka

o sellaisesta sisaisesta valvonnasta, jonka ne katsovat tarpeelliseksi
voidakseen laatia konsernikestavyysraportin, jossa ei ole
vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyytta.

Luontaiset rajoitteet kestavyysraportin laatimisessa

Konsernikestavyysraportin laatiminen edellyttda yhtiéltd olennaisuusarviointia
relevanttien raportoitavien seikkojen tunnistamiseksi. Tahan sisaltyy merkittavasti
johdon harkintaa ja valintoja. Kestavyysraportoinnille on myés luonteenomaista,
etta tamantyyppisten tietojen raportointiin liittyy estimaatteja ja olettamuksia, seka
mittaus- ja arviointiepavarmuutta.

Lisaksi raportoidessaan tulevaisuutta koskevia tietoja ESRS-standardien
mukaisesti yhtion johdon on esitettdvd mahdollisia tulevaisuuden tapahtumia
koskevat oletukset, ja kerrottava yhtion mahdollisista tulevista toimista naihin
tapahtumiin liittyen, seka laadittava tulevaisuutta koskevat tiedot naiden oletusten
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perusteella. Todellinen lopputulos on todennakdisesti erilainen, koska ennustetut
tapahtumat eivat usein toteudu odotetulla tavalla.

Konsernikestavyystarkastajan velvollisuudet

Velvollisuutemme on suorittaa varmennustoimeksianto saadaksemme rajoitetun
varmuuden siitd, onko konsernikestavyysraportissa vaarinkaytoksesta tai
virheesta johtuvaa olennaista virheellisyytta, seka antaa rajoitetun varmuuden
antava varmennuskertomus, joka sisaltda lausuntomme. Virheellisyyksia voi
aiheutua vaarinkaytoksesta tai virheesta, ja niiden katsotaan olevan olennaisia,
jos niiden yksin tai yhdessa voisi kohtuudella odottaa vaikuttavan paatoksiin, joita
kayttajat tekevat konsernikestavyysraportin perusteella.

Kansainvalisen varmennustoimeksiantostandardin ISAE 3000 (uudistettu)
noudattamiseen kuuluu, etta kaytamme ammatillista harkintaa ja sailytamme
ammatillisen skeptisyyden koko toimeksiannon ajan.

Lisaksi:

¢ Tunnistamme ja arvioimme vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvat
konsernikestavyysraportin olennaisen virheellisyyden riskit, ja
muodostamme k&sityksen toimeksiannon kannalta relevantista sisdisesta
valvonnasta pystyaksemme suunnittelemaan olosuhteisiin ndhden
asianmukaiset varmennustoimenpiteet, mutta emme siina tarkoituksessa,
ettad pystyisimme antamaan lausunnon emoyhtién tai konsernin sisaisen
valvonnan tehokkuudesta.

e Suunnittelemme ja suoritamme naihin riskeihin vastaavia
varmennustoimenpiteitd hankkiaksemme lausuntomme perustaksi
tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa evidenssia. Riski siita, etta
vaarinkaytdksesta johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, on
suurempi kuin riski siita, ettd virheesta johtuva olennainen virheellisyys
jaa havaitsematta, silla vaarinkaytokseen voi liittya yhteistoimintaa,
vaarentamista, tietojen tahallista esittamatta jattamista tai virheellisten
tietojen esittamista taikka sisaisen valvonnan sivuuttamista.

Kuvaus suoritetuista toimenpiteista

Rajoitetun varmuuden antavassa toimeksiannossa suoritettavat toimenpiteet
poikkeavat luonteeltaan ja ajoitukseltaan kohtuullisen varmuuden antavan
toimeksiannon toimenpiteistd, ja ovat niitd suppeampia. Valittavien
varmennustoimenpiteiden luonne, ajoitus ja laajuus perustuvat ammatilliseen
harkintaan sisaltaen arvioinnin vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvasta
olennaisen virheellisyyden riskistd. Taman vuoksi rajoitetun varmuuden antavassa
toimeksiannossa saatava varmuuden taso on huomattavasti alempi kuin varmuus,
joka saataisiin suorittamalla kohtuullisen varmuuden antava toimeksianto.
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Toimenpiteemme sisalsivat mm. seuraavaa:

Haastattelimme yhtion johtoa sekd konsernikestavyysraportin sisaltamien
tietojen keraamisesta ja raportoinnista vastaavia henkildita
konsernitasolla hankkiaksemme kasityksen kestavyystietojen
keraamiseen ja yhdistelemiseen liittyvista yhtion keskeisista prosesseista
kontrolleista ja tietojarjestelmista.

Perehdyimme konsernikestavyysraportissa esitettyjen tietojen kannalta
olennaisiin yhtion sisaisiin ohjeistuksiin ja toimintaperiaatteisiin.
Perehdyimme yhtién laatimaan taustadokumentaatioon ja asiakirjoihin
soveltuvin osin, ja arvioimme, tukevatko ne konsernikestavyysraporttiin
sisaltyvaa informaatiota.

Suoritimme toimipaikkavierailun valitulla toimipaikalla.

Arvioimme, tayttaakd konsernikestavyysraportti olennaisia
kestavyysseikkoja koskevat ESRS-standardien vaatimukset olennaisilta
osin.

EU-taksonomiatietojen osalta hankimme kasityksen prosessista, joilla
yhtié on maaritellyt taksonomiakelpoiset ja taksonomian mukaiset
taloudelliset toiminnot, seka arvioimme naista annettujen tietojen
saannostenmukaisuutta.

Helsingissa 1.4.2026
BDO Oy, kestavyystarkastusyhteiso

Vesa Vuorinen

KRT
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Riippumattoman tilintarkastajan raportti Tokmanni Group Oyj:n
ESEF-tilinpaatoksesta

Tokmanni Group Oyj:n johdolle

Olemme suorittaneet kohtuullisen varmuuden antavan toimeksiannon, jonka
kohteena on Tokmanni Group Oyj:n (Y-tunnus 2483212-7) komission teknisen
saantelystandardin mukaisesti laadittu tilinpaatdés 743700VMG6KWFOFW1560-
2025-12-31-fi tilikaudelta 1.1.-31.12.2025.

Hallituksen ja toimitusjohtajan vastuu

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat yhtién toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen
(ESEF-tilinpaatos) laatimisesta siten, ettéd ne tayttavat komission teknisen
saantelystandardin vaatimukset. Tahan vastuuseen kuuluu
o laatia ESEF-tilinpaatés XHTML-muodossa komission teknisen
saantelystandardin artiklan 3 mukaisesti
o merkitd ESEF-tilinpaatokseen sisaltyvan konsernitilinpaatéksen
paalaskelmat, liitetiedot ja yhtidn tunnistetiedot iXBRL-merkein komission
teknisen sdantelystandardin artiklan 4 mukaisesti sekd
e varmistaa ESEF-tilinpaatoksen ja tilintarkastetun tilinpaatéksen
keskinainen yhdenmukaisuus.

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat myos sellaisesta sisaisesta valvonnasta,
jonka ne katsovat tarpeelliseksi voidakseen laatia ESEF-tilinpaatoksen komission
teknisen sdantelystandardin vaatimusten mukaisesti.

Tilintarkastajan riippumattomuus ja laadunhallinta

Olemme riippumattomia yhtidsta niiden Suomessa noudatettavien eettisten
vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme toimeksiantoa ja olemme
tayttaneet muut naiden vaatimusten mukaiset eettiset velvollisuutemme.

Tilintarkastaja soveltaa kansainvalista laadunhallintastandardia ISQM 1, jonka
mukaan tilintarkastusyhteisdn on suunniteltava, otettava kayttéén ja pidettava
toiminnassa laadunhallintajarjestelma, mukaan lukien eettisten vaatimusten,
ammatillisten standardien seka sovellettavien sdadoksiin ja maarayksiin
perustuvien vaatimusten noudattamista koskevat toimintaperiaatteet tai
menettelytavat.

Hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos

Tilintarkastajan velvollisuudet

Velvollisuutenamme on arvopaperimarkkinalain 7:8 § mukaisesti varmentaa
komission teknisen sdantelystandardin mukaisesti laadittu tilinpaatés. Annamme
lausunnon siitd, onko ESEF-tilinpaatokseen sisaltyva konsernitilinpaatdés merkitty
olennaisilta osin komission teknisen saantelystandardin 4 artiklan vaatimusten
mukaisesti.

Velvollisuutenamme on ilmoittaa lausunnossamme, missa laajuudessa
varmennus on suoritettu. Olemme suorittaneet kohtuullisen varmuuden antavan
toimeksiannon kansainvalisen varmennus-toimeksiantostandardin ISAE 3000
(uudistettu) mukaisesti.

Tarkastukseen kuuluu toimenpiteita evidenssin hankkimiseksi siita,

e onko ESEF-tilinpaatokseen sisaltyvat konsernitilinpaatoksen
paalaskelmat olennaisilta osin merkitty iXBRL-merkein komission
teknisen saantelystandardin 4. artiklan vaatimusten mukaisesti, ja

e onko ESEF-tilinpaatokseen sisaltyvat konsernitilinpaatdksen liitetiedot ja
yhtidn tunnistetiedot olennaisilta osin merkitty iXBRL-merkein komission
teknisen sdantelystandardin 4 artiklan vaatimusten mukaisesti, ja

e ovatko ESEF-tilinpaatos ja tilintarkastettu tilinpaatés keskenaan
yhdenmukaisia

Valittujen tarkastustoimenpiteiden luonne, ajoitus ja laajuus riippuvat
tilintarkastajan harkinnasta. Tahan sisaltyy sen riskin arvioiminen, onko virheesta
tai vaarinkaytoksesta johtuvaa olennaista poikkeamaa komission teknisen
saantelystandardin vaatimuksista.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen
maaran tarkoitukseen soveltuvaa tarkastusevidenssia.
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Lausunto

Arvopaperimarkkinalain 7 luvun 8 §:n mukaisena lausuntona esitamme, etta
Tokmanni Group Oyj:n ESEF-tilinpaatokseen 743700VMG6KWFOFW1560-2025-
12-31-fi sisaltyvat konsernitilinpaatoksen paalaskelmat seka liitetiedot ja yhtion
tunnistetiedot tilikaudelta 1.1.-31.12.2025 on olennaisilta osin merkitty komission
teknisen sadantelystandardin vaatimusten mukaisesti.

Lausuntomme Tokmanni Group Oyj:n konsernitilinpaatdksen tilintarkastuksesta
tilikaudelta 1.1.-31.12.2025 on annettu tilintarkastuskertomuksellamme paivatty

1.4.2026. Talla raportilla emme anna konsernitilinpaatoksen tilintarkastuksesta
lausuntoa tai muuta varmennusjohtopaatdsta.

Helsingissa 1.4.2026

PricewaterhouseCoopers Oy
Tilintarkastusyhteisd

Ylva Eriksson
KHT
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Tokmanni-konserni lyhyesti

Tokmanni Group Oyj on yksi Pohjoismaiden johtavista halpakauppakonserneista. Yli 6 000 kaupan alan ammattilaista helpottaa ihmisten arkea ja juhlaa
tarjoamalla monipuolisen ja ajankohtaisen valikoiman pohjoismaisia ja kansainvalisia merkkituotteita seka muita laadukkaita tuotteita aina edulliseen hintaan
Suomessa, Ruotsissa ja Tanskassa. Yli 390:n Tokmanni-, Dollarstore-, Big Dollar-, Click Shoes- ja Shoe House -myymalansa seka verkkokauppojensa ansiosta
Tokmanni-konserni on aina lahella palvelemassa asiakkaitaan. Lisaksi Tokmanni-konsernilla on ollut yksinoikeus myyda SPAR-tuotteita ja

hyddyntdad SPAR-brandia Suomessa vuodesta 2025 lahtien. Vuonna 2025 Tokmanni-konsernin liikevaihto oli 1 728 miljoonaa euroa ja

vertailukelpoinen liikevoitto 85 miljoonaa euroa. Tokmanni Group Oyj:n osakkeet on listattu Nasdaq Helsingin porssilistalle.

Lue lisaa: tokmannigroup.com



https://tokmannigroup.com/
https://tokmannigroup.com/
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