Sparbanken
Skaraborg

Sparbanken Skaraborg flyttar bankkontoret i Kvanum till Vara

Det har hant mycket inom bankvéarlden de senaste aren. Férutom en rad nya lagkrav har digitaliseringen 6kat mycket och
féréandrat kundernas beteende. Det &r inte ldngre lika manga som utfér sina vardagliga banktjanster pa vara kontor, istéllet ar
det den personliga radgivningen som tagit mer plats. Darfor kommer Sparbanken Skaraborg att flytta bankkontoret i Kvanum till
Varaden 5julii ar.

- Omvarlden forandras snabbt och fler och fler av vara kunder anvander digitala kanaler for att gora sina vardagséarenden. Detta
har medfort att farre kunder besoker vara fysiska kontor. Samtidigt ser vi att behovet av kvalificerad radgivning 6kar. Att flytta
verksamheten i Kvanum till Vara ar darmed ett satt att skapa battre forutsattningar for att ytterligare forbattra och uppratthalla var
radgivning och mota vara kunders behov, berattar Niclas Andersson, affarsomradeschef i Vara-Kvanum-Nossebro.

Sparbanken Skaraborgs ambition &r att ha ett starkt kontor per kommun inom verksamhetsomradet, och dar kunna erbjuda en
fullsortimentsbank med hég kompetens och tiliganglighet.

Personalen pa kontoret i Kvanum kommer efter flytten att arbeta pa kontoret i Vara, saledes kan kunderna behalla sina radgivare.
Kunderna kommer inte behtva gora nagra férandringar i sitt bankengagemang utifran flytten, allt flyttas éver till kontoret i Vara.

- Vi har forstaelse for att detta kan paverka hur en del av vara kunder hanterar sin ekonomi. Vi kommer att gora vart yttersta for att
hjalpa dessa kunder och &ven fortsattningsvis halla en hég servicegrad, sager Niclas Andersson.

Samtliga berérda kunder kommer att fa ett personligt brev med information om flytten och hur de berérs. Den som har fragor eller
funderingar kan héra av sig till sitt bankkontor.

Mojlighet att stélla fragor

Med anledning av ovan bjuder vi in pressen till vart kontor i Vara for mojlighet att stalla fragor om flytten.

Nér: Torsdagen den 12 april kl 9.00
Var: Horsalen, Sparbanken Skaraborg, Hotellgatan 2 i Vara

Deltar gor:

Leif Johansson, vd

Niclas Andersson, affairsomradeschef Vara-Kvanum-Nossebro
Carina Gustafsson, privatchef Vara-Kvanum-Nossebro

Kontakt

Niclas Andersson, affarsomradeschef Vara-Kvanum-Nossebro
0512-293 10, niclas.andersson@sparbankenskaraborg.se



