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Advania aterigen ledande pa att skapa kundvarde

Enligt Radas stora leverantorskvalitetsgranskning ar Advania Sverige ledande pa att skapa
operativa, taktiska och strategiska virden hos sina kunder under 2019. | ar dr det 15 leverantorer
som Sveriges IT-kunder menar levererar kundvarde och kvalitet dir Advania placerar sig i topp i tre
av fyra kategorier; Anvdndarnara IT, Verksamhetsnara IT och Infrastruktur.

Radar genomfér sedan 2011 arligen en storre undersdkning runt kundupplevda védrden och kvalitet
bland IT-leverantorer. Arets undersékning engagerade ca 1 000 svenska verksamheter i Sveriges
storsta kvantitativa undersdkning hos it-beslutsfattare runt levererad kundndjdhet dar Advania
aterigen hamnar hogt upp pa resultatlistan.

— Att vii arigen far ett sddant gott betyg av vara kunder kdnns extremt roligt, med tanke pa den
tillvaxt vi haft under de tva sista aren. Detta visar pa att vi lyckats leverera IT-tjanster som gor skillnad
i deras verksamheter trots forvarv och integration av nya foretag och kollegor i Advania. Men det
kravs alltid tva parter i en kundrelation och jag vagar pasta att vi har branschens basta kunder. Som
ett bevis pa att partnerskap fungerar har vi aterigen lyckats att, tillsammans med véra kunder, férnya
samtliga av vara avtal som |6pt ut under aret”, sdger Daniel Albertsson, CMO Advania Sverige.

Advania Sverige har placerat sig i topp pa Radars arliga leverantérskvalitetsgranskning sedan
undersdkningen boérjade 2011.

— Det har ar beviset pa att vi har den basta servicen och tillfér mest varde till vara kunder. Har har vi
svart pa vitt att vara medarbetares engagemang och kompetens ger resultat, siger Tomas Wanselius,
CEO Advania Sverige.
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For mer information, kontakta:

Daniel Albertsson, CMO Advania Sverige
Tele: +46 761 400 463

E-post: daniel.albertsson@advania.com

Om Radar Ecosystem Specialists

Radar ar Nordens ledande leverantor av lokal faktabaserad insikt. Radar levererar produkter, tjanster och
radgivning till saval leverantérer som kopare av IT. Radar féljer transaktioner och vardeskapandet genom det
lokala, nordiska, IT-ekosystemet pa detaljniva. Radars insikter, tjanster och event ger kunder majlighet att styra
med fakta om nuldge, planer och prioriteringar, vilket starker deras férmaga, effektivitet och |l6nsamhet
baserat pa lokala férutsattningar.

Om Advania Sverige

Advania erbjuder IT-tjanster med métbara resultat till féretag, offentlig verksamhet och myndigheter i Sverige,
Island, Norge, Danmark och Finland. | Sverige har Advania 550 medarbetare pa 13 lokalkontor och omsatter 2,8
mdkr. Huvudkontoret ar i Stockholm. Koncernen har totalt 1 300 medarbetare och leds fran Stockholm,
Sverige. For mer information, vanligen se: www.advania.se och www.advania.com #advania
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