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DELARSRAPPORT JANUARI TILL MARS 2020
STARK TILLVAXT OCH STABIL UTVECKLING AV VARA NYCKELTAL

JANUARI TILL MARS 2020

— Orderingangen uppgick till 19,5 MSEK (16,8) och orderstocken 6kade till 56,3 MSEK (40,8)
— Nettoomsattningen uppgick till 15,3 MSEK (12,6)

— Bruttomarginalen okade till 60% (50)

— Anvéandningsintédkterna okade till 26% (12)

— Justerad EBITDA uppgick till -25,1 MSEK (-27,7)

— Resultat per aktie uppgick till -0,7 SEK (-2,7)

HANDELSER UNDER KVARTALET

= Foretradesemissionen som beslutades av styrelsen den 12 december 2019 om 120 MSEK fulltecknades och
omfattade 18,5 miljoner nya aktier

= Swisscom forlangde sitt avtal med tre ar till ett varde av 10,6 MSEK

— Kontrakt med tva nya kunder, ett stort skandinaviskt foretag i finanssektorn och ett globalt konsultbolag

— Partnerskap med Babel och CSG, bada ledande systemintegratorer

—  Atgérder vidtagna for att sékerstilla bolagets likvida medel under Covid-19-krisen

HANDELSER EFTER KVARTALET

— Lansering av Tiva, en Al-baserad virtuell assistent som underlattar for organisationer att snabbt driftsatta valbehdvlig
HR- och IT-support for anstallda som arbetar pa distans till féljd av Covid-19-pandemin
— Partnerskap med UiPath, en ledande leverantor av Robotic Process Automation

NYCKELTAL
MSEK JAN-MAR JAN-MAR JAN-DEC
2020 2019 2019
Orderingang 19,5 16,8 62,7
Orderstock 56,4 40,8 49,9
Nettoomsattning 153 12,6 49,1
Bruttomarginal % 60% 50% 61%
Justerad EBITDA -25,1 -27,7 -112,8
Intakter fran partners, % 45% 50% 45%
Resultat per aktie, SEK -0,7 2,7 -74
Kassaflode fran den Iopande verksamheten -18,3 -32,7 -144,4

(For definitioner se sidan 16)


https://babel.es/en
https://www.csgi.com/
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Forsta kvartalet 2020 har visat pa en stark tillvéxt for flera av
de nyckeltal vi fokuserar pa jamfért med samma kvartal
foregaende ar. Var intaktsmix fortsatter att réra sig mot
licens- och anvandningsintakter med hog marginal vilket ar
valdigt gladjande i den radande globala Covid-19-krisen.

NYCKELTAL

Jag ar mycket glad att vi under forsta kvartalet kunde
meddela marknaden att var befintliga kund, Swisscom, har
forlangt sitt avtal med oss i ytterligare tre ar, till ett varde av
minst 10,6 MSEK. Avtalet tacker bade deras kundservice- och
deras smart-TV-6sningar. Avtalet sammanféll med att
Swisscom lanserade sin TV-16sning, och under forsta
kvartalet sag vi deras anvandning framgangsrikt oka fran
mindre &n 5 000 sessioner till dver 50 000 per dag.

Den har framgangen foljer den vi sag i foregaende kvartal da
en telekomlevererantor i USA expanderade sin |6sning till att
omfatta hela bredbandskundbasen. Dessa tva tillsammans
ger ett starkt stod for var affarsstrategi for lIonsamma licens-
och anvandningsintakter. Jag ser fram emot ett antal
pilotimplementeringar som vi avtalade under forra aret som
nu haller pa att utvecklas till fullskalig drift med 6kade intakter
som foljd.

Vi slot ocksa avtal med tva nya kunder under forsta kvartalet,
ett svenskt finansforetag och en global konsultfirma med ett
internt HR-projekt. Det forsta avtalet sl6ts i slutet av kvartalet
nar bada foretagen hade stangt sina kontor och bada parter
arbetade pa distans. Det var mycket glédjande att teckna en
ny kund mitt under den pagéaende krisen och jag ser tecken pa
liknande aktiviteter pa vara marknader i det andra kvartalet.

Drivna av dessa och andra framgéngar 6kade var orderingang
for anvandningsintakter med 127% (7,6 MSEK) och
anvandningsintakter med 170% till (3,9 MSEK). For det forsta
kvartalet nagonsin var orderingdngen for anvandningsintakter
storre an licens- och tjansteintakter. Orderingangen for
licensintékter 6kade med 19% (7,6 MSEK) och licensintéakter
med 34% till (5,2 MSEK). Allt detta sammantaget har medfort

att intékterna okat med 21% (15,3 MSEK) jamfort med
samma kvartal féregaende ar.

Orderstocken 6kade med hela 38% med den storsta okningen
inom de hogsta bruttomarginaltyperna; anvandningsintakter
(58% ©kning) och licensintakter (51% 6kning).

OKAD ANVANDNING

Anvandning av vara kunders Teneo-applikationer paverkades
positivt under kvartalet bade genom att fler kunder
genomforde idriftsattningar som planerat och i vissa fall en
okad efterfragan till foljd av att samhéllen stangde ner. Totalt
sett uppgick volymtillvéxten jamfért med samma kvartal
foregdende till 46%, medan tillvaxten mot foregaende kvartal
var 18%. Volymerna hos var anvandningsbaserade
affarsmodell har 6kat med 551% &ver samma kvartal
foregaende ar och tillvéxten fran féregdende kvartal var 91%.
Denna trend, som ar indikerad i nedan graf till och med april
2020, ar mycket uppmuntrande.

Totala interaktioner R12

Apr-19  May-12  Jun-19  Jul-19  Aug-19 Sep-19  Oct-19 Nov-19 Dec-19 Jan-20 Feb-20 Mar-20  Apr-20

PARTNERS

Ett annat tillvéaxt-omrade under forsta kvartalet var den
fortsatta orderingangen fran vara partners, déar vi fortsatter att
dra nytta av deras bredd och expertis. Hela 82% av
ordervardet i kvartalet (63% i det fjarde kvartalet 2019) kom
fran vara partners.

Vara partners &r en viktig del i var tillvaxtstrategi eftersom de
ger oss kontakter inom en mycket stor kundbas, de har en
enorm talangpool inom professionella tjanster, befintliga
projekt och geografiska omraden dar vi inte har nagon
representation, vilket minskar riskerna for vara kunder. Under
kvartalet lade vi till ett antal nya partners i var portfolj, med
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bade Babel och CSG som systemintegrationspartners samt,

Blue Prism, en ledande teknikpartner inom Business Process
Automation. Efter kvartalet ingicks partnerskap med UiPath

som dven de &r en viktig partner inom Business Process
Automation.

COVID-19 - PAVERKAN PA ARTIFICIAL
SOLUTIONS

Som bolag ar vi vana med teknik for distansarbete. Nar
beslutet fattades att officiellt stdnga vara kontor i mars
fortsatte darfor arbetet i stort som vanligt och kunderna
fortsatte att anvénda vara produkter och tjanster utan nagon
storre forandring.

Vi vidtog omedelbart atgarder for att sakerstalla likvida medel
genom en rad atgarder sdsom att forhandla langre
betalningstider for en rad poster, daribland hyror och skatter.

Eftersom personalkostnaderna svarar for omkring 70% av de
I6pande utgifterna fattade vi ocksa det strategiska beslutet
att permittera vissa medarbetare och anvéanda de olika
statliga stodsystemen i de geografiska regioner dar vi ar
verksamma. UtGver permitteringar har manga andra
medarbetare accepterat att skjuta upp sin 16n, daribland
ledningen, for att minska belastningen och bidra till bolagets
uthallighet.

| skrivande stund har vi sparat eller skjutit upp cirka 19 MSEK,
och vi planerar vi inte nagra uppségningar. Vi ar fortsatt
optimistiska om vara majligheter pa medellang sikt.

Aven om det sannolikt sker en kortsiktig ekonomisk
avmattning 6verlag pa grund av Covid-19 &r det sannolikt
pa medellang till lang sikt en positiv effekt pa Artificial
Solutions nér foretagsledare beslutar om sina tekniska
strategier for framtiden. De kommer sannolikt 6ka
digitaliseringen av kundinteraktioner nar nedstangningarna
lattar och bygga in motstandskraft och uthallighet i sina
affarsmodeller.

Min uppfattning ar att Teneo-plattformen &r idealiskt
positionerad for att vara kunder skall kunna leverera sina
tjanster med Conversational Al vilket kommer efterfragas
efter Covid-19.

TIVA

Som en direkt reaktion pa Covid-19-krisen byggde och
lanserade vi Tiva, en affarsfokuserad Al-baserad virtuell
assistent som gor det mojligt for organisationer inom privat
och offentlig sektor att snabbt driftsatta védlbehdvlig HR- och

IT-support for anstéllda som arbetar pa distans till foljd av
Covid-19-pandemin.

Tiva ar kostnadsfritt for befintliga kunder och &r utformat
specifikt for att hjélpa organisationer att hantera den enorma
okningen av fragor fran medarbetare som med kort varsel
blivit tvungna att arbeta hemifran.

Tiva lanserades redan den 14 april och anvands redan av vara
kunder och ett antal partners. Det &r ett lysande exempel pa
styrkan hos Teneo-plattformen, och den hastighet och bredd
som funktioner kan installeras.

ANDRAD MALSATTNING

Med anledning av den osakerhet som Covid-19-pandemin
orsakat har vi sett 6ver de befintliga finansiella malen. Bolaget
star fast vid uppfattningen att man kommer att uppna en
orderingangstillvéxt i linje med eller 6ver marknaden i stort.
Bolaget star ocksa fast vid uppfattningen att bolaget kommer
att uppna en bruttomarginal pa 70% fore slutet av
rakenskapsaret. Pa liknande sétt ar bolaget ocksa av
uppfattningen att anvandningsintékterna kommer att
Overstiga 80% av omsattningen i slutet av 2022. Pa grund av
osakerheten i och med Covid-19 &r det emellertid svart att i
detta skede kvantifiera effekterna pa kassaflodet, bade
positiva och negativa. Vi fortsatter bevaka effekterna av
krisen och kommer att se 6ver denna del av malsattningen i
rapporten for det andra kvartalet.

SAMMANFATTNINGSVIS

Det forsta kvartalet 2020 har varit bade framgangsrikt och
extremt utmanande. Vi har vidtagit tillréckliga atgarder for att
skydda bolaget under krisen. Nar effekterna av dessa
atgarder bérjar mérkas och hur de faller ut forblir osékert, men
jag ar overtygad om att nar krisens forsta fas ar éver kommer
vi se att Conversational Al har blivit en viktig del av manga
foretags verksamhet vilket kommer ge 6kade méjligheter for
Artificial Solutions.

Oln T

Lawrence Flynn
VD

Referenser:
Bolagsbeskrivningen aterfinns pa: https://www.artificial-
solutions.com/investor-relations/as-bolagsbeskrivning


https://babel.es/en
https://www.csgi.com/
https://www.blueprism.com/
https://www.uipath.com/
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MARKNADEN FOR
CONVERSATIONAL Al

Conversational Al &r en form av artificiell intelligens (Al), som
gor det majligt for manniskor att kommunicera med
applikationer, webbplatser och andra tekniska komponenter
genom vardagliga, méanskliga och naturliga uttryckssatt
sasom rost, text, berdring eller gester. Det finns tre
huvudsakliga anvandningsomraden fér Conversational Al:
kunder, anstallda och tekniska komponenter.

Artificial Solutions stéder dessa anvandningsomraden genom
sin prisbeldnta programvara, Teneo®, som pa ett
engagerande och intuitivt satt gor det mojligt for anvandare
att interagera med teknik. Grundldggande fér framgangen och
genomslagskraften av Conversational Al &r applikationens
kapacitet for att fanga och tolka konversationsdata i syfte att
redovisa "kundens enskilda rost", vilket i slutdndan redovisar
vad kunden faktiskt tycker och ténker.

Enligt International Data Corporation (IDC) Worldwide
Semiannual Cognitive Artificial Intelligence Systems Spending
Guide sa kommer investeringarna i kognitiva Al-system att
uppga till 77,6 miljarder USD 2022, vilket &r mer an tre ganger
hogre dn 2018 da siffran var USD 24 miljarder. Den
genomsnittliga arliga tillvaxttakten (CAGR) for
prognosperioden 2017-2022 beraknas till 37,3%.
Programvara &r den storsta och snabbast véxande delen i
hela prognosen, vilken motsvarar cirka 40% av alla Al-
investeringar med en femarig CAGR pa 43,1%. Tva
fokusomraden for dessa investeringar &r Conversational Al
och applikationer for djupare- samt maskininlarning.

Prognoser avseende marknadstillvéxt varierar beroende pa
marknadsanalytiker, exempelvis har en mer konservativ
prognos publicerats fran MarketsandMarkets, som
uppskattar att den globala marknaden for Conversational Al,
kommer att véxa fran 4,2 miljarder USD 2019 till 15,7 miljarder
USD 2024, med en CAGR pa 30,2% under 2019-2024. De
viktigaste drivkrafterna fér Conversational Al anses vara den
okande efterfragan pa tjanster inom kundsupport, distribution
i omni-kanaler, samt minskade utvecklingskostnader for
chatbotar.

(O m————————————————

Enligt Research and Markets kommer den virtuella
assistentmarknaden att véxa med en CAGR pa 38,82% mellan
2017 och 2023. Anvandningen av virtuella assistenter drivna
av Conversational Al forvantas vaxa bade pa arbetsplatser
och inom kundservice. Industrianalytikern Gartner forutspar
att 25% av digitala anvandare kommer att bruka virtuella
assistenter dagligen pa arbetsplatsen 2021, vilket ar upp fran
<2% 2019. Gartner tror ocksa att ar 2020 sa kommer 25% av
den globala kundtjanst- och supportverksamheten att
integrera virtuell teknik for kundsupport i olika digitala kanaler,
vilket ar upp fran <2% 2017.

Referenser:

— IDC The Worldwide Artificial Intelligence Spending Guide
2019

—  Markets&Markets: Conversational Al Market - Global
Forecast to 2024. Q2 2019. 49043506

—  Markets&Markets: Intelligent Virtual Assistant Market by
Product, User Interface, and Geography - Global Forecast to
2023.Q2 2017. SE 5670

—  Gartner: Market Guide for Conversational Platforms. 30
July 2019. G00367775
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FINANSIELL OVERSIKT KONCERNEN

(3]

MSEK JAN-MAR JAN-MAR JAN-DEC
2020 2019 2019
Nettoomsattning 19 3 12,6 49 1
Bruttomarginal 9,3 6,3 29 .8
Bruttomarginal % 60% 50% 61%
EBITDA -25,1 -31.,8 -119,2
Justerad EBITDA -25,1 -27,7 -112.,8
Rorelseresultat -34 3 -56 9 -146 0
Justerat rorelseresultat -34,3 -30,7 -117,5
Resultat per aktie, SEK -0,7 2,7 -7 .4
Soliditet 1.1 -1.,6 -2.,5
MEUR JAN-MAR JAN-MAR JAN-DEC
2020 2019 2019
Nettoomsittning 1.4 1.2 4,6
Bruttomarginal 09 0,6 2,8
Bruttomarginal % 60% 50% 61%
EBITDA 23 -3,0 -11,3
Justerad EBITDA 23 -2,6 -10,6
Rorelseresultat -3,2 -5,4 -151
Justerat rorelseresultat -3,2 -2,9 -12,3
Resultat per aktie, EUR -0,1 -0,3 -0,7

Soliditet -1,1 -1,6 -2,5
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ORDERINGANG OCH ORDERSTOCK

Orderingangen ett viktigt matt for att visa hur Artificial
Solutions verksamhet utvecklas. Den méter det totala
vardet av kundernas kontraktsenliga dtaganden under
kvartalet.

Orderstock &r ett annat viktigt matt som avser det samlade
vardet pa kontraktuellt ingdngna ordrar, som dnnu inte
redovisats som intakter.

Vid analys av orderstocken bor tre huvudpunkter beaktas:

1. Orderstockens art — vilken slags intakt
representerar den, dvs. licens-, anvandning- eller
tjansteintakter?

2. Tidpunkt — nar ska tjansten utforas? Den &r inte
alltid helt exakt, eftersom det beror pa kundens
utrullningsplan,

3. Lonsamhet och marginal — utvardering av mixen av
overgangar, dar licens och anvéandning har hogre
Ionsamhet &n tjanster.

LANGRE KUNDATAGANDEN

| graferna redovisas intdktsmixen av orderstocken och nar
orderstocken forvantas generera intakter, darefter gors en
jamférelse med samma tidpunkt foregaende ar. Totala
véardet pa orderstocken har 6kat med 38% jamfort med
foregaende ar. Swisscom forlangde sitt avtal med Artificial
Solutions med tre ar under det forsta kvartalet, och
forbinder sig till en mix av licens-, anvéndning- och
tjansteintakter.

INTAKTSMIXEN FORBATTRAR
ORDERSTOCKENS LONSAMHET

En annan viktig faktor ar bruttomarginalen pa de kontrakt
som ingdr i orderstocken. Linjen i graferna &r en
uppskattning av den bruttomarginal som &r upplast i
orderstocken.

Grafen visar att under livstiden pa ett kontrakt sa ckar den
totala Idnsamheten, nar den initiala "tjanstedelen” har
slutforts.

ARTIFICIAL SOLUTIONS |
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Observera att typen av avtal med respektive kunder varierar
pa sa satt att vissa tecknar avtal som genererar
anvandnings- eller tjansteintakter direkt, medan andra
tecknar avtal som genererar licensintakter direkt, men dar
anvandning- och tjansteintakterna genereras forst "vid
forbrukning”. Framtida intékter fran befintliga kunder
kommer darmed adderas till de som ar inkluderade i

orderstocken.
MSEK JAN-MAR  JAN-MAR
2020 2019
Licenser & Anvandning 16,8 11,0
Tjanster 2,7 59
Summa orderingang 19,5 17,0
Licenser & Anvandning 48,7 32,3
Tjanster 7,7 8,5
Summa orderstock 56,4 40,8
Orderstock Mars 2020
MSEK  m Licens & Anvindning = Tjanster B Brutto marginal, %
70 82% 82%
60 70%
50 — - |
. Il
30
20
0
31 Mar 2020 Nuvarande &r Ar1 Ar2



JANUARI TILL MARS 2020

Orderingangen uppgick till 19,5 MSEK (16,8), en 6kning
med 16% jamfort med samma period foregaende ar, och
orderstocken okade till 56,3 MSEK (40,8), en 6kning med
38%. Under kvartalet forlangde foretaget sitt avtal med
Swisscom med en trearsperiod och tecknade kontrakt med
tva nya kunder, ett valkant skandinaviskt foretag i
finanssektorn och ett globalt konsultbolag. Under kvartalet
sa fornyades och utokades dven ett antal befintliga
kontrakt. Nettoomsattningen uppgick till 15,3 MSEK (12,6)
en 6kning med 21%.

Personalkostnaderna har 6kat med 9% jamfort med
samma kvartal féregaende ar, vilket beror pa att antalet
medarbetare har 6kat fran 104 i mars 2019 till 110 i slutet
av mars 2020. En annan orsak &r arliga [onerevisioner och
Okade kostnader for nyanstallda i USA och
Asien/Stillahavsomradet.

Avskrivningar har okat till -3,4 MSEK (-3,0) eftersom vi har
Okat det aktiverade beloppet for FoU fér egna konton till 3,9
MSEK (2,3).

Rorelsekostnaderna minskade till -47,8 MSEK (-71,8).

Denna minskning beror pa kostnader i 2019 i samband
med det omvéanda forvarvet, vilka inte upprepas i 2020.
Rorelseresultatet (EBIT) uppgick till -28,6 MSEK (-56,9).

FINANSIELLA POSTER OCH SKATT

Till foljd av vardet pa ackumulerade skatteforluster finns
det ingen skatt som ska betalas hanforligt till 2019 eller
2020. Finansiella poster, netto uppgick till -2,7 MSEK (-2,3)
under kvartalet. Av detta ar 0,12 MSEK avkastning fran
forsaljning av aktier i Indentive Vardepapper AB, -7,4 MSEK
arranta fran lan och aterstoden &r orealiserade
valutakostnader.

ARTIFICIAL SOLUTIONS |
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KASSAFLODE, RORELSEKAPITAL OCH
FINANSIELL STALLNING

Kassaflode fran den I6pande verksamheten uppgick till -
18,3 MSEK (-32,7) under kvartalet. Den minskade
anvandningen av likvida medel i kvartalet beror framst pa
engangskostnader i 2019 for det omvanda forvéarvet.

Aven om bolaget har haft en stark orderingdng och
intaktsutveckling &r bolaget annu inte kassaflodespositivt
och har ett antal lan och obligationer som forfaller i juni
2020. Med anledning av ovanstaende har styrelsen och
ledningen planerat och vidtagit atgarder inklusive den
senaste foretrddesemissionen for att sakerstalla att
foretaget pa ett korrekt satt méter finansieringsbehovet
tills det att kassaflodet &r positivt. Styrelserna forvantar sig
att de atgarder som vidtagits kommer att uppfylla bolagets
finansieringsbehov. Koncernen har tillgangliga faciliteter
for att tacka finansieringsbehovet tills de nddvandiga
atgarderna &r slutforda.

L3




OVRIG INFORMATION

REDOVISNINGSPRINCIPER

Delarsrapporten for koncernen och moderbolaget har
upprattats med tilldmpning av de redovisningsprinciper,
format osv. som foreskrivs i arsredovisningslagen och
BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning
(K3).

Moderbolaget tilldampar samma redovisningsprinciper som
koncernen, om inte annat anges. Redovisningsprinciperna
ar oforandrade fran foregéende ar.

MODERBOLAGET

Moderbolaget &r Artificial Solutions International AB,
tidigare Indentive AB. Den 28 januari 2019 ingick Artificial
Solutions (tidigare Indentive AB) ett avtal om att forvarva
samtliga aktier och teckningsoptioner i Artificial Solutions
Holding genom en apportemission ("Omvanda Forvarvet”).
Det Omvanda Forvarvet var villkorat av godkdnnande av
Artificial Solutions (tidigare Indentive AB) arsstdmma den
28 februari 2019. Omedelbart efter det Omvénda
Forvarvets genomférande hade Artificial Solutions
Holdings aktiedgare ett innehav om cirka 97,75 procent av
aktierna och résterna i Artificial Solutions (tidigare
Indentive AB), och de befintliga aktiedgarna i Indentive AB
hade ett innehav om cirka 2,25 procent av aktierna och
rosterna i Artificial Solutions (tidigare Indentive AB). For
jamforelse utesluter moderbolaget alla Incentives
vardepapperstransaktioner.

Under kvartalet hade moderbolaget Artificial Solutions
International AB rorelseintdkter om 0,7 MSEK (0), vilka ar
intakter fran en kundkontakt som ingicks med
moderbolaget. Rorelsekostnader under kvartalet uppgick
till -2,9 MSEK (-1,2) framst med anledning av arvoden som
uppkommit i det forsta kvartalet.

Efter konverteringen av lan till tredje part till eget kapital har
styrelsen dvervagt vardet av investeringar i tredje part, och
har till foljd av osékerheten férknippad med dessa
investeringar fattat beslut om att gora en full avséttning
mot formagan att hdmta in dessa investeringar.

Efter foretradesemissionen om 120,5 MSEK har foretaget
aterbetalat olika ldn om 18,1 MSEK och har dven betalat for
engangskostnader hanforliga till féretradesemissionen pa
7,7 MSEK.

ARTIFICIAL SOLUTIONS |
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VASENTLIGA RISKER OCH
OSAKERHETSFAKTORER

Genom sin verksamhet exponeras koncernen for ett antal
operativa och finansiella risker. Dessa risker, inklusive de
associerade med den pagéende Covid-19-krisen, skulle
ocksa kunna fa en vasentlig negativ paverkan pa Artificial
Solutions verksambhet, finansiella stéllning och/eller
resultat. For mer information om risker och
osakerhetsfaktorer, se sidan 2—12 i Bolagsbeskrivningen,
som aterfinns pa www.artificial-solutions.com.

TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Under aret ingick Artificial Solutions ett nytt leasingavtal for
sitt huvudkontor med Vencom Property Partners AB.
Villkoren i leasingavtalet &r 1,5 MSEK per ar for en period
om 23r till och med april 2021. Avtalet anses folja
marknadspriser.

Koncernen ingick ett avtal om konsulttjanster med
ASH&Partner AB till en kostnad om 30 000 SEK per manad
och ett avtal om konsulttjanster med JUTechnology LLC
om 21 660 SEK per manad.

ANSTALLDA

Antalet anstéllda i koncernen uppgick per den 31 mars
20201till 110 (104).

HANDELSER UNDER KVARTALET

Artificial Solutions slutforde en foretradesemission om
120,5 MSEK, vilken fulltecknades.

HANDELSER EFTER KVARTALET

Utestaende lan, réantor och avgifter om 13,6 MSEK med
anledning av Indentive Vardepapper AB konverterades till
27,36 miljoner stamaktier. Lanen var fullt finansierade
under 2019.

Partnerskap med UiPath, en ledande leverantor av Robotic
Process Automation.


http://www.artificial-solutions.com/
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BOLAGETS STORSTA AKTIEAGARE

Artificial Solutions-aktien &r noterad pa Nasdaq First North
Growth Market Stockholm under symbolen "ASAI”. Antal aktier
per den 31 mars 2020 var 43 243 663. Den storsta dgaren &r
Scope, som innehar 38,8% av det totala antalet aktier.

31 MAR 31MAR
2020 2019
Antal aktier vid 43 243 663 21959 646
periodens utgéng
Genomesnittligt antal 31712 020 6753717
aktier fore utspadning
Genomsnittligt antal 32 885 783 7091 887

aktier efter utspadning

GRANSKNING AV REVISORER

Delarsrapporten har inte varit foremal for 6versiktlig
granskning av bolagets revisorer.

ARSSTAMMA

Arsstamman for Artificial Solutions International AB (publ)
kommer att hallas i Stockholm den 17 juni 2020.

Arsredovisningen for 2019 kommer publiceras senast den 27
maj 2020.

FINANSIELL KALENDER

— Delarsrapport andra kvartalet 2020: 30 Juli 2020
— Delarsrapport tredje kvartalet 2020: 29 Oktober 2020
— Delarsrapport fjarde kvartalet 2020: 4 Februari 2021

Stockholm, 18 Maj 2020

Lawrence Flynn
VD

Artificial Solutions finansiella rapporter finns tillgéngliga pa bolagets
hemsida, https://www.artificial-solutions.com/investor-relations/as-
finansiella-rapporter

Denna information ar sadan information som Artificial Solutions
International AB (publ) ar skyldigt att offentliggéra enligt EU:s
marknadsmissbruksforordning. Informationen lamnades, genom
nedanstaende kontaktpersons forsorg, for offentliggérande den 18
maj 2020 kl. 07.30 CET.

Artificial Solutions International &r listat pa Nasdaq First North Growth
Market i Stockholm under kortnamnet ASAI. Certified Adviser &r Erik
Penser Bank AB (www.penser.se, tfn +46 (0) 8-463 83 00, e-post
certifiedadviser@penser.se).


https://www.artificial-solutions.com/investor-relations/as-finansiella-rapporter
https://www.artificial-solutions.com/investor-relations/as-finansiella-rapporter
http://www.penser.se/
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KONCERNENS FINANSIELLA RAPPORTER =

>

) 2

KONCERNENS RESULTATRAKNING T

2

o

MSEK JAN-MAR JAN-MAR JAN-DEC o)

2020 2019 2019
Nettoomsattning 15,3 12,6 49,1
Aktiverat arbete for egen rakning 39 23 12,0
Ovriga rérelseintékter - - 7.3
Summa ovriga rorelseintakter 19,2 14,9 68,5
Personalkostnader -31,7 -29,0 -117,8
Ovriga externa kostnader -12,7 -17,7 -62,7
Avskrivning av -3,4 -3,0 -11,6
materiella anlaggningstillgdngar

Ovriga rérelsekostnader - -22,1 -22,4
Summa rorelsens kostnader -47,8 -71,8 -214,5
Rorelseresultat -28,6 -56,9 -146,0
Finansnetto -2,7 -2,3 -35,8
Resultat efter finansiella poster =313 -59,3 -181,7
Skatt pa periodens resultat -0,2 - -

PERIODENS RESULTAT -31,5 -59,3 -181,7
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=
KONCERNENS BALANSRAKNING g
»

MSEK 31 MAR 31 MAR 31 DEC E
2020 2019 2019 3‘;

TILLGANGAR >

Anldggningstillgangar §

Balanserade utgifter for licensierad mjukvara och utveckling av innehall 34,3 29,3 31,7 ﬁ

Inventarier och installationer 1,7 1,8 1,8

Ovriga langfristiga fordringar 5,6 5,6 54

Summa anlédggningstillgangar 41,7 36,7 39,0

Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar 288 32,5 31,8

Kassa och bank 372 9,6 4,4

Summa omsittningstillgangar 65,9 42,1 36,2

SUMMA TILLGANGAR 107,6 78,8 75,2

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 77,8 39,5 44,5

Overskottsreserv 11817 10471 11031

Ovrigt eget kapital inklusive periodens resultat -13786 -1215,0 -1338,0

Summa eget kapital -119,0  -128.4 -190.4

Langfristiga skulder

Skulder till andra langivare 1,9 52,9 1,8

Summa langfristiga skulder 1,9 52,9 1,8

Kortfristiga skulder

Skulder till andra langivare 175,5 99,6 221,1

Kortfristiga skulder 15,1 11,8 9,9

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 34,1 42,9 328

Summa kortfristiga skulder 224,7 154,3 263,8

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 107,6 78,8 75,2
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KONCERNENS KASSAFLODESANALYS

MSEK

Den I6pande verksamheten

ARTIFICIAL SOLUTIONS | DELARSRAPPORT JANUARI TILL MARS 2020

JAN-MAR JAN-MAR  JAN-DEC

2020 2019 2019

Resultat efter finansiella poster -31,3 -56,9 -181,7
Justering foér poster som inte ingar i 815) 21,8 48,8
kassaflodet
Betald/erhallen inkomstskatt 4,7 14 3,7
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fore forandringar av rorelsekapitalet -23,1 -33,7 -129,2
Forandringar i rorelsekapitalet 4,8 0,9 -15,2
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -18,3 -32,7 -144,4
Kassaflode fran investeringsverksamheten -4,0 24 -13,6
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 5581 -2,1 1157
Forandring av likvida medel 32,7 -37,2 -42,4
Likvida medel vid periodens b&rjan 4.4 46,8 46,8
Likvida medel vid periodens slut 37,2 9,6 44
KONCERNENS RAPPORT OVER FORANDRINGAR | EGET KAPITAL
MSEK 31 MAR 31MAR 31DEC
2020 2019 2019
Ingaende balans -190,4 -86,4 -86,4
Nyemission 111,9 22,6 83,7
Omrakningsdifferens -15,4 -54 -59
Ovrigt eget kapital 6,4 - -
Periodens resultat 81,9 -59,3 -181,7
Utgaende balans -119,0 -128,4 -190,4

NYCKELTAL

MSEK

Orderingang

Orderstock
Nettoomsattning
Bruttomarginal
Bruttomarginal %
Justerad EBITDA
Anvandningsintakter
Anvandningsintakter, %
Orderingang, partners, %
Intakter fran partners, %

JAN-MAR  JAN-MAR  JAN-DEC

2020 2019 2019
19,5 16,8 62,7
56,4 40,8 49,9
153 12,6 49,1

93 6,3 29,8
60% 50% 61%
-25,1 =277 -112,8
819 1,5 7,7
26% 12% 16%
82% 10% 46%
45% 50% 45%

43140ddVd V113ISNVNIL
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FINANSIELLA RAPPORTER FOR MODERBOLAGET -

»

m

.. =

MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING =

3

MSEK JAN-MAR JAN-MAR  JAN-DEC 3

2020 2019 2019 25

Nettoomsattning 0,7 - 2,4 %
Ovriga rérelseintakter - - 0,6
Summa ovriga rorelseintakter 0,7 - 3,0
Ovriga externa kostnader -29 -1,2 -21,0

Ovriga kostnader - -
Summa rorelsens kostnader -2,9 -1,2 -21,0
Rorelseresultat -2,1 -1,2 -18,1
Finansnetto 4,0 -0,3 -856,3
Resultat efter finansiella poster 1,8 -1,5 -874,3
Skatt pa periodens resultat -0,2 -

PERIODENS RESULTAT 1,6 -1,5 -874,3
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=
MODERBOLAGETS BALANSRAKNING g
(2]

MSEK 31 MAR 31MAR 31DEC E
2020 2019 2019 3‘;

TILLGANGAR o

Anldggningstillgangar §

Aktiverade utgifter - - - ﬁ

Fordringar hos koncernforetag 144,6 - 103,6

Finansiella anlaggningstillgangar 2810 11192 281,0

Summa anléggningstillgangar 4256 1119,2 384,6

Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar 5,8 7.0 5,7

Kassa och bank 17,9 - 07

Summa omsittningstillgangar 23,7 7,0 6,4

SUMMA TILLGANGAR 4493 1126,1 391,1

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 77.8 39,5 44,5

Overskottsreserv 11817 10471 11031

Ovrigt eget kapital inklusive periodens resultat -837,6 32,0 -839,2

Summa eget kapital 4219 1118,6 308,4

Langfristiga skulder

Skulder till andra l&ngivare - 0,3 -

Summa langfristiga skulder | 0,3 -

Kortfristiga skulder

Skulder till andra langivare 20,7 1,1 75,0

Kortfristiga skulder 5,1 4.2 3,2

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 1,6 1,1 16

Summa kortfristiga skulder 27,4 6,3 79,9

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 4493 1126,1 391,1
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=
MODERBOLAGETS KASSAFLODESANALYS g
(%)
JAN-MAR JAN-MAR JAN-DEC E
2020 2019 2019 3‘;
Den I6pande verksamheten %
Resultat efter finansiella poster 1,8 -1,2 -874,3 §
Justering for poster som inte ingar i 24 - 853,5 ﬁ
kassaflodet
Betald/erhallen inkomstskatt -02
Kassaflode fran den Ipande verksamheten fore forandringar av -0,8 -1,2 -20,8
rorelsekapitalet
Forandringar i rorelsekapitalet -37,1 53 -86,8
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -37,9 41 -107,6
Kassaflode fran investeringsverksamheten - .
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 55,1 4.1 108,3
Forandring av likvida medel 17,2 - 0,7
Likvida medel vid periodens borjan 0,7 _
Likvida medel vid periodens slut 17,9 - 0,7

MODERBOLAGETS RAPPORT OVER FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

MSEK 31 MAR 31TMAR 31DEC
2020 2019 2019
Ingaende balans 308,4 24,7 24,7
Nyemission 1119 1117, 11781
Distribuerat till aktiedgarna/Indentive Vardepapper - 21,8 218
Aktiedgartillskott - - 17
Periodens resultat 1,6 -1,5 -874,3

Utgaende balans 421,9 1118,6 308,4
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DEFINITIONER AV NYCKELTAL SOM INTE HAR DEFINIERATS ENLIGT BFNAR

FINANSIELLT MATT BESKRIVNING

Orderingang Vardet av kontraktuellt ingangna ordrar erhallna fran kunder under perioden.

Orderstock Vardet av kontraktuellt ingdngna ordrar erhallna fran kunder som annu inte har
redovisats som intakter.

Anvandningsintakter Intakter hanforliga enbart till anvandning av Teneo-plattformen.
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o
o
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Anvandningsintakter i % av totala intdkter | Berdknas som de totala anvandningsintakterna under perioden som en
procentandel av de totala intdkterna under perioden.

Bruttomarginal, % av intakter Bruttomarginal uttryckt som en procent av totala intékter. Bruttomarginal
berdknas genom att kostnaden for levererade professionella tjdnster berdknas
utifran den genomsnittliga kostnaden for hela dagar som faktureras till kunden.

Andel av orderingang fran partners (%) Vardet av orderingang mottaget fran partners uttryckt som en procent av det
totala vérdet av orderingangen under perioden.

Intakter fran partners, % Vardet av intakter hanférliga till partners uttryckt som en procent av det totala
vardet av intdkterna under perioden.

Nettoomsattning Intdkter harledda direkt fran leverans av kundprojekt.

EBITDA Resultat fore ranta, skatt, avskrivningar och nedskrivningar.

Genomsnittligt antal aktier fore Véagt genomsnittligt antal aktier under perioden.

utspadning

Genomsnittligt antal aktier efter Véagt genomsnittligt antal aktier under perioden inklusive antal aktier vid full

utspadning utspadning.

TELEFONKONFERENS KONTAKT

Rapporten presenteras av Lawrence Flynn, VD samt Chris Lawrence Flynn, VD

Bushnell, CFO, vid en telefonkonferens den 18 maj 2020 Tel: +46 (0)8 663 54 50

klockan 10.00 CET.

Huvudkontor: Artificial Solutions AB, SE-111 45 Stockholm,
Sverige, Besoksadress: Stureplan 15, Stockholm, Tel: +46 8
663 54 50, wwwi,artificial-solutions,com. org nr 556256-

For att delta i konferensen, anvéand nagot av foljande
telefonnummer:

Storbritannien +44 203 769 6819 4657
Sverige +46 812 410952
USA +1 646 787 0157

Pinkod: 149025

Vanligen ring in 5-10 minuter innan konferenssamtalet
borjar, eftersom en kort registrering ar nodvandig.
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10 (1

anstallda

22

industrier partners

Artificial Solutions® #r den ledande specialisten inom Artificial Solutions teknologi for konverserande Al gor det enkelt

kommersiell Conversational Al, en form av artificiell attimplementera ett brett spektrum av applikationer med

intelligens som majliggdr fér manniskor att kommunicera naturligt sprak, sdsom virtuella assistenter, chatbotar, talbaserade
med applikationer, webbplatser och uppkopplade saker i

vardagliga, manniskolika naturliga sprak via rost, text,

konversationsgranssnitt for smarta uppkopplade saker med
mera. Den anvands redan dagligen av miljontals manniskor i
berdring eller gester. hundratals implementeringar inom saval privat som offentlig

sektor dver hela varlden.
Bolagets avancerade Al-plattform, Teneo®, ar utvecklad for

det globala foretaget och gor det mojligt for .. . . . .
B i . . For mer information se: www.artificial-solutions.com.

foretagsanvandare att samarbeta med utvecklare for att pa

kort tid skapa sofistikerade och mycket intelligenta

Conversational Al-applikationer pa 36 sprak for flera

plattformar och kanaler. Mgjligheten att analysera och dra

nytta av de enorma mangderna konversationsdata ar helt

integrerad i Teneo, vilket ger oovertraffade insikter om vad

kunderna verkligen tycker och tanker.

in - 4 You f

/artificial-solutions @ArtiSol /artificialsolution /artificialsolutions


http://www.artificial-solutions.com/
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