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Bambuser tar steget in i framtidens retail med Live Video
Shopping - lanserar med NA-KD och Monki

Mjukvarubolaget Bambuser lanserar en helt ny produkt - Bambuser Live Video Shopping.
Produkten introduceras tillsammans med NA-KD, ett av Europas snabbast vaxande
e-handelsbolag samt internationella modevarumarket Monki. Med en nyutvecklad teknik
mojliggdér Bambuser for e-handlare att forflytta live video shopping fran sociala medier till
egna plattformar och ta steget in i framtidens retail. Bambuser ar forst med att erbjuda en
teknisk l6sning av detta slag pa den europeiska marknaden.

Bambuser har varit pionjarer inom mobil livestreaming
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sedan 2007 och har anvants av tusentals journalister >
varlden over for att sanda live till miljontals tittare. Under -
2019 har bolagets fokus varit att vidareutveckla mobil y

livestreaming och ta tekniken till en ny niva for att mota
ett nytt segment som ar mycket aktivt inom
livestreaming pa sociala medier, namligen retail. Detta
genom att addera interaktiva element och skapa en
forsaljningskanal direkt mot e-handelsplattformar. | det
nya retaillandskapet har live video en given plats via
sociala medier, och i Asien ar det redan ett val etablerat
fenomen via flertalet e-handlares egna plattformar.
Bambuser lanserar nu Live Video Shopping, den forsta
helhetslosningen for shoppingintegrerad, interaktiv video
som kan implementeras pa kundernas egna plattformar.
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Forflyttning fran offline till online - Interagera med din konsument i play

Bambuser Live Video Shopping, en skraddarsydd I6sning for retail, ger varumarken och
e-handlare en unik mojlighet att i realtid interagera med sina kunder och communities pa
egenagd plattform. Genom en teknisk integration genomfors livesandningar med interaktiva
element, sasom chatt, emojis och likes. Parallellt sker direktfoérsaljning av produkter, allt i en sa
kallad play-funktion via smartphone eller desktop.

Enskilda forsaljningskanaler kan nu sanda shoppingintegrerad, interaktiv live video, och
dessutom i sa kallat "one to many”-format. P4 sa vis skapas en ékad kansla av narhet mellan
varumarke och konsument. Detta ar en uttalad utmaning som flera retailers star infor vid
forflyttningen fran offline till online. Bambuser tillgangliggér nu en tidigare icke existerande
l6sning genom en tekniskt avancerad, val utvecklad programvaruintegration. Pa detta satt
erbjuds kunderna en 16sning pa ett av retailbranschens framsta utmaningar och svarar upp mot
en befintlig efterfragan pa marknaden.

Sjalvklara samarbetspartners i digitala pionjarerna NA-KD och Monki

Som ett av Europas snabbast vaxande e-handelsbolag med stort fokus pa influencers och
sociala medier ar NA-KD en given samarbetspartner for Bambusers lansering. NA-KD ar forst ut i
Europa att ga live med detta nya fenomen. NA-KD sande sin forsta Live Video Shopping tisdag
24:e september 2019 via na-kd.com.

"Det som kdnnetecknar NA-KD dar att vi alltid stravar efter att skapa den absolut basta
kundupplevelsen. Livestreaming ger oss mdéjlighet att inte bara visa upp produkter pd ett nytt
sdtt utan dven addera mervdrde genom att inspirera vara kunder med de senaste trenderna
och ge stylingtips fran vdara experter. Det interaktiva elementet dr en oerhért viktig del av detta
dad vi i realtid kan anpassa innehdllet i streamen utifrdn tittarnas énskemdal. Det dr ett



http://na-kd.com/en/live

innovativt och kreativt sdtt att bjuda in vara kunder bakom kulisserna och géra dem an mer
delaktiga i NA-KD." sager Bjorn Bergstrom, Head of Expansion pa NA-KD i en kommentar.

Aven det internationella modevarumarket Monki lanserar inom kort Live Video Shopping
tillsammans med Bambuser och riktar sig mot sitt aktiva internationella community. Monki
jobbar redan med live shopping i Kina pad marknadsplatsen Tmall.

“Vi ar vdldigt stolta éver att lansera liveshopping pd monki.com och dessutom dven lansera var
nya communityplattform. Monki har en Idng historia av att samarbeta och skapa tillsammans
med vart community och med de hdr nya initiativen kan vi fortsdtta ligga i framkant ndr det
handlar om att skapa nya I6sningar tillsammans”, sdger Eleonore Nygards, Editor in Chief pa
MonKki.

Den nya kunden férvantar sig live

Prognoser pekar pd att 40% av kdopkraften &r 2020 kommer att drivas av Generation Z. Dessa
hyperkognitiva individer vaxlar naturligt mellan online och offline och ar uppvuxna med att titta,
skapa och interagera genom video. Deras konsumtionsmonster visar tydligt att live video
shopping kommer bli en sjalvklar del av e-handeln. Bambuser ser live video shopping som
forsta steget i att narma sig en 1dsning som appellerar till den generation som ar fodd in i den
digitala och mobila eran. Foéretag far nu mojlighet att stalla om och interagera med kunderna
pa deras villkor, pd samma satt som de sjalva interagerar med varandra.

"Med Bambusers erbjudande sammanfor vi dagens sociala beteendemadnster hos flertalet
mdalgrupper, men i synnerhet Generation Z, och detaljhandeln. Vi skapar férutsattningar for ett
engagerat kundmote som upplevs som positivt for kunden och genererar héga
konverteringstal for detaljhandeln. Vi ar évertygade om att detta kommer utgéra framtidens
retail och Bambuser kommer att leda den”, sdger Maryam Ghahremani, VD pa Bambuser.

Retail tar tillbaka kontrollen

Med live video shopping kan varumarken ta tillbaka kontrollen, férsaljningen och
konverteringen fran tredjepartsplattformar som Instagram och Facebook. De kan sjalva bygga
en interaktiv relation till sina kunder och communities - med en omedelbar foérsaljningskanal
som utgangspunkt.

Mojliggdrandet av och medvetenheten for nya beteendemonster och framtidens retail ar vad
Bambuser utgatt fran i utvecklingen av Bambuser Live Video Shopping. Det ar dar fokus
kommer att ligga framat. Tekniken och kompetensen som bolaget besitter positionerar dem
som sjalvklara pionjarer inom live video shopping, och de tva forsta pilotprojekten visar
potentialen i produkten och intresset frdn branschen.

Denna information dr sddan information som Bambuser AB (publ) dr skyldig att offentliggéra
enligt EU:s marknadsmissbruksférordning och lagen om vardepappersmarknaden.
Informationen Idmnades, genom nedanstdende kontaktpersons forsorg, fér offentliggérande
den 26 september 2019 klockan 10:00.
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Om Bambuser AB

Bambuser har mojliggjort féor mobil livestreaming sedan 2007 och har en erkant flexibel och
anvandarvanlig teknik som redan anvands av tusentals journalister varlden &dver. Under 2019 har fokus for
bolaget legat pa att ta den tekniken till ndsta segment genom att addera interaktiva element och skapa
en forsaljningskanal direkt mot e-handelsplattformar.




