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44707

medarbetare

1,7 miljoner

medlemmar

119,3 miljoner

laboratorietester

12,7 miljoner

patientbesok

¢

Medicovers mission ar att forbattra och bibehalla
halsa och valbefinnande. Det gor vi genom att
investera i langsiktiga kundrelationer, 6ka tillgdngen
till vard och h6ja vardens kvalitet, samt genom att
fokusera pa tidig diagnos och prevention.

aring for your health is all we do.

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022



Innehall Vilkommen till Medicover Sammanfattning av 2022 Hur vi skapar varde Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Medicover i korthet

Vad vi gor

Diagnostic Services

Diagnostic Services erbjuder ett brett urval av laboratorie-
tester inom alla storre kliniska specialiteter. Verksamheten
bedrivs genom ett natverk av 104 laboratorier, 876 blod-
provcentraler och 27 kliniker. De stérsta marknaderna ar
Tyskland, Rumanien, Polen och Ukraina.

40 %

Andel av nettoomsattningen

Var vi finns - de storsta marknaderna

Tyskland

21 %
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Healthcare Services

Healthcare Services erbjuder hogkvalitativ vard baserad pa en
integrerad vardmodell och kontantbetald vard. Verksamheten
bygger pa ett natverk av 41 sjukhus, 175 vardkliniker, 107
tandvardskliniker, 28 fertilitetskliniker, 15 psykiatrikliniker,
49 apotek och 126 gym. De stérsta marknaderna ar Polen,
Indien och Rumanien.

60 %

Andel av nettoomsattningen

Polen

43 %

Ovriga
9 %
Ukraina

4 %

Rumanien

12 %

Indien

11 %
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Vi ar Medicover

i En plats for Anca Paunescu, allmanlikare och klinikchef, Rumanien

S pets ko m pete ns Efter 23 ar i féretaget ar Medicover en del av min utékade familj och en definierande del av mitt yrkesliv.
. o T Manga av mina patienter har jag kant och gett rad till i 10, 15 och till och med 20 ar.

INOM omva rd nad Som lakare och chef dr kommunikationen med patienterna och erfarenhetsutbytet med mina kollegor

avgorande for att den dagliga verksamheten ska kunna bedrivas pa ratt satt, for att identifiera nya rikt-
ningar for fortsatt utveckling, samt for att identifiera nya specialistomraden eller kompetenser som kan
introduceras i befintlig medicinsk praxis eller som nya tjanster.

Om jag skulle hitta ett ord som kdnnetecknar vad jag och Medicover har gemensamt skulle det vara
SERVA - ett ord som inrymmer integritet, kvalitet och teamkéansla.

B Jyothsna Devi, sjukskéterska, Medicover Hospitals, Indien

Att vara sjukskoterska innebar att sakerstalla patientsakerheten och ge en heltdckande vard till alla.
Jag ar stolt Gver att vara en del av Medicover Hospitals - “en plats for spetskompetens inom omvard-
nad”. For oss innebér det att ge patienter ett vardigt bemétande, behandla dem med vanlighet, visa
empati med patienter och deras familjemedlemmar, samt utbilda dem om vard och behandling.
Detta ar det viktigaste for alla sjukskoterskor hos Medicover.
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Mihai Ghinea, Software Delivery Manager, Medicover Tech, Ruménien

Aven om jag relativt nyligen borjade pa Medicover och precis firade 1-arsjubileum, kan jag siga
att jag mott ett passionerat och professionellt team som kan omvandla vilken afféarsidé som helst
till en mjukvaruprodukt.

Jag ar glad 6ver att vara en del av en teknikavdelning med hégt i tak och som kontinuerligt
héller sig uppdaterad med de senaste metoderna for leverans av programvaror.

Med ambitiésa mal och bra samarbete kan vi kontinuerligt leverera varde som hjalper
verksamheten att vaxa.
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Konstanze Hortnagel, med. dr. och medicinsk chef, MVZ Martinsried, Tyskland

Jag har varit fascinerad av genetik sedan gymnasiet: Mendels lagar, den dubbla helixen hos DNA, den
genetiska koden, arftliga egenskaper och sjukdomar.

Idag ar genetiska analyser ett kraftfullt verktyg for att diagnostisera arftliga sjukdomar samt identifi-
era tumorers molekylédra grund, vilket i allt hogre grad leder till personanpassade behandlingar. Jag ar
glad 6ver att redan se en forandring i den diagnostiska resan: genetiska tester har gatt fran att vara det
sista diagnostiska alternativet till att 6vervagas allt oftare och tidigare.

Jag kanner mig privilegierad 6ver att fa vara en del av detta spannande omrade och hoppas och tror
att den nya generationen lakare kommer att fortsatta att hitta nya I6sningar som leder till behandlings-
alternativ som ar skraddarsydda for varje patient.
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Fortsatt tillvaxt under
ett utmanande ar

Medicover fortsatte att leverera god tillvaxt trots en omvarld som sallan varit mer
utmanande an under 2022. Samtidigt har vi genomfort historiskt stora investeringar

som ger oss en fin plattform for framtida tillvaxt.

Grunden for Medicovers tillvaxtresa ar en tillvaxtinriktad strategi
som ocksa bidrar till balanserad risk. Vi finns pa attraktiva mark-
nader med god underliggande tillvaxt i vardfinansiering och har
en diversifierad intdktsbas - privatpersoner, foretag och offentlig-
finansierad verksamhet - vilket ger oss tillgang till en storre del

av hélso- och sjukvardsmarknaden. Slutligen har vi ett brett och
vaxande erbjudande av hogkvalitativa vardtjanster for alla skeden
ilivet.

Manniskor bygger var framgang

Var framgang bygger framfor allt pa de fantastiska méanniskorna i
foretaget som lever var féretagskultur i vardagen. Deras engage-
mang och insatser for att varje dag ge en patientorienterad vard
med hog kvalitet och tillgédnglighet, trots stora utmaningar fran
coronapandemin, har varit avgérande for var framgangsrika utveck-
ling de senaste aren. Under aret har Rysslands angreppskrig skapat
forodelse och obeskrivligt lidande i Ukraina. Med tusentals
anstallda och verksamhet runt om i landet har vi berérts djupt och
engagerat oss pa alla satt vi kan for att stotta medarbetare och
deras familjer, bade inom och utanfér landets granser. Jag ar stolt
och tacksam 6ver den solidaritet, sammanhallning och beslutsam-
het som praglat hela var organisation i dessa tider. Det &r ocksa
beundransvart att se hur vara medarbetare pa plats i Ukraina klarat
av att verka under dessa fruktansvarda forhallanden.

Nar de finansiella malen

Jag ar glad att kunna summera annu ett ar av stark tillvaxt. Vi nar de
finansiella malen for perioden 2020-2022, vilket &r ett styrkebe-
sked mot bakgrund av utmaningar i form av Rysslands angreppskrig
pa Ukraina, hog kostnadsinflation och minskad covid-19-testning.
Organisk nettoomsattningstillvaxt for perioden uppgick till 14,6
procent och den justerade EBITDA-marginalen uppgick till 15,5
procent. Vi har fortsatt en stark balansridkning med en skuldsatt-
ningsgrad pa 3,2 ganger, trots historiskt stora tillvixtinvesteringar.

Jag ar glad att kunna summera
annu ett ar av stark tillvaxt.

Vi nar samtliga finansiella mal
for perioden 2020-2022.

| februari 2023 kommunicerade vi nya, och dnnu mer ambitiosa,
tillvaxtmal fér den kommande treadrsperioden. Vart mal ar att nd en
organisk nettoomséttning pa minst 2,2 miljarder euro och en juste-
rad organisk EBITDA pa minst 350 miljoner euro vid utgangen

av 2025.

Kostnadsinflationen i vara marknader har paverkat [ld6nsamheten
negativt. Vi ar trygga med att vi kan kompensera ett hégre kost-
nadslage med hojda priser i var privat- och féretagsbetalda verk-
samhet. For koncernen som helhet sker denna kompensation med
en fordréjning pa mellan sex och nio manader, framst pa grund av
avtalsstrukturer. Den stérsta utmaningen for oss, likt andra aktorer
pa marknaden, dr de verksamheter som finansieras av offentliga
medel. | vart fall avser detta primart diagnostikverksamheten i
Tyskland som ar beroende av att myndigheterna justerar ersatt-
ningsnivaerna. Vi vet idag inte nar och pa vilka nivaer det kommer
att ske. De polska myndigheterna gjorde dock en uppjustering av
ersattningsnivaerna under sommaren, som var hégre an forvantat.

Historiskt stora tillvixtsatsningar

Vi har aldrig tidigare investerat sa mycket tillvéaxtkapital som under
2022. Det visar var starka tilltro till framtiden, var affairsmodell och
formaga att generera avkastning pa kapitalet, d&ven om den hoga
expansionstakten har kortsiktig marginalpaverkan fram till dess att
verksamheterna mognat. Under aret har vi satsat 140,6 miljoner
euro i tillvaxtinvesteringar i befintlig verksamhet och 229,1 miljoner
euro har investerats i forvarv.

Investeringar i befintlig verksamhet &r centrala fér var férmaga
att fortsatta vaxa. Det handlar framst om investeringar i ny medi-
cinsk infrastruktur, exempelvis i form av kliniker och sjukhus, som
i takt med att de belaggs bidrar till 6kad omsattningstillvaxt.

Arets stora satsningar innebir att de tillvixtrelaterade investe-
ringarna varit hégre an normalt. Under de kommande 1-2 aren
kommer vi att fokusera pa att utveckla dessa nya verksamheter pa
basta satt och leverera pa den potential vi skapat. Det innebar att
tillvaxtinvesteringarna kommer att ga tillbaka till vad som historiskt
sett varit normala nivaer, motsvarande cirka 3-4 procent av
nettoomsattningen.

Omstillning for Diagnostic Services

Diagnostic Services har under de senaste aren anpassat verksam-
heten for att hantera den extrema efterfragan pa covid-19-tester.
| takt med att behovet av dessa minskar staller divisionen om for
att moéta en 6kad efterfragan i ordinarie verksamhet. Om vi exklu-
derar effekterna av covid-19-tjanster och kriget i Ukraina var den
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Sammanfattning av 2022

organiska tillvaxten 5 procent. Vi valde att behalla beredskap for ett
fortsatt behov av covidrelaterade tjanster under hésten. Kostnaderna
for detta har paverkat marginalen negativt eftersom behovet i stor
utstrackning uteblev. Vi har fortsatt att utdka vart natverk av blod-
provscentraler. Under aret slutférdes ocksa forvarvet av NIPD
Genetics pa Cypern. Det ar ett spannande forvarv som ytterligare
breddar och forstarker vart erbjudande inom avancerade genetiska
tester, ett av vara mest prioriterade utvecklingsomraden.

Hog efterfragan i Healthcare Services

Vi ser en valdigt god efterfragan pa vara tjanster inom Healthcare
Services och har haft en stark medlemstillvaxt i den féretagsbetalda
verksamheten. Omsattningstillvaxten uppgick till 29 procent, varav
16 procent organiskt. Medlemsantalet 6kade med néra 12 procent
vilket ar ett kvitto pa att vart erbjudande ar attraktivt.

Den hoga expansionstakten under aret var till stor del kopplad till
Healthcare Services dar vi utékade sjukhusnatverket i Indien,
6ppnade rekordmanga nya dentalkliniker och utékade gymnat-
verket i Polen. Friskvard och sport ar en viktig och efterfragad del
av vart féretagsbetalda erbjudande i Polen, vilket &r anledningen till
expansionen inom detta omrade.

Genom forvarvet av CDT Medicus, med saval sjukhus som
Oppenvardskliniker, adderade vi ytterligare kapacitet och leverans-
formaga till den befintliga kundbasen i Polen. Vi har under flera ar
utvecklat ett framgangsrikt koncept for tandvard i Polen och aridag
marknadsledande. Under aret har vi genomfort tva forvarv som ett
forsta steg i att expandera konceptet till den tyska marknaden,
forutom elva dentalférvarv och nyetableringar i Polen. Genom fér-
varven av MeinDentist och DDent far vi en storskalig plattform att
vaxa fran pa den tyska marknaden som ar Europas storsta.

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022
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De historiskt stora
investeringarna under aret
ger oss goda forutsattningar
for fortsatt tillvaxt.

Skapar hallbara virden

Vi ar stolta 6ver det arbete vi gor i linje med vart hallbarhetsram-
verk. Vi skapar ett stort varde genom koncentrerade insatser for att
paverka hélsa och valbefinnande positivt - med preventiva atgarder
och bred tillgang till vardtjanster av hoég kvalitet. Det ger positiva
effekter pa manniskors dagliga liv samtidigt som det ger ekono-
miska vinster for samhalle och foretag i form av exempelvis
minskad sjukfranvaro och friskare och mer motiverade medarbe-
tare. Vi har ocksa inlett ett spannande samarbete med McKinsey

& Company om matbara halsoeffekter vid olika typer av vard och
behandlingar inom ramen for de verksamhetsmodeller vi erbjuder.
Ambitionen ar att kvantitativt kunna mata och beskriva den posi-
tiva inverkan som vart arbete har pa kundernas livskvalitet och livs-
langd. Nar vi bygger ny medicinsk infrastruktur for att kunna ge vard
at fler manniskor, och positivt paverka alla vara kunders hilsa och
valbefinnande, sa bidrar vi till en 6kad klimatpaverkan. Vart klima-
tarbete dr darfor fokuserat pa ett batteri av verktyg inriktade pa att
minimera denna negativa paverkan.

Trots att 2022 har varit ett utmanande ar ur manga aspekter
kanner vi en stark framtidstro inom Medicover. Vi erbjuder tjanster
som moter viktiga behov for manga manniskor, en bild som for-
starks av den starka efterfragan vi har haft under aret. Med engage-
rade medarbetare, ett starkt varumarke och tydligt fokus pa kvalitet
har vi goda forutsattningar att fortsatta starka var marknadsposi-
tion. De historiskt stora investeringarna under aret ger oss goda
forutsattningar for fortsatt tillvaxt och vart fokus framover ar att
pa basta satt dra nytta av de mojligheter vi skapat.

Stockholm i mars 2023

Fredrik Ragmark
vd
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2022 i korthet

Nar samtliga finansiella mal for perioden 2020-2022.

Fortsatt stark omsattningstillvaxt trots motvind - stigande
inflation och kostnader, minskad efterfragan pa covid-19-
tjanster och Rysslands anfallskrig i Ukraina.

Rekordstora tillvaxtinvesteringar - 140,6 MEUR
investerades i ny kapacitet, utokad narvaro och 229,1 MEUR
i forvarv pa befintliga och nya marknader.

Stark medlemstillvaxt i den foretagsfinansierade integrerade
vardmodellen pa 11,8 procent, med 177 000 nya
medlemmar.

Nettoomsattning, MEUR EBITDA, MEUR
MEUR MEUR
1800 300
1500 250
1200 200
900 150
600 100
300 50
0 0
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022
NYCKELTAL
2022 2021 2020 2019 2018
Nettoomséttning, MEUR 1510,2 13774 997,8 8444 671,6
EBITDA, MEUR 2174 2704 157,5 120,7 90,7
Vinst per aktie, EUR 0,081 0,686 0,182 0,168 0,167
Nettoomsattningstillvaxt, % 9,6 38,0 18,2 25,7 15,8
EBITDA-tillvaxt, % -19,6 71,7 30,6 33,0 11,3
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Ukraina i dag

e 55,1 MEUR (117,4) i nettoomsattning
vilket utgjorde 4 procent (9) av kon-
cernens totala omsattning
2 771 medarbetare (3 650)

317 blodprovscentraler i drift
6 laboratorier
3 fertilitetskliniker

Medicover har funnits i Ukraina sedan 2007 och tillhandahaller tjanster till mer
an 2 miljoner kunder arligen. Vi stallde fem fragor till Nikolay Skavronsky,
Commercial Director fér Synevo i Ukraina, om situationen och utmaningarna i

Ukraina till féljd av Rysslands anfallskrig.

Vad var er omedelbara reaktion den 24 februari?

Vi trodde inte riktigt pa en fullskalig rysk invasion forran vi hérde de
kraftiga explosionerna fran ryska missiler i Kyiv och andra ukrainska
stader klockan 04.30 den 24 februari.

Med tanke pa det kritiska laget och de enorma risker som
manniskor i Kyiv och andra stader i 6stra Ukraina utsattes for upp-
manade vi var personal dar att stdnga verksamheterna, och att de
som ville skulle Iamna staderna med sina familjer. Senare pa kvéllen
stangde vi ner all verksamhet i hela landet. Vi beslutade ocksa att
betala ut hela februarilonen i forskott for att hjalpa var personal
med pengar till deras evakueringsbehov.

Vilka var era prioriteringar under de férsta veckorna?
Forst och framst var det att stanga verksamheterna for att ge vara
medarbetare och deras familjer méjlighet att ta hand om sig sjalva
och halla sig sa sakra som mojligt. Med stdd av hela Medicover-
organisationen erbjod vi dem som bestamde sig for att lamna
Ukraina att bli mottagna i Polen, Rumanien och Moldavien. Den
snabba insatsen var verkligen till stor hjalp for manga manniskor.
Under de forsta veckorna stottade Synevo och vara medarbetare
den ukrainska armén och stadsférsvaret, framst i Kyiv och Charkiv,
med logistik (med hjalp av foretagsbilar), mat (som vi kopte, lagade
och levererade till frontlinjen) och donationer av medicinsk
utrustning som exempelvis provrér och handskar.

Verksamheten aterupptogs redan efter tva veckor.

Hur var det méjligt?

Vi fick manga fragor fran kunderna om att 6ppna vara verksamheter
eftersom det fanns ett behov av laboratorietester. Vara medarbetare
ville ocksa aterga till sitt arbete for att leva ett s normalt liv som
mojligt.

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022

Nar vi hade en tydligare bild av var frontlinjerna och anfallszonerna
lag kunde vi ateruppta verksamheten i de "sakra” omradena. Vi
aterupptog arbetet i de vastra och centrala delarna efter tva veckor.
En vecka senare startade vi igen i Odessa, Dnipro och nagra andra
staderi 6st. Verksamheten i Kyivregionen aterupptogs i maj. Verk-
samheterna i regionerna Charkiv och Cherson ar fortfarande
stangda, eftersom dessa regioner inte ar sakra.

Vilka har varit de storsta utmaningarna?

Det finns naturligtvis manga utmaningar under dessa omstéandig-
heter. En ar att bemanna var verksamhet med chefer och ledande
specialister, eftersom manga har lamnat landet. Manga kunder har
ocksa lamnat Ukraina. Vi uppskattar att laboratoriemarknaden har
minskat med 30-40 procent.

Fran maj till juli fanns det inget bransle och fran oktober till decem-
ber var det stora problem med stromavbrott. Och sedan mitten av
oktober har vi haft ett permanent hot fran missil- och drénarattacker.
Allt detta har orsakat stora svarigheter i verksamheten.

Vi har ocksa utmanats av valutadevalveringen som har drivit upp
kostnaderna pa importerade varor. Den stigande inflationen har
i sin tur 6kat bade I6ne- och hyreskostnaderna.

Vad betyder det fér samhillet att ni har kunnat halla
verksamheten i gang?

Synevo har blodprovscentraler i mer dn 150 ukrainska stader och ar
en viktig del av infrastrukturen, i likhet med stora banker och
ledande detaljhandelsféretag. | borjan av kriget kunde den offentliga
varden inte langre fungera som fére kriget. Det innebar att det blev
ett gap mellan efterfragan och utbudet av laboratoriediagnostiska
tjanster. Eftersom privata laboratorier, som Synevo, ofta ar mer
flexibla kunde vi spela en viktig roll for att 6verbrygga denna klyfta.
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Finansiella mal

Medicover har framgangsrikt uppnatt de ambitiésa finansiella malen pa medellang sikt for perioden
2020-2022. Vi har ocksa kommunicerat nya, och annu mer ambitidsa, tillvaxtmal for den
kommande trearsperioden.

MAL PA MEDELLANG SIKT FOR 2020-2022
Mal Utfall

Nettoomsattning

Nettoomsattningstillvaxten under 2022 var 9,6 (38,0) 9 —1 2 % 14 ) 6 O/O

procent, varav 1,9 (38,1) procent var organisk tillvaxt. Den

genomsnittliga arliga organiska tillvaxten for perioden Organisk netto- Organi.sk ne.tto"-
2020-2022 var 14,6 procent. omsattningstillvaxt omsattningstillvaxt

Lénsamhet

Justerad EBITDA uppgick till 234,2 (280,5) MEUR, vilket 15,5-16,5% 1 5 , 5 %

motsvarar en justerad EBITDA-marginal pa 15,5 (20,4)

procent. Justerad EBITDA-marginal Justerad EBITDA-marginal

(i slutet av 2022)

Kapitalstruktur
apitalst t s3’5x 3’2X

Medicover hade en stark finansiell stéllning vid utgdngen av
2022 med utrymme for ytterligare organisk expansion saval
som forvarv.

Lan med avdrag for Lan med avdrag for
likvida medel och likvida likvida medel och likvida
kortfristiga placeringar/ kortfristiga placeringar

justerad EBITDAaL /justerad EBITDAaL

Utdelning

Malet ar en utdelningsgrad pa upp till 50 procent av arets < 5 O % O 1 2
- b

nettoresultat. For 2022 har styrelsen foreslagit en utdelning
pa 0,12 (0,12) EUR per aktie, vilket motsvarar 148 procent av rets nettoresultat EUR per aktie
av drets nettoresultat.
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De nya finansiella malen pa medellang sikt for perioden 2023-2025 bekraftar ambitionen att
bibehalla en stark organisk nettoomsattningstillvaxt tillsammans med en hallbar Idnsamhet.

Foérvarv kommer att addera till tillvaxten och vara mer viktad mot den andra halvan av perioden.

NYA FINANSIELLA MAL

Organisk nettoomsattning

Justerad organisk EBITDA

Lan med avdrag for likvida medel och
likvida kortfristiga placeringar i forhallande
till justerad EBITDAaL

Basar 2022

Mal 2025

1,5 >2.2

miljarder EUR miljarder EUR

234

MEUR

3,2 X

Utdelningsgrad

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022
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Vardeskapande
och tillvaxtstrategi

En vardeskapande affarsmodell

Diversifiering
ifragaom

marknader
Tjanster av

hog kvalitet

Tjanster med hog
tillgénglighet

Diversifiering i
fraga om intakts-

Teknik och strémmar

Vara
medarbetare

Operationell
effektivitet

innovation

Starkt
varumarke

Diversifiering i

fraga om tjanste-
modeller

1. Styrkor 2. Strategi for hallbar 3. Vardeskapande
I6nsam tillvaxt for intressenterna
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Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022

Hur vi skapar varde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Medicovers mission ar att forbattra och bibehalla hilsa och
valbefinnande. Grunden for vart viardeskapande och var
tillvaxt ar vara engagerade medarbetare som tillhandahaller
hogkvalitativa och lattillgangliga vardtjanster till kunderna.
Tillvaxtmojligheterna forstarks ytterligare genom en strategi
inriktad pa diversifiering nar det galler attraktiva marknader,
intaktsstrommar och varderbjudande.

1. Styrkor

Vara medarbetare, starka varumarke, passion for kvalitet och fokus
pa att ytterligare utoka tillgangen till ett heltdckande vardutbud &r
faktorer som hjalper till att stérka positionen pa en konkurrensut-
satt privat vardmarknad. Vi investerar i ny teknik och innovation for
att 6ka tillgangligheten och utveckla erbjudandet.

Vara medarbetare

Vart vardeskapande och starka tillvaxt bérjar med medarbetarna.
Medicover ar den storsta privata arbetsgivaren for kvalificerad
vardpersonal i Centraleuropa. Konkurrensen om de basta talang-
erna ar hard och vi arbetar standigt med att skapa attraktiva mojlig-
heter for vara anstéllda och uppratthalla en stark och inkluderande
kultur. Vi har en kvalificerad vardpersonal och forser dem med
verktyg och system som stdder deras arbete och deras mal att
leverera hogkvalitativa vardtjanster.

Lattillganglig och hogkvalitativ hilso- och sjukvard

Medicovers huvudsyfte ar att erbjuda enkel tillgang till vardtjanster
av hog kvalitet. Inom Diagnostic Services erbjuder vi laboratorie-
tester inom alla st6rre kliniska specialiteter, fran rutintester till

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022

avancerade tester och fran prevention till diagnos och uppféljning
av behandlingar. Inom Healthcare Services erbjuder vi vard av hog
kvalitet baserad pa den integrerade vardmodellen, ett férbetalt
vardpaket som framst kops av arbetsgivare som en férman till sina
anstallda, och genom en kontantbetald modell (FFS), dar kunderna
betalar for de vardtjanster de anvander. Erbjudandet stracker sig
fran férebyggande vard och primarvard till specialistvard bade inom
6ppenvard och sjukhusvard. Medicover erbjuder ocksa tjanster
inom exempelvis tandvard, psykisk halsa, ortopedi, friskvard samt
infertilitetsdiagnos och -behandling.

Vi satsar pa att forbattra kundupplevelsen ytterligare, med starkt
fokus pa att stodja patienternas behov genom livets alla skeden.
Det garanterar langa relationer med patienterna och dkar deras
tillfredsstallelse och lojalitet. Undersokningar visar att majoriteten
ar ndjda med Medicovers tjanster och att kunderna ar villiga att
rekommendera Medicover. Langa kundrelationer driver organisk
tillvaxt pa vara viktigaste marknader i Central- och Osteuropa,
Tyskland och Indien.
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2. Strategi for hallbar [6nsam tillvaxt

Hur vi skapar varde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Under de senaste fem aren har Medicovers omsattning 6kat med i
genomsnitt 21,1 procent per ar. Den starka utvecklingen bygger pa
en strategi for diversifiering av attraktiva marknader, intaktsstrom-
mar och vardtjanster, vilket ocksa leder till riskspridning. Vi stravar
efter att starka marginalerna genom att fokusera pa operativ effek-
tivitet i alla delar av verksamheten och dra nytta av stordriftsférde-
lar i takt med att verksamheten vaxer.

Narvaro pa attraktiva marknader

Att vara narvarande pa marknader med en stark underliggande till-
vaxt i vardutgifterna ar en viktig faktor bakom tillvaxten. De flesta
av de lander dar vi 4r verksamma spenderar mindre pa sjukvard an
genomsnittet i EU-27. | takt med att ekonomierna mognar och BNP
Okar brukar en storre andel av BNP ga till hélso- och sjukvard.

| de flesta av vara lander ar marknadstillvaxten ocksa starkare
inom privatfinansierad vard an inom offentligt finansierad vard.
Oftast finns viss ratt till allmén hélso- och sjukvard, men eftersom
de offentliga vardutgifterna begransas av budgetrestriktioner har
privat finansiering en viktig roll nar det galler att fylla gapet mellan
utbud och efterfragan.

Historiskt har vi 6vertréffat marknadstillvaxten pa de marknader
dér vi ar verksamma och har goda méjligheter att fortsatta att géra
det. Vart starka varumarke, premiumkvalitet och fokus pa att ytter-
ligare uttka tjansteerbjudandet &ar faktorer som hjalper till att starka
positionen pa en konkurrensutsatt privat vardmarknad. | till
exempel Polen dr Medicovers marknadsandel av arbetsgivarfinan-
sierad vard cirka 18 procent. Inom den kontantbetalda varden, en
marknad som varderas till cirka 23,5 miljarder PLN (4,9 miljarder
EUR) i Polen, har Medicover en marknadsandel pa cirka 3-4
procent. Det innebar fortsatta tillvaxtmgjligheter.

Flera intdktsstrommar
Medicover kombinerar tre finansieringskallor: offentlig finansiering,
foretagsfinansiering genom den férbetalda integrerade vardmodellen

HISTORISK TILLVAXT
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och kontantbetald vard (Fee-For-Service, FFS) till privatpersoner.
Genom att vanda sig till olika kundgrupper far vi tillgang till en
storre andel av vardmarknaden i de lander dér vi verkar och kan
samtidigt dra nytta av riskdiversifiering. Offentliga betalare och
arbetsgivare ger volym och stabila intdkter 6ver tid, medan privata
kunder ger solida men mindre férutsdgbara intdkter med hogre
marginaler.

Brett tjansteutbud

Medicover erbjuder ett brett utbud av vardtjanster genom de tva
divisionerna Diagnostic Services och Healthcare Services. Vi utokar
kontinuerligt tjansteutbudet bade organiskt och genom att férvarva
ny kapacitet. Exempel pa detta &r Diagnostic Services som lagger
till ytterligare avancerade diagnostiktester och Healthcare Services
som utdkar FFS-utbudet till att omfatta infertilitetsbehandling,
tandvard samt friskvard och sport.

Genom att erbjuda kunderna tjanster inom manga olika vard-
omraden drar vi nytta av den befintliga kundbasen samtidigt som vi
attraherar nya kunder. Det innebar ocksa att vi kan stérka var posi-
tion som kundernas prioriterade vardpartneri alla livets skeden -
fran fodseln, genom vuxen- och yrkeslivet till vardbehovet som aldre.
Det skapar langa kundrelationer som gynnar bade kunden och
Medicover.

Framijar tillvixten genom forvarv

Forvarv ar ett viktigt komplement till tillvaxtstrategin. Forvarv gors
vanligtvis av foretag for att expandera pa befintliga marknader och
for att addera nya specialistvardsomraden. Vissa férvérv har gjorts
for att etablera sig i och utvecklas i nya lander med hog langsiktig
tillvaxtpotential, med Indien som ett utmarkt exempel. Medicover
har en stark balansrékning och stark intern kapacitet inom alla
omraden av M&A - fran att uppratthalla en stark pipeline med
forvarvsmojligheter till att genomféra transaktioner.

Okad I6nsamhet genom operationell effektivitet

De framsta faktorerna for att méjliggéra hogre marginaler ar
optimal anvandning av befintlig infrastruktur och kapacitet, ett
effektivt natverk samt kostnadskontroll. Optimal anvandning av
foretagets infrastruktur omfattar alla resurser. For Healthcare
Services ar det viktigt att Iakarna dgnar sa mycket tid som mgjligt at
att hjélpa patienter. Diagnostic Services forbattrar effektiviteten
genom att koncentrera stora testvolymer till hdgspecialiserade
enheter. Teknik och innovation spelar en viktig roll for att minska
kostnaderna och samtidigt 6ka servicenivan. Den digitala tekniken
underlattar for Healthcare Services att utveckla interaktionen med
patienterna, medan Diagnostic Services kan bearbeta ett 6kat antal
tester mer effektivt och minimera administrationen genom att
automatisera bokning och betalning av tester.
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Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022

Medicovers verksamhet genererar betydande varde for alla
intressenter. Upright Platforms vetenskapsbaserade modell visar
Medicovers totala vardeskapande genom att kvantifiera netto-
effekten pa miljo, halsa, samhalle och kunskap. Vi nar en mycket
positiv nettopaverkan pa +75, tack vare en betydande positiv
paverkan inom hélsa, samhélle och kunskap (se hallbarhets-
rapporten pa sidan 39 fér mer information).

Halsoeffekter - den viktigaste delen av virdeskapandet

En positivinverkan pa manniskors halsa ar den viktigaste delen av
Medicovers vardeskapande och genomsyrar det varde som skapas
for alla intressenter. Férutom att det paverkar manniskors liv posi-
tivt ger det ekonomiska vinster fér arbetsgivare och samhallet

i stort.

Det faktum att tillgang till hogkvalitativ sjukvard ger matbara
besparingar i form av minskad sjukfranvaro hos anstallda under-
stryks av var arliga och omfattande analys av hilsan hos anstéllda i
Polen som &r anslutna till Medicovers sjukvardstjanster. | 2022 ars
undersokning anvands uppgifter fran 471 081 anstallda fran 2021.
Analysen visar att en arbetsgivare vars personal omfattas av
Medicovers varderbjudande kan spara minst 1 245 zloty (cirka
260 EUR) per ar och anstélld. Tack vare preventiva atgarder och
battre tillgang till sjukvard har Medicovers klienter i genomsnitt
nastan fyra fler friska och produktiva dagar per ar jamfoért med den
arbetsféra befolkningen i stort i Polen.

Medicovers malsattning &r att utdka finansiering av vardutgif-
terna med privata medel i de lander dar vi verkar, och att 6ka till-
gangen till vard och tidig diagnos, bade for vara kunder och fér sam-
hallet i stort. Vi framjar forebyggande insatser och tidig upptéckt av
sjukdomar for att hjalpa manniskor att halla sig friska. Under 2022
tillhandahdll vi tjanster till ndra 11 miljoner personer inom Diagnos-
tic Services och till fler &n 6 miljoner inom Healthcare Services.

Var ambition ar att antalet personer som far ta del av tjdnsterna ska
Oka minst lika snabbt som den organiska nettoomsattnings-
tillvaxten vi efterstravar.

GODHALSA OCH

VALBEFINNANDE Nettoomsattning forenlig med mal 3

86,5 %

86,5 procent av Medicovers nettoomsattning ar forenlig
med FN:s hallbarhetsmal 3 enligt Upright Platforms
vetenskapsbaserade modell.

nfe
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Hur vi skapar varde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport

Sammanfattning av vardeskapandet for
intressenterna:

Privata kunder

e Levereravard av hogsta standard utifran patienternas
behov.

e Erbjuda hog tillganglighet till vard genom kontinuerlig
kapacitetsutbyggnad och digitalisering, vilket breddar
erbjudandet inom digitala tjanster och telemedicin.

o Halsoeffekter som paverkar manniskors liv positivt.

Foretagskunder

o Okad attraktionskraft som arbetsgivare genom att erbjuda
Medicovers integrerade vardmodell som anstallnings-
forman.

e Positiva halsoeffekter som minskar kostnader genom lagre
arbetsfranvaro bland de anstallda.

Medarbetare

e Enengagerande upplevelse pa ett foretag i standig
utveckling.

e Utmarkta mojligheter till Iarande och utveckling.

e Samhallsengagemang genom Medicover Foundation.

Aktiedgare
e Skapa finansiellt viarde genom hallbar [6nsam tillvaxt
och utdelning.

Samhallet

e Bidra till att tillgodose samhallets 6kade behov av
halso- och sjukvard.

e Utgora en viktig del av den totala vardlésningen pa de

marknader dar Medicover verkar.

Tillhandahalla hégkvalitativ och prisvard vard.

e Skapa nya sysselsattningsmojligheter.

e Framja halsa och vélbefinnande genom Medicover
Foundation.

Finansiell information och rapporter
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Innehall

Valkommen till Medicover

Sammanfattning av 2022 Hur vi skapar varde Vara divisioner

Strategisk inriktning
| divisionerna

Medicover har som mal att skapa hallbar
|onsam tillvaxt. For att sakerstalla en
utveckling i linje med strategin for hallbar
|6nsam tillvaxt arbetar de tva divisionerna
enligt en strategisk agenda som bygger pa
tre huvudomraden.

e Behalla och utoka kundbasen

Hallbarhetsrapport

Finansiell information och rapporter

Diagnostic Medicover stravar efter att vara den prioriterade partnern fér remitterande lakare. Det ar Framsteg under 2022
. viktigt eftersom det ar lakarna som i férsta hand ansvarar for att hanvisa patienterna till diag- e 24 nya blodprovscentraler.
Services nostiska tester. En forutsattning ar att vi kan erbjuda ett brett utbud av tester, fran rutintester e Investerade i ny laboratoriekapacitet i
till avancerade tester inom alla storre kliniska specialiteter, for att pa sa satt tillgodose lakar- Frankfurt (Oder).
nas alla testbehov. Geografisk tackning ar avgérande for att verksamheten ska kunna vaxa, e Forvarvade ett laboratorium i Polen.
eftersom det finns ett behov av att vara nara bade likare och patienter. Vi utékar vart natverk e 5forvarv och investeringar till ett totalt
av strategiskt beldgna blodprovscentraler (BDP), och forstérker natverket av remitterande varde av 100,1 MEUR.
kliniker och antalet remitterande lakare. Dessutom uttkas ocksa den digitala ndrvaron med
digitala plattformar, chattbotar, e-handel och vi anvander teknik och innovation for att hitta
nya satt att interagera och forbattra kundupplevelsen.
H ea |thca re Medicovers goda rykte som en hogkvalitativ leverantor av halsovardstjanster ar grundlag- Framsteg under 2022
. gande for att sakerstalla kundlojalitet och for att behalla kunderna. Det dr ocksa en sjalvklar e 15 forvarv och investeringar till ett totalt
Services sprangbrada for ytterligare organisk tillvaxt. Vi fortsatter att vixa genom att attrahera den varde av 269,6 MEUR inom tandvard,
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basta vardpersonalen, uppratthalla premiumkvalitet och forbattra tillgangligheten. Vi 6kar
kapaciteten och 6kar tillgangen till vard- och friskvardsanlaggningar pa strategiskt beldgna
platser, ofta nara kollektivtrafik. Healthcare Services har gjort betydande investeringar i digi-
talisering for att utveckla nya sétt att mota, diagnostisera och behandla patienter. Healthcare
Services arbetar ocksa for att 6ka sin FFS-verksamhet (kontantbetald vard) pa befintliga
marknader, till exempel inom tandvard, sport och friskvard, for att pa sa satt bredda
erbjudandet till den befintliga kundbasen och attrahera nya kunder.

psykisk halsa, sport, sluten- och 6ppen-
vardsanlaggningar samt synvard.

177 000 nya medlemmar i den integre-
rade vardmodellen.

43 nya tandvardskliniker.

Utokade gymnatverket med 49 gym.

4 nya sjukhus i Indien som tillférde
6ver 700 sangar.
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e Utdka tjansteutbudet
Diagnostic Medicover utvecklar kontinuerligt nya och mer avancerade tester for in vitro-diagnostik (IVD) Framsteg under 2022
. i enlighet med den vaxande medicinska efterfragan. Dessa ar viktiga drivkrafter for tillvéxt, e Expanderade till tre nya marknader,
Services eftersom fler och fler medicinska specialiteter kraver sofistikerade diagnostiska tester for att Bosnien-Hercegovina, Cypern och
adekvat definiera den nédvandiga behandlingen for sina patienter. Avancerade tester star nu Grekland, genom forvarv.
for 45 procent av nettoomsattningen men endast 8 procent av volymen. Medicover investe- o Utokade tjansteerbjudandet till Finland.
rar i diagnostiska omraden dar en betydande efterfragan pa avancerad testning férvantas. e Medicover Integrated Clinical Services
Dessa omraden inkluderar genetik och patologi men ocksa specialiserade omraden inom (MICS) starkte sin position som en
kliniska specialiteter som immunologi och allergologi. Medicover siktar pa att expandera inom ledande partner for foretag inom life
detta omrade genom att stérka var expertis och diagnostiska kapacitet genom selektiva science. MICS uttkade kapaciteten
investeringar i avancerade laboratorier. Dessa investeringar gor att vi kan utoka tjansteutbu- inom patientrekrytering genom forvarv
det till nya kundgrupper som ldkemedelsforetag och andra foretagskunder. Detta mojliggor av Nasz Lekarz och 6kat samarbete med
for partnerlaboratorier runt om i varlden att genomféra mycket komplexa genetiska tester Healthcare Services.
genom teknikoverforing. Diagnostiken utvecklas snabbt och darfér ar det viktigt att fortsatta o Flera proprietara teknikoverforingar har
att informera och utbilda lakare om nyttan och férdelarna med nya tester. Medicover satsar slutforts.
stort pa att halla Iakarna uppdaterade genom fysiska och digitala méten och seminarier.
H ea |thca re Healthcare Services fortsatter att utoka sitt utbud av specialistvard inom ramen for FFS- Framsteg under 2022
. modellen. Expansionen sker pa befintliga och nya marknader, bade organiskt och genom e Utdkade utbudet av tandvard i Tyskland
Services forvarv. Utbudet inom specialistvard/FFS inkluderar sjukhusvard, tandvard, psykisk hlsa, genom forvary av tva tandvardskedjor.
ortopedi, infertilitetsdiagnos och -behandling, synvard samt traning och friskvard. Genom att o Investerade i ett nytt multidisciplinart
lagga till nya vardtjanster nar vi nya kunder och breddar utbudet for den befintliga kundbasen, sjukhus i Bukarest, Rumanien.
till exempel anvandare av den integrerade vardmodellen som kan képa till tjanster som inte
ingar i standardplanerna. Pa sa sitt behver kunderna inte ha flera vardgivare utan kan fa den
kvalitet de ar vana vid. For Healthcare Services innebér detta starkare och mer langsiktiga
kundrelationer - och tillvaxt.
Beslutet att expandera till nya omraden eller marknader grundas pa marknadsforutsatt-
ningarna och maojligheten att erbjuda hogkvalitativa tjanster. Investeringarna i tandvards-
kliniker i Tyskland dr ett exempel pa denna strategi.
e Drivaoperationell effektivitet
Diagnostic Diagnostic Services drar nytta av att verksamhetens omfattning véaxer. Med ett stort antal Framsteg under 2022
. tester finns det betydande majligheter till centralisering och automatisering. Divisionen e Investerade i anldggningar, bade egna
Services arbetar i en nav och eker-modell dar testvolymen samlas in till centrala och regionala labora- och hyrda, vilket 6kade den totala
torier. Det stods av ett egenutvecklat laboratoriesystem som mojliggér optimal laboratorie- medicinska ytan till 134 345 m2.
effektivitet, remitteringar mellan labb och distribuerad analys, samt resultatrapportering och
kunduppféljning efter utférda analyser. Divisionen fortsatter att fokusera pa att optimera det
gransoverskridande laboratoriesamarbetet for att pa basta satt utnyttja och kommersialisera
den kapacitet som finns i natverket. Det efterstravas ocksa stordriftsférdelar och battre
inkdpsvillkor genom att centralisera upphandlingen av diagnostiska reagenser och andra
forbrukningsmaterial. Dessa ar de stérsta kostnaderna vid sidan av personal.
H ea |thca re Vardpersonal och lokaler utgor de storsta kostnadsposterna for Healthcare Services. For att Framsteg under 2022
. 6ka saval produktivitet som kvalitet galler det att sakerstalla att vardpersonalen lagger sin tid e Investerade i anlaggningar, bade egna
Services pa direkt patientkontakt och inte pa administration. Vardprocessen har stod av egenutveck- och hyrda, vilket 6kade den totala

lade informationssystem som dven sakerstaller optimal patientvard, hog vardkvalitet och
effektivitet. Medicover dger vissa av anldggningarna, framst specialiserade inrattningar som
sjukhus, medan andra leasas pa langtidskontrakt. Vi har ett gott anseende hos fastighetsut-
vecklare och hyresvardar, vilket gor att vi redan i ett tidigt skede kan paverka utformningen
och sakerstalla en konkurrenskraftig hyra. Detta bidrar till effektiv drift och produktiv
anvandning av ytor och utrymmen.
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medicinska ytan till 686 969 m2.
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Attraktiva marknader

med tillvaxtmojligheter

De flesta marknader dar Medicover ar narvarande
kannetecknas av stark tillvaxt, underfinansierade offentliga
halso- och sjukvardssystem och en stor andel kontantbetald
vard, FFS. De storsta marknaderna ar Polen, Tyskland,
Indien, Rumanien och Ukraina (fére krigsutbrottet).

I manga linder i Central- och Osteuropa saknas en valutvecklad,
offentligfinansierad vard som erbjuder hogkvalitativa vard- och
patienttjanster. Den privata vardsektorn ar relativt valutvecklad pa
de flesta marknader dar Medicover ar verksamt och fungerar som
ett effektivt och uppskattat komplement till offentligfinansierad
vard. Medicovers marknader kdnnetecknas av laga vardutgifter i
forhallande till BNP, att de ar snabbvéxande, att de offentliga vard-
systemen ar underfinansierade och att det finns en 6kande efter-
fragan fran en allt mer hdlsomedveten befolkning. Under andra
halvaret har vi sett en stigande inflation, som pa manga marknader
har natt de hogsta siffrorna pa éver tjugo ar. BNP-tillvaxten i EU
uppgick till 3,5 procent 2022.

NETTOOMSATTNING PER LAND

® Polen 43%
' ® Tyskland 21%
Ruménien 12%

® Indien 11%
Ukraina 4%
Ovriga 9%
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Viktiga drivkrafter for tillvaxt

Nar ekonomier mognar och BNP per capita stiger 6kar dven sjuk-

vardsutgifternas andel av BNP successivt. De offentliga utgifterna

vaxer i allmanhet i takt med BNP, vilket innebér att de privata vard-
utgifterna normalt 6kar snabbare, och efterfragan pa privata vard-
och diagnostiktjanster har mycket riktigt stigit. Medicover har varit
val positionerat for att kunna utnyttja dessa tillvaxtmaojligheter pa
sina huvudmarknader. Exempel pa viktiga drivkrafter inkluderar:

o Okat fokus pa prevention, hilsofragor och en hilsosam livsstil.

o Andrad demografi driver tillvixten, dar en aldrande befolkning
leder till 6kad efterfragan pa diagnostik och vardtjanster.

o Okat fokus pa diagnostik inom varden.

e Fler personer drabbas av livsstilssjukdomar som diabetes, hogt
blodtryck och cancer, men dven kroniska sjukdomar, psykisk
ohélsa och fetma.

o Okad digitalisering och automatisering av vardrelaterade
tjanster.

e Snabb utveckling inom halsoteknik och artificiell intelligens.

e Privatfinansierad vard utford av privata aktorer far en allt
viktigare roll.

o Ekonomisk tillvaxt och lag arbetsléshet.
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Polen

Totala marknaden

Polens ekonomi r den nast storsta i Osteuropa efter Ryssland och en av de
snabbast vaxande i EU. Den ekonomiska tillvaxten vantas dock bli svag 2023 och
bdrja aterhamta sig forst 2024 enligt EIU. Inflationen nadde 16,7 procent under
slutet av 2022. Den kommer att ligga kvar pa tvasiffriga nivaer atminstone till slutet
av 2023. Tillvaxten i real BNP beriknas uppga till ett arligt genomsnitt pa 2,7
procent under 2022-2030. Arbetslésheten i Polen &r en av de lagsta i EU och
uppgick till 2,9 procent i december 2022.

Det offentliga vardsystemet i Polen finansieras av skatter, social- och sjukforsak-
ring och avgifter och styrs av den nationella halsofonden Narodowy Fundusz
Zdrowia (NFZ). Vissa tillaggstjanster (till exempel avancerad cancerbehandling och
behandling av sillsynta sjukdomar) finansieras centralt via statsbudgeten och
administreras av halsodepartementet Ministerstwo Zdrowia (MZ).

Den totala privata vardmarknaden berédknas uppga till nara 69 miljarder zloty
(14,5 miljarder EUR) 2022. Den privata vardmarknaden ar uppdelad i ett kontant-
betalt segment (FFS) och ett férbetalt segment. FFS-marknaden 4r 5-6 ganger
storre dn den forbetalda marknaden. Tandvard stér for den storsta delen av FFS-
utgifterna. Den typiska FFS-kunden &r en kvinna under 34 ar som bor i en stad.
Over 60 procent av alla polacker anvinde privat sjukvard minst en gang
under 2021.

Position och konkurrenter
Bada divisionerna ar narvarande pa den polska marknaden. Polen &r den storsta
marknaden fér Healthcare Services och star fér 65 procent av divisionens netto-
omsiattning. Det ar dven en viktig marknad for Diagnostic Services, och star for
11 procent av divisionens nettoomsattning. Polen star for 43 procent av koncer-
nens totala nettoomsattning.

Inom segmentet Healthcare Services ar Medicovers storsta konkurrenter
LuxMed, Enel-Med och PZU, medan de inom Diagnostic Services &r Diagnostyka
och ALAB.

Tillvaxt och utsikter

Under 2021 véxte den privata vardmarknaden med 6ver 12 procent. Den nomi-
nella tillvéaxten under 2022 uppskattas till elva procent och férvantas avta under de
féljande aren. Medicovers nettoomsattning i Polen 6kade med 26,3 procent 2022,
och den genomsnittliga arliga tillvéxttakten i Polen har varit 20 procent de senaste
fem aren.

Hur vi skapar varde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Tyskland

Totala marknaden

Den tyska ekonomin ar den fjirde stérsta i varlden (efter USA, Kina och Japan), och
Tyskland har den stérsta ekonomin och befolkningen i EU. Vardutgifterna per
capita ar de hogsta i EU. 86 procent av de totala vardutgifterna var offentligt finan-
sierade under 2021. Tyskland har det &ldsta sjukforsakringssystemet i varlden,
bestaende av en lagstadgad sjukférsakring (SHI) och en privat sjukforsikring (PHI).
Sjukforsakring ar obligatoriskt. Det dr inkomstnivan som avgér om en person tillhor
SHI eller PHI. Omkring 88 procent av befolkningen omfattas av den lagstadgade
sjukforsakringen och 10 procent av den privata sjukférsakringen. Multibetalarsys-
temet bestar i dag av 110 offentliga sjukforsakringskassor och 41 privata sjukfor-
sakringsbolag. Avgifter och ersattningar for vard- och diagnostiktjanster faststalls
av staten for personer i den offentliga sjukférsakringen, och av regionala organ fér
dem med privat sjukférsdkring. Inom slutenvardssektorn fakturerar privata labora-
torier sjukhusen for testtjanster enligt avtal som bygger pa fritt forhandlade priser.
Dessa inkluderar vanligtvis schablonbelopp eller avgifter per test som bygger pa en
"procentuell andel av den tillampliga avgiften”, som exempelvis faststélls av den
regionala halsovardsmyndigheten (Kassenérztliche Vereinigungen, KV).

Pa grund av covid-19-pandemin har efterfragan pa in vitro-diagnostiska produk-
ter 6kat och marknaden for in vitro-diagnostik berdknas ha en arlig tillvéxttakt pa
5,6 procent under aren 2022-2027. 2020 virderades marknaden for in vitro-
diagnostik till 3 709 MUSD.

Position och konkurrenter

Medicover bedriver laboratorieverksamhet i norddstra Tyskland och Bayern, och
har ett natverk av kliniker i hela Tyskland. Tyskland ar Diagnostic Services storsta
marknad och star for 21 procent av koncernens totala nettoomsattning.

2022 expanderade Healthcare Services till den tyska tandvardsmarknaden
med 31 tandvardskliniker i Berlin- och Hamburgomradet. Tyskland ar den storsta
tandvardsmarknaden i Europa.

De storsta konkurrenterna inom Diagnostic Services ar Sonic Healthcare,
Limbach Gruppe, Synlab och Amedes.

Tillvéxt och utsikter

Inflationen uppgick till 11,6 procent i oktober och férvantas forbli hég under hela
aret, med en helarsinflation pa i genomsnitt 8,4 procent 2022 och 6,4 procent
2023 enligt EIU. EIU uppskattar att BNP kommer att ha 6kat med endast 1,6
procent under 2022 och férutspar att den minskar med 0,6 procent under 2023.
Genomsnittliga arliga vardutgifter 6kade till 12,8 procent av BNP 2020-2021 och
forvantas gradvis oka till 13,1 procent 2026 till f6ljd av 6kad efterfragan, stigande
digitaliseringskostnader och en aldrande befolkning. Medicovers nettoomsattning
okade med 2,5 procent 2022, och den genomsnittliga arliga tillvaxttakten har
varit 17 procent de senaste fem aren.
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Befolkning 38 miljoner Befolkning 83 miljoner
BNP per capita, USD 17 999,9 BNP per capita, USD 51204,5
Arlig BNP-tillvaxt 2022, % 49 Arlig BNP-tillvaxt 2022, % 1,9
Vardutgifter, % av BNP 7.2 Vardutgifter, % av BNP 12,9
Arbetsloshet, % 2,9 Arbetsloshet, % 2,9
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Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022

Rumanien

Totala marknaden

Den ekonomiska tillvaxten var stark under forsta halvaret 2022. Tillvaxtutsikterna
fér andra halvaret och 2023 férsiamrades dock. Inflationen peakade i november
(den hégsta nivan sedan 2003) och landade p4 16,4 procent i slutet av dret men
véntas minska. Inflationen fér 2023 beraknas till i genomsnitt 10,3 procent. Enligt
EIU:s prognos kommer real BNP att 6ka med i genomsnitt 2,6 procent per ar under
2022-2030. Rumaniens totala vardutgifter uppgick till 5,9 procent av BNP ar 2021,
vilket &r den lagsta andelen av BNP f6r vardutgifter i ett EU-land. Det rumanska
sjukvardssystemet har tva huvudnivaer, dels den nationella nivan, som ansvarar
for att regeringens sjukvardspolitik genomférs, dels distriktsnivan, som ansvarar
for att tjanster tillhandahalls i enlighet med centralt beslutade regelverk. Den
privata vardmarknaden utgér 20 procent av den totala vardmarknaden. Arbets-
16sheten uppskattas till 5,6 procent 2022 och berédknas minska under de
kommande fem aren.

Position och konkurrenter
Béda divisionerna ar nérvarande pa den rumanska marknaden och star for
12 procent av den totala nettoomsattningen.

Inom Healthcare Services dr Medicover den tredje storsta leverantéren i
Rumanien, med en B2B-modell och ett FFS-fokus som betjanar bade foretag och
privatpersoner samt erbjuder omfattande formansplaner. Rumanien ar den tredje
stérsta marknaden for Healthcare Services och representerar 10 procent av divi-
sionens nettoomsattning. Diagnostic Services ar marknadsledande i Rumanien
under varumarket Synevo och star for 14 procent av divisionens nettoomsattning.

Medicovers storsta konkurrenter fér saval Diagnostic Services som Healthcare
Services ar Regina Maria och MedLife.

Tillvaxt och utsikter

Den privata vardmarknaden har utvecklats betydligt under de senaste aren. Nar
ekonomin fortsatter att aterhdmta sig fran avmattningen efter pandemin 2020 for-
vantar sig EIU att de totala vardutgifterna under 2022 kommer att 6ka med en arlig
tillvaxttakt pa cirka 8 procent i lokal valuta. Medicovers genomsnittliga arliga till-
vaxttakt i Rumanien har under de senaste fem aren varit 19 procent.

Hur vi skapar varde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Ukraina

Totala marknaden

EIU uppskattar att den ukrainska vardmarknaden uppgick till cirka 15 400 MUSD
2021, positivt paverkat av pandemirelaterade utgifter. Mindre an halften av den
totala summan var offentligt finansierad. Den ryska invasionen i februari 2022 fick
stor paverkan bade pa hélsovardsreformerna och vaccinationsprogrammet mot
covid-19.

Position och konkurrenter
Medicover expanderade till den ukrainska marknaden 2007. Diagnostic Services
har ett rikstdckande natverk av blodprovscentraler och 4r marknadsledande pa
laboratoriemarknaden. Healthcare Services har ocksa en liten narvaro i vastra
Ukraina. Bada divisionerna fortsatter att tillhandahalla vardtjanster i Ukraina
utanfér de ockuperade omradena.

Medicovers storsta konkurrenter inom Diagnostic Services ar Dila och Smartlab
och inom Healthcare Services ar de BioTexCom Clinic och Mother & Child.

Tillvéxt och utsikter

Aven om det for narvarande ar omajligt att forutse nar kriget kommer att upphéra
ar Medicover val positionerat for att bidra till utvecklingen av varden i Ukraina nar
freden atervander.
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Befolkning 19 miljoner Befolkning 36 miljoner
BNP per capita, USD 14 858,2 BNP per capita, USD 4835,6
Arlig BNP-tillvaxt 2022, % 4.6 Arlig BNP-tillvaxt 2022, % -35,5
Vardutgifter, % av BNP 58 Vardutgifter, % av BNP 7.8
Arbetsloshet, % 5,6 Arbetsloshet, % 19,9
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Indien

Totala marknaden

Det indiska vardsystemet &r underfinansierat, trots att varldens storsta statligt
finansierade vardprogram lanserades i september 2018 som syftar till att ticka

40 procent av befolkningen. | augusti 2022 hade cirka 14 procent av befolkningen
fatt e-kort for att anvanda tjansterna. Vardsystemet ar uppdelat i tva huvud-
sektorer, den offentliga och den privata. Den privata sektorn tillhandahaller storre
delen av de mer komplexa tjansterna och ar koncentrerad till de stérre staderna.
Den offentliga sektorn tacker huvudsakligen grundlaggande vard. Finansierings-
modellen ar huvudsakligen privat finansiering med en hég andel kontantbetald
vard och privata férsikringar med begrinsad offentlig finansiering. 2021 stod sjuk-
husen for 70 procent av den totala vardmarknaden. Vardmarknaden varderades till
21,14 biljoner INR 2021, med en berdknad genomsnittlig arlig tillvaxttakt pa cirka
30 procent for aren 2022-2027. EIU uppskattar att Indien spenderade 3,2 procent
av sin BNP pa vard 2021. Utgifterna for den offentliga varden 6kade till 2,1 procent
under 2021/2022 och maélet &r att 6ka till 2,5 procent under rakenskapsaret
2024/2025. Det 6kande valstandet bland den indiska befolkningen i kombination
med den hogre vardstandard som nu efterfragas har lett till nya méjligheter for
premiumtjanster.

Position och konkurrenter
Medicover Hospitals ar den attonde storsta sjukhusleverantéren i antal sangar och
driver 23 sjukhus med totalt 4 378 sangar, och har en stark ndrvaro i delstaterna
Andra Pradesh, Maharashtra och Telangana. Medicover driver ocksa 12 fertilitets-
kliniker, framst i Delhiomradet. Indien &r Healthcare Services nést storsta marknad
och star for 18 procent av divisionens nettoomséattning och 11 procent av koncer-
nens totala nettoomsattning.

Medicovers stérsta konkurrenter inom Healthcare Services ar Apollo Hospitals,
Fortis Healthcare och Manipal Hospitals.

Tillvaxt och utsikter

Den indiska ekonomin &r en av de storsta och snabbast vaxande ekonomierna i
varlden. Vardsektorn i Indien vaxer snabbt, pa grund av den 6kande befolkningen,
hogre inkomster, 6kad hdlsomedvetenhet, livsstilssjukdomar och utvecklingen av
tidigare mindre urbaniserade regioner, vilket resulterar i mer offentliga utgifter och
investeringar av privata vardleverantérer.
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Hur vi skapar varde

Befolkning 1 380 miljoner
BNP per capita, USD 2256,6
Arlig BNP-tillvaxt 2022, % 6,9
Vardutgifter, % av BNP 3,2
Arbetsloshet, % 7,0
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Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Tillvaxt i sjukvardsutgifter pa Medicovers marknader

Medicover verkar pa marknader dar sjukvardsutgifterna ar lagre och den
ekonomiska tillvaxten ar hdgre an i de flesta vasteuropeiska lander.
Halso- och sjukvard som andel av BNP vaxer snabbare pa dessa
marknader, och privata utgifter for sjukvard visar annu snabbare tillvaxt.
Detta bidrar till fortsatta tillvaxtmajligheter for Medicover.

Halsovardsutgifter per capita, EUR
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Kalla: Varldsbanken; Rapport: Health at a glance - Europe 2022; Rapport: Private
Healthcare Market in Poland 2022
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Diagnostic Services

Medicover ar en heltackande leverantor av diagnostiska
tester. Diagnostiska laboratorietester ar en viktig del av det
medicinska beslutsfattandet och spelar en avgérande roll for
att vagleda lakare till att ge sina patienter battre medicinsk
vard. Mer dn 70 procent av alla medicinska beslut baseras pa
diagnostiska tester. Fokus har skiftat fran enbart vard till
halsa och valbefinnande, och att framja en halsosam livsstil,
vitalitet och vilmaende.

NETTOOMSATTNING PER LAND

@® Tyskland

® Ruminien 14%
Polen 11%
Ukraina 8%
Ovriga 16 %

NETTOOMSATTNING PER BETALARE

@ Offentlig finansiering 34 %
Privat finansiering 66 %

FAKTA
e 612,5 MEUR i nettoomsattning
e 119,3 miljoner laboratorietester

e 11 miljoner manniskor har erhallit tjanster

e 876 blodprovscentraler
o 104 laboratorier

o 27 kliniker

e 13lander

e 10429 medarbetare

e 8000 testeri portfdljen
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Ett utmanande ar

Hur vi skapar véarde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Tjanster

Divisionen erbjuder mer &n 8 000 testparametrar, fran rutinmassiga
blodprov till mycket avancerad diagnostik, som tacker hela spannet
fran tidig diagnos till prevention. Diagnostiska tester spelar en
viktig roll i varje steg av behandlingen av en sjukdom, fran screening
till diagnos och uppfoljning. Dessutom finns det en 6kande trend

Under 2022 har vi sett en minskad testning fér covid-19 och den
24 februari paverkades Diagnostic Services nast stérsta marknad
kraftigt av Rysslands invasion och krig. Till en borjan var verksam-
heten stangd, men efter nagra veckor aterupptogs den i méjligaste
man utanfor krigszonen. De tjanster som tillhandahalls &r en viktig

del av vardsystemet i Ukraina. | december uppgick verksamheten
till cirka 60-65 procent av 2021 ars niva och stod for 8 procent av
divisionens totala nettoomsattning 2022.

Nettoomsattningen for 2022 uppgick till 612,5 (686,8) MEUR
och utgjorde 40 procent av den totala nettoomsattningen. Det
utfordes 119,3 miljoner tester, en minskning med 10,6 procent
under 2022. Totalt genomfoérdes 5,2 miljoner covid-19-tester.
Diagnostic Services verksamhet baseras pa ett natverk bestdende
av 104 kliniska laboratorier, 876 blodprovscentraler och 27 kliniker
pa 13 marknader.

Diagnostiska tester spelar en
viktig roll i varje steg av
behandlingen av en sjukdom,
fran screening till diagnos och
uppfoljning.

26

hos befolkningen att fokusera pa valbefinnande och prevention.

Diagnostic Services arbetar i en nav- och ekermodell for att

mojliggora en effektiv tjansteleverans till kunderna och dra nytta
av stordriftsfordelar.

Centrala och regionala laboratorier - centrallaboratorier tillhanda-
haller avancerad diagnostik och stdd vid kliniska provningar.
Centrallaboratorierna ar naven i respektive verksamhetsland och
genomfor rutintester, immunologiska tester och avancerade
tester. Utspridda kring centrallaboratorierna finns de regionala
laboratorierna, som erbjuder ett urval rutinméssiga och immuno-
logiska tester med kortare leveranstid (ofta samma dag).
Sjukhuslaboratorier - tillhandahaller akuta diagnostiska tester
och underlattar extern tillgang till ett brett spektrum av tester.
Speciallaboratorier - erbjuder centraliserade tjansterinom
utvalda omraden, exempelvis specifik immunologi, genetik

och histopatologi.

Blodprovscentraler - erbjuder blod-, urin- och vavnadsprovtag-
ning. Proverna transporteras darefter till Medicovers laboratorier
for analys. Blodprovscentralerna ar utspridda i Polen, Rumanien,
Ukraina och andra lander.

Medicover-kliniker - ett natverk av kliniker i Tyskland som &r
specialiserade pa endokrinologi, hiv, genetik och reumatologi.

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022
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Affarsmodell - Diagnostic Services

INTAKTSBAS PRIVAT FINANSIERING OFFENTLIG FINANSIERING
66 % av nettoomsattningen 34 % av nettoomsattningen

TJANSTER Ett brett utbud av tester, fran rutintester till avancerade tester

o Tjanster som tillhandahalls genom egna blodprovscentraler, kliniker och laboratorier
e Biokemi, immunologi, serologi, genetik, cytologi och andra specialiteter
o Teknikdverforing

KUNDER Likare, patienter, sponsorer av likemedelsforsk- Likare som forskriver tester pa patienter inom
ning, kliniker, sjukhus, kontraktsforskningsorgani- ramen f6ér den allmanna sjukforsakringen
sationer (CRO:er)
LANDER e Tyskland e Tyskland
e Ruménien e Ruménien
e Polen e Polen
e Ukraina
o Ovriga
Netto- Laboratorie-
omséttning,  Totaltantal Central- Regionala Sjukhus- Specialiserade Blodprovs-  Medicover- tester
Verksamhet per huvudmarknad MEUR laboratorier  laboratorier  laboratorier  laboratorier  laboratorier centraler kliniker (miljoner)
Tyskland 313,4 18 3 4 6 5 12 24 40,2
Rumanien 86,1 22 1 17 3 1 168 - 18,6
Polen 66,0 34 1 13 13 7 144 3 28,3
Ukraina 48,8 6 1 5 - - 317 - 15,4
Ovriga 98,2 24 6 15 3 - 235 - 16,8
Summa 612,5 104 12 54 25 13 876 27 119,3
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Medicover Genetics

Medicover Genetics ar ett ledande natverk av laboratorier och
medicinska institutioner med 6ver tva decenniers expertis inom
genetisk testning. Medicover Genetics erbjuder en standigt
vaxande portfélj av genetiska tester som omfattar prediktiva och
diagnostiska tester for tusentals indikationer inom ett stort antal
kategorier, t.ex. onkologi, reproduktiv halsa, sallsynta sjukdomar
samt helexom- och genomsekvensering. Medicover Genetics har
ett starkt forskningsteam och har utvecklat egen teknik och egna
protokoll. Dessa kan anvandas som en modell fér teknikéverforing
och mojliggora for andra laboratorier att erbjuda genetiska tester
med hog tillforlitlighet, tillsammans med nasta generations sekven-
seringsbaserade multigenkit som kan koras samtidigt pa samma
plattform. Sammantaget innebéar det att Medicover Genetics gér
heltackande och meningsfulla genetiska tester tillgdngliga for
manniskor 6ver hela varlden, samtidigt som de tillhandahaller
korrekta, snabba och kostnadseffektiva I6sningar.

VAD AR GENETIK?

Hur vi skapar véarde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Medicover Integrated Clinical Services (MICS)

Med 6ver 20 ar erfarenhet bidrar Medicover Integrated Clinical
Services (MICS) till att paskynda utvecklingen av innovativa
behandlingar och diagnostik, och tillgodoser behoven hos interna-
tionella life science-partners. MICS drar nytta av den senaste
utrustningen och de senaste metoderna inom Medicovers bada
divisioner, och har darigenom unika mojligheter att tillgodose de
kliniska utvecklingsbehoven hos kravande life science-partners
samt medicin- och ldkemedelsindustrin. Tjansterna som erbjuds
inkluderar centrallaboratorietjanster, patientrekrytering, hantering
av bioprover och precisionsmedicin, tillsammans med tjanster inom
s.k. companion diagnostics och kommersialisering.

Marknader och kunder
Divisionens huvudmarknader ar Tyskland, Rumanien, Polen och
Ukraina. Divisionen finns ocksa pa ett antal mindre marknader,
bland annat i Bosnien-Hercegovina, Bulgarien, Cypern, Finland,
Georgien, Grekland, Moldavien, Serbien och Turkiet.

Diagnostic Services tillhandahaller laboratorietester till sjukhus
och privata vardinrattningar samt direkt till enskilda patienter
och ldkare.

Genetik ar laran om gener och arftlighet. Genetik paverkar hur vi ser ut och varfor vissa
egenskaper och sjukdomar férekommer hos familjer. Liran om genetik |ater oss forsta hur vara
gener ar involverade i utvecklingen av sjukdomar. For att forsta genetik behover du veta lite om

DNA, gener och kromosomer.

DNA (deoxiribonukleinsyra) ir en lang molekyl med en struktur som liknar en vriden stege, vilken kallas en dubbel helix. Den
innehaller instruktionerna for att géra manniskokroppen. DNA bestar av en kedja av molekyler som kallas baser. Det finns fyra

typer av baser som representeras av bokstaverna A, T, C och G. Den ordning i vilken dessa férekommer kallas DNA-sekvensen.

Gener ar sektioner av DNA med en unik
kod (specifik bassekvens) och de flesta
gener innehaller instruktioner for att
producera proteiner i vara kroppar som
utfor specifika funktioner i cellen.

Allt genetiskt material i vara celler utgor
det manskliga genomet. Varje kromosom
innehaller manga gener och det manskliga
genomet uppskattas innehalla 20 000 till
25 000 gener.
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Gener ar forpackade inuti kromosomer,
som finns inuti kdrnan i vara celler.

CELL

uX ..
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Strategiska initiativ

Medicovers strategiska agenda for en hallbart [6nsam tillvaxt bestar
av tre huvudomraden:

1. Behalla och utdka kundbasen

2. Utoka tjansteutbudet

3. Driva operationell effektivitet

Diagnostic Services har genomfort sin strategiska agenda och vuxit
pa befintliga marknader genom att behalla och utéka kundbasen,
samtidigt som man utvidgat tjansteutbudet genom att investera i
ny kapacitet och expandera till nya marknader genom férvarv. Mer
detaljerad information finns i avsnittet "Strategisk inriktning i
divisionerna”.

Hur vi skapar véarde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Finansiering

De flesta marknaderna ar starkt beroende av privat finansiering,
med undantag for Tyskland som i huvudsak har offentlig
finansiering.

Privat finansiering - kontantbetald vdrd (FFS)
Kontantbetald vard stod for 66 procent av divisionens totala
nettoomsattning och uppgick till 404,5 MEUR.

Offentlig finansiering

Offentlig finansiering stod fér 34 procent av divisionens totala
nettoomsattning och uppgick till 208,0 MEUR. Offentlig finansie-
ring avser framst testning i Tyskland.

Varumarken

Starka lokala varumarken ar fortfarande en del av féretagets stra-
tegi, som kombinerar lokalt fértroende och historisk igenkdnning
med Medicovers 6vergripande styrka. Varumarken som till exempel
Synevo i Rumanien, Polen, Ukraina, Moldavien, Bulgarien, Georgien
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och Turkiet, Beo-Lab i Serbien och IMD Laboratories i Tyskland,
ar starkt férknippade med Medicovers varderingar och syfte,
samtidigt som de besitter sin egen unika styrka.
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Healthcare Services

Medicover ar en integrerad vardleverantér med ett
helhetserbjudande for privatpersoner och foretagskunder
som stracker sig over hela livsresan. Tjansterna omfattar
allt fran prevention, specialistvard och slutenvard till
toppmoderna tandvardstjanster och innovativa friskvards-
|6sningar som inkluderar sport och kost. Divisionens syfte
ar att mojliggora, radda, bevara och forbattra liv.

NETTOOMSATTNING PER LAND

® Polen 65 %

Indien 18%
Ruménien 10%
Ovriga 7%

NETTOOMSATTNING PER BETALARE

. ® Offentlig finansiering 13 %

Forbetald vard 32%
FFS 55%
— Privat finansiering 87 %

FAKTA

e 917,1 MEUR i nettoomsattning

e 1,7 miljoner medlemmar

e 9 lander

e 41 sjukhus

e 12311 fédda barn

e 8596 IVF-cykler (exklusive Indien)
e 34 116 medarbetare

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022
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Sammanfattning av 2022

Hur vi skapar véarde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Healthcare Services erbjuder
vard av hog kvalitet och foljer
patienterna genom alla livets
skeden

Under 2022 har vi investerat och utdkat var nérvaro och vart
varderbjudande mer an nagonsin tidigare. Totalt investerades
269,6 MEUR i nya anlaggningar och i férvarv inom manga olika
omraden, t.ex. sjukhus i Polen och Rumanien samt tandvards-,
gym- och synvardsverksamhet i Polen. Under aret 6ppnades
4 sjukhus i Indien. Investeringarna utgor en bra plattform for att
moéta kundefterfragan och sakerstélla tillgangen till vard samtidigt
som det ar en grund for framtida tillvaxt.

Nettoomsattningen for 2022 uppgick till 917,1 (711,6) MEUR

och motsvarade 60 procent av Medicovers totala nettoomsattning.

Vi upplevde en mycket stark medlemstillvaxt. Antalet medlemmar
okade med 11,8 procent till 1 672 000 medlemmar varav 177 000
nya medlemmar - ett rekord. Polen ar den stérsta marknaden, foljt
av Indien och Rumanien.

Tjanster

Medicover har ett starkt erbjudande till bade féretags- (B2B) och
privatkunder. Covid-19-pandemin har férandrat kundernas bete-
ende och férvantningar, vilket har lett till ett mer holistiskt synsatt
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med fokus pa prevention. Healthcare Services erbjuder hogkvalita-
tiv vard som bygger pa den integrerade vardmodellen och kontant-
betald vard. Vi foljer patienterna genom alla livets skeden, upp-
muntrar till en halsosam livsstil, haller manniskor friska fran fédseln
och hjalper patienterna att halla sig i form sa ldnge som majligt.
Varden levereras genom ett natverk bestaende av 175 vardklini-
ker, 41 sjukhus, 28 fertilitetskliniker, 107 tandvardskliniker, 126
gym, 49 apotek, 15 psykiatrikliniker och 38 synvardsmottagningar.

Business Services
Ambitionen ar att forbattra kundernas fysiska halsa, sakerstalla val-
befinnande och fungera som en heltdckande tjansteleverantér som
forebygger sjukdomar och 6kar valbefinnandet. Medicover har en
stark stallning inom B2B med integrerade vard- och sporttjanster
genom den integrerade vardmodellen och Medicover Sport.

Integrerad vardmodell - erbjuder abonnemang och sjukvards-
forsakring till foretag, anstallda, enskilda personer och familjer.
Medicover erbjuder en rad olika avtalstyper med allt ifran basskydd
till mer omfattande avtal som técker all slags sjuk- och friskvard.
Varden tillhandahalls genom Medicovers eget natverk av vard-
centraler, sjukhus, laboratorier och genom ett partnernatverk.
Tillvaxten drivs av nya medlemmar hos befintliga kundforetag och
av nya féretagskunder. | Polen och Rumanien erbjuds fullservice-
tjanster, i Ungern endast forsakringstjanster.

Medicover Sport - erbjuder ett brett utbud av sport- och online-
paket for féretag och privatpersoner med tillgang till ett natverk av
fler &n 4 600 sport- och friskvardsanlaggningar i Polen.
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Affarsmodell - Healthcare Services

PRIVAT FINANSIERING OFFENTLIG FINANSIERING

INTAKTSBAS FORBETAL KONTANTBETALD VARD, FFS OFFENTLIGFINANSIERAD
32 % av nettoomsattningen 55 % av nettoomsattningen VARD
13 % av nettoomsattningen

TJANSTER e Primarvard o Internettjanster e Primarvard e Internettjanster e Sjukhusvard
e Specialistvard e Sportpaket e Specialistvard e Fertilitet e Tandvard
e Sjukhusvard o Kaféprogram e Sjukhusvard e Apotek
e Tandvard e Rehabilitering e Synvard

e Tandvard

KUNDER Foretag och arbetsgivare Privatpersoner Personer som omfattas av den
Privatpersoner och familjer allménna sjukférsakringen
LANDER e Polen e Polen e Polen
e Ruminien e Indien e Indien
o Ungern (endast forsakring) e Ruménien e Ruminien
e Danmark e Tyskland
e Norge
e Tyskland
e Ukraina
Netto-
Verksamhet per omsittning, Fertilitets- Tandvards- Tandlikar- Andra  Medlemmar Besék
huvudmarknad MEUR Vardkliniker Sjukhus Sangar kliniker kliniker stolar Gym faciliteter (tusental) (miljoner)
Polen 593,1 103 12 725 6 76 454 126 78 1206 9,1
Indien 166,0 2 23 4378 12 - - - 33 - 2,2
Rumanien 95,7 66 5 612 - - - - 1 249 1,3
Ovriga 62,3 4 1 90 10 31 215 - - 217 0,1
Summa 9171 175 41 5805 28 107 669 126 112 1672 12,7
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Tandvdrd

Medicover &dr verksamt inom tandvard i Polen och etablerade sig
pa den tyska marknaden genom att férvarva tva tandvardskedjor
inorra Tyskland 2022. | Polen ar Medicover den storsta tandvards-
leverantéren med ett nationellt natverk. Under aret ppnades och
forvarvades 13 nya anldggningar och tandvardstjanster erbjuds nu
pa 107 toppmoderna kliniker med 669 tandlakarstolar och fler dn
1 080 erfarna tandlakare. Ambitionen ar att fortsatta 6ka tand-
vardsnatverket i bade Polen och Tyskland. Tyskland &r den storsta
tandvardsmarknaden i Europa.

Tjansterna stracker sig fran forebyggande tandvard till ortodonti
och implantologi. Varden ar patientcentrerad och teknikbaserad
med fokus pa patientndjdhet och engagemang, vilket har resulterat
i en hégre NPS-poang. Medicovers specialister arbetar standigt
med att forbattra sina rutiner, och man har nyligen infért Al som
stod for de intraorala skanningar som regelbundet genomférs pa
tandvardsklinikerna. Skanningarna ar virtuella motsvarigheter till
tandavtryck och anvdnds som grund till tandstallningar eller
tandimplantat.

Fertilitet

Medicover erbjuder en portfolj av forstklassiga fertilitetstjanster,
t.ex. IVF-behandlingar, dggdonation och spermabanker, pa vara
marknader i Europa (Danmark, Norge, Polen, Ukraina) och Indien.

Medicover Hospitals i Indien

Indien ar Healthcare Services nast stérsta marknad och vi har
narvaro i tre delstater, Andra Pradesh, Maharashtra och Telangana.
Miljontals patienter behandlas varje ar med ett tydligt fokus pa att
hoja vardstandarden i Indien.

Hur vi skapar varde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Tjansterna tillhandahalls i vardinrattningar som uppfyller inter-
nationella standarder, och varden levereras av hogkvalificerade
medicinska team, kirurger, specialistldkare och 6vrig personal som
har stod av avancerad teknik och utrustning.

Sjukhusen ar multidisciplindra med specialistomraden som kar-
diologi, gastroenterologi, onkologi, njurtransplantation, neurologi,
akutsjukvard med mera. Ambitionen ar att etablera
Medicover-sjukhusen som centrum fér hopp och spetskompetens
genom dedikerade tjanster.

Medicover har 8 608 medarbetare i Indien och driver 23 sjukhus
och tva cancercentrum. Under 2022 6ppnades 4 sjukhus. Fler
nyoppningar planeras under 2023.

Medicover ager 64,2 procent av Medicover Hospitals India.

Marknader och kunder
Divisionen finns i Danmark, Indien, Norge, Polen, Ruménien,
Tyskland, Ukraina samt Ungern, med huvudkontor och férsakrings-
bolagi Sverige.

Healthcare Services kunder inkluderar féretag och arbetsgivare,
privatpersoner som betalar kontant och personer som omfattas av
landernas offentliga forsakringssystem.

Finansiering
Finansieringen i Healthcare Services ar i huvudsak privat - for-
betald och kontantbetald (FFS) - medan en mindre del ar offentlig.

Férbetald vdrd

Forbetald vard uppgick till 301,8 MEUR, vilket motsvarar 32 procent
av divisionens nettoomsattning, och hanfor sig till den integrerade
vardmodellen och sportférmaner. Den integrerade vardmodellen &r
en sjukfoérsakring som erbjuds som ett abonnemang till foretags-
kunder och anstallda eller till enskilda kunder.
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Kontantbetald vdrd (Fee-For-Service, FFS)

Nettoomsattningen fran kontantbetald vard 6kade till 500,2 MEUR,
vilket utgor 55 procent av divisionens nettoomsattning. Patienten,
eller ndgon annan kund, betalar fér varje enskild utford tjanst, i
regel i anslutning till att tjdnsten utfors, eller kort darefter.

Offentlig finansiering

Nettoomsattningen fran offentligt finansierad vard uppgick till
115,1 MEUR, vilket utgor 13 procent av divisionens nettoomsatt-
ning. Offentlig finansiering avser framst akut sjukhusvard pa multi-
disciplindra sjukhuset i Warszawa, férlossningsvard pa Neomedic,
ett sjukhus specialiserat inom neonatologi och obstetrik i Polen,
CDT Medicus samt Medicover Hospitals i Indien.

Varumarken

Tjansterna tillhandahalls under féljande starka lokala varumarken.

Hur vi skapar véarde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Strategiska initiativ

Medicovers strategiska agenda for en hallbart [6nsam tillvaxt bestar
av tre huvudomraden:

1. Behalla och utoka kundbasen

2. Utoka tjansteutbudet

3. Driva operationell effektivitet

Healthcare Services har genomfért sin strategiska agenda och
utdkat kundbasen, samtidigt som man utvidgat tjansteutbudet
genom forvarv. Mer detaljerad information finns i avsnittet
"Strategisk inriktning i divisionerna”.
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Hallbarhetsrapport 2022

For att fortsatta vara ett motstandskraftigt foretag och uppna var
mission, att forbattra och bibehalla hilsa och vilbefinnande, arbetar
Medicover malmedvetet for att fortsatta vara en lonsam och hallbar
verksamhet. Med robust styrning balanseras vart ansvar for manniska,
planet och I6nsamhet.

INNEHALL

2022 i sammandrag 37
Medicovers syn pa hallbarhet 38
Medicovers hallbarhetsramverk 41
Varderbjudande 42
Berattelser fran 2022 45
Klinisk kvalitet 46
Medarbetare och partners 48
Vara medarbetare i siffror 51
Prevention och utbildning 52
Omsorg om miljon 56
Styrning och affarsetik 60
Métning av var paverkan 63
EU:s taxonomiférordning 64
Metodbeskrivning 66

Denna rapport omfattar rapporteringsperioden 1 januari-31 december 2022.
Medicover upprattar och publicerar ars- och hallbarhetsredovisningen varje ari
enlighet med den svenska arsredovisningslagen. Den forra rapporten publicerades
i mars 2022. Alla enheter som ingar i Medicovers arsredovisning omfattas av denna
rapport. Rapporten innehaller vasentlig information om koncernens arbete och
ataganden inom hallbarhetsomradet, sasom miljo, sociala férhallanden, personal,
respekt for manskliga rattigheter och motverkande av korruption. Lagstadgad
information om affarsmodell se sid 12-15. Kompletterande information om
riskhantering fran sid 78.
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2022 i sammandrag

Paverkan

Medicovers positiva
nettopaverkan pa global
halsa, samhalle, kunskap och
miljo uppgar till 75 %.

Tillvaxtmal

Tillvaxten av antal personer som
Medicover ger service till 6ver-
traffar malet.

Vi ar fler an 44 700 medarbetare fran 79 olika
nationaliteter. Av totalen ar 72 % kvinnor. Under
2022 skapades 3 769 nya tjanster inom Medicover
och 17 000 nya medarbetare anstalldes.

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022
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Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Under 2022 har Medicover forbattrat vardinfrastrukturen och utokat
tillgang till vard och tidig diagnos pa de marknader dar foretaget ar
verksamt. Aven privatfinansierade medel till varden har 6kat pa dessa
marknader. Samtidigt har Medicovers holistiska varderbjudande for
att framja halsa och valbefinnande i livets alla faser forbattrats.

Medicovers nettopaverkan
rankas topp 3 % i en bedémning
av 20 000 globala foretag.

Utslappsmal

-15 % CO2 i Scope 1 & 2 per MEUR
nettoomsattning jamfort med
2020.

87 % av Medicovers nettoom-
sattning ar forenlig med FN:s
globala mal 3, God hilsa och
valbefinnande.

Leverantorsmal

89 % av inkopsvardet for de 10

storsta leverantorerna pa varje

marknad atar sig att f6lja princi-
perna i leverantorskoden.

Medicover erbjuder tillgang till vard i 18 lander via
589 anlaggningar, 104 laboratorier, 876 blodprovs-
centraler och fler an 3 000 partnerkliniker. Under
2022 genomfordes drygt 119 miljoner labbtester.
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Medicovers syn pa hallbarhet

For att fortsatta vara ett motstandskraftigt féretag och uppna var
mission, att forbattra och bibehélla hilsa och valbefinnande,
arbetar Medicover malmedvetet for att fortsatta vara en [6nsam
och hallbar verksamhet. Det gérs med en robust styrning for att
balansera vart ansvar for manniska, planet och [6nsamhet. Arbetet
styrs av ett hallbarhetsramverk, integrerat i verksamheten.

qaing och affsrsé, i

ISl

Prevention och
utbildning

Medarbetare Varderbju-
och partners dande

o’hso rgom m\Y\a“

Medicovers virdeskapande

Medicover investerar i 6kad tillganglighet till vard och vardtjanster.
Medicover tillhandahaller dven information och radgivning som
behdvs for att manniskor ska kunna halla sig friska och fa tillgang till
ratt vard.

Strategin ar i linje med Varldsbankens mal om kvalitativ och eko-
nomiskt tillganglig vard som grund for att manniskor ska kunna leva
produktiva och meningsfulla liv och fér lander att starka sin
ekonomi. Allman halso- och sjukvard (Universal health coverage,
UHC) innebar att manniskor ska fa tillgang till vard utan att drabbas
av ekonomiska svarigheter. UHC &r avgorande for att uppna Varlds-
bankens tvillingmal om att dels utrota extrem fattigdom, dels 6ka
jamlikhet och 6msesidigt vélstand. Det ar drivkraften bakom alla
Viarldsbankens investeringar i hilsa och nutrition?. Medicover har
aven undertecknat FN:s Global Compact.

En viktig del av Medicovers vardeskapande ar de positiva halso-
effekter som genereras. Utover att bidra positivt till manniskors liv
skapas ekonomiska vinster for arbetsgivare och samhallet i stort.
Medicovers vardtjanster bidrar till att méta otillfredsstéllda hélso-
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behov pa sina marknader. Under 2022 nadde Medicover narmare
elva miljoner personer med diagnostiktjanster och drygt sex miljo-
ner personer med sina sjukvardstjanster.

Effekten av vard med hog kvalitet

Manga personer har inte enkel tillgang till prisvard, hdgkvalitativ
sjukvard. | manga fler fall 4r det dven brist pa férebyggande vard och
tidig diagnos. McKinsey Health Institute har uppskattat att den
globala sjukdomsbdérdan skulle kunna minskas med cirka 40 procent
genom att tillampa redan kdnda insatser i bredare befolknings-
grupper.

Forbattrad vard kan ge stora ekonomiska fordelar. Nastan tva
tredjedelar av férlorade arbetsar, pa grund av dalig hélsa, intraffar i
arbetsfor alder. Att lyckas minska den bérdan mojliggor for fler
manniskor att bidra mer. Till exempel sa har Medicovers polska
medlemmar en produktivitetsnivd som motsvarar en 6kning med
7 000 arbetsar, jamfort med évrig polsk befolkning2. Over tid blir
effekten av att lyckas reducera sjukdom och ohélsa an storre.

Mitning och kvantifiering av Medicovers paverkan

Det ar generellt sett en utmaning att kvantifiera effekterna av vard-
tjanster. Men, med hjilp av Upright Project3), som har en ny modell
for bedémning av holistiskt vardeskapande, blir det nu mojligt att
visualisera jamforbara data pa ett foretags totala paverkan, langs
med hela vardekedjan, utifran vilka tjanster eller produkter de till-
handahaller och vilka resurser som anvands under hela processen.

1) Varldsbankens gren, IFC, stéttade Medicover med kreditfinansiering de forsta aren.
2) Mer information pa sidan 44.
3) Upright bedémer och kvantifierar féretags nettopaverkan. Metodbeskrivning se sid 66.
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Medicovers nettopaverkansgrad, enligt Upright Project

Net impact ratio

+75%

® Society 00 | +5.7

B Knowledge 1.6 D -0.6

Q Health 05 B +4.9

4 Environment 09 @B -0.9 | +0.0

Nettopaverkansgraden ger en holistisk bild av den paverkan som Medicovers
verksamhet har pa omvérlden. Analysen baseras pa karnverksamheten, d.v.s.

de produkter och tjanster som erbjuds av Medicovers affarsenheter och dotter-
foretag. Resultatet berdknas och produceras av Upright Projects modell for kvanti-
fiering av nettopaverkan, genererad genom en maskininlarningsalgoritm som
bearbetar kunskapen i miljontals vetenskapliga artiklar.

Vetenskaplig utvarderingsmodell med Al

Med hjalp av Al har Upright Projects vetenskapsbaserade modell for
bedémning tillimpats pa fler an 20 000 féretag globalt och omfattar
over 95 procent av det globala bérsvardet. Utfallet visualiseras med
en nettopaverkansgrad som berdknar ett foretags paverkan pa sam-
halle, kunskap, halsa och miljé. Uprights modell beraknar daven hur
stor del av ett foretags intdkter som &ri linje med FN:s globala mal.
Modellen ger en unik méjlighet att kvantifiera de positiva effekterna
av Medicovers vardtjanster.

Medicovers starkt positiva nettopaverkansgrad

Medicover far en nettopaverkansgrad pa +75 procent. Det visar att
var karnverksamhet har en positiv paverkan pa varlden som ar fyra
ganger storre 4n var resursanvandning. Detta placerar Medicover

i topp tre procent av de 20 000 féretag som analyserats.

Medicovers positiva pdverkan pd hdlsa

Medicovers storsta positiva paverkan ar kopplad till de hilsoeffekter
som uppstar vid behandling och prevention av fysiska sjukdomar
och skador. Resultatet aggregerar alla Medicovers produkter och
tjanster, fran mottagningar till specialistbesok, fran diagnostiska
tester till vaccinationstjanster. En liten negativ paverkan finns till
foljd av risken for komplikationer.

Medicover behandlar och férebygger ocksa psykiska problem
genom sina psykoterapi- och psykiatritjanster. Fertilitetstjanster
bidrar med behandling som skapar mening och glddje. Andra medi-
cinska tjanster bidrar ocksa positivt. Till exempel forbattrar diagno-
ser eller behandlingar vanligtvis livskvalitet vilket skapar gladje hos
saval patienter som deras familjer.

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022
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"Vi ar mycket stolta 6ver var
positiva paverkan och att hela 87 %
avvara intikter arilinje med FN:s
halsomal #3.”

Fredrik Ragmark, vd

Medicovers positiva pdverkan pd samhdillet

Att skapa arbetstillfallen och betala skatt har en positiv paverkan
pa samhillet. Tjanster som ambulanser, laboratoriekurirer och sjuk-
forsakringar bidrar ocksa positivt, om dn ndgot mindre. Fa féretag
lyckas bidra positivt till jamstalldhet och manskliga rattigheter, men
Medicover har en mindre positiv paverkan tack vare tjanster som
bidrar till reproduktiv hilsa och rattigheter.

Medicovers pdverkan pd kunskap

Med sitt utbud av diagnostiktjanster bidrar Medicover positivt till
6kad kunskap. Det finns ocksa en koppling till medicinsk forskning
da flera av vara tjanster mojliggér forskning inom olika medicinska
omraden. Eftersom Medicover anstaller hégutbildade lakare och
kirurger, som det rader brist pa, genereras en betydande negativ
effekt. Samtidigt ar lakare och kirurger den resurs som i huvudsak
skapar all positiv paverkan.

Stark koppling till FN:s mal for god hilsa och vilbefinnande
Uprights modell utvarderar dven kopplingen till FN:s globala mal.
Utifran FN:s maldefinitioner och foretagets tjanster berdknas den
procentuella andelen av nettoomsattningen som ar forenlig med
vart och ett av de 17 malen.

Utfallet for Medicover visar att cirka 87 procent av nettoomsatt-
ningen i hog grad ar forenlig med mal 3, god halsa och valbefin-
nande. | praktiken bidrar faktiskt samtliga tjanster inom Medicover
till mal 3. Intressant att notera ar att Medicovers tjanster dven bidrar
till att 16sa utmaningar inom andra mal sdsom 5.6, allman tillgang till
sexuell och reproduktiv hilsa och rattigheter och 9, hallbar industri,
innovationer och infrastruktur med labbtjénster och forskning.

GODHALSA OCH

sy~ Forenlig nettoomsittning

86,5 %

Cirka 87 procent av Medicovers nettoomsattning ar i linje med FN:s globala mal 3,
enligt Upright Project.

s
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Strategi fér styrning och hantering av hallbarhet

Medicover har en stark och aktiv hallbarhetsagenda och fardplan.
Detta &r tack vare ett engagerat hallbarhetsutskott, med styrelse-
ordférande Fredrik Stenmo som ordférande. Till medlemmarna hér
ocksa vd Fredrik Ragmark och styrelseledamoten Sonali Chandmal.
Utskottet sammantrader minst tva ganger om aret for att 6vervaka
utveckling och framsteg. Hallbarhetschefen informerar om framsteg
och ger vagledning om framtidsfragor. Utskottet fattar beslut om
strategiska och strukturella fragor. Vd arbetar aktivt mellan
utskottsmotena och ser till att de operativa divisionerna féljer

den utstakade riktningen.

Strategi

For att kunna fortsatta att fullgéra vart uppdrag och bidra till
samhdéllet ar det viktigt att bibehalla féretagets motstandskraft.
Medicover arbetar darfor malmedvetet for att forbli ett Ionsamt och
hallbart foretag. Strategin innebar att vi balanserar vart féretags-
ansvar fér manniskor, planet och I6nsamhet med hjalp av en robust
styrning och etiska beteenden.

Forvagledning i var insatser och atgarder bér minimeras eller
maximeras far Medicover guidning av Uprights modell, férandringar
i lagar och regler, globala trender, férvantningar pa klimatférand-
ringar, ineffektiv anvandning av dandliga resurser och en 6kande sjuk-
domsborda. Det ar ett [6pande och dynamiskt arbete. Utvecklingen
foljs upp och atgarder anpassas darefter.

Viasentlighetsanalys

Medicovers mest vasentliga hallbarhetsfragor ar resultatet av en
oberoende vasentlighetsanalys som genomférdes i hela koncernen
2017. Medicovers styrelse granskade utfallet och fattade beslutet
att anpassa hallbarhetsramverket darefter. Vasentliga resultat-
indikatorer finns for varje enskild del av ramverket. Se sid 63 for en
helhetsbild av arets utfall.

Medicover férbereder en uppdatering av sitt ramverk for att mota,
och anpassa sig till, ett snabbféranderligt komplext landskap av nya
regler och standarder. Bland annat ska en dubbel vasentlighets-
analys i linje med CSRD?Y genomféras. Utfallet av analysen kommer
ligga till grund for eventuella uppdateringar av det nuvarande ram-
verket.

Medicover forbereder sig dven for ESRS2) och nasta stegi EU:s
taxonomirapportering.

1) Corporate Sustainability Reporting Directive
2) European Sustainability Reporting Standards
3) Medicovers risker och riskhantering sid 78
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Utfall av Medicovers viasentlighetsanalys

2017 ars vasentlighetsanalys visade att externa och interna

intressenter var eniga om de mest vasentliga hallbarhetsfragorna

for Medicover. Féljande fem omraden ansags mest vasentliga:

1. Utoka tillgangen till vard och tidig diagnos

2. Vidareutbilda vardpersonal sa att de har ratt verktyg i rétt tid

3. Hjélpa ménniskor att halla sig friska genom att framja prevention
och tidig upptackt av sjukdomar

4. Minimera negativ paverkan pa planeten

5. Upprétthalla och vidmakthalla en kultur och verksamhet som
alltid &r 6ppen, inkluderande och etisk

De fem omradena mappar upp val mot Direktivet om icke-finansiell
rapporterings krav pa rapportering om miljorelaterade, sociala och
personrelaterade fragor, respekt for manskliga rattigheter samt
motverkande av korruption och mutor.

Viktigaste utmaningarna och méjligheterna
Varje omrade representerar ett brett spektrum av utmaningar och
mojligheter som vl motsvarar affarens risker och riskhantering3).

En kontinuerlig utmaning ar att 6ka tillgdngen till vardtjanster
genom att utdka finansieringen av samhallets vardutgifter med
privatfinansierade medel.

En annan utmaning ar den standigt 6kande konkurrensen om
talanger och bristen pa tillrackligt kvalificerad vardpersonal for att
uppréatthalla hogkvalitativa medicinska tjanster. En utmaning som
haller oss pa tarna som arbetsgivare.

En tredje ar att antalet manniskor med halsoproblem 6kar. En
utmaning som delas med andra halso- och sjukvardsforetag samt
med samhallen i stort.

Likt senaste aren da covid-19 praglat marknaden, har krig och
energikris i Europa bidragit med nya utmaningar. Medicover har haft
verksamhet i Ukraina i manga ar. Vara medarbetare och deras familjer
ar fortsatt utsatta for krigets grymheter till f6ljd av Rysslands
angrepp. Nagra av arets stodinsatser beskrivs pa sid 45 och 50.

Vissa utmaningar leder till méjligheter. Den 6kande instabiliteten
i omvarlden pa senare ar har 6kat var medvetenhet for att snabbt
agera och genomfora strategiska anpassningar. Energikrisen foder
nya idéer om energieffektivitet och paskyndar omstallningen till
fornybar energi, nagot som gynnar var hallbara resa.

| vart sociala ansvar ryms dven dialog med intressenter om vikten
av att tillféra 6kade medel till varden, intern fortbildning samt
utvidgning med tjdnster for prevention och tidig diagnos.

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022
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Hur vi skapar varde Vara divisioner

Medicovers hallbarhetsramverk

Kombinationen av modellens tre kirnomraden

sakerstiller att det snabbt och enkelt finns
tillgang till saker och effektiv vard, nar den
behovs.

Varldsbanken, FN:s globala mal, FN:s Global Compact och vasentlighets-
analysen ligger till grund for principerna i Medicovers hallbarhetsramverk
och modell for paverkan i samhallet. Medicovers koncernpolicys? och
varderingar styr implementering i verksamheten. For ndrvarande finns
det tre mal kopplade till ramverket. Nar den dubbla vasentlighetsanaly-

sen ar klar kommer fler mal att laggas till.

Omrade Omfattning

Utoka finansiering av samhallets vard-
utgifter med privatfinansierade medel, 6ka
tillgangen till vard och tidig diagnos. En for-
battrad vardinfrastruktur ger 6kad tillgang
till vard och tidig diagnos.

Varderbjudande

Vara medarbetare ar var storsta tillgang.
Medicover stravar efter att utveckla sina
medarbetare samt att stodja dem med ratt
verktyg och system.

Medarbetare och
partners

En del av Medicovers mission &r att hjélpa
manniskor att halla sig friska genom att
framja prevention, hdlsomedvetande och
tidig diagnos.

Prevention och
utbildning

En halsosam planet &r lika viktigt som en
halsosam befolkning. Det kravs omedelbara
atgarder for att minimera negativ paverkan
och skapa en vialmaende planet.

Omsorg om miljon

Medicovers arbetssatt ar lika viktigt som de
resultat som uppnas. Malet &r att alltid vara

Styrning och
Y! 8 ett 6ppet, inkluderande och etiskt foretag.

affarsetik

Syfte

Ml

Antal personer som nyttjar vara
tjdnster vaxer i takt med
genomsnittlig organisk netto-
omsattningsokning, 9-12 %
arligen sedan basar 2020.

Sékerstalla att vara medarbe-
tare ar behoriga, har befogen-
het och ar rétt utrustade och
utbildade for att utféra sina
jobb val.

Att manniskor ska kunna leva
ett halsosammare liv och i
mindre utstrackning behéva
vard.

Ml 2030

-50 % CO2e i scope 1 & 2 per
MEUR i nettoomséttning
jamfort basar 2020.

Madl 2030

Leverantorer som representerar
70 % av Medicovers inképsvar-
den har atagit sig att folja princi-
pernaileverantérskoden.

Hallbarhetsrapport

o (0ing och affsrsG i

Prevention och
utbildning

Varderbju-
dande

Omsorg om milio"

Onskat resultat

Stédja respekten for méanskliga
rattigheter och sociala férhallanden
med utokad tillgang till vard och tidig
diagnos.

Stoddja FN:s globala mal 3 genom att
framja god halsa och vilbefinnande.

Kvalificerade medarbetare och nya
arbetstillfallen som framjar en battre
hélsa i samhdllet.

Stodja FN:s globala mal 8.

Stodja sociala rattigheter globalt.
Stodja Varldsbankens UHC i syfte att
forbattra utbildnings- och hélsoresul-
tat samt FN:s globala mal 4.

Ta ansvar for miljon och félja
Parisavtalet.
Stoddja FN:s globala mal 13.

Stodja respekten for méanskliga
rattigheter och motverka korruption.
Bibehalla vart fértroende som
partner och vardgivare.

Stodja FN:s globala mal 16.

Finansiell information och rapporter

FN:s
globala mal

‘GODHALSAOCH
VALBEFNANDE

e

ANSTANDIGA
ARBETSVILIKOR

HEKONOMISK
TILVAXT

4 oo
FORALLA

L]

13 Rokoncini

@

16 st
INKLUDERANDE
SAMHALLEN

1) Implementering i verksamheten sker genom féljande policys som omfattar, och ibland Gverlappar, samtliga ovan omraden: Medicovers uppférandekod, Medicovers kod fér medicinsk etik, Medicovers

uppférandekod for leverantérer, Medicovers miljo- och klimatpolicy, Medicovers policy mot mutor samt Medicovers visselblasarpolicy.
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Varderbjudande

Medicover stravar efter att utoka finansiering
av samhallets vardutgifter med privat-
finansierade medel samt forbattra tillgang till
vard och tidig diagnos. Arbetet stodjer bade
Varldsbankens UHC-mal och FN:s globala
mal 3, God halsa och vilbefinnande.

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

e

Omfattning

Medicovers mission ar att forbattra och bibehalla hilsa och val-

befinnande. Arbetet vilar pa tre hérnstenar:

1. Utoka finansiering av samhallets vardutgifter med privat-
finansierade medel

2. Forbattra tillgangen till vard

3. Forbattra tillgadngen till tidiga diagnoser

Den positiva effekten av detta arbete stodjer bade Varldsbankens
UHC-arbete och FN:s globala mal 3, god halsa och valbefinnande.
Genom detta arbete framjar Medicover utvecklingen av grundlag-
gande manskliga och sociala rattigheter.

Mal

Medicovers mal ar att 6ka antalet personer som tar del av foretagets
tjanster i samma takt som genomsnittlig organisk nettoomsattning-
sokning, 9-12 procent arligen jamfort med basaret 2020. Detta &r
en central resultatindikator som f6ljs och rapporteras pa.

Viktiga utmaningar och majligheter

Tillgang till vard r en grundlaggande mansklig rattighet och en for-
utsattning for att kunna leva ett produktivt och meningsfullt liv.
Allman halso- och sjukvard (Universal health coverage, UHC)
innebar att ménniskor far tillgang till vard oavsett ndr och var dom
befinner sig och utan att drabbas av ekonomiska svarigheter.

1) Utom i Tyskland, dér finansieringen i huvudsak ar offentlig.
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Mal
Antalet personer som tagit del av Medicovers tjanster

vaxer i takt med genomsnittlig organisk netto-
omsattningsokning, 9-12 % arligen sedan 2020.

Onskat resultat

Respekt for manskliga- och sociala rattigheter genom
vard som framjar ett hdlsosamt liv och valbefinnande
for allaialla aldrar.

Att delta i denna globala utmaning har varit kdrnan i Medicover dnda
sedan starten. | 27 ar har Medicover bidragit med att géra komplet-
terande vardtjanster mer tillgangliga och tillhandahallit en stabil
finansiering av dessa.

Ledningsprinciper

Medicovers policy for medicinsk etik fungerar som en garant for att
uppréatthalla hogsta vardkvalitet. Medical Advisory Council, som leds
av foretagets Chief Medical Officer, bestar av kliniska chefer fran
alla Medicovers verksamheter samt externa experter. Gruppen
faststaller standarder, mater vardresultat och foljer upp avvikelser.
Se sidan 46 for klinisk kvalitetsrapport.

Medicover stravar efter att vara sa transparent som mojligt i sitt
satt att arbeta utan att dventyra personliga och konfidentiella upp-
gifter om patienter, kunder och anstéllda. Lokala dataskyddsbestam-
melser f6ljs och vi anvander system och processer som ger en hég
niva av sakerhet och stabilitet. Se sidan 62 fér mer information.

Medicovers varderbjudande

For att forbattra och uppratthalla hilsa och vélbefinnande arbetar
Medicover for att utdka finansieringen av samhllets vardkostnader
med privatfinansierade medel samt att forbattra tillgang till vard och
tidig diagnos. Pa de flesta marknader dar vi &r verksamma finns ett
starkt beroende av privata betalare?). P4 flera av dessa marknader
har vi lyckats férandra hur sjukvarden finansieras. Genom vara olika
vardmodeller har vi sankt kostnaderna genom att eliminera adminis-
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trationen kring skaderegleringen och tillhérande kostnader. Bespa-
ringarna har éverforts till kunderna i form av lagre premier och 6kad
bekvamlighet.

For att forbattra tillgang till kvalitativ vard fortsatter Medicover att
Oka sin narvaro genom forvarv och organisk tillvaxt. Féretaget har
kontinuerligt utokat sitt tjansteutbud och sin mottagningskapacitet,
bade pa befintliga anlaggningar och digitalt.

Att forbattra tillgangen till tidiga diagnoser ar avgorande. | manga
fall leder tidig upptackt till att man hinner ingripa i tid och bota eller
behandla sjukdomen, vilket forbattrar livskvaliteten. Genom tillvaxt
och expansion av diagnostiska tjanster och laboratorier ger
Medicover méjlighet for tidig diagnos for allt fler manniskor.

Framsteg och resultat 2022

Sedan basaret 2020 har antalet personer som tagit del av vara tjans-
ter vaxt med 45 procent, vilket val moter malet om 9-12 procent
arligen.

Nettoomsittning férenlig med FN:s mal 3, enligt Upright Project

GODHALSA OCH

iy Forenlig nettoomsittning

86,5 %

Cirka 87 procent av Medicovers nettoomsattning ar férenlig med FN:s globala
mal 3, enligt Upright Project.

e

Narmare 87 procent av Medicovers nettoomsattning, genererat fran
i stort sett alla Medicovers tjanster, ar forenlig med FN:s globala mal
3. Det ar sarskilt gladjande att en betydande del av intdkterna ar for-
enliga med delmal 3.8: Tillgangliggor sjukvard for alla (dven lankad
till UHC), tillgang till grundlaggande ekonomiskt 6verkomlig halso-
och sjukvard av god kvalitet for alla, tillgang till sékra, effektiva och
ekonomiskt éverkomliga grundlaggande lakemedel och vaccin av
god kvalitet. Medicovers intdkter ar dven starkt férenliga med
delmal 3.4: Minska antalet dodsfall till foljd av icke smittsamma
sjukdomar och framja mental halsa.

Medicovers positiva paverkan pa hilsa, enligt Upright Project

Q Health o5 @@ +49 N 5.4
Physical diseases -0.4 === +3.9 +4.4
Mental diseases -00 ' +04 ®m 405
Nutrition -0.0 +0.0 +0.0
Relationships -0.0 +0.1 * +0.1
Meaning & joy -0.0 +05 @ 405

Upright Project har modellerat Medicovers paverkan pa global halsa.
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Resultatet fran Upright Project visar att Medicover har en stark
positiv paverkan pa halsan i samhallet, +4,9.

Den mest positiva paverkan kommer fran behandling och fore-
byggande av fysiska sjukdomar och skador. Samtliga Medicovers
produkter och tjanster bidrar till detta: fran mottagningar till specia-
listbesok, fran diagnostiska tester till vaccinationstjanster. Det
negativa bidraget kan hdnféras till eventuella komplikationer som
vissa medicinska ingrepp, som exempelvis kirurgi, kan leda till.

Eftersom Medicover ocksa behandlar och forebygger psykiska
problem med sina tjanster inom psykoterapi och psykiatri, har dessa
tjdnster en positiv paverkan pa kategorin psykiska sjukdomar.

| kategorin mening och gladje bidrar Medicovers fertilitetsbe-
handlingstjanster positivt till par som inte kan f& barn pa egen hand.
Manga andra tjanster bidrar ocksa till en positiv paverkan i denna
kategori. Diagnoser och behandlingar forbattrar vanligtvis livskvali-
teten och ger patienter och deras nara och kara en kédnsla av gladje.

Framsteg fér Medicovers varderbjudande
Resultat for de tre hérnstenarna i Medicovers varderbjudande:

1. Utdka finansiering av samhdillets vdrdutgifter med
privatfinansierade medel

En central resultatindikator &r storleken pa de privatfinansierade
vardutgifter som Medicovers tjanster har genererat. 2022 kanalise-
rades 1 187 MEUR, en 6kning med 8,4 procent jamfort med 2021.
Sammanlagt, inklusive offentliga och privata medel, kanaliserade
Medicover 1 510 MEUR under 2022.

2. Forbdttra tillgdngen till vdard

| slutet av 2021 emitterade Medicover 277 MEUR inom ramen for
ett socialt finansieringsramverk. Erhalina medel anvandes for att
finansiera projekt inom kategorin: Oka tillgdngen till grundidggande
vdrdtjdnster samt principen om social nytta: Tillgdng till en sdker,
kvalitativ, bekvdm, prisvdrd och vérdig infrastruktur for vdrdtjdnster.
Samtliga medel fordelades baserat pa investeringar gjorda under
de senaste fem aren.

Mellan 2021 och 2022 har Medicover fortsatt att investera
(217 MEUR) i sociala projekt. Dessa investeringar har annu inte for-
delats enligt anvandningsprincipen (use of proceeds). Det finns darfor
en mojlighet att, inom ramen for det sociala finansieringsramverket,
ta in ytterligare medel. Projekten har bidragit till en 6kning av vard-
tjanster som sammanfattas i tabellen pa nasta sida.

Medicover 6kade sin sjukhusbas under 2022, med vardtjanster av
hog kvalitet till fler manniskor i de omraden dér vi verkar. Indien ar
ett sddant exempel dér nya tjanster har erbjudits till samhallen i
omraden med begrénsad tillgang till andra privata leverantorer.

Via fyra nya sjukhus - i Vizianagaram, Begumpet, Navi Mumbai
och Pune - 6kade antalet sédngplatser med drygt 700. Pa vissa
platser, till exempel i Aurangabad och Kakinada, har medicinska
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Medicovered

The Care You Need
At Every Stage of Life

specialiteter tillkommit, inklusive enheter for vard av kvinnor och
barn.

Antalet 6ppenvardskliniker fortsatter ocksa att 6ka i Europa, vilket
ger tillgang till effektiv halsovard av hog kvalitet till fler lokalsam-
hallen.

Under 2022 fortsatte vi att utoka vara digitala tjanster for att 6ka
tillgangligheten till 6ppenvardskliniker fér de kunder som féredrar
ett digitalt besok framfor det fysiska.

Inom divisionen Diagnostic Services naddes narmare 11 miljoner
patienteri 13 lander och 6ver 119 miljoner labbtester utfordes.

For att forbattra geografisk tillganglighet och korta vantetider
fortsatter Diagnostic Services att utvidga sitt natverk av blodprovs-
centraler. 2022 tillkom 24 nya blodprovscentraler, vilket innebar att
det totala antalet nu uppgar till 876 stycken. Den st6rsta expansio-
nen skedde i Rumanien.

Tillgangen till vard har ocksa 6kat genom att vi nu erbjuder labora-
torietester med lattillgéngliga resultat och radgivning fran kvalifice-
rad sjukvardspersonal.

3. Forbdittra tillgdngen till tidiga diagnoser

Medicovers mission att férbattra tidiga diagnoser innefattar bland
annat avancerad forskning och utveckling, klinisk kompetens och ett
utokat tjansteerbjudande och informationskampanjer. Den full-
bordade konsolideringen av NIPD Genetics under 2022 ar ett bra
exempel pa avancerade FoU-investeringar. Med sin ledande, inno-
vativa bioteknik gér Medicover betydelsefulla framsteg inom
omradet att forbattra tidiga diagnoser.

NYCKELTAL FOR UPPNADD TILLVAXT
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LTS

Med en egenutvecklad teknik anvander Medicover Genetics cellfritt
DNA for att upptacka nya biomarkérer forknippade med vissa cancer-
former for att 6ka och forbattra tidiga diagnoser. Detta kan goras
genom att testa kanda biomarkdrer som ar korrelerade med sjukdo-
mens uppkomst och/eller utveckling. Vissa genetiska markorer som
ar kopplade till sjukdomens uppkomst och prognos kan t.ex. identi-
fieras fran DNA som cirkulerar i blodet.

Det ar intressant att notera hur pandemin har férandrat mannisk-
ors beteende. Folk har vant sig vid, och har kommit att forvanta sig,
enkla och bekvdma diagnostiska tester och att fa ett resultat utan att
behova boka tid. Detta férandrade beteende innebar majligheter for
Medicover som &ri linje med var mission. Framéver kommer vi fort-
satta att forbattra tillgangen till diagnostik, inklusive testning pa
vardcentraler, sjdlvtestningskit och gentester.

Battre hilsa 6kar produktivitet

Det faktum att tillgangen till hdgkvalitativ sjukvard ger méatbara
besparingar i form av minskad sjukfranvaro bekraftas i den omfat-
tande analys som Medicover genomfér arligen av hilsan hos
anstallda till polska féretagskunder.

12022 ars upplaga, med data fran 2021, analyseras 471 081
anstallda till Medicover Polens féretagskunder, som anvander
Medicovers sjukvardstjanster. Analysen visar att Medicovers kunder
i genomsnitt har nastan fyra extra friska och produktiva dagar per
anstalld, jamfort med den arbetande befolkningen i stort i Polen.
Detta motsvarar en produktivitetsokning pa 7 097 arbetsar under
2022 for Medicovers foretagskunder i Polen.

Antal kliniker Kvm for klinisk
Ar Antal sjukhus Antal sjukhussangar iDS och HSY Antal labbtester verksamhet
2020 25 3185 140 103,9 miljoner 430710
2021 32 4028 153 133,4 miljoner 612 362
2022 41 5805 202 119,3 miljoner 821314

1) Inom HS enbart dppenvéardskliniker.
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Beréttelserfrén 2022

Tandlakarundersokningar
for evakuerade barn

Hjalp till modrar vid gransen

Nar kriget brot ut var det manga kvinnor med barn som flydde fran kriget vid grans-
overgangen i Kroscienko, nara Ustrzyki Dolne i Polen. Gynekolog Iwona Holcman-
Fidor uppméarksammade Medicover pa den osakra situationen fér kvinnor som foder
barn vid gransévergangen i Kroscienko. Volontarer och vanner fran Medicover
Foundation mobiliserade snabbt hjalp genom att skicka hygienprodukter, mat, filtar,
klader och gynekologiskt och obstetriskt material.

For att stédja evakuerade barn fran
barnhem i Ukraina erbjéd Medicover
Dental Services gratis tandkontroller

i samarbete med Medicover
Foundation och Happy Kids
Foundation Help. Pa bara nagra dagar
undersoktes och behandlades fler an
90 barn av Medicovers tandlakare.

Tre stodgrupper hanterade evakuering

Nar kriget brét ut i Ukraina fokuserade vi helt och hallet pa att
evakuera vara anstéllda och deras familjer. Vi inrattade snabbt
tre stodgrupper i form av ett Medicover-center.

| den forsta gruppen arbetade tio lakare dygnet runt for att
besvara samtal och meddelanden fran kolleger i Ukraina. | den
andra linjen hade vi 27 familjekoordinatorer som arbetade i
Polen, Tyskland, Ruménien och Moldavien. Den tredje linjen

bestod av samordnare och ett antal frivilliga som sag till att ‘ /

transportera, ordna boende, mat, sjukvard och jobb. - '
.Denna organisation stottacfe oc.h tlllharldahoII-Yard, evaku- Skydd och stéd pé Medicover-kliniker
eringsplaner och transport fran gransen for att hjalpa 986
personer fran 350 familjer att flytta och hitta bostad i Polen, Redan tidigt under kriget gav kliniken och hélsocentralen i Lviv
Tyskland, Rumanien, Moldavien och Bulgarien. Vi fortsatte » skydd och stéd till evakuerade familjer frén andra delar av
vart dagliga stéd genom att tillhandahalla hygienprodukter, | Ukraina. Hundratals volontarer fran Medicover och Medicover
klader och mat dir det behdvdes. B Foundation arbetade tillsammans for att transportera viktiga
Hela projektet var ett samarbete mellan Medicover, Synevo, | férnédenheter, sdsom hygien- och babyvardsprodukter, sov-
Medicover Foundation och Medicover Associationi alla sackar och klader, in i Ukraina och till angransande omraden,
lander. fran ett tillfalligt lager i Warszawa.

Ett ledande sjukhus i Indien

Det nya specialistsjukhuset i Navi Mumbai har plats for 300 sangar och kommer att bli
en av Indiens ledande sjukvardsinrattningar. Man erbjuder hégkvalitativ diagnostik och
medicinsk vard inom kardiologi, ortopedi, onkologi, pediatrik, gynekologi, lungmedicin
med mera. Sjukhuset kommer att erbjuda 6ppen- och slutenvard, konsultationer, medi-
cinsk expertis och moderna faciliteter utrustade med den senaste tekniken, inklusive
radiologitjanster med 160 Slice CT-skanner, 3T MRI, mammografi, BMD?Y), digital
réntgen, avancerad ultraljudsgastroskopi med ett avancerat endoskop och kapselendo-
skopi med elva kameror. Sjukhuset har atta avancerade operationssalar med laminart
luftfléde, inklusive en sarskild operationssal for akutvard, obstetrik och gynekologi.

1) Bentathet.
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Klinisk kvalitet

For att uppna den hégsta medicinska
standarden kravs en stark klinisk styrning.

Det kravs strukturer, system och processer
som garanterar sakerhet, kvalitet, yrkesmassigt
ansvarstagande och korrekt hantering i den
dagliga verksamheten och i tillhandahallande
av tjanster.

Malet med Medicovers kliniska styrning ar att sakerstélla en konti-
nuerlig forbattring av kvaliteten pa vard- och diagnostiktjanster. Det
ska ske genom att skapa en miljé dar spetskompetens inom kliniska
vard- och diagnostiktjanster kan blomstra, baserat pa den senaste
vetenskapliga och tekniska utvecklingen.

Medical Advisory Council

Medicovers styrelse 6vervakar arbetet tillsammans med sin kom-
mitté fér medicinsk radgivning, Medical Advisory Council (MAC).
Chief Medical Officer ar ordférande, och delar ansvaret for den
kliniska kvaliteten med Chief Operating Officer for Healthcare
Services respektive Diagnostic Services. MAC:s uppdrag ar att se
till att alla delar av koncernen haller samma hoga standard vad galler
etik och klinisk praxis. MAC samlar oberoende experter med ansva-
riga medicinska ledare fran Medicovers verksamheter i syfte att ge
rad i fragan om forvantad standard hos foretag som tillhandahaller
vard- och diagnostiktjanster.

MAC definierar klinisk kvalitet som "saker, lamplig och kostnads-
effektiv radgivning, vard, diagnostik och behandling som ger ett
resultat som gynnar kunden”. "Lamplig” innebar ratt klinisk tjanst
som tillhandahalls vid ratt tidpunkt och pa ratt plats av ratt
vardpersonal.

Klinisk etik

Forutom klinisk kvalitet ansvarar MAC for att faststalla standarder
och sikerstalla en hog niva av klinisk etik inom hela koncernen.
Medicover Code of Medical Ethics (koden) godkédndes av styrelsen
2021. Koden bygger pa de fyra huvudprinciper som finns inom
modern medicin: ickeskadaprincipen, godhetsprincipen, autonomi-
principen och rattviseprincipen. Koden omfattar all vardpersonal
som ar anstélld eller kontrakterad av Medicover. Det finns ocksa
etiska koder for fertilitetscenter och klinisk genetik. De kommer ses
over under 2023. Medicover uppmuntrar innovation och har tagit
fram riktlinjer for att hjalpa dem som vill utféra kliniska tester i
Medicovers anlaggningar. Riktlinjerna omfattar etiska krav, regler
och styrning.
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Klinisk kvalitet
De viktigaste malen for Medicovers kliniska kvalitetsagenda ar
effektiv leverans av god hilsa, optimal vard och diagnostik med
patientcentrerad radgivning och behandling, evidensbaserad
medicin samt standardiserade, databaserade resultatmatt. Patient-
sakerhet har ett sarskilt fokus, och den starks med hjalp av en 6ppen
avvikelserapportering och genom att uppmuntra en kultur dar man
inte skyller pa varandra. Arbetet st6ttas och kontrolleras av ett
internrevisionsprogram. Det ar val kédnt att varden inte ar sa saker
som den borde vara. WHO uppskattar att en av tio patienter i hog-
inkomstlander skadas nar de behandlas pa sjukhus®. Det kan bero
pa en rad olika negativa handelser, men ndstan 50 procent avdem
skulle kunna férebyggas.

| likhet med manga andra vardféretag har MAC satt upp ett mal
om "noll skador som hade kunnat undvikas”. Malet ska leda till konti-
nuerlig forbattring samt saker vard och diagnostik i hela koncernen.
Det arbetet framjar den 6vergripande ambitionen om att leverera
lamplig och kostnadseffektiv vard och diagnostik samt forbattra
erbjudandet fér kunderna.

Kvalitetsledningssystem

For att mojliggdra denna strategi har MAC, med stod av koncernens
medicinska team, infort ett system for klinisk kvalitetsledning
(CQMS). Det omfattar systematisk registrering och certifiering av
alla kliniska och diagnostiska enheter, rapportering av nyckeltal och
medicinsk kvalitet, inklusive 0ppen rapportering av kliniska inciden-
ter, "near misses” och allvarliga medicinska klagomal. Systemet
omfattar dven bedomning och hantering av medicinska risker samt
ett formellt program fér kliniska revisioner. Grunden i detta arbete
har varit utvecklingen av en plattform for klinisk rapportering som
overvakar 87 kliniska kvalitetsindikatorer. Plattformen mojliggor
analys av trender i den medicinska verksamheten och identifierar
kéllor och avvikelser som gor det lattare att fatta strategiska beslut
och minimera negativa hdandelser. Kombinationen av 6vervakning av
kliniska kvalitetsindikatorer, incidentrapportering, klinisk riskhante-
ring och revisioner innebér att problem kan upptackas, deras inver-
kan beddmas och lampliga atgarder vidtas. Arbetet gynnar den kon-
tinuerliga kvalitetsforbattringen, och tack vare patientrapporterade
resultatmatt blir det mojligt att battre bedéma Medicovers inverkan
pa patienters livskvalitet.

CQMS effektivitet bekriftas av antalet enheter som erhallit
ackrediteringscertifikat med hégsta vard- och behandlingsstandard.
Ett exempel &r ett Medicover-sjukhus i Polen som fick 98 procent i
betyg. Det dr den hogsta registrerade siffran i Polen, for bade offent-
liga och privata sjukhus enligt det ackrediteringssystem som hante-
ras av det nationella centret for kvalitetsovervakning. Starka resultat
uppnaddes ocksa pa bade 6ppenvardskliniker och sjukhus inom
Medicover i Polen samt i Rumanien, Tyskland och Indien.

1) Virldshilsoorganisationens nyhetssida 13.09.2019.

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022



Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022 Hur vi skapar varde Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Framsteg och resultat 2022

o Net Promotor Score:
- Sjukhus, inlagda patienter: 78 %
- Sjukhus, dagvard: 74 %
- Oppenvardskliniker: 68 %
- Tandlakare: 84 % och tandhygienister: 91 %

Behandlingens kliniska nytta for patienten:
75 % hos 6ppenvardskliniker i Polen och Ruménien, trots
en halsoskuld fran covid-19-pandemin.

Sjukhusforvarvad infektionsfrekvens:
Sjonk med 0,14 % i hela koncernen jamfort med 2021,
trots 30 % hogre inskrivningstal.

Klinisk kvalitetsindikator hos 6ppenvardskliniker:

| Rumanien och Polen nadde 65 % av patienter med
diabetes, och 78 % av patienter med hypotyreoida till-
stand, sina personliga forbattringsmal.
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Medarbetare och partners

Medicovers ambition ar att utveckla sina med-
arbetare och tillhandahalla ratt verktyg och
system. Genom att skapa arbetstillfallen med
syfte att forbattra allman halsa, stodjer
Medicover saval Varldsbankens mal som FN:s
globala mal 8: Anstandiga arbetsvillkor och
ekonomisk tillvaxt.

ANSTANDIGA

ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

Tw
il

Omfattning

Medicovers medarbetare ar foretagets storsta tillgang. Vara medar-
betare utgor grunden for var tillvaxt och ar avgorande for att leve-
rera hog kvalitet. Medicover ar en stor arbetsgivare for kvalificerad
klinisk personal inom den privata sektorn i Europa och Indien.

Syfte

Medicover stravar efter att utveckla vara medarbetare och saker-
stalla att de ar utrustade med ratt verktyg och kvalifikationer for att
utfora sina jobb val. | linje med sin ambition att st6tta Varldsbankens
och FN:s globala mal 8, skapar Medicover arbetstillfallen med syfte
att forbattra allman halsa. En central resultatindikator ar antalet
utbildningstimmar fér vara medarbetare (se sid 51).

Viktiga utmaningar och majligheter

| sin riskbaserade bedémning anser Medicover att féretagets 16n-
sambhet, tillvdaxt och varumarke ar beroende av férmagan att bygga
en stark kultur som leder och engagerar vara medarbetare. Konkur-
rensen om talanger &r pataglig i alla branscher och covid-19-pande-
min medférde en 6kad konkurrens, sarskilt inom vardsektorn. Pa
manga marknader ar en av de stdrsta begransningarna till forbattrad
tillgang till vard, att det rader brist pa kvalificerad och erfaren vard-
personal. Med Medicovers langa narvaro pa manga marknader ar vi

"Vara medarbetares valbefinnande
ar lika viktig som vara kunders halsa.
Var utgangspunkt ar att framja en
inkluderande och vardedriven
foretagskultur.”

Fredrik Ragmark, vd
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Syfte

Sakerstalla att Medicovers medarbetare ar utrustade
med ratt kvalifikationer och verktyg for att kunna
utfora sina jobb val.

Onskat resultat

En kvalificerad arbetskraft samt nya arbetstillfallen
som bidrar till forbattrad halsa och starkta
samhallen.

stolta Gver att vara ansedda som en respekterad arbetsgivare med
ett tydligt syfte. Konkurrenskraftiga, marknadsbaserade ersatt-
ningar, en inkluderande kultur som omfamnar nya arbetssatt, digita-
lisering och tydliga ledarskapsprinciper gor det mojligt for
Medicover att attrahera och behalla rétt personer.

Principerna for arbetsgivaransvar

Medicover har enhetliga HR-processer fran rekrytering till bedém-

ningar och ledarutveckling. Koncernens gemensamma policys for

uppférandekod, mot mutor och visselblasning, styr arbetet och

foljer fyra grundlaggande principer:

1. Folja Medicovers varderingari allt vi gor

2. Attrahera, behalla och utveckla vara medarbetare

3. Skapa en arbetsplats som ar inkluderande, erbjuder lika mojlig-
heter och praglas av mangfald

4. Sakerstall en sdker arbetsmiljo, god hélsa och vélbefinnande

1. Folja Medicovers virderingar i allt vi gor

Det blir allt tydligare for oss att det som gor att manniskor vill arbeta
pa Medicover inte bara ar kopplat till arbetsuppgifterna eller
karridrsmojligheterna. Aven om utveckling och karriar dr av hog
prioritet hos oss ser vi att det ocksa handlar om vara varderingar. Allt
vi gor pa Medicover, dven vart HR-arbete, grundar sig i vara varde-
ringar. Vi attraherar manniskor som anser att vara varderingar ar lika
viktiga som allt annat. Detta r en viktig del av var strategi for att
bygga ett starkt varuméarke som arbetsgivare. Det &r en unik diffe-
rentieringsfaktor for att anstélla ratt personer, sarskilt de som lampar
sig for ledarskapsroller. Aven utvecklingssamtalen utgar fran dessa
varderingar. Chefer utvarderar sina medarbetare enligt de fem vérde-
ringarna. De medarbetare som tydligt kan visa hur de féljer eller lever
efter vara varderingar kan na det hogsta bedémningskriteriet.
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Vara varderingar

Qf Passion for kvalitet
i:? ﬁ Vi strévar efter att leverera
i} kvalitet i toppklass

Teamwork

(“O")
Vi jobbar tillsammans, uppskattar
mangfald och delar garna med oss

av framgang

Entreprenédrskap

Vi lyfter fram och belénar dem som goér
storsta maojliga nytta genom att investera
tid och pengar pa ett klokt satt

Handlingskraft
@PO,.)@ Vi ger vara medarbetare den frihet
och det stéd de behover for att fatta
q,[ ]P ratt beslut utifran alla intressenters
perspektiv
@ Integritet

Vi ar raka och arliga,
och haller alltid vad vi lovar

>

2. Attrahera, behdlla och utveckla vdra medarbetare
Vi fokuserar pa att vara en attraktiv arbetsgivare som skiljer sig fran
vara konkurrenter. Medvetet skapar vi arbetsmiljéer som uppmunt-
rar vardpersonal att stanna kvar i yrket och som méjliggér fér perso-
nalen att ge vard med optimal effektivitet. En viktig faktor &r att
stédja de anstallda med flexibla arbetsformer. Samtliga marknader
har en policy for arbete pa distans. Fér kontorsmedarbetare framfor-
allt, ger det frihet att valja varifran man arbetar. En annan faktor &r
att skapa mojligheter fér kategorin under 30, som vardens framtid.

En tredje faktor ar den kontinuerliga vidareutbildning och kompe-
tensutveckling som vi erbjuder all var personal. En del sker varje dag
pa jobbet, men ordnade utbildningar &r lika viktiga. Kurser tillhanda-
halls regelbundet, foljs upp och dokumenteras. Kurserna omfattar
bade grundldggande- och fortbildning samt specialiserad utbildning
for senior personal. Férutom praktikanter och examensarbetare har
all vardpersonal som anlitas av Medicover certifierad kompetens
inom sina specialomraden. Vid anstallning genomfors en legitima-
tionsprocess. Processen underhalls hela anstallningen for att sdker-
stalla att personerna behaller sin kliniska kompetens.

Medicinska chefer har ett 6vergripande ansvar for all vidare-
utbildning for exempelvis lakare, sjukgymnaster och réntgenlakare.
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Alla likare far Idpande kompetensutveckling inom sina respektive
omraden, utifran professionella intressen och behov, for att kunna
tillhandahalla tjanster inom sina specialiteter.

Sjukskoterskecheferna rapporterar via de medicinska cheferna,
men har huvudansvaret for sjukskoterskeutbildningen. Sjukskéter-
skor ar alltid direkt anstéllda av Medicover, vilket ger oss ett direkt
ansvar for att sdkerstalla att kompetens uppratthalls och utvecklas.
Detta sker via certifierade utbildningsprogram fér sjukskéterskor.
En del utbildningar tillhandahalls av Medicover, andra via externa
parter som universitet och professionella kompetenscenter.

Ett digitalt utbildningssystem underlattar tillgang, urval och kvalitet
pa den utbildning som ar tillgénglig for alla medarbetare. Systemet
baseras pa foretagets krav, marknadsspecifika och individuella
behov. Genom systemet och via fysiska kanaler driver vi manga
fortbildningsprogram fér att forbattra och stodja kliniska och
icke-kliniska fardigheter och kompetensutveckling.

3. Mdngfald, inkluderande och lika méjligheter

Alla nyanstallda ska lasa och skriva under Medicovers uppforande-
kod och policy mot mutor, som har vara varderingar som utgangs-
punkt. Genom att leva vara varderingar atar vi oss att framja lika
mojligheter, ha en nolltolerans mot diskriminering, mobbning,
sexuella trakasserier eller annat oetiskt beteende. Lika mojligheter
ar en vasentlig del av vart ansvar som arbetsgivare. Det &r ett konti-
nuerligt ansvar att se till att vara medarbetare kanner sig trygga,
uppskattade och har méjlighet att leverera basta vardkvalitet.

Att ha ratt kvalifikationer och erfarenhet ar ett av flera kriterier
som Medicover anvander vid anstéllning av ny personal. Attityd,
varderingar och malmedvetenhet ar ocksa viktiga egenskaper
i urvalskriterierna.

4. Sdkerstdilla en sdker arbetsmiljo, god hdlsa och vélbefinnande

Vara medarbetares hélsa och vélbefinnande &r kdrnan i Medicovers
arbetsgivarprinciper. Medarbetare erbjuds sjukvard i form av vard-
forsakring eller via en férbetald vardplan. Halsa och sékerhet pa
arbetsplatsen ingar i alla medarbetares introduktionsutbildning.

| vissa lander ar H&S-ledningssystem certifierade enligt ISO 45001
och/eller ISO 15189. Det ar av storsta vikt att se till att de anstallda
har en saker arbetsplats. Att folja lagstadgade krav och industristan-
darder ar minimum. Alla verksamheter omfattas av sdkerhets-
bestammelser for byggnader, inklusive evakueringsrutiner, brand-
detektering och -slackning, sdkerhetsrutiner for drift och skydd av
medicinsk utrustning, byggnads- layout och rutiner for smittskydd,
sanitara bestammelser, lufthantering och -separation. Alla anlagg-
ningar har beredskapsplaner anpassade till deras specifika risker. De
overvakas och rapporteras in till koncernen. Integrationsprocessen
for nyforvarv inkluderar en 6versyn av handlingsplanerna och
eventuella forbattringar kopplat till halsa och sakerhet.
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Partners

Medicover &r nédra integrerat med vardsystemen i de lander dar man
ar verksamt. Healthcare Services képer in vardtjanster fran cirka
3000 partnerkliniker, medan Diagnostic Services tillhandahaller
tjanster till cirka 57 000 remitterande ldkare. Manga av dessa
partners ar sma foretag. Det betyder att antalet vardgivare som
Medicover stottar ar mycket hogre an antalet anstéllda vardgivare.

Framsteg och resultat 2022

Med fler an 44 700 medarbetare i 23 lander som representerar 79
nationaliteter, och varav 72 procent ar kvinnor etablerar Medicover
sig som ett diversifierat foretag. Under aret valkomnades 17 000 nya
medarbetare (10 000 i kliniska roller och 7 000 icke-kliniska). Vi ar
ocksa stolta 6ver att ha skapat 3 769 helt nya tjanster under aret,

3 000 inom Healthcare Services och 769 inom Diagnostic Services.
En markdr for hur Medicover utvecklar och breddar sitt erbjudande.

Cirka 65 procent av medarbetarna har en klinisk roll, sdsom sjuk-
skoterskor, lakare och laboratorietekniker. En central resultatindika-
tor och markér for att sakra medarbetare till framtidens vard, ar
antalet arbetstillfdllen som erbjudits klinisk personal under 30 ar.
2022 anstalldes 6ver 4 800 nya medarbetare under 30 ar. Berak-
ningen inkluderar dven tjanster som personal 6ver 30 ar tidigare
hade.

Ett satt att leva vara varderingar ar att sékerstalla att alla medarbe-
tare last och skrivit under Medicovers uppférandekod och policy
mot mutor. | slutet av ret hade fler an 32 000 medarbetare skrivit
under bada policyer.

Ytterligare en indikator &r antalet utbildningstimmar. 2022 var ett
ar som paverkades av kriget i Ukraina, men fortbildning och kompe-
tensutveckling fortsatte enligt plan. Drygt 340 000 utbildningstim-
mar registrerades for aret, jamfort med 274 000 forra aret. Se nésta
sida for en specifikation av de olika kategorierna.

Medarbetares hilsa och vilbefinnande

Kriget i Ukraina paverkade medarbetare innanfér och utanfor krigs-
zonen. Vi gav stdd och vard till uppemot 1 000 av vara kollegor och
deras familjer i Ukraina (se sid 45). Upplevelsen av kriget var for
manga av oss dramatisk, dven i de grannldnder som hjalpte till med
stod till flyktingar fran kriget. Att méta och hantera medarbetares
stress och oro blev en viktig uppgift.

Vi holl vara medarbetare uppdaterade pa krigets utveckling, bade
vad géllde Medicovers insatser, men dven roérande privata mojlig-
heter att engagera sig och ge stéd. Sarskilda informationskanaler
utvecklades for andamalet.

| Polen organiserades individuella konsultationer och online-
sessioner med psykologer som gav verktyg for att méta och hantera
krissituationer. | tilldgg till det samarbetade vi i Ruménien med en
extern partner med olika erbjudanden for att 6ka medarbetares
valbefinnande, som t.ex.:

o Vetenskapsbaserade sjalvbedéomningsverktyg for valbefinnande

(stress, utbrandhet, depression, sémnléshet, angest, ilska, lycka)
e Utbildningsmaterial, 1 gratis individuell session per anstalld och

10 specialiserade amnesworkshops
o Tillgang till en dygnet-runt-6ppen telefonlinje for psykologiskt

stod med licensierade och validerade specialister
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Medicovers kunskapspaverkan, enligt Upright Project

B Knowledge e S o6 D 11
Knowledge infrastructure +0.0 1 +0.0
Creating knowledge +1.0 o 1.0
Distributing knowledge -0.0 +0.0 I +0.0
Scarce human capital -1.6  c— -1.6

Kvalificerad personal bedéms vara en begransad resurs i samhallet. Nar ett foretag,
sasom Medicover, anstaller kvalificerad personal genereras en negativ paverkan.

Medicover bidrar positivt till att skapa kunskap med sitt utbud av
vard- och diagnostiktjanster. Bland annat genom tester och labora-
torieverksamhet som skapar ny medicinsk kunskap om patientens
halsa. Det finns ocksa en koppling till medicinsk forskning, eftersom
flertalet av foretagets tjanster mojliggor forskning inom olika medi-
cinska omraden.

Enligt Upright Project ar samhillets tillgang till humankapital
begransad. Bedémningen sker pa nivan och bristen pa den utbildning
som kravs for att producera Medicovers tjanster. Medicover anvinder
en hogutbildad arbetskraft med stor talang som det rader brist p3, till
exempel ldkare och kirurger. Detta forklarar det negativa resultatet.

Mangfald och lika méjligheter

Ett satt att visa pa vara framsteg vad géller jamstalldhet ar att visa
pa bra exempel. 2022 var ett fantastiskt ar fér Medicover Hospitals
i Indien (MHI). Forst fick MHI den prestigefyllda Gold Standard-
certifieringen "Great Place to Work”, vilket ar ett bevis pa att foreta-
get har lyckats skapa en miljé dar manniskan star i centrum och dar
respekt, mangfald och lika mojligheter for alla anstéllda ar viktigt.
Sedan certifierades MHI som en av Indiens "Best Workplaces™ for
Women” - ytterligare ett bevis pa jamstalldhet och jamlikhet. Som
avslutning pa aret fick MHI ocksa utmaérkelsen "Best Workplaces in
Pharmaceuticals, Healthcare and Biotech”. Alla tre utméarkelser ar ett
tecken pa fina insatser som starker fortroendet, stoltheten och en
kollegial vinskap hos vara medarbetare i Indien.

Best 2
Workplaces

for Women

Blacs HOSPITALS
I\ol'ork.
We did it again!!
Proud to be recognized among
INDIA'S BEST WORKPLACE FOR WOMEN 2022

i Great
Place
=

0
Werk
Certified
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Vara medarbetare i siffror
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Finansiell information och rapporter

MEDARBETARE
Utbildning Timmar
e-learning 20121 @ Kvinnor 72%
Klinisk 8637 ® Min 28%
Icke-klinisk 11484
Introduktion, integration och legala
krav 107 058
Klinisk 51779
Icke-klinisk 55279
Niva I: Fardigheter och kompetens 115301 .
Klinisk 68988 ALDERSSTRUKTUR
Icke-klinisk 46313
Niva II: Fortbildning 75170
Klinisk 59041
Icke-klinisk 16 129 ® <303ar 30%
Niva IIl: Personlig utveckling 22720 ® 30-503r 529%
Klinisk 9 544 >503ar 18%
Icke-klinisk 13176
Totalt antal utbildningstimmar 340370
SKADOR
2022 2021 2020
Antal dédsfall i samband med arbetsrelaterad skada 0 0 0
Antal fall av allvarlig arbetsolycka (exkl. dédsfall)l) 2 0 0
Antal registrerade arbetsrelaterade skador 124 120 98
1) Arbetsrelaterad skada fran vilken arbetstagaren inte &terfar, eller férvantas aterfa, samma hilsostatus som fére skadan, inom sex manader.
KONSFORDELNING | LEDNINGEN PERSONALOMSATTNING, RULLANDE TOLV MANADER
Kvinnor Min 20221 2021 2020
Koncernledning 14 % 86 % Kvinnor 36 % 23% 19%
Divisions-/hogre chefer pa koncerniva 32% 68 % Man 36 % 28 % 23%
Landschefer och deras ledningsgrupper 41% 59 % Summa 36% 25% 20%
Director 48 % 52% 1) En hég niva av personalomséttning drivs till stor del av marknaden i Indien dir de framsta orsa-
Manager 64 % 36 % kerna ar atergang till studier eller personliga/familjeskal. Dartill bidrar féljande faktorer till en
hégre niva 2022: | Polen avslutades olénsamma kontrakt med uppdragstagare som var ol6n-
Totalt Medicovers ledning 59 % 41% samma till féljd av lag aktivitet och begriansad omfattning av tjdnster. Personalomsattning pa

grund av "covid-19-trétthet” upplevs pé alla huvudmarknader. Samt till sist, en minskning av
antal anstéllda i Ukraina p.g.a. kriget rdknas som personalomsattning enligt 6verenskommelse.

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022
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Prevention och utbildning

Genom att framja prevention och tidig upptackt
hjalper Medicover manniskor att halla sig friska.
Viinvesterar ocksa I6pande i utbildningsinitiativ
som syftar till att forbattra manniskor halsa.
Medicovers arbete stodjer bade Varldsbankens
mal om allman halsa- och sjukvard samt FN:s
globala mal 4: God utbildning for alla.

GOD UTBILDNING
FORALLA

]

Omfattning

Det uppskattas att mer dn tva tredjedelar av den potentiella minsk-
ningen i den globala sjukdomsbérdan med kanda ingrepp skulle
komma fran miljémassiga, sociala, beteendemassiga och fore-
byggande interventioner. Detta faktum visar varfor forebyggande
insatser och utbildning ar sa viktigt. Utbildning av hog kvalitet
behovs for att utveckla vardpersonalen, men det ar lika viktigt att
stédja utbildningsinitiativ fér vara kunder som ger dem mgjlighet
att fatta informerade beslut for att skydda langsiktig hélsa.

Syfte

Medicovers syfte i detta avseende ar att hjalpa manniskor att halla
sig friska genom att erbjuda utbildning som ska férbattra halsoresul-
taten och framja prevention och tidig upptackt.

Viktiga utmaningar och majligheter

Under det senaste drhundradet har bland annat vaccin, antibiotika,
sanitet och naring fordubblat den férvantade livslangden. Det har
varit en kraftfull katalysator fér den ekonomiska tillvaxten. Halsofor-
battringar under de senaste 100-200 aren har bidragit till ungefar
en tredjedel av den BNP-tillvaxt som skett under samma period.
Dock har 6kningen av BNP inte motsvarat en lika stor 6kning i livs-
kvalitet. Data visar att 6kningen avtar, men framfor allt att en storre
del av den forvantade 6kande livslangden levs med dalig halsa. Det
innebar att vi lever langre, men att vi saknar formaga att utféra
normala vardagliga sysslor eller leva ett fullvardigt liv.

En av de mgjligheter som covid-19 gav upphov till &r att hilsa nu
ingari diskussionerna om ekonomisk tillvaxt. Man talar om vad det
innebar rent ekonomiskt nar manniskor dor for tidigt, eller lider av
sjukdomar som hindrar dem fran att vara ekonomiskt och socialt
aktiva. De ekonomiska férdelarna med att manniskor har en halso-
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Syfte

Hjalpa manniskor att halla sig friska genom att erbjuda
utbildning och framja prevention och

tidig upptackt.

Onskat resultat

Aktivt arbeta fér en minskning av samhéllets sjukdoms-
borda eftersom manniskor som lever ett halsosammare
livinte behover vard lika ofta.

sam livsstil i tidig alder har blivit allt tydligare. Da minskar risken att
utveckla livsstilssjukdomar nar de blir dldre. Att minska samhallets
sjukdomsbdérda genom prevention och utbildning gar vél ihop med
Medicovers arbete pa det har omradet.

Ledningsprinciper

Att arbeta pa Medicover innebdr att ha en positiv paverkan pa
manniskors liv. Preventiv vard och halsofrdmjande atgarder ar in-
arbetade och vil integrerade i Medicovers tjanster till alla kunder.
Medicover arbetar malmedvetet for att sdkerstalla kompetensut-
veckling for sin personal och sina partners, sa att de i sin tur kan
hjalpa kunder och samhillet i stort att halla sig friska genom att
framja prevention och tidig upptéckt. Dessutom tycker manga av
vara anstallda att det &r meningsfullt att bidra till de filantropiska
projekt som hanteras av Medicover Foundation.

Prevention, utbildning och hilsoframjande atgirder
En dalig hélsa minskar ofta ekonomiska majligheter. Exempelvis
genom att man inte kan arbeta eller vara lika produktiva som innan.

Halsoframjande och medvetandehdjande atgarder ar av grundlag-
gande betydelse for prevention, tidig diagnos och tillgang till vard av
hog kvalitet. Genom Diagnostic Services och Healthcare Services
har Medicover ett holistiskt vardeerbjudande f6r ett hdlsosamt liv
och vélbefinnande for livets faser.

Inom diagnostikverksamheten, med laboratorietester inom alla
storre kliniska specialiteter, séker kunderna satt att lara sig mer och
bli mer medvetna om personliga riskfaktorer for att utveckla en viss
sjukdom. Det har lett till en 6kning av avancerad diagnostik och
genetisk testning. Den andra trenden ar att friskvard 6kar pa fler
marknader och med nya kundgrupper, vilket 6kar behovet av tjans-
ter inom gym, mental hilsa, fertilitet, tandvard, optik och kostvanor.
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Framsteg och resultat 2022

Genetik, tidig upptickt och prognostik

Medicover Genetics onkologiprodukt Predict&Prevent ar ett
exempel pa sekvensering av specifika gener som ar starkt korrele-
rade med utvecklingen av vissa cancerformer, daribland brost- och
tjocktarmscancer. 2022 genomférde Medicover mer an 26 000
halsoundersokningar, och cirka 450 000 féretagshalsounder-
sokningar i Polen och Rumanien.

Friskvard - gym, fitness och hilsosamma vanor

Medicover fortsatte att véxa och starka sitt erbjudande inom sport
och traning under aret. Erbjudanden inom vard och sport komplette-
rar varandra, vilket forklarar den dynamiska tillvéaxten inom sport-
och traningssektorn. | slutet av 2022 hade Medicover 6ver 120
fitnessklubbar och gym i portféljen i Polen.

Hologram férandrar
den medicinska varlden

For kirurgerna pa Medicovers Rehasport Clinic blev denna
avancerade teknik verklighet 2022. Med RSQ HOLO? tittar
kirurgerna pa ett hologram av det opererade omradet med
hjalp av glaségon som &r utrustade med processorer och
sensorsystem. Med hjalp av handgester visar och ror sig
kirurgerna fritt runt de holografiska projektionerna samtidigt
som den medicinska dokumentationen dubbelkollas.

1) RSQ HOLO &r ett augmented reality (AR) operationsrum, eller forstarkt verklighet.

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022

Hur vi skapar varde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Kanslomissigt valbefinnande
Medicovers Mind Health-center for psykisk halsa vaxer stadigt. De
tillampar en modell med heltidckande, specialiserad psykologisk och
psykiatrisk vard som tillgodoser de viaxande behoven av psykiatrisk
vard samt sysselsatter ett brett spektrum av specialister. | Polen
finns nu 15 center.

| Rumanien inleddes ett nytt partnerskap som omfattar ett program
for psykisk hélsa pa foretag. Medicover har gatt samman med Clinica
Hope, landets ledande foéretag inom privata psykiatrikliniker. Enligt
Rumaéniens nationella folkhalsoinstitut har antalet personer med
psykiska problem och beteendeproblem néstan férdubblats under
de senaste tio aren.

Informationskampanjer

Preventions- och friskvardkampanjer pagar under hela aret i alla
Medicovers verksamheter. Vissa arrangeras i samband med natio-
nella dagar, som Varldscancerdagen eller Varldsdagen for psykisk
halsa, medan andra genomfoérs i samarbete med lokala myndigheter
eller halsovardsorgan. De ar ocksa en del av den dagliga kommuni-
kationen med patienter och familjemedlemmar som bestker
Medicovers anlaggningar.

Exempel pa initiativ 2022:

e Trafiksdkerhet i Indien: dodsolyckor pa grund av fortkérning och
att man inte bar hjalm eller sdkerhetsbalte ar vanliga i Indien.
Under Varldstraumadagen utbildade Medicovers akutlakare
allmanheten i forsta hjalpen vid trafikolyckor.

e Bevara cancerpatientens fertilitet: en fertilitetsklinik i Polen har,
i samarbete med stadshuset, startat ett lokalt pilotprojekt for
bevarad fertilitet hos alla cancerpatienter i aldrarna 18-40 ar.

e Digitala hilsotavlor: 6ka kunskapen om malaria och vektorburna
sjukdomar: ADHS Mumbai, Heart Foundation och Medicover
Hospitals levererade digitala halsotavlor till 100 samhallen med
olika halsofragor, symptom och forsiktighetsatgarder.

e Bekidmpa cancermonstret: kostnadskampanj med screeningpaket
for brostcancer pa landsbygden i Nellore i Indien. Framja medveten-
het och synliggora att det finns vard till 6verkomliga priser fér
kvinnor med laga inkomster.

e Kampanjen "Just Ask”: skapades som svar pa det vixande
behovet av [6sningar for psykisk halsa i Polen och fér att upp-
marksamma Varldsdagen for psykisk hélsa. Som en del av kam-
panjen gav specialister gratis konsultationer och webbinarier.

e Andra utbildningskampanjer omfattade bland annat forbattrad
anvandning av cellprov for att mojliggdra tidigare diagnos av
livmoderhalscancer, en ny panel av tester for att upptacka tidiga
tecken pa sexuellt 6verférbara sjukdomar, tester for skldkortel-
sjukdomar och tester for att diagnostisera och 6vervaka personer
som lider av diabetes i syfte att minska komplikationer.
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Data och statistik mojliggor positiv inverkan pa ungdomars fysiska

och psykiska valbefinnande

Nar unga manniskor har en halsosam livsstil skapas positiva hilso-
relaterade beteenden som avsevart minskar risken for att utveckla
livsstilssjukdomar. Ett av malen for Medicover Foundation, som
grundades 2007, &r att fullgora detta sociala uppdrag.

Medicover Foundation har utvecklat flera storskaliga folkhalsopro-
gram® som syftar till att uppmarksamma och minska risker for livs-
stilssjukdomar genom personliga atgarder, utbildning och traning.

Mer an 56 000 skolbarn har genomgatt hdlsoundersékningar
under de senaste tio aren. De barn som hade problem med fetma
eller som led av dalig fysisk kondition erbjods mojligheten att till-
sammans med sina familjer delta i ett omfattande, ackrediterat
program med en hélsocoach for att hjalpa dem minska risken for
livsstilssjukdomar. Medicover Foundation &r stolt dver att de flesta
deltagarna i dessa program har minskat sitt BMI och forbattrat sitt
allmanna hilsotillstand?2) 3.

De matbara framgangar som vi natt med dessa screeningprogram
i skolorna ledde till att Medicover Foundation utvecklade ESMS4),
ett screeningverktyg som ar utformat for att underlatta for skol-
skoterskor i Polen genom att digitalisera den obligatoriska halso-
kontrollen. 2018 lanserades ESMS i tio skolor och har nu utvidgats
till 172 skolor i hela landet.

En ny och unik funktion i ESMS &r att varje barn tilldelas ett individu-
ellt hilsokort med resultaten av screeningtesterna. Halsokortet
innehaller tydliga, specifika rekommendationer och férbattrings-
mojligheter till foraldrarna som hjédlper dem att uppmuntra barnen
att fortsatta med positiva beteenden.

Tillampningen av den nya digitaliseringsprocessen gér ESMS till
det forsta programmet i sitt slag - genom att ge exakt statistisk
information om halsostatusen hos grundskolebarnen. ESMS-data
ger skolor - och i forlangningen lokala myndigheter (och i framtiden
centrala myndigheter) - exakta, korrekta datadrivna rapporter som
kan fungera som grund fér flera viktiga resultat. En forbattrad for-
staelse for befolkningens halsostatus och behov gor det mojligt att
fatta nya beslut om halsoférebyggande atgarder och att utveckla
riktade program som ar skraddarsydda for skolbarnens specifika
problem och behov.

Just nu pagar arbetet med en formell ESMS-rapport, som sam-
manstéllts av aktoérer utanfor Medicover och som innehaller en sam-
manfattning av dess historia och kapacitet. Den vantas publiceras i
mitten av 2023. Rapporten kommer att forklara mer i detalj vilka
resultat programmet gett hittills och kommer att vara till hjalp fér alla
som arbetar med barns hélsa.

1) Inklusive PoZdro! i Polen och InCerc i Rumanien.
2) Nutrients, 2022: "Fitness, Food and Biomarkers: Characterizing Body Composition in 19,6343 Early Adolescents”.

3) Obesity Research & Clinical Practice, 2022: "Getting them through the door: Social and behavioral determinants of uptake and engagement in an obesity intervention”.
4) Electronic system for medical services in schools.
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McKinsey Health Institute och Medicover samarbetar
for att oka saval livslangden som livskvaliteten

Medicover har som mal att bidra till en varaktig och langsiktig
forbattring av hdlsan hos manniskor i de samhallen dar de verkar.
Att mita hilsoeffekterna ar en viktig del av malet. Medicover och
McKinsey Health Institute? (MHI) har darfor inlett ett samarbete
for att identifiera méjligheter till positiva hidlsoeffekter i sin stravan
att 6ka livslangden och livskvaliteten.

Grunden for MHI ar en 6vertygelse om att manskligheten under det
kommande decenniet skulle kunna lagga till sa mycket som 45 mil-
jarder extra ar med hogre livskvalitet®” (ungefir sex ar per person i
genomsnitt, och betydligt fler i vissa lander och befolkningsgrupper).
MHI:s mission ar att pabodrja de atgarder som kravs over kontinenter,
sektorer och samhallen for att forverkliga denna maojlighet.

Med utgangspunkt i MHI:s interaktiva visualisering Scale What
Works® och dess underliggande modell underséker vi tillsammans
vilka halsotillstand, beprévade halsoinsatser och patientgrupper
som skulle kunna sta i centrum for Medicovers handlingsplaner.

1) En icke vinstdrivande enhet inom McKinsey & Company.
2) https:/www.mckinsey.com/mhi/our-insights/adding-years-to-life-and-life-to-years.

| dessa handlingsplaner kommer man att beakta potentiell anvand-
ning av basta praxis for interaktioner, baserat pa den forskning som
MHI genomférde for att bygga upp modellen Scale What Works.
Det forsta projektet inleddes under fiarde kvartalet 2022 och
kommer att fortsatta under 2023 och framat.

Malet ar att vi ska kunna anvanda Medicovers resurser sa effektivt
och dndamalsenligt som mojligt for att forbattra manniskors liv. Initi-
ativet tar ocksa upp alla tre omradena i Medicovers strategiska
agenda - att behalla och vaxa kundbasen, uttka tjansteutbudet och
driva operationell effektivitet.

Medicover och MHI kommer att offentliggéra resultaten av pro-
cessen. Det vi gemensamt lar oss kommer sannolikt att kunna tillam-
pas av manga globala aktérer som forsoker minska sjukdomsbdrdan
och forbattra halsoresultaten. Genom detta forskningssamarbete
hoppas vi att andra ska kunna tillampa dessa data pa samma satt och
anvanda insikterna pa ett liknande satt.

3) https:/www.mckinsey.com/mhi/our-insights/scale-what-works-the-benefits-of-proven-health-interventions.
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Omsorg om miljon

En halsosam planet ar lika viktigt som en halso-
sam befolkning. Det krdavs omedelbara atgarder
for att minimera negativ paverkan och skapa en
stabil planet. Medicover har atagit sig att folja
Parisavtalet och stravar efter att minimera sin
miljopaverkan till stoéd for FN:s globala mal 13:
Vidta bradskande atgarder for att bekampa
klimatforandringen och dess effekter.

1 3 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

4

Omfattning

Medicover ser omsorg om miljén som en férutsattning for mannisk-
ors hélsa och vélbefinnande. Medicover har atagit sig att bidra till att
uppna FN:s globala mal 13. Medicovers mission om att forbattra till-
gangen till vard innebér att foretagets tillvaxt framst sker pa markna-
der dér tillgangen till vard &r relativt svag. Dessa marknader &r ofta
mer beroende av fossila branslen, vilket aterspeglas i Medicovers
nuvarande koldioxidutslappsprofil.

Mal

Medicover har atagit sig att minska utslapp fran verksamheten i
enlighet med Parisavtalet samt att senast 2050 na nettonollutslapp.
Det forsta steget ar Medicovers nuvarande 2030-mal: -50 % CO2
iscope 1 och 2 per MEUR i nettoomsattning, fran basaret 2020.

Viktiga utmaningar och maojligheter

Ur ett riskperspektiv ar det viktigt att forsta att sjukhus, kliniker och
laboratorier behéver energi for att kunna bedriva vard och diagnos-
tik. Vid potentiella stromavbrott prioriteras darfér sjukhus och vissa
kritiska kliniker. For att 6verbrygga korta stromavbrott anvander
Medicover reservgeneratorer for att behalla kontinuiteten i kritiska
anlaggningar.
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Mal 2030

-50 % COz i scope 1 & 2 per MEUR i nettoomsattning
fran basaret 2020.

Onskat resultat

En halsosam befolkning pa en hilsosam planet.
Medicover stravar efter att minimera all negativ
paverkan pa planeten och stédjer med sina atgarder
FN:s globala mal 13 och Parisavtalet.

For att fullt ut forsta foretagets miljépaverkan har Medicover gran-
skat verksamhetens utslapp i enlighet med GHG-protokollets scope
1, 2 och 3. Utfallet visar att storst utslapp, 82 procent, harror fran
leverantdrskedjan inom scope 3. Aterstoden, 16 procent, kommer
huvudsakligen fran energiférbrukning i scope 2, och slutligen 2
procentiscope 1.

Eventuella negativa effekter av energianvandning ar kopplade till
anvandningen av fossila kéllor i det lokala energinatet. Majoriteten
av Medicovers verksamhet finns dock i lander som har atagit sig att
folja en fardplan i linje med Parisavtalet, med andra ord en gron
omstallning till férnybara energikallor for att minska utslapps-
volymerna.

Forutsatt att de nationella regeringarna haller sina ataganden
kommer Medicover att anpassa sig i takt med férandringen.

Ett annat omrade som paverkas ar avfalls- och vattenhantering.
Bada omradena &r strikt reglerade for vard- och diagnostiktjénster
pa alla Medicovers marknader och kommer att rapporteras enligt
EU:s corporate sustainability reporting directive (CSRD). For risker
i samband med klimatférandringar hanvisas till riskrapporten pa
sidan 78.

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022



Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022

Ledningsprinciper

Medicovers miljo- och klimatpolicy ar i linje med Parisavtalet och
alagger oss att:

o Alla aktiviteter ska genomféras i enlighet med gallande miljo-
lagstiftning och miljéregler.

Ta hansyn till mojligheter och risker avseende miljo i affarsbeslut.
Overvaka, mita och férsdka minska utslapp och fororeningar fran
verksamheten.

Folja en hallbar energimodell som baseras pa effektivitet och
fornybara energikallor dar sadana finns tillgangliga.

Optimera distributions- och logistikprocesser sa att de blir mer
miljovanliga.

Hantera naturresurser pa ett ansvarsfullt och hallbart satt,
déribland vattenhantering.

Gradvis 6vergang till en cirkular ekonomi.

Utveckla digitala I6sningar och tjanster med lagre miljopaverkan.
Fortsatta att inféra EMSY (t.ex. ISO 14001, EMAS) i storre foretag
ochialla affarsenheter.

Strava efter att minimera Medicovers indirekta miljopaverkan i
hela vardekedjan.

En gron fardplan

Medicovers gréna fardplan har en stark koppling till Parisavtalet.
Tanken ar att minska koldioxidutslappen och bibehalla tillvixten av
vardtjanster.

Att ta itu med vad som ar de mest relevanta och pragmatiska sam-
arbetena med leverantorer ar hégsta prioritet. Den nast hogsta prio-
riteringen ar att 6verga till gron och férnybar energi i verksamheten.
Kostnaderna for vindkraft, solenergiparker och andra rena energi-
kallor minskar, och deras konkurrenskraft 6kar, vilket gor det arbetet
|dttare med tiden.

Den tredje prioriteringen ar att 6ka den interna medvetenheten
sa att alla Medicovers anstallda forstar varfér och hur miljopaverkan
uppstar fran verksamheterna i varje division och land. De bada divi-

1) Miljsledningssystem.

NETTOOMSATTNING PER LAND

® Polen 43%
® Tyskland 21%
@ Ruminien 12%
® |Indien 11%
® Ukraina 4%

Ovriga 9%

Hur vi skapar varde
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sionernas ledningsgrupper har fatt utbildning inom miljépaverkan
och risker kopplade till klimatféréandringar, vilket starker koncernens
overgripande miljoledningsramverk.

En miljéledningsgrupp har inrdttats med malet att férbattra
Medicovers miljéarbete. Gruppens huvudansvar ar att mata, sam-
manstalla och analysera miljédata med fokus pa energiférbrukning
och koldioxidutslapp, faststalla prioriteringar och félja upp framsteg.

Hanteringen av naturresurser sdsom vatteneffektivitet och vatte-
nuttag, samt avfallshantering finns ocksa pa Medicovers agenda.
Inom avfallskategorin uppstar den huvudsakliga paverkan fran
medicinskt och eventuellt smittsamt avfall (som kasserade handskar
eller kroppsvatskor) som skapas vid olika typer av medicinska opera-
tioner och procedurer. Detta avfall ar strikt reglerat av myndigheter
och kontrolleras av juridiska organ pa alla Medicovers marknader.
Medicover ser att det, aven med kommande CSRD-lagstiftning, ar
ett omrade som behdver sparas tydligare med hjélp av indikatorer
for att kunna rapportera om aktiviteterna enligt kommande
standardiserade matt.

Framsteg och resultat 2022

Framsteg f6r utslappsmalet inom scope 1 och 2

Arets framsteg mot utslappsmalet 2030, -50 % CO2 i scope 1 och 2
per MEUR i nettoomsattning, resulterade i en minskning med 15 pro-
cent jamfort med basaret 2020. Jamfort mot 2021 ar minskningen
5 procent.

En narmare titt pa faktorerna som paverkat arets resultat visar att
nettoomsattning saval som forbrukad kWh har 6kat. Daremot har
forhallandet mellan kWh och absoluta koldioxidutslapp forandrats,
d.v.s. utslépp har inte 6kat i proportion till 6kningen i kWh.
Okningen av kWh féljer av tillvixten i Indien, Rumanien och sarskilt
i Polen. Under 2022 véxte verksamheten i Polen med cirka
50 procent, méatt i kvadratmeter.

UTSLAPP PER LAND | SCOPE 1 OCH 2

@® Polen 40%
® Indien 34 %
@ Ruminien 9%
® Tyskland 7%
® Ukraina 3%

Ovriga 7%

For att forbattra tillgangen till vard kravs investeringar i vissa marknader som fortfarande &r starkt beroende av fossila branslen.
Darfor skiljer sig den geografiska férdelningen av Medicovers utslapp avsevart fran fordelningen av intékterna.
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Energiintensiteten har 6kat jamfért med féregaende ar. Detta
kommer f6ljas upp i takt med att datainsamlingen f6r energiférbruk-
ning forbattras. En stor utmaning ar att verksamheten till stérsta del
sker i hyrda lokaler dér energiférbrukning och -kostnader bakas in

i hyran vilket féranleder att kWh volymer maste uppskattas till
storsta del.

Under aret skedde en metodforandring for berdkning av kol-
dioxidutslapp som bidragit till en relativt liten 6kning i scope 2.
Berdkningen gors nu av en tredje part som anvander ett standar-
diserat underlag fran organen AIB? (europeiska ldnder) och IEAY
(6vriga lander).

2022 skedde en kraftig 6kning av energikostnaderna pa de euro-
peiska marknaderna. Det har dven bidragit med méjligheter i form
av att projekt som syftar till att 6ka energieffektiviteten och/eller
underlattar omstallningen till fornybara energikallor, till exempel
solpaneler, har paskyndats. Det &r intressant att notera att inte alla
marknader och hyresvardar ar lika positiva till omstallningen som
man hoppades. Arbetet pagar och vi hoppas att resultaten av dessa
forbattringar snart kommer att synas i vara siffror.

Den storsta utmaningen inom scope 2-utslappen ar Medicovers
starka tillvaxt och expansion av vard- och diagnostiktjansteri geo-
grafiskt underrepresenterade omraden som ofta har en hog andel
fossil energi i sina nationella energinat. Medicover later sig dock inte
noéjas, utan fortsatter sin grona fardplan.

2022 stod Healthcare Services fér 75 procent av koncernens
utslapp i scope 1 och 2. Diagnostic Services andel var 25 procent.

Nettopaverkan pa miljon, enligt Upright Project

o9 @@ -09 | +00

4 Environment

GHG emissions 0.4 == -0.4 I +0.0
Non-GHG emissions -0.1 0 -0.1 +0.0
Scarce natural resources 0.0 '+ -00 +0.0
Biodiversity -0.0 | -0.0 +0.0
Waste -04 == -0.4 +0.0

Enligt Uprights modell har Medicovers verksamhet en relativt liten miljopaverkan.

Medicovers miljopaverkan ar relativt blygsam i forhallande till dess
ovriga paverkan. Uprights modell tar hansyn till hela vardekedjan,
det vill sdga uppstréms och nedstroms. | tillagg till denna data, och
for att sdkerstalla att man satter in insatser pa ratt stallen, har
Medicover granskat sina utslapp i vardekedjan, d.v.s. scope 3.

Hur vi skapar varde
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Granskning av scope 3-utslapp

Under 2022 granskade och analyserade Medicover sina utslapp fran
leverantdrskedjan, fran 2021 och framat. Granskningen genomfor-
des av en fristdende tredje part och utgick fran en utgiftsanalys som
visade var bland foretagets ekonomiska aktiviteter de mest vasent-
liga utslappskategorierna aterfanns. Granskningen genomfordes pa
cirka 70 procent av gruppens utgifter, som sedan kartlades mot
GHG-protokollets definitioner av olika utslappskategorier.

Aven om utfallet inte &r en exakt vetenskap mojliggor kartlagg-
ningen insikter om var i leverantoérskedjan Medicover har storst
utslapp, vilket gor det enklare att utveckla en strategi for hur, och
med vilka leverantorer, det &r viktigast att vi samarbetar med
rérande langsiktiga insatser for koldioxidminskningar.

De viktigaste insikterna fran granskningen ar att scope 3 utgjorde
82 procent av Medicovers totala utsldpp 2022 (86 procent 2021).
En uppdelning av de storsta kategorierna i scope 3 for 2022 visar
féljande:

e Inkdpta varor och tjanster: 84 % (87 %)

e Uppstroms transport och distribution: 6 % (6 %)

e Kapitalvaror: 3% (6 %)

e Bransle- och energirelaterade aktiviteter, dvs utslapp fran
produktionsprocessen av den energi som férbrukats: 5 % (-)
Affarsresor: 1 % (0,5 %)

Avfall genererat i verksamheten respektive uppstroms leasade
tillgdngar <1 % (<1 %)

En férdelning av utslapp i den storsta kategorin, inképta varor och
tjanster, visar for 2022:

e Reagenser (anvands i laboratorier): 38 % (47 %)

e Farmaceutiska produkter: 28 % (27 %)

Dessa nya insikter underlattar for Medicovers stravan att minska
utslapp tillsammans med leverantérerna.

Kan ett tandlakarbesdk vara gront?

Svaret ar ja om du beséker Medicover dental services

i Warszawa. For att minimera den negativa paverkan har man
installerat speciella vattenkranar pa mottagningen, och har
lyckats minska vattenforbrukningen med 50 procent. Nya
sensorforsedda LED-lampor sparar energi, 3D-skanningar har
ersatt traditionella avtryck, anvandningen av plast och kemi-
kalier har minskats till ett minimum och mdéblerna ar tillver-
kade av atervunnet material som ocksa ar atervinningsbart.

1) |EA ett internationellt energiorgan. AIB r en motsvarighet fér Europa. Bada tillhandahaller killdata om energimix som bas for berakningar av utslapp av vixthusgaser.
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Redovisning av koldioxidutslapp 2020-2022

UTSLAPP PER ANDEL | SCOPE 1,2 OCH 3, 2022

@® Scopel 2%
® Scope?2 16 %
Scope 3 82 %

UTSLAPP PER ANDEL | SCOPE 3 FORDELAT PA MEST VASENTLIGA KATEGORIER 2022

\

@ Inkdpta varor och tjanster 84 %
® Uppstréms transport och distribution 6%
Bransle och energirelaterade aktiviteter 5%
® Kapitalvaror 3%
Tjansteresor 1%

Ovrigt (t ex avfall genererat i organisationen och uppstréms leasade tillgangar) 1%

UTSLAPP PER ANDEL | SCOPE 3-KATEGORIN: INKOPTA VAROR OCH TJANSTER, 2022

@ Reagenser 38%

. ® Farmaceutiska produkter 28 %
Tjanster och aktiviteter: professionellt, vetenskapligt och tekniskt 10%

® Ovriga tjanster och aktiviteter 8%

Okategoriserade produkter och tjénster 6%

Ovrigt 10%

UTSLAPP AV VAXTHUSGASER ENLIGT GHG PROTOKOLLET

Kategori Beskrivning Enhet 20221 2021 2020
Utslappsintensitet Utslapp i scope 1 & 2/MEUR i nettoomséttning tCO2e/MEUR 441 46,2 51,7
Energiintensitet Energiforbrukning/MEUR i nettoomsattning kWh/MEUR 82788 77 401 91400
Scope 1 Direkta vaxthusgasutslapp, scope 1 tCO2e 6773 4997 4928
Scope 2 Indirekta vaxthusgasutslapp, scope 2 tCO2e 59791 58 612 46 602
Energianvandning Summa energiférbrukning MWh 125027 106 613 91147
Scope 3, kategori 1 Kategori: Inkdpta varor och tjanster tCO2e 262937 341767 -
Scope 3, kategori 4 Kategori: Transport och distribution uppstroms tCOze 19 301 21735 -
Scope 3, kategori 2 Kategori: Kapitalvaror tCO2e 9387 21760 -
Summa scope 1 & 2 Utslapp av vaxthusgaser i scope 1 & 2 tCO2e 66 564 63 609 51530
Summa scope 3 Utslapp av vaxthusgaser i scope 3 tCO2e 314820 390857 et.
Summa samtliga scope Utslapp av vaxthusgaser, samtliga scope tCO2e 381384 454466 et.

1) Fran 2022 har Medicover tagit hjélp av tredje part for berdkning av utslapp inom scope 1, 2 och 3. Leverantéren anvander standardiserade koldioxidfaktorer fran AIB, www.aib-net.org/aib, fér
europeiska lander och IEA www.iea.org for 6vriga lander. Berakning av scope 3 under 2022 &r baserad pa tio manaders faktiska utgifter och tva manader vars utgifter ar extrapolerade.
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Styrning och affarsetik

Medicovers satt att arbeta ar lika viktigt som de
resultat som uppnas. Robust och effektiv
styrning vagleder organisationen till mal-

uppfyllelse. Arbetet stodjer FN:s globala mal 16:

Framja fredliga och inkluderande samhallen fér
hallbar utveckling, tillhandahalla tillgang till
rattvisa for alla samt bygga upp effektiva, och
inkluderande institutioner med ansvars-
utkrdavande pa alla nivaer.

1 6 FREDLIGA OCH
INKLUDERANDE
SAMHALLEN

v

Y,

Omfattning

Medicovers arbetssatt ar lika viktigt som resultatet: organisationen
maste vara etisk, inkluderande och ansvarstagande, men dven effek-
tiv. Detta aterspeglar ocksa stédet for FN:s globala mal 16: framja
fredliga och inkluderande samhéllen for hallbar utveckling, tillhan-
dahalla tillgang till rattvisa for alla samt bygga upp effektiva och
inkluderande institutioner med ansvarsutkravande pa alla nivaer.

Mal

Sakerstélla att leverantérer motsvarande minst 70 procent av
gruppens totala inképsvarde har atagit sig att folja principernaii
Medicovers leverantérskod, senast 2030. Det kan ske genom att
skriva under Medicovers kod eller atagit sig att f6lja egen leveran-
térskod med motsvarande principer.

Viktiga utmaningar och majligheter

| sin riskbaserade bedémning ser Medicover hur beroende ett fram-
gangsrikt vardforetag ar av sin formaga att leverera hogkvalitativ
vard, for att uppréatthalla fortroendet hos patienter och intressenter.
Det ar darfor viktigt att inse att det &r en pagaende process att
hantera gamla och nya risker och méjligheter i en sadan verksamhet
och dess organisation.

Eftersom Medicover &r verksamt i manga olika lander och kulturer
behovs ett koordinerat tillvagagangssatt for att sakerstélla samma
minimistandarder nar det géller de mest vasentliga fragorna om hall-
barhetsstyrning: affarsetik, korruption och cybersakerhet.
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Mal
Sakerstalla att leverantérer motsvarande minst 70 % av

Medicovers totala inkdpsvarde har atagit sig att folja
principerna i Medicovers leverantérskod.

Onskat resultat

En organisation som ar etisk, inkluderande, ansvarsfull
som fortjanar fortroende, i alla lagen. En palitlig partner
och leverantér av vard- och diagnostiktjanster.

Ledningsprinciper

Medicovers arbetssatt ar lika viktigt for oss som de resultat vi
uppnar. En stabil och effektiv styrning ar avgérande for att organisa-
tionen ska kunna uppfylla sina I6ften. Tydliga riktlinjer, leva som vi
lar, riskmedvetenhet, undertecknade och kommunicerade policyer,
utbildning, nolltolerans mot 6vertradelser och oetiskt beteende
samt proaktiv efterlevnad ar alla gemensamma minimistandarder.

Medicovers uppférandekod (MCoC) ar grunden for styrningen.
MCoC innefattar vart atagande gentemot anstéllda och andra
nyckelintressenter, liksom de etiska normer som alla som arbetar pa
Medicover forvantas folja. Koden ger ocksa vagledning for ett sunt
beslutsfattande. Medicover foljer alla gallande regelverk, inklusive
men inte begransat till, svensk kod for bolagsstyrning och aktie-
bolagslagen.

En effektiv och dynamisk riskhanteringsprocess, som ar rygg-
raden i en robust styrningsstruktur, dr ocksa integrerad i styrnings-
metoden. Den I6pande processen identifierar, bedémer, mater,
hanterar och 6vervakar foretagets risker. Relevanta risker tas upp
i sitt sammanhang i hela hallbarhetsrapporten. For bolagsstyrnings-
rapporten se sid 87, och rapporten om riskhantering se sid 78.

Hallbarhetsstyrning

Medicovers hallbarhetsramverk, -strategi och -fardplan faststélls
och hanteras av styrelsens hallbarhetsutskott som bestar av tre
styrelseledaméter. Utskottet sakerstaller ett starkt ledarskap och en
vél utformad hallbarhetsmodell som f6ljs upp. Hallbarhetsrelaterade
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mal integreras i den strategiska planeringen, riskhanteringen och
den dagliga verksamheten. Koncernledningen har ett operationellt
ansvar for att satta mal, folja utvecklingen, identifiera risker, dra
nytta av mojligheter och satta prioriteringar.

Affarsetik

Medicover verkar i en del lander som rankats lagt pa Transparency
International’s Corruption Perceptions Index. Medicover har
nolltolerans for korruption och mutor. Policyn mot korruption,
som ar bindande for alla medarbetare, redogor for principerna

i uppférandekoden mer detaljerat. Var korruptionspolicy kom-
pletteras av var korruptionsmanual dar det finns ytterligare
vagledning och praktiska exempel. Vi har ocksa utarbetat en egen
e-utbildning gallande motverkande av mutor och korruption.
Utbildningen &r skraddarsydd for verksamheten och fokuserar pa
huvudsakliga risker som identifierats under koncernomfattande
riskkartlaggningar.

Styrande uppférandekoder

Medicover har tre olika uppférandekoder. Huvudkoden, Medicovers
uppférandekod (MCoC), omfattar samtliga medarbetare. Den speci-
ficerar vart engagemang och ansvar vad géller internationella och

- =
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grundlaggande principer om manskliga rattigheter, arbetstagarrat-
tigheter, miljé och kampen mot korruption. Uppférandekoden &r en
integrerad och obligatorisk del av alla anstalldas introduktion till
organisationen. Alla nyanstallda ska lasa och underteckna MCoC.
Det ar ett viktigt steg i medarbetarens resa inom Medicover. Ett steg
vidare for att halla MCoC levande ar den digitala utbildning som
finns pa alla marknader dar utbildningssystemet ar implementerat.
Utbildningen tar upp alla punkter som ar obligatoriska for alla med-
arbetare att félja. Utbildningen omfattar alla aspekter av policyn och
forvantad niva pa utférandet.

Kod nummer tva ar Medicovers medicinetiska kod (koden) for
klinisk personal. All klinisk personal ska tillhandahalla vard i enlighet
med koden och kompletteras vid behov av ytterligare och mer detal-
jerade koder (for t.ex. fertilitetstjanster och klinisk genetik). Koden
bygger pa de fyra etiska huvudprinciper som finns inom modern
medicin: ickeskadaprincipen, godhetsprincipen, autonomiprincipen
och rattviseprincipen. Den omfattar all vardpersonal som &r anstélld
eller kontrakterad av Medicover. Workshops for att diskutera koden
och dess konsekvenser for den dagliga verksamheten kommer att
anordnas for klinisk personal under 2023.

Den tredje koden dr Medicovers leverantorskod (SCoC), som
omfattar samma principer som i MCoC. Alla Medicovers leverantorer

I
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forvantas folja dess principer. Var ambition ar att samarbeta med
leverantdrer med starka uppférandekoder pa plats. Finns dessa och
principerna motsvarar varandra, accepteras leverantorens kod som
ett fullgott alternativ till Medicovers SCoC.

Det forsta steget i denna process ar att identifiera de tio storsta
leverantdrerna, enligt inképsvarde, i varje marknad, och sékerstalla
att samtliga har skrivit under Medicovers kod, eller atagit sig att folja
en egen leverantorskod med motsvarande principer kring funda-
mentala manskliga rattigheter, arbetstagarrattigheter, fri konkur-
rens, informationssakerhet, miljohdansyn och motverkande av
korruption. | detta steg forsoker vi dven etablera samarbete med
leverantdrerna kring nuvarande och kommande lagar.

Koncernens ataganden beskrivs vidare i policyn for miljé- och
klimat, policyn mot mutor och bestickning, samt i policyn for vissel-
blasare. Alla policyer finns tillgangliga online pa 14 sprak. | handelse
av motsattningar mellan en Medicover-policy och lokal lagstiftning
ska den strangare galla.

Visselblasarpolicy och -kanal

For att ytterligare sakerstalla en sund affarsetik inom organisationen
uppmuntras alla anstéllda att rapportera allvarliga missforhallanden
som ror Medicovers affarsverksamhet eller enskilda personers liv
eller halsa. Misstankta avvikelser kan tas upp med narmaste chef,
divisionschefen, HR eller juridiska representanter, eller via
Medicovers visselblasarkanal, ett system som tillhandahalls av en
tredjepartsleverantor. Misstankta allvarliga oegentligheter kan med-
delas anonymt och undersdks omedelbart. Alla som rapporterar i
god tro skyddas mot repressalier av Medicovers visselblasarpolicy.

Styrning av informations- och cybersakerhet

Medicover bygger upp reservkapacitet och stabilitet i IT-systemen
med sarskilt fokus pa sdkerhet och skydd mot externa och interna
hot. Styrningen av informations- och cybersakerhet leds av Chief
Information Security Officer, som rapporterar till Chief Information
Officer (CIO).

ClO ingar i koncernledningen och rapporterar regelbundet till
foretagets styrelse. Cybersiakerhetsradet, med representanter fran
viktiga affarsenheter, samordnar och koordinerar arbetet med att
6ka mognadsnivan inom cybersakerhet. Cybersdkerhetsliaget 6ver-
vakas med sarskilda nyckelriskindikatorer som regelbundet mats,
rapporteras till ledningen, f6ljs upp och forbattras.

Med 6kad digital vard och molnbaserade |6sningar 6kar kraven pa
informations- och cybersakerhet. Aven de regulatoriska kraven, som
exempelvis GDPR, har 6kat de senaste aren. Det ar av storsta vikt
med fungerande processer och system. Medicover har ett omfat-
tande ledningssystem for informationssdkerhet som omfattar hela
koncernen och ar baserat pa 1ISO 27001. Flera av Medicovers
dotterféretag ar certifierade. Samtliga medarbetare omfattas aven
global informationssakerhetspolicy.
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Rutiner for att hantera eventuella incidenter finns pa plats och &r
anpassade i enlighet med GDPR och rapporteras till myndigheter
nar det kravs. Det &r viktigt att halla sig uppdaterad om utvecklingen
och ligga i framkant.

Framsteg och resultat 2022

Utrullningen av uppférandekoden fér leverantérer, som inleddes
2020, fortsatte under 2022. Under aret ndddes alla marknader dar
Medicover har verksamhet. Vid utgadngen av aret, hade leverantoérer
som representerar 89 procent av inkdpsvardet fér de 10 storsta
leverantdrerna pa varje marknad - 927 leverantdrer totalt - atagit
sig att folja kodens principer genom att skriva under Medicovers
kod eller genom ett dtagande att flja en egen kod givet att den
motsvarar principerna i Medicovers kod.

Uppférandekod

Vid arsskiftet 2022 hade fler 2n 32 000 personer undertecknat
Medicovers uppférandekod. Med fortsatt arbete kommer
Medicover att kunna sakerstalla att nuvarande och framtida
anstallda har en annu bittre forstaelse for policyn. En klar majoritet
av Medicovers anstallda har redan undertecknat MCoC, och kon-
cernen fortsatter att infora e-utbildning for alla.

Visselblasarkanal

Medicovers visselblasarpolicy uppdaterades under 2021 och vara
stora juridiska enheter inom EU har inrattat eller haller pa att inratta
lokala visselblasarfunktioner for att sékerstélla efterlevnad av
kraven enligt EU:s visselblasardirektiv ((EU) 2019/1937).

Informations- och cybersikerhet

Medicover fortsatter att 6ka sin mognad pa omradet cybersikerhet
och dataskydd. Under aret har standarder och teknik for cybersaker-
het konsekvent uppdaterats och inforts i nyforvarvade foretag.

En central sdkerhetscentral 6vervakar och reagerar pa sikerhets-
dvertradelser dygnet runt. Aven initiativ som férhindrar dataldckage,
brandvaggar for webbapplikationer, automatiserade tester av social
ingenjorskonst och stark multifaktorsautentisering har inforts.

De viktigaste riskindikatorerna for cybersakerhet har férbattrats
avsevart pa omraden som patching, eliminering av operativsystem
som inte langre stods och okrypterade barbara datorer.

Dessutom har alla dataskyddsavtal uppdaterats, vilket ytterligare
sakerstéller att datadverforingen mellan Medicovers enheter och
externa parter foljer lagen. Koncernen upplevde inga kritiska 6ver-
tradelser under aret. Arbetet med 6verensstammelse med de
kommande NIS21 och DORA?) pagér.

1) Direktivet om sikerhet for natverks- och informationssystem som faststéller standarder for
leverantorer av kritisk infrastruktur i EU.
2) Dora-férordningen, Digital Operational Resilience Act

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022



Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022 Hur vi skapar varde Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Matning av var paverkan

I manga fall kompletterar och stirker Medicovers hallbarhetsmal varandra. Investeringar i klinisk utbildning resulterar till exempel
bade i mer vilutbildade och effektiva medarbetare, forbattrad kvalitet och en 6kad omfattning av den vard som ges. Det finns manga
matt som anvinds for att félja och redovisa utveckling. | féljande tabell r de centrala resultatindikatorerna grupperade enligt
Medicovers hallbarhetsramverk.

Utveckling
jamfort basar 2020
Varderbjudande 2022 2021 2020 %
GODHALSAOCH Forbattra tillgang till vard och tidig diagnos
'VALBEFINNANDE
A /\ Privata vardutgifter kanaliserade genom Medicover 1187 MEUR 1095 MEUR 781 MEUR 52 %
Tillvaxttakt for antal personer som Medicover ger service
till ska vara 9-12 procent arligen fran basaret 2020 45% 33% 12 miljoner 45 %
Totalt antal personer som Medicover ger service till:
Inom Diagnostic Services <11 miljoner 12 miljoner 9 miljoner
Inom Healthcare Services > 6 miljoner >4 miljoner > 3 miljoner
Okning av antalet anlaggningar, Healthcare Services +196 +98 +39
Okning av blodprovscentraler, Diagnostic Services +24 +119 +63
Produktivitetsokning for Medicovers féretagskunder i 7 0979 arbetsar 8 370 arbetsar 5870 arbetsar
Polen genom den vard de erbjuder sina anstéllda per ar perar perar
Medarbetare och partners
ASTANDIGA Medarbetare rustade, utbildade och bemyndigade att prestera bra
ARBETSVILLKOR
%’W“ Nya arbetstillfallen for klinisk personal under 30 ar 4854 5460 4078
l' Kliniks personal som nyttjar Medicovers system for att
interagera med patienter eller kontrollera diagnostiska
resultat 30947 27 285 23598
Antal utbildningstimmar for medarbetare 340370 274000 185000 84 %
Prevention och utbildning
4 oo Manniskor lever hdlsosammare liv
FORALLA
|!!| l Antal diagnostiska tester >119 miljoner >133 miljoner >103 miljoner 15%
Antal skolbarn som deltagit i halsoutbildning eller
halsoundersokningar sponsrade av Medicover i Polen
och Rumanien de senaste tio aren 222800 203 000 158 000
Antal besok pa Medicovers webbplatser for kostnadsfri
vardinformation 156 miljoner 170 miljoner 94 miljoner
Omsorg om miljon
13 s Minimera miljépaverkan?)
FORANDRINGARNA
@ Energiférbrukning scope 1 & 2/MEUR i nettoomséttning 82788 kWh 77 401 kWh 91400 kWh 9%
Vaxthusgasutslapp i scope 1 & 2/MEUR i nettoomsattning 44,1 tCO2e 46,2 tCO2e 51,7 tCO2e 15%

Styrning och affarsetik

16 st Oppen, inkluderande och etisk i alla ligen

sm"mg Antal3 anstillda som har undertecknat Medicovers

.!— uppférandekod och policy mot mutor och bestickning Fler an 32 000 Fler an 28 000 Fler an 16 000

=

Antal leverant6rer som har undertecknat Medicovers
uppférandekod for leverantorer 927 570 253

=

1) Antalet produktiva dagar baseras pa franvaro och nérvaro bland anstallda hos Medicovers kunder i Polen jamfért med arbetskraften i stort. Covidinfektioner ingar inte i analysen. Sjukfranvaron i hela
befolkningen pa grund av andra infektioner minskade 2021, troligen pa grund av att distansarbete och covidkarantaner minskade antalet andra infektioner. Som ett resultat av detta minskade ocksa
skillnaden mellan Medicover och befolkningen i stort, men den &r fortfarande betydande.

2) Miljodata och andra icke-finansiella nyckeltal omfattar samtliga verksamheter inom koncernen och kommer fran Medicovers interna data och &r kompletterade med estimat fér platser och verksam-
heter dar tillforlitlig kdlldata saknas. Kéldmedia har uteslutits.

3) Vid tidpunkten 31 december 2022. Skillnaden mot totalt antal medarbetare uppstar da medarbetare i under aret férvirvade bolag inte hunnit skriva under koderna.
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EU-férordningen 2020/852 (Taxonomiforordningen) utgor ett gemensamt klassificeringssystem
for vilka ekonomiska verksamheter som ar miljomassigt hallbara. Syftet ar att hjalpa foretag,
investerare och lagstiftare att identifiera vad som kan anses vara en miljomassigt hallbar

ekonomisk aktivitet.

| den forsta fasen ar det fokus pa begransningar och anpassning till
klimatforandringar. Syftet ar att underlatta och stodja riktade invest-
eringar, privata sdsom offentliga, till utpekade omraden med en hog
grad av paverkan pa de tva klimatrelaterade miljomalen. Férordningen
soker dven sakerstalla en miniminiva for sociala skyddsatgarder samt
att verksamheten pa lang sikt inte orsakar betydande skada pa de

sex miljomalen.

Utifran en ansats att prioritera mojlighet till betydande paverkan
har EU definierat vilka ekonomiska aktiviteter som har stérst mojlig-
het att bidra till de tva forsta klimatrelaterade miljomalen. Sjukhus och
kliniska tjanster exkluderas fran de aktiviteter som omfattas, aven om
de kan komma att inga i en framtida utveckling av férordningen, och
da i synnerhet genom den framtida sociala taxonomin.

Darfér har Medicover inga ekonomiska aktiviteter enligt Taxonomin
och rapporterar att 100 procent av omsattning, kapitalutgifter och
driftsutgifter inte omfattas av taxonomikraven.

| den forsta granskningen 2021 av aktiviteter som kunde omfattas
av férordningens taxonomi bedémde Medicover att en del interna

2022

aktiviteter kvalificerade sig. Men eftersom dessa aktiviteter ar mindre
och endast interna, ar Medicovers bedomning for 2022 att de inte
omfattas av forordningen i dess nuvarande omfattning.

Medicover vidtar dtgarder for att identifiera omraden dar den kan
forbattra sin klimatrelaterade prestanda inom sarskilt férnybar energi,
energieffektivitet och avfallshantering. Till exempel investeringar i
solpaneler, hyra av byggnader med hogre energiprestanda och miljo-
standarder, avfallssortering samt att minimera onddiga férpackningar.

Ett omrade dar Medicover direkt kan paverka ar den kvalitet, typ
och geografiska belagenhet av fastigheter man valjer fér sin verksam-
het. Over tid stravar Medicover efter att forflytta sin verksamhets-
portfolj for att forbattra utslappsintensitet och minimera risker fran
klimatférandringar i form av till exempel Gversvamningar eller varme-
béljor. Medicover anser att denna forflyttning aterspeglas i utveckling
over tid av den centrala resultatindikatorn for utslappsintensitet.

Regelverket &ri standig férandring for att stotta samhallets for-
flyttning till nettonoll, och Medicover deltar i den processen.

2021 (omriknat)

Andel ekonomiska

Andel ekonomiska

Andel ekonomiska Andel ekonomiska

verksamhetersom  verksamheter som inte verksamhetersom  verksamheter som inte

Summa (MEUR) omfattas avtaxonomin omfattas avtaxonomin Summa (MEUR) omfattas avtaxonomin omfattas avtaxonomin

Nettoomsattning 1510,2 - 100 % 13774 - 100 %
Driftsutgifter 98,3 - 100 % 72,0 - 100 %
Kapitalutgifter 428,9 = 100 % 326,1 - 100 %

| foljande tre tabeller presenteras andelen omsattning, kapitalutgifter och driftsutgifter som ar kopplade till ekonomisk verksamhet inom

taxonomin for 2022.
= . Kriterier avseende att inte orsaka
Omsattnlng Kriterier for vasentligt bidrag betydande skada (DNSH)
[ el 5| » €
s | £ 2| £ | £ 2
212 s 12123 g
IR 2lel gt 2
15|58 S| 8|58 5|8
SlE1E| s|ElE| T |5
S| 2| =2| | E S| 2| =| | E g | ¥
HHE N 2|3
£ o o | E S c | @ o0 ) £ S s |3 Taxonomi- Taxonomi- Kategori
S| E| 2l 2|w|lE|l|2|ls| 2| 2|E|X L S N
s> S|z s o g < c | S o g < | = forenlig forenlig (mojlig- Kategori
% 5 ﬁ s| 2| ¢ » ,5 ﬁ s| 2| ¢ ® | E andel av andel av gorande (omstall-
Kod/ Absolut 2 gjﬂ 2 % = _g ° % 2% = ,g ° £ | omsittningen, | omsittningen, | verksam- ningsverk-
Ekonomiska verksamheter koder omsittning | < o < > ] i @ o < > ] i o > ar 2022 Ar2021 het) samhet)
MEUR % | % | % | % | % | % | % |[JN|IJN[IIN|IN]|IN]|IN]|IN % % E T
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A.1. Miljsmassigt hallbara ( orenliga) verk
Omséttning for miljomassigt héllbara ver
(anpassade till taxonomin) (A.1) - —|let|et|et|et|et|et|et|et]|et|et|et|et|et - - et et.
A.2Ver som av in men som inte ar
miljdmassigt hllbara (ej taxonomiférenliga)
Omséttning for verksamheter som uppfyller taxonomikraven,
men inte fér miljémassigt hallbara verksamheter (ver
som inte dr anpassade till taxonomin) (A.2) - -
Totalt (A.1+A.2) - -
B.VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Omsittni hos verk sominte av
taxonomin (B) 1510,2 | 100
Totalt (A+B) 1) 1510,2 | 100

1) Omsattningen motsvarar koncernens nettoomsattning i koncernens resultatrakning.
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Kapitalutgifter

Kriterier for vasentligt bidrag

Kriterier avseende att inte orsaka

betydande skada (DNSH)

5| 5 E|l 5| 5 £
g2 RN 2
s |5 2|38 |35 Z
S| 2| 5 o | | 28| s <}
g5 | 8 S|E| 6|8 K
. 0 S = K S =
®E|E| 5 | E|E|E s |2
s | =2|=z|E|¢E S| 2|2 £|E s
8 = % s g @3 % & g E" 3 Taxonomi- Taxonomi-
S| ¥ w» _E S| w|E| 2| = _E S| w|B|3 férenlig férenlig Kategori
< e E g v || x| g E S v | | x|z andel av andel av (mojlig- Kategori
T a 5| |2 G 5| |2l N . . e
Absoluta = E a c | = o w | .S a c | = o W | E kapital- kapital- goérande (omstall-
@ = @ Q 3 o = @ Q 3 [=} =
Kod/ kapital- e 2| E|X _g o Pl 2E|X _g 5| £ utgifterna, utgifterna, verksam- ningsverk-
Ekonomiska verksamheter koder utgifter < || |> |0 |2 ||| |>|0|L& @2 4r2022 ar2021 het) samhet)
MEUR % | % | % | % | % | % | % |JNJIN]IJN|IN|IJN]|IN|IN % % E T
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A.1. Miljdmassigt hallbara ( ifrenliga) ver
Kapitalutgifter for de hallbara ({ ifrenliga)
verksamheterna (A.1) = —|et et et et |et|et|et|et|et|et|et|et]et - - et et
A2 Ver som av in men som inte &r
miljdmassigt hallbara (ej taxonomiférenliga)
Kapitalutgifter for verk 5 som av
men som inte r miljémassigt hallbara (ej taxonomiférenliga)
(A2) _ _
Totalt (A.1+A.2) - -
B.VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Kapitalutgifter hos verksamheter som inte omfattas av
taxonomin (B) 428,9 | 100
Totalt (A+B) 1) 4289 | 100
1) Rapportering av kapitalutgifter avser arets anskaffningar (inkl. fran rérelseférvarv) avimmateriella tillgdngar (exkl. goodwill) om 80,4 MEUR, anléggningstillgangar om 203,9 MEUR och
nyttjanderattstillgdngar om 144,6 MEUR, se not 10-12 till koncernredovisningen.
. . Kriterier avseende att inte orsaka
antSUtglﬂer Kriterier for vasentligt bidrag betydande skada (DNSH)
£ £ S £ £ 2
218 81238 . g
5| 5|38 £1515]¢8 g
s|s |5 clg|s| g £
5|58 8 S|8|%| 8 S|z
E1E|E|s S| E|E| @ s | &
2l%|=|£ ¢ S22 g9
181228 . |2|85 2|25 . , _
= =4 1 S = 1 S S Taxonomi- Taxonomi- Kategori
S £ 2|l | x o0 £ | £ c| | = 1) £ > o " " s .
> s |z S v E x S|z S v g x| < foérenlig forenlig (majlig- Kategori
Absoluta % & gls|S| ¢ ® & gls|S|9 ‘@ | g |andelavdrifts- | andel avdrifts- | gbrande (omstall-
Kod/ drifts- e | 2|5 = _g ° ® 25| =2 _g o £ utgifterna, utgifterna, verksam- ningsverk-
Ekonomiska verksamheter koder utgifter < m|<|>|0 | & D | o|<|>|0 | |d > ar 2022 ar2021 het) samhet)
MEUR % % | % | % | % | % | % |JN|IJNJIN]|IN|IN|IN]|IN % % E T
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A.1. Miljdmassigt hallbara ( ifrenliga) ver
Driftsutgifter fér de miljoméssigt hallbara (taxonomiférenliga)
verksamheterna (A.1) = —|et|et|et|et|et|et|et|et|et|et]|et|et]et - - et. et
A.2.Verk t som av in men som inte &r
mi issigt hallbara (ej taxonomiférenliga)
Driftsutgifter fér verksamheter som omfattas av taxonomin men
som inte &r miljdmassigt hallbara (ej taxonomiférenliga) (A.2) - -
Totalt (A.1+A.2) - -
B.VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Dri ifter hos ver sominte av
(B) 98,3 | 100
Totalt (A+B) 1) 98,3 | 100

1) Redovisningen av driftskostnader omfattar utgifter fér renoveringsatgirder, kortfristiga leasingavtal, underhall och reparation och andra direkta utgifter hanférliga till den dagliga driften av materiella
anlaggningstillgangar. Denna post motsvarar inte koncernens totala driftskostnader. Ovriga direkta kostnader for den dagliga driften av materiella anlaggningstillgangar omfattar framst kostnader for
varme och belysning, sékerhet, stadning, branslekostnader for fordon och I6ner till underhallspersonal.
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| drsredovisningen refererar Medicover till Upright Project och till en extern tredjepart som utfort
berakningar av utslapp enligt GHG protokollet inom scope 1, 2 och 3. Nedan féljer respektive

parts metodbeskrivning.

Metod for att berdakna utslapp

Medicover har anvant Normatives utslappsgenerator for att berdkna
utslapp inom scope 1, 2 och 3. Normatives utslappsgenerator féljer
Greenhouse Gas Protocol (GHG). Generatorn anvdnder vetenskaps-
baserad utslappsdata och en kombination av utgiftsanalys, aktiv-
itetsdata och leverantérsspecifik data for att berdkna ett foretags
vaxthusgasutslapp. Varje affarsaktivitet som finns med i generatorns
berdkningar paras sedan med motsvarande koldioxidkoefficient fér
att berikna totalt koldioxidavtryck: X (affarsaktivitet x utslapps-
faktor) = foretagets koldioxidavtryck.

Affarsaktiviteten ar volymdata fran Normatives kund i enheter
som t.ex. liter, ton, kilometer, kWh, eller €. Utslappsfaktorer
indikerar mangd vaxthusgaser for varje enskild aktivitet. Resultaten
fran generatorn valideras av Normatives dataanalytiker och klimat-
strateger. Normative anvander utslappsdata fran myndigheters
databaser, akademiska kallor, foretagsrapporter och publicerade
regelverk. Dessa uppdateras regelbundet av Normatives hall-
barhetsingenjorer.

| scope 1, for fordon och bransle, anvands ‘UK Department of
Environment, Food and Rural Affairs’ senaste faktorer.

| scope 2, inkdpt elektricitet, uppskattar generatorn marknads-
och platsbaserade utslapp. Den marknadsbaserade metoden
anvander residualmixen som tillhandahalls av specifika leverantorer,
certifikat for fornybar energi, generella residualmixfaktorer och, om
inte annan data finns att tillga, utslappsfaktorer fran elnétet. For
platsbaserade berakningar anvands en genomsnittlig mix fran
landets energiproducenter.

| scope 3: For utgiftsbaserade utslappsberdkningar uppstroms
anvands EXIOBASE Multi-Regional Environmentally Extended Input
Output (EEIO) Model i tillatna kategorier. Baserat pa varje enskild
transaktion med en leverantor, kategorihemvist for aktuell produkt
eller tjdnst samt en regional EEIO-utslappsfaktor, berdknar Norma-
tive utslappen enligt modellen ‘fran vagga till grind’. For att berdkna
utslapp inom scope 3-kategorin ‘anvandning av salda produkter’,
gors en full inventering av alla salda produkter under rapporterings-
perioden, ursprungsland for installation samt en livscykelanalys av
produktens energikonsumtion.

66

Uprights plattform

Férklaring av Uprights modell och metod

Uprights kvantifieringsmodell ar baserad pa maskininlarning, 6ppen
kallkodsvetenskap och de produkter och tjanster som féretag pro-
ducerar och siljer. Med hjalp av NLP-tekniker (Natural Language
Processing) har modellen larts att forsta kausalitet i vetenskapliga
artiklar och sammanfatta vad vetenskapen vet om alla effekter som
produkterna och tjansterna har pa miljon, hilsa, samhallet och
kunskap. Eftersom alla féretag analyseras med samma metod blir
resultatet, en nettopaverkansprofil, jamforbar mellan alla olika
foretag.

Eftersom analysen ar baserad pa produkter och tjanster, defini-
eras effekterna i hog grad av vad ett foretag producerar och siljer,
snarare an hur (d.v.s. styrning och efterlevnad). Nettoeffekten
koncentrerar sig pa de vetenskapligt undersokta storsta effekterna
som ett foretags karnverksamhet har pa omvarlden. Den svarar pa
fragan: "Vad uppnar foretaget med de resurser det anvander? Hur
effektivt omvandlar de sina resurser till 6nskade resultat?” Pa grund
av detta ar nettoeffektprofilen en heltdckande bild av ett foretags
vardeskapande och kan tolkas som att den ger en helhetsbild av
vilka resurser ett féretag anvander och vad det uppnar genom att
anvanda dem. Analys av en nettoeffektprofil bor fokusera pa
formen - det vill siga de olika effekternas relativa styrkor och den
resulterande helhetsbilden.

Om Upright Project

Upright Project ar ett teknikféretag baserat i Helsingfors
(www.uprightproject.com). Dess uppdrag ar att skapa incitament
for foretag att optimera sin nettoeffekt. Upright producerar data
om foretagens overgripande nettoeffekt, med syftet att se bade de
negativa och de positiva effekterna pa samma gang och maojliggéra
smartare beslutsfattande for institutionella investerare, konsu-
menter och anstallda. Uprights dataerbjudande omfattar SFDR
PAl-indikatorer, EU-taxonomimatt och FN:s globala mal-matt for
onoterade och bdrsnoterade foretag. Upright-plattformens data-
universum ar +20 000 foretag, och kunderna inkluderar +200
organisationeri 15 lander.
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Medicover-aktien

Medicovers B-aktie (MCOV B) noterades pa Nasdaqg Stockholm den 23 maj 2017.

Borsvardet vid arets slut var 21,2 miljarder SEK.

Aktiekapital och struktur

Det totala aktiekapitalet i Medicover var 30,4 MEUR (30,4 MEUR).
Kvotvardet ar 0,2 EUR per aktie. | Medicover finns tre aktieslag:
77 374 876 A-aktier som har en rost vardera, samt 71 578 691
B-aktier och 2 981 628 C-aktier som har en tiondels rost vardera.
Totalt antal aktier uppgar till 151 935 195 och totalt antal réster
uppgar till 84 830 907,9.

Kursutveckling och handelsvolymer

Hogsta stangningskurs under aret var 352,50 SEK den 3 januari,
medan lagsta stangningskurs var 112,50 SEK den 27 september.
Hogsta betalkurs under aret var 371,00 SEK. Foéretagets borsvarde
var vid arets utgang 21,2 (56,2) miljarder SEK. Aktiekursen mins-
kade med 62,2 (+125,6) procent under aret. Den totala aktieom-
sattningen pa Nasdaq Stockholm uppgick till 4 591 669 021 SEK.
Med en genomsnittlig daglig handelsvolym pa 101 571 aktier.
Handeln pa Nasdag Stockholm utgjorde 40 procent av den totala
handeln.

Aktieagare och agarstruktur

Den 30 december 2022 hade Medicover 6 778 (7 233) aktieagare,
en minskning med 6,3 procent. Det utlandska dgandet uppgick till
25,6 procent av det totala aktiekapitalet (333 aktiedgare), och

20,9 procent av résterna. Finansiella och institutionella dgare inne-
hade 90,4 procent av aktiekapitalet och 91,5 procent av rosterna,
medan fysiska personer innehade 9,6 procent av aktiekapitalet och
8,5 procent av rosterna.

Varfor investera i Medicover?

e En arlig tillvaxttakt pa 20,3 procent sedan arsskiftet fore
borsnoteringen

o Mycket attraktiva marknader med stark tillvaxt

o Diversifierad affairsmodell som minskar risken

e Hogkvalitativa tjanster och 6kat fokus pa férebyggande
arbete, hdlsomedvetenhet och hélsosamt liv
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Utdelning

Enligt foretagets utdelningspolicy kan styrelsen godkanna en arlig
utdelning pa upp till 50 procent av nettoresultatet. Forslag till
utdelning ska ta hansyn till Medicovers langsiktiga utvecklings-
mojligheter och finansiella stéllning. A- och B-aktier ar utdelnings-
berattigade, men inte C-aktier. Ratt till utdelning beviljas de
personer som pa avstamningsdagen ar listade som aktiedgare i
aktieboken hos Euroclear Sweden AB. Styrelsen har foreslagit en
utdelning om 0,12 (0,12) EUR per aktie fér 2022, vilken &r villkorad
av godkdnnande pa arsstamman den 27 april 2023. Den féreslagna
utdelningen uppgar till 148 (17,5) procent av nettoresultatet, vilket
overstiger utdelningspolicyn.

Tyst period

Medicover tillampar tysta perioder med borjan 30 dagar fore
offentliggérandet av deldrsrapporter och helarsbokslut. Under
dessa tysta perioder anordnas inga investerar-, analytiker- eller
presstraffar.

Langfristiga prestationsbaserade aktieprogram

Arsstamman 2022, 2021, 2020, 2019, 2018 och den extra bolags-
stdmman 2017 beslutade att anta langsiktiga prestationsbaserade
aktieprogram riktade till nyckelpersoner. Féljande tabell samman-
fattar programmens huvudegenskaper. Ytterligare upplysningar
lamnas i not 33.

e Skapar betydande varde for manniskor och samhalle genom
positiva halsoeffekter

o Okad forekomst av livsstilssjukdomar och en aldrande befolk-
ning leder till 6kad efterfragan pa vara tjanster
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Plan 2022 Plan 2021 Plan 2020 Plan 2019 Plan 2018 Plan 2017
Godkannandedatum, arsstimma 27 april 2022 29 april 2021 30 april 2020 3 maj 2019 26 april 2018 31 mars 2017
Maximalt antal aktier som kan tilldelas 1286 000 1197 600 1112000 1060 000 1004 000 938000
% av totalt antal aktier 0,85 0,79 0,73 0,70 0,66 0,62
% av rosterna 0,15 0,14 0,13 0,12 0,12 0,11
Antal anstéllda som erbjudits delta 91 73 58 53 50 45
Initialt antal deltagare 77 67 54 46 43 32
Uppskattat antal B-aktier som ska tilldelas, med férbehall
for eventuell omrakning 1090 080 1034 442 876129 765616 693316
i procent av det totala antalet aktier 0,72 0,68 0,58 0,50 0,46
i procent av résterna 0,13 0,12 0,10 0,09 0,08
Antal deltagare vid arets slut 2022 75 67 50 38 29
Intjanandedatum 27 april 2022
Antal tilldelade B-aktier 596 664
Antal B-aktier som tilldelats for utdelningskompensation 6352
Totalt antal tilldelade B-aktier 603016
% av totalt antal aktier 0,40
% av rosterna 0,07
Antal deltagare vid intjanande 22

Antal aktier Kapital, % Roster, %
A-aktier 77 374876 50,9 91,2
B-aktier 71578 691 47,1 84
C-aktier) 2981628 2,0 0,4
Summa 151935195 100,0 100,0
1) Innehas av Medicover
Kalla: Euroclear Sweden AB, 31 december 2022
Antal % av

aktiedgare aktiedgarna Kapital, % Roster, %
Enskilda aktiedgare 6269 92,5% 9,6% 8,5%
- varav med hemvist i Sverige 6213 91,7 % 9.5% 8,5%
Institutionella aktiedgare 509 7,.5% 90,4 % 91,5%
- varav med hemvist i Sverige 232 34 % 64,9 % 70,6 %
Summa 6778 100,0 % 100,0 % 100,0 %
- varav med hemvist i Sverige 6445 95,1% 74,4 % 79.1%
Kalla: Euroclear Sweden AB, 31 december 2022

Antal % av

Antal aktier aktiedgare aktiedgarna Kapital, % Roster, %
1-500 5821 85,9 0,3% 0,05%
501-1000 332 4.9 0,2% 0,03%
1001-5000 319 47 0,5% 0,10 %
5001-10000 84 1,2 0,4 % 0,09 %
10001-50000 107 1,6 15% 0,35%
50 001-100 000 29 0,4 14 % 0,44 %
100001~ 86 1,3 95,7 % 98,94 %
Summa 6778 100,0 100,0 100,00
Kalla: Euroclear Sweden AB, 31 december 2022
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AKTIEHANDEL PA OLIKA MARKNADSPLATSER AKTIEKAPITAL PER LAND

@® Cboe 48 % @® Sverige 74 %

® Nasdaq Stockholm 40 % ® Schweiz 8%

® London SEOTC 4% ® USA 5%

® Aquis Exchange 2% ® Lichtenstein 4%

® Turqoise 2% ® Luxemburg 4%

Ovriga 4% Ovriga 5%

Kalla: Bloomberg, 1 januari - 31 december 2022 Kalla: Euroclear Sweden AB, 31 december 2022
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A-aktier B-aktier C-aktier Summa aktier Kapital, % Roster, %
Celox Holding AB 47 157 365 47 157 365 31,0 55,6
Christina af Jochnick med famil;j 18880915 238210 19119125 12,6 22,3
Robert af Jochnick med familj?) 9909 861 4045 884 13955745 9,2 12,2
Fjarde AP-Fonden 13540921 13540921 8,9 1,6
AMF Aktier och Fonder 7750046 7 750046 51 0,9
Lannebo Fonder 2354792 2354792 1,6 0,3
Enter Fonder 2350468 2350468 1,5 0,3
Vanguard 1967291 1967291 1,3 0,2
Fredrik Radgmark 1845751 1845751 1,2 0,2
SEB Investment Management 1812466 1812466 1,2 0,2
Mertzig Equity Fund Sweden 1810000 1810000 1,2 0,2
Norges Bank 1669 187 1669 187 1,1 0,2
Worldwide Asset Management 1456090 1456 090 1,0 0,2
ING Luxembourg SA 1378007 1378007 0,9 0,2
Handelsbanken Fonder AB 1333798 1333798 0,9 0,2
Ovriga 1426735 28025780 2981628 32434143 21,3 52
Summa 77 374876 71578 691 2981628 151935195 100,0 100,0
Varav aktier som innehas av Medicover 2981628
1) Inklusive NG Invest Beta AB. Killa: Vantage by Euroclear Sweden AB, 31 december 2022.

Antal aktier Aktiekapital
Forandringav ~ Forandringav ~ Forandringav  Antal aktier efter
Datum Handelse antalet A-aktier antalet B-aktier antalet C-aktier transaktionen Forandring, EUR Summa, EUR
2016/08/22 Bolagsbildning 6500 6500 6500 6500
2017/01/02  Apportemission 17 539 222 1873923 19419 645 19413145 19419 645
2017/01/02 Minskning av aktiekapitalet -6 500 19413 145 -6 500 19413 145
2017/03/10  Aktiesplit (5:1) 70156 888 7495 692 97 065725 19413145
2017/03/30  Apportemission 6970 97072 695 1394 19414 539
Nyemission av aktier i samband med

2017/05/22  erbjudandet 36262500 133335195 7252500 26 667 039
2017 Konverteringar?) -6 347 949 6347 949 133335195 26 667039
2018/10/31  Aktieemission 2400000 135735195 480000 27 147 039
2018 Konverteringar?) -2143 365 2143 365 135735195 27 147 039
2019 Konverteringar? -433 365 433 365 135735195 27 147 039
2020/06/30  Aktieemission 15 000 000 150735195 3000 000 30147039
2020 Konverteringar? -219 550 219 550 150735195 30147039
2020 Konvertering? 15356 -15356 150735195 30147039
2021/11/03  Aktieemission 1200 000 151935195 240000 30387039
2021 Konverteringar? -982 605 982 605 151935195 30387039
2022 Konverteringarl) -194 400 194 400 151935195 30387039
2022 Konvertering? 603016 -603016 151935195 30387039
1) Konvertering av A-aktier till B-aktier.
2) Konvertering av C-aktier till B-aktier.
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och vd for Medicover AB (publ) avger harmed arsredovisning och koncernredovisning

for rakenskapsaret 2022.

Verksamhet

Medicover ar ett vard- och diagnostikféretag med verksamhet
framst i Polen, Tyskland, Rumanien, Indien, Ukraina och andra
mindre marknader i Central- och Osteuropa savil som i de nordiska
landerna.

Affdrsidé

Medicover erbjuder ett brett sortiment av vard- och diagnostik-
tjanster av hog kvalitet genom ett omfattande natverk av sjukhus,
kliniker, blodprovscentraler och laboratorier. Koncernens verk-
samhet bedrivs i de tva divisionerna Diagnostic Services och
Healthcare Services.

Verksamhet och organisation

Marknad

Medicovers tjanster kan delas in i tva huvudkategorier utifran hur
betalningarna ar kopplade till de levererade tjansterna: Kontant-
betald vard (FFS), dar respektive tjanst betalas kontant av kunden
och férbetald vard, som dr abonnemangsbaserade hélsovardsplaner
som betalas av arbetsgivaren eller férbetalda planer. Hela 79
procent av koncernens intakter 2022 kommer fran privatfinan-
siering, vilket speglar foretagets ldga beroende av offentlig
finansiering. Koncernen har en stark stallning i Polen och Tyskland,
dessa tva marknader svarar for 64 procent av koncernens netto-
omsattning.

Diagnostic Services

Diagnostic Services erbjuder ett brett utbud av diagnostiska labora-
torietester inom alla stérre kliniska specialiteter. Divisionen svarade
for 40 procent av koncernens nettoomsattning. Privatfinansiering
uppgar till 66 procent och resterande 34 procent ar offentlig
finansiering, varav den tyska marknaden svarade fér 31 procent.

NETTOOMSATTNING PER BETALARE

@ Offentlig finansiering 21 %

® Forbetald vard 20%
® FFS 59 %
— Privat 79 %
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Healthcare Services

Erbjuder tjanster, som stracker sig fran primarvard till specialiserad
6ppen- och slutenvard, men dven prevention, sport och valbefin-
nande. Divisionen genererade 60 procent av koncernens intakter.
32 procent av Healthcare Services totala nettoomsattning genere-
rades av Medicovers integrerade vardmodell, som huvudsakligen ar
en arbetsgivarfinansierad sjukforsdkringsférman fér anstallda
(abonnemang/sjukforsakring). 55 procent av divisionens netto-
omsattning genererades genom den starka och vaxande kontant-
betalda varden och andra tjanster, och resterande 13 procent fran
offentligt finansierade kallor.

Visentliga hindelser under rikenskapsaret

Koncernen har investerat cirka 370 MEUR (190 MEUR) i organisk
och férvarvsbaserad expansion. De storsta forvarven var NIPD
Genetics - ett specialiserat genetikfoéretag pa Cypern - och CDT
Medicus - en ledande regional leverantér av medicinska tjanster i
sydvastra Polen samt ett flertal gymkedjor i Polen. Férutom CDT
Medicus har Healthcare Services expanderat till den tyska den-
talmarknaden, 6kat antalet sjukhus i Indien, Rumanien och Polen
samt dven utokat optik- och dentalverksamheten i Polen.
Diagnostic Services har vid sidan av férvarvet av NIPD utokat sin
laboratorieverksamhet i Polen, Bosnien-Hercegovina och Grekland
samt kliniska prévningar i Polen.

Verksamheten har paverkats negativt av det pagaende kriget i
Ukraina. Nettoomsattningen i Ukraina uppgick till 55,1 MEUR
(117,4 MEUR) och EBITDA var 8,0 MEUR (28,4 MEUR). Kriget hade
dessutom en negativ paverkan pa andra affarsenheter, vilket ledde
till en beréknad EBITDA-minskning pa 1,2 MEUR. Under aret har
koncernen redovisat en nedskrivning pa -4,9 MEUR f6r skadade
och forstorda tillgangar samt tillgangar som koncernen forlorat
kontrollen 6ver i ockuperade omraden i Ukraina.

NETTOOMSATTNING PER LAND

@® Polen 43%
® Tyskland 21%
@ Ruminien 12%
® Indien 11%
® Ukraina 4%

Ovriga 9%
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Handelser efter rikenskapsaret

Forsaljningen av koncernens verksamhet i Belarus slutférdes i
februari 2023. Forsaljningspriset for Medicovers andelar i Synevo
FLLC och Nedvizhimost Vostok LLC uppgick till 14,6 MEUR netto
efter transaktionskostnader. Nettoomsattningen uppgick till

20,5 MEUR for 2022.

Finansiell 6versikt

Nettoomsdttning

Koncernens nettoomsattning uppgick till 1 510,2 MEUR

(1 377,4 MEUR), en 6kning med 9,6 procent. Den organiska tillvax-
tenvar 1,9 procent och exklusive nettoomsattningen fran Ukraina
och covid-19 uppgick den till starka 18,3 procent. Tillvaxten har
fortsatt och till detta bidrar investeringar och ny kapacitet. Efter-
fragan ar robust med starka arbetsmarknader som driver efterfragan
pa vard. Férvarvad nettoomsattning uppgick till 120,14 MEUR.
Valutakursforandringar hade en negativ paverkan om 1,0 procent
dér en starkare indisk rupie kompenserade for en svagare polsk zloty
och ukrainsk hryvnia.

NETTOOMSATTNING

MEUR

1600

@® Underliggande

® Covid-19

® Ukraina exkl. Covid-19
® Forvarvat

20212022 20212022 20212022
Koncernen  Diagnostic Healthcare
Services Services

NETTOOMSATTNINGSTILLVAXT 2022
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Diagnostic Services

Nettoomsittningen uppgick till 612,5 MEUR (686,8 MEUR), en
minskning med 10,8 procent, organisk tillvaxt var -12,7 procent.
Nettoomsattningen fran covid-19-tjanster uppgick till 106,3 MEUR
(179,4 MEUR). Nettoomsattningen i Ukraina uppgick till 48,4 MEUR
(109,5 MEUR). Den organiska tillvaxten exklusive Ukraina och
covid-19-tjanster uppgick till 5,2 procent. Volymen laboratorie-
tester var 119,3 miljoner (133,4 miljoner) varav covid-19-testerna
utgjorde 5,2 miljoner (7,0 miljoner). Férvarvad nettoomséattning
uppgick till 18,4 MEUR. Valutakursférandringar hade en negativ
paverkan om 0,8 procent, huvudsakligen med svagare polsk zloty
och ukrainsk hryvnia.

Healthcare Services

Nettoomsattningen 6kade till 917,14 MEUR (711,6 MEUR), en
o6kning med 28,9 procent, organisk tillvaxt var 15,8 procent. Den
organiska tillvaxten exklusive covid-19-tjanster 6kade mycket
starkt med 25,7 procent, lyft av den snabba tillvaxten inom
Medicover Hospitals India. Antalet medlemmar i den integrerade
vardmodellen 6kade med 11,8 procent till 1 672 000 (1 495 000).
Forvarvad nettoomsattning uppgick till 101,7 MEUR. Valutakurs-
forandringar hade en negativ paverkan pa 1,2 procent, daren
starkare indisk rupie kompenserade for en svagare polsk zloty.

Rorelseresultat och EBITDA

Roérelseresultatet var 55,5 MEUR (159,4 MEUR), paverkat av kriget
i Ukraina och en relaterad nedskrivning pa 4,9 MEUR, hog inflation
pa huvudmarknaderna och 6kade kostnader fér medicinska tjans-
ter, lagre bidrag fran covid-19-tjanster och flera projekt i utveck-
lingsfas och nydppnade verksamheter. Koncernens kostnader for
aktierelaterade ersattningar som regleras med eget kapital uppgick
till -9,6 MEUR (-6,9 MEUR). Férvarvsrelaterade kostnader uppgick
till -7,2 MEUR (-3,2 MEUR). Kostnader for medicinska tjanster
uppgick till -1 174,6 MEUR (-982,4 MEUR), vilket var 77,8 procent
av nettoomsattningen. Distributions- forsaljnings- och marknads-
foringskostnaderna 6kade med 8,4 MEUR till -66,5 MEUR

Nettoomsattning Organisk Tillvaxt genom Valuta- Summa Nettoomsattning
Tillvixtkomponenter (MEUR) 2021 tillvaxt foérvarv effekter tillvaxt 2022
Medicover 13774 26,6 120,1 -13,9 132,8 1510,2
% av nettoomsdittningen 1,9% 8,7% -1,0% 9,6% 9,6%
Diagnostic Services?) 686,8 -87,3 18,4 -54 -74,3 612,5
% av nettoomsdttningen -12,7 % 2,7% -0,8% -10,8 % -10,8 %
Healthcare Services?) 711,6 112,3 101,7 -8,5 205,5 9171
% av nettoomsdttningen 15,8% 14,3% -1,2% 28,9 % 28,9 %
1) Inklusive koncernintern nettoomsittning med 18,5 MEUR 2022 (20,2 MEUR).
2) Inklusive koncernintern nettoomsittning med 1,1 MEUR 2022 (1,1 MEUR).
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(-58,1 MEUR). Administrationskostnaderna 6kade med 36,1 MEUR
till -213,6 MEUR (-177,5 MEUR).

EBITDA uppgick till 217,4 MEUR (270,4 MEUR) och EBITDA-
marginalen var 14,4 procent (19,6 procent). Justerad EBITDA
uppgick till 234,2 MEUR (280,5 MEUR), marginalen var
15,5 procent (20,4 procent).

Justerad EBITDAaL minskade till 148,0 MEUR (220,9 MEUR),
marginalen var 9,8 procent (16,0 procent).

Finansnetto

Finansnettot uppgick till -32,7 MEUR (-17,3 MEUR). -34,5 MEUR
(-20,1 MEUR) avsag rantekostnader hanforliga till koncernens lan,
kontraktsavgifter och 6vriga diskonterade skulder. -22,1 MEUR
(-14,0 MEUR) av rantekostnaden avsag leasingskulder. Rantekost-
nader for leasingskulder har 6kat till féljd av att koncernen avsevart
utokat sin kapacitet och sina anlaggningar, inklusive sina lokaler.
Valutakursforluster uppgick till -3,3 MEUR (1,8 MEUR), varav

-2,3 MEUR (0,2 MEUR) avsag eurodenominerade leasingskulder

i huvudsak hanforligt till Polen. Dessutom innehaller 6vriga finan-
siella intdkter/(kostnader) en vinst pa 2,4 MEUR (=) hanforlig till
aterbetalning av ett [an i fortid.

Arets resultat

Resultatet fore skatt minskade till 19,8 MEUR (143,8 MEUR). Skatt
uppgick till -5,8 MEUR (-37,2 MEUR), med en effektiv skattesats pa
29,3 procent (25,8 procent). Okningen forklaras framst av att det
finns en stérre andel projekt i utvecklingsfas/tidigt skede med till-
hoérande forluster dar uppskjuten skattefordran inte har redovisats.
Ovriga intakter och kostnader pa -3,2 MEUR omfattade huvudsak-
ligen en vinst om 4,4 MEUR hanférlig till omvarderingen av investe-
ringen i NIPD och férluster om -6,3 MEUR avseende rantefonder.
Arets resultat uppgick till 14,0 MEUR (106,6 MEUR).

Kassafléde frdn den I6pande verksamheten

Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére forandringar i
rérelsekapital uppgick till 210,1 MEUR (257,6 MEUR), vilket utgor
96,7 procent av EBITDA (95,3 procent). Rorelsekapitalet 6kade
med 39,9 MEUR (6kning om 40,9 MEUR). Betald skatt uppgick till
19,1 MEUR (18,3 MEUR). Nettokassaflodet fran den I6pande verk-
samheten uppgick till 170,2 MEUR (216,7 MEUR).

Kassafléde frdn investeringsverksamheten

Kassaflode fran investeringsverksamheten uppgick till 184,8 MEUR
(333,6 MEUR). Forvarv avimmateriella tillgdngar och materiella
anlaggningstillgdngar uppgick till 140,6 MEUR (102,2 MEUR).
Kassaflodet fran forvarv av dotterforetag uppgick till 229,14 MEUR
(87,5 MEUR) och avsag forvarv genomforda under aret och
betalningar for tidigare genomférda transaktioner. Ersattning vid
avyttring av kortfristiga placeringar uppgick till 186,4 MEUR

(40,3 MEUR).
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Kassafléde frdn finansieringsverksamheten

Forvarv avinnehav utan bestammande inflytande uppgick till

7,7 MEUR och avsag framst ett sjukhus i Indien och en laboratorie-
verksamhet i Serbien. Upptagna nettolan uppgick till 89,4 MEUR
(239,0 MEUR). Amortering av leasingskulder uppgick till

50,6 MEUR (38,5 MEUR). Betald ranta uppgick till 32,4 MEUR
(19,7 MEUR), varav 22,1 MEUR (14,0 MEUR) avsag leasingskulder.
Under aret utgick utdelning till aktiedgare om 17,8 MEUR

(10,4 MEUR). Nettokassaflodet fran finansieringsverksamheten
uppgick till -24,3 MEUR (164,1 MEUR).

Finansiell stdllning

Koncernens eget kapital uppgick per den 31 december 2022 till
510,8 MEUR (562,1 MEUR). Minskningen inkluderade en negativ
forandring i omrakningsreserver om 19,9 MEUR, framst till foljd av
svagare polsk zloty, indisk rupie och ukrainsk hryvnia. Summa eget
kapital hanforligt till moderbolagets dgare inkluderar en negativ
forandring av verkligt varde om 18,1 MEUR avseende likviditets-
atagandet for séljoptioner till innehav utan bestimmande infly-
tande samt en post om 11,9 MEUR hanférlig till forvarv avinnehav
utan bestaimmande inflytande i verksamheter i framst Indien och
Serbien.

Koncernens lan uppgick till 515,7 MEUR (418,2 MEUR) och
leasingskulder till 424,3 MEUR (345,9 MEUR). Lan till fast ranta
uppgick till 235,5 MEUR (135,5 MEUR), ej rantebarande lan (upp-
skjuten kdpeskilling/skuld for villkorad képeskilling) uppgick till
36,0 MEUR (26,6 MEUR) och resterande var lan till rorlig ranta.
Leasingskulderna 6kade med 78,4 MEUR, varav 74,7 procent ar
hanforligt till forvary, framfor allt i Polen, Rumanien, Tyskland och
Indien. Resterande 6kning férklaras av ett 6kat antal hyresavtal
pa samma marknader. Summa finansiella skulder uppgick till
940,0 MEUR (764,1 MEUR).

Vid arets utgang uppgick koncernens féretagscertifikatsprogram
till 13,4 MEUR (19,5 MEUR). Laneramen for foretagscertifikatspro-
grammen uppgar till 2 miljarder SEK med mojligheter att emittera i
bade svenska kronor och euro. Finansiell nettoskuld uppgick till
890,9 MEUR (489,3 MEUR).

Vid arets utgang hade koncernen outnyttjade sdkrade kreditfacili-
teter pa 214,2 MEUR samt likvida medel och kortfristiga placeringar
pa 49,1 MEUR, totalt 263,3 MEUR (504,8 MEUR).

Finansiell 5-drséversikt

For en finansiell 5-arséversikt av koncernens resultatréakning,
rapport éver finansiell stallning, kassaflodesanalys och finansiella
nyckeltal, se sidorna 151 och 152.

Aktiekapital

Aktiekapitalet uppgick till 30,4 MEUR (30,4 MEUR) per den
31 december 2022 och bestod av 151 935 195 aktier uppdelade pa

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022



Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022

77 374 876 A-aktier, 71 578 691 B-aktier och 2 981 628 C-aktier.
Samtliga C-aktier innehas for att sdkerstalla leverans av aktier till
deltagare i de langfristiga prestationsbaserade aktieprogrammen.

Kvotvardet var 0,2 EUR per aktie. Varje A-aktie har en rost. Varje
B- och C-aktie har en tiondels rost. Medicovers B-aktie noterades
pa Nasdaq Stockholm i maj 2017.

Den femariga intjanandeperioden for ett av koncernens aktie-
relaterade prestationsprogram, Planen 2017, avslutades under
aret. Prestationsvillkoren uppnaddes till fullo och 603 016 C-aktier
konverterades till B-aktier och delades ut till deltagarna.

Den storsta aktiedgaren Celox Holding AB:s innehav uppgick till
47 157 365 aktier, med 31,0 procent av kapitalet och 55,6 procent
av rosterna. Christina af Jochnick med familj dgde 19 119 125
aktier med 22,3 procent av rosterna. Robert af Jochnick med familj
agde 13 995 745 aktier med 12,2 procent av rosterna.

Medarbetare

Medicovers resultat, tillvaxt och varumarke ar beroende av dess
formaga att bygga en stark och sund foéretagskultur och att kunna
leda och engagera sina medarbetare. Ytterligare upplysningar om
Medicovers medarbetare finns i avsnitt "Medarbetare och part-
ners”. Per den 31 december 2022 hade Medicover 44 707 medar-
betare, varav 72 procent kvinnor och 28 procent man. Medelantal
heltidsmedarbetare for aret var 28 220. Inom kategorin chefer
och 6vriga i ledande positioner var 59 procent kvinnor och

41 procent man.

Hallbarhetsrapport
Medicover AB har uppréttat en hallbarhetsrapport enligt ars-
redovisningslagen. Rapporten innehaller vasentlig information om
koncernens arbete och ataganden inom hallbarhet: miljo, sociala
forhallanden, personal, respekt for manskliga rattigheter och
korruptionsbekampning.

Den lagstadgade hallbarhetsrapporten finns pa féljande sidor:
o Affarsmodell: 12-15
e Risk och riskhantering: 78-86
e Hallbarhet: 36-63, 66
e EU:s taxonomiférordning: 64-65

Medicovers uppférandekod ar grunden for foretagets hallbarhets-
arbete, den ger vagledning till verksamheten och utgor ett stdd vid
beslutsfattande. Uppférandekoden ar baserad pa FN:s Global
Compact och speglar foretagets vasentliga hallbarhetsaspekter.
Medicovers andra hallbarhetsrelaterade styrdokument &r
Medicovers uppforandekod for leverantorer, Medicovers miljo-
och klimatpolicy, Medicovers visselblasarpolicy och Medicovers
antikorruptionspolicy.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrappor-
ten finns pa sidan 150.
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Ersattning till styrelsens ledaméter

Arvoden och annan ersattning till styrelsens ledamoter beslutas av
arsstamman. Den 27 april 2022 beslutade arsstdmman om ersatt-
ning till samtliga av arsstimman utsedda ledaméter intill slutet av
nasta arsstamma, med beaktande av ledaméternas uppgifter och
utskottsuppdrag. Ytterligare upplysningar lamnas i not 32.

Styrelsens forslag till riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare

Styrelsen foreslar att arsstamman beslutar anta riktlinjer for ersatt-
ning till ledande befattningshavare, i allt vasentligt oférandrade,
enligt féljande.

Dessa riktlinjer omfattar foretagets koncernledning. Riktlinjerna
ska tillampas pa ersattningar som avtalas, och féréandringar som
gors i redan avtalade ersattningar, efter det att riktlinjerna antagits
av arsstamman 2023. Betraffande anstallningsférhallanden som
lyder under andra regler an svenska far vederbdorliga anpassningar
ske for att f6lja tvingande sadana regler eller fast lokal praxis, varvid
dessa riktlinjers 6vergripande andamal sa langt mojligt ska tillgodo-
ses. Riktlinjerna omfattar inte ersattningar som beslutas av bolags-
stamman.

Riktlinjernas frdmjande av foretagets affdrsstrategi, ldngsiktiga
intressen och hdllbarhet
For information om féretagets affarsstrategi, se avsnitt "Strategi”.

En framgangsrik implementering av Medicovers affarsstrategi
och tillvaratagandet av langsiktiga intressen, inklusive dess hallbar-
het, forutsatter att koncernen kan rekrytera och behalla kvalifice-
rade medarbetare. For detta kravs att foretaget kan erbjuda
konkurrenskraftig ersattning. Dessa riktlinjer mojliggor att ledande
befattningshavare kan erbjudas en konkurrenskraftig total-
ersattning.

Koncernen har inrattat langsiktiga aktierelaterade incitaments-
program. De har beslutats av bolagsstdmman och omfattas darfér
inte av dessa riktlinjer. Av samma skal omfattas inte heller det lang-
siktiga aktierelaterade incitamentsprogram som styrelsen féreslagit
att drsstimman 2023 ska anta. Det foreslagna programmet liknar
befintliga program men det har ytterligare ett prestationskrav avse-
ende avkastning pa investerat kapital. Programmen omfattar bl.a.
foretagets koncernledning. De prestationskrav som anvands for att
beddma utfallet av programmen har en koppling till affarsstrategin
och darmed till foretagets langsiktiga vardeskapande, inklusive
dess hallbarhet. Det féreslagna programmet innefattar tillvaxt matt
som EBITDA respektive genomsnittlig avkastning pa investerat
kapital 6ver en femarsperiod. Programmen uppstéller vidare krav
pa egen investering och viss flerarig innehavstid.

Rorlig kontantersattning som omfattas av riktlinjerna ska syfta till
att framja foretagets affarsstrategi och langsiktiga intressen, inklu-
sive dess hallbarhet.
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Formerna av ersdttning

Ersattningen ska vara marknadsmassig och far besta av féljande
komponenter: fast kontantlon, rorlig kontantersattning, pensions-
formaner och andra férmaner. Bolagsstamman kan darutéver och
oberoende av riktlinjerna besluta om exempelvis aktie- och aktie-
kursrelaterade ersattningar.

Uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rorlig kontantersattning
ska kunna métas under en period om ett ar. Den rorliga kontanter-
sattningen far uppga till hogst 75 procent av den fasta arliga
kontantlonen. Ytterligare kontant rérlig ersattning kan utga vid
extraordindra omstandigheter, férutsatt att sddana extraordinara
arrangemang ar tidsbegransade och endast gors pa individniva,
antingen i syfte att rekrytera eller behalla befattningshavare, eller
som ersattning for extraordindra arbetsinsatser utéver personens
ordinarie arbetsuppgifter. Sddan ersattning far inte 6verstiga ett
belopp motsvarande 100 procent av den fasta arliga kontantlonen
samt ej utges mer an en gang per ar och perindivid. Beslut om
sadan ersattning ska fattas av styrelsen pa forslag av ersattnings-
utskottet.

For vd ska pensionsféormaner, innefattande sjukforsakring, vara
premiebestamda. Rorlig kontantersattning ska vara pensionsgrun-
dande. Pensionspremierna fér premiebestdmd pension ska uppga
till hogst 20 procent av den fasta arliga kontantlonen. For 6vriga
ledande befattningshavare ska pensionsféormaner, innefattande
sjukforsakring, vara premiebestdmda om inte befattningshavaren
omfattas av férmansbestamd pension enligt tvingande kollektiv-
avtalsbestammelser. Rorlig kontantersattning ska vara pensions-
grundande i den man det féljer av tvingande kollektivavtals-
bestammelser som ar tillampliga pa befattningshavaren.
Pensionspremierna for premiebestamd pension ska uppga till
hogst 20 procent av den fasta arliga kontantlénen.

Andra formaner far innefatta bl.a. livforsédkring, sjukvardsforsak-
ring och bilférman. Sddana férmaner far sasmmanlagt uppga till
hogst 10 procent av den fasta arliga kontantlénen.

Betraffande anstallningsférhallanden som lyder under andra
regler an svenska far, savitt avser pensionsféormaner och andra for-
maner, vederbdrliga anpassningar ske for att félja tvingande sadana
regler eller fast lokal praxis, varvid dessa riktlinjers évergripande
andamal sa langt mojligt ska tillgodoses. For befattningshavare vilka
ar stationerade i annat land an sitt hemland far ytterligare ersatt-
ning och andra férmaner utga i skélig omfattning med beaktande av
de sarskilda omstandigheter som &r férknippade med sadan
utlandsstationering, varvid dessa riktlinjers 6évergripande dndamal
sa langt mojligt ska tillgodoses. Sddana formaner far sammanlagt
uppga till hdgst 75 procent av den fasta arliga kontantlénen.
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Upphdérande av anstidllning

Vid en anstéllnings upphorande far uppséagningstiden vara hogst
tolv manader. Fast kontantlon under uppsagningstiden och
avgangsvederlag far ssmmantaget inte 6verstiga ett belopp mot-
svarande den fasta kontantlonen for tva ar for vd och ett ar for
ovriga ledande befattningshavare. Vid uppsagning fran befattnings-
havarens sida far uppsagningstiden vara hogst tolv manader, utan
ratt till avgangsvederlag.

Darutdver kan ersattning for eventuellt tagande om konkur-
rensbegransning utga. Sadan ersattning ska kompensera for even-
tuellt inkomstbortfall och ska endast utga i den utstrackning som
den tidigare befattningshavaren saknar ratt till avgangsvederlag.
Ersattningen ska baseras pa den fasta kontantlénen vid tidpunkten
for uppsagningen och utga under den tid som atagandet om kon-
kurrensbegransning géller, vilket ska vara hogst 24 manader efter
anstéllningens upphorande.

Kriterier for rorlig kontantersdttning

Den rorliga kontantersattningen ska vara kopplad till forutbe-
stdmda och matbara kriterier som kan vara finansiella eller icke-
finansiella. De kan ocksé utgoras av individanpassade, kvantitativa
eller kvalitativa mal. Kriterierna ska vara utformade sa att de framjar
Medicovers affédrsstrategi och langsiktiga intressen, inklusive dess
hallbarhet, genom att exempelvis ha en koppling till affarsstrategin
eller framja befattningshavarens langsiktiga utveckling.

Nar matperioden for uppfyllelse av kriterier for utbetalning av
rorlig kontantersattning avslutats, ska beddémas/faststallas i vilken
utstrackning kriterierna uppfyllts. Ersattningsutskottet ansvarar for
bedémningen savitt det avser rorlig kontantersattning till verkstal-
lande direktoren. Savitt det avser rérlig kontantersattning till Gvriga
befattningshavare ansvarar verkstallande direktéren for bedom-
ningen. Savitt avser finansiella mal ska bedémningen baseras pa
den av foretaget senast offentliggjorda finansiella informationen.

Lon och anstdillningsvillkor for anstdllda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattningsriktlinjer
har 16n och anstallningsvillkor for féretagets anstallda beaktats
genom att uppgifter om anstélldas totalersattning, ersattningens
komponenter samt ersattningens 6kning och 6kningstakt over tid
har utgjort en del av ersattningsutskottets och styrelsens besluts-
underlag vid utvarderingen av skaligheten av riktlinjerna och de
begransningar som foljer av dessa.

Beslutsprocessen for att faststdilla, se 6ver och genomfora riktlinjerna
Styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott. | utskottets uppgifter
ingar att bereda styrelsens beslut om forslag till riktlinjer for ersatt-
ning till ledande befattningshavare. Styrelsen ska uppratta forslag
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till nya riktlinjer atminstone vart fjarde ar och lagga fram férslaget
for beslut vid arsstamman. Riktlinjerna ska gélla till dess att nya rikt-
linjer antagits av bolagsstamman. Ersattningsutskottet ska dven
folja och utvérdera program for rorliga ersattningar for foretagsled-
ningen, tillampningen av riktlinjer for ersattning till ledande befatt-
ningshavare samt gallande ersattningsstrukturer och ersattnings-
nivaer i foretaget. Ersattningsutskottets ledamoter ar oberoende

i forhallande till foretaget och foretagsledningen. Vid styrelsens
behandling av och beslut i ersattningsrelaterade fragor narvarar
inte vd eller andra personer i koncernledningen i den man de berérs
av fradgorna.

Frdngdende avriktlinjerna
Styrelsen far besluta att tillfalligt franga riktlinjerna helt eller delvis,
om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det och ett avsteg ar
nddvandigt for att tillgodose foretagets langsiktiga intressen, inklu-
sive dess hallbarhet, eller for att sdkerstélla foretagets ekonomiska
barkraft.

Som angivits ovan ingar det i ersattningsutskottets uppgifter att
forbereda styrelsens beslut i ersattningsfragor. Detta géller dven
alla beslut om att avvika fran riktlinjerna.

Forskning och utveckling

Medicover har under manga ar utvecklat sina egna IT-system for att
stddja den medicinska affarsverksamheten samt for att férbattra
effektiviteten och sdkerheten. Detta har lett till hgre kundndjdhet
och lojalitet. Systemen utvecklas av Medicovers erfarna program-
utvecklingsteam. Dessutom utvecklar koncernen I6sningar for
genetiska in vitro-tester. Under 2022 har 18,0 MEUR (4,9 MEUR)
avseende utgifter for utveckling redovisats som immateriella till-
gangar. Medicover utvecklar nya laboratorietester och protokoll for
laboratorietester, saval som nya metoder for att tillhandahalla med-
icinska tjanster med starkt fokus pa digital vard. Alla sadana utgifter
for utvecklingen har kostnadsforts i den period de uppkommit.

Moderbolaget

Moderbolagets verksamhet bestar framst av foretagsledning och
funktioner inom holdingbolaget. Nettoomsattningen for 2022
uppgick till 0,7 MEUR (0,7 MEUR). Arets resultat uppgick till

-4,2 MEUR (2,0 MEUR). Koncernens eget kapital uppgick till
596,9 MEUR (609,9 MEUR) den 31 december 2022.

Utdelningspolicy

Enligt foretagets utdelningspolicy kan styrelsen godkanna en arlig
utdelning pa upp till 50 procent av nettoresultatet. Forslag till
utdelning ska ta hansyn till Medicovers langsiktiga utvecklings-
mojligheter och finansiella stallning.
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Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar arsstamman att besluta om en utdelning pa

0,12 EUR per aktie for rakenskapsaret 2022. Beslutet ar villkorat av
aktiedgarnas godkannande pa arsstamman den 27 april.

Den foéreslagna utdelningen motsvarar 148 procent av arets
resultat, vilket éverstiger utdelningspolicyn och uppgar till totalt
17,9 MEUR. Styrelsen beddmer att féretagets finansiella stallning
och framtida utveckling stédjer att behalla samma utdelning som
foregaende ar. Om forslaget godkanns ar planerad avstamningsdag
for aktieutdelning den 2 maj, och utdelningen forvéntas att utbeta-
las av Euroclear den 9 maj. Ytterligare upplysningar finns i not M13.
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Risk och riskhantering

Ett foretag med global verksamhet som Medicover, ar utsatt for risker
forknippade med verksamheten i de lander och omraden dar féretaget
ar verksamt. Dessa risker kan paverka foretagets verksamhet, resultat
och finansiella stallning. Genom att hantera riskerna kan koncernen
genomfora sin strategi, uppratthalla sitt anseende vad galler etik, na
sina finansiella mal och sakerstalla kontinuerlig utveckling och

l6nsamhet pa lang sikt.

Medicovers ramverk for riskhantering omfattar processer och
forfaranden for bolagsstyrning samt en robust riskhanteringsprocess.
Syftet ar att sdkerstalla en grundlig och konsekvent riskhantering som
ar integrerad i beslutsprocessen inom hela koncernen.

RISKHANTERINGSPROCESS

Riskhanteringsprocessen stoder en effektiv hantering av risker.
Interna riskmodeller anvands som stéd for att identifiera, bedoma,
mata, hantera, reducera, 6vervaka och rapportera risker. Samtliga
risker registreras och kategoriseras i det centrala riskregistret. Det
sakerstaller att risker hanteras och att atgarder genomfors vid
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behov, for att minska riskerna. Det sakerstéller dven att respektive
intressent underrattas och far rapporter i tid samt uppmuntrar till
dynamiskt riskbaserat beslutsfattande och en effektiv daglig
riskhantering.
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Identifiering, bedémning och matning av risker
Systematisk identifiering av risker utfors av riskagare
pa operativ niva med st6d av riskhanteringsfunktio-
nen. Syftet r att pa ett strukturerat satt registrera
samtliga risker som kan paverka koncernen. Nar
riskerna har identifierats sker en bedémning for att
forsta hur och varfor varje risk ar vasentlig utifran
samverkan mellan enskilda risker och de sérskilda
omstandigheter som galler for Medicover. Pa grund-
val av tillgénglig information bedéms och rangordnas
varije risk utifran potentiell paverkan och sannolikhe-
ten for att den ska intréffa. De forsta stegen i proces-
sen resulterar i en sammanlagd poang for ‘innebo-
ende risk’.
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Risk- Risk-
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process

Risk- Risk-

Riskhantering
och
riskreducering

Riskhantering och atgarder for att reducera risk
Den sammanlagda poidngen fér ‘inneboende risk’
utgor grunden for riskhantering och atgarder for att
reducera risk. For att minimera ‘inneboende risk’,
bade avseende paverkan och sannolikhet, vidtas kon-
troller och begransande atgarder som utvarderas och
anpassas kontinuerligt i takt med att verksamheten
utvecklas och nya hot uppstar. Detta resulterari en
poang for ‘restrisk’, vilken bedéms i férhallande till
den niva som kan accepteras och for att prioritera
resurser till de mest vasentliga riskerna. Koncernled-
ningen och riskhanteringsfunktionen utvarderar, till-
sammans med riskagare pa operativ niva, regelbun-
det behovet av nya eller ytterligare atgarder for att
forbattra koncernens Gvergripande riskniva.

Hallbarhetsrapport

beddémning

matning

Finansiell information och rapporter

Overvakning och rapportering av risker
Overvakning och hantering av specifika risker sker
I6pande. | takt med att risklandskapet férandras laggs
risker till i portféljen sa snart de identifieras och rap-
porteras, medan risker som inte langre ar aktuella tas
bort eller graderas ned. Riskhanteringsfunktionen
overvakar regelbundet den interna och externa risk-
bilden och har en dialog med viktiga intressenter fér
att riskregistret ska vara uppdaterat. ‘Restrisker’ som
klassificeras som ‘hoga’ eller ‘kritiska’ rapporteras till
koncernledningen och styrelsen for att 6ka medve-
tenheten och for att nédviandiga atgarder for att
minska riskerna ska kunna vidtas sa snart som
mojligt. Denna strukturerade process sakerstéller att
ledningen far del av ad hoc- och systematisk risk-
rapportering. Den arliga riskhanteringsrapporten
utarbetas av koncernens riskchef och godkanns av
styrelsens revisionsutskott. Denna strukturerade
process sakerstéller att ledningen far del av ad hoc-
och systematisk riskrapportering. Den arliga riskhan-
teringsrapporten utarbetas av koncernens riskchef
och godkanns av styrelsens revisionsutskott.

79



Innehall

Valkommen till Medicover

Sammanfattning av 2022

Hur vi skapar véarde

Vara divisioner

RISKREGISTER OCH HUVUDSAKLIGA RISKER

Samtliga identifierade risker har fordelats i riskkluster och presen-
teras i nedanstaende tabell. Det finns inga kritiska risker, men ett
antal risker hamnar i kategorin hog i nivan for 'inneboende risk’.
Till féljd av en korrekt riskhantering och atgarder for att minska

Hallbarhetsrapport

Finansiell information och rapporter

riskerna ar nastan samtliga risker medelhdga eller laga pa nivan
"restrisk’. | nivan for 'restrisk’ bedéms tva risker som hoga, 27 risker

som medelhdga och resterande som laga.

Operationell risk

Foérmaga att rekrytera och behalla personal

Tillgang till medicinska tjanster och
kontinuitet i varden

Vapnad konflikt

Affarskontinuitet

DDoS-attack (distribuerad
Overbelastningsattack)

Energirisk

Overtridelse av hilso- och
sakerhetspolicyn

Forlust av hédlsodata

Fordréjda innovationer

Insiderhot

Forsakringsrisk

Forsakringsskyddsrisk

Interna och externa bedragerier

Intern kontrollmiljo

IT-systemfel (hackare, virus, buggar)

Succession i ledningen

Marknadsrisk

Medicinska licenser, certifieringar och
ackrediteringar

Medicinsk kvalitet

Naturkatastrof/force majeure

Att inte f6lja med i medicinska och
diagnostiska innovationstrender

Foraldrad maskinvara eller programvara

Overberoende av nyckelpersoner

Pandemi och smittspridning av sjukdom

Pandemi (begransningar av verksamheten
till foljd av nedstangningar)

Patientsakerhet och medicinsk kvalitet

Fysisk sdkerhet

Fysiska hot Omedvetenhet om policyer och Tillganglighet till lokaler
forfaranden
Ryktesrisk Leverantdr- och outsourcing risker Leverantdrskedja

Terroristattack

Tredjepartsfel

Brister i utbildning och utveckling

Arbetsplatsovertradelser

Strategi- och M&A-risker

Misslyckande att genomféra férvarv

Konkurrenskraftsrisk

M&A-due diligence

Finansiella risker

Marknadskonkurrens Integration av férvarv Misslyckande med visioner och strategier
Fel i budget och prognoser Kreditvardighetsrisk Kreditrisk
Valutarisk Ranterisk Likviditets- och finansieringsrisk

Rapporteringsfel

Efterlevnad av skatteregler

Andrad skattelagstiftning och -reglering

Lag, efterlevnad och poli-
tiska risker

Bekampning av penningtvatt

Bekampning av mutor och korruption

Konkurrenslagstiftning

GDPR

Forandring av hilso- och sjukvardspolitiken

Dataskydd utanfér EU

Efterlevnad av lagar och andra férordningar

Politiska risker

Offentligt ansvar

Sanktioner

Miljorisker

Klimatférandring

Miljorisk

22 risker i morkare nyans analyseras i detalj i ndsta avsnitt.

Riskbed6mning

En riskmatris anvands for att mata och utvardera

Riskprofil
Kritisk

betydelsen av de identifierade riskerna. Samtliga
risker bedéms (poang i intervallet 1-25) och katego-
riseras i en av de fyra riskprofilerna: 1ag, medelhég,
hog eller kritisk. Bedomningen och klassificeringen
sker forst pa nivan 'inneboende risk’ och efter en
noggrann utvardering av de begriansande atgarder
och kontroller som vidtagits for att minska riskerna,
pa nivan 'restrisk’.
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Risker som kommer att ha en betydande paverkan
och som allvarligt kommer att begransa formagan att
uppna strategiska mal och till och med dventyra fore-
tagets existens om de inte hanteras. Omedelbara
atgarder kravs.

Hog

Risker som kommer att fa allvarliga konsekvenser och
som begrédnsar majligheten att uppna vissa mal.
Kraver atgarder, systematisk Gvervakning och
hantering.

Hanterbara risker med en paverkan som kan vara
betydande och som kraver atgarder och hantering,
men som ar lagre prioriterade.

Risker som ar pa en acceptabel niva och som koncer-
nen kan hantera med liten total paverkan. Vissa
atgarder kan fortfarande kravas. Regelbunden
utvardering.
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HUVUDSAKLIGA RISKER OCH RISKHANTERING

Operationell risk

BESKRIVNING AV RISKEN

RISKHANTERING OCH RISKREDUCERING

F6érmaga att rekrytera och behalla personal

Rankning: Trend: ’]‘

Det ar viktigt att Medicover kan rekrytera och behalla kvalificerad och vilutbildad
personal, daribland ldkare, sjukskoterskor, tekniker och annan vard- och diagnos-
tikpersonal samt administrativ personal, for att kunna fullfélja sina tillvaxtprogno-
ser. Det finns en risk att Medicover i vissa geografiska omraden kan drabbas av
brist pa lamplig personal och hég personalomséattning pa grund av minskad finan-
siering av utbildning, utvandring av kvalificerad personal och konkurrens om till-
ganglig personal fran andra privata och statliga leverantérer, samt organisationer
fran andra branscher fér backoffice-roller (t.ex. IT, ekonomi). Det leder till 6kad
I6neinflation, sarskilt fér vardpersonal som ligger 6ver den allmanna inflationen,
och skapar ett hogre tryck pa marginalerna. Den senaste tidens hoga inflations-
nivaer 6kar trycket pa de allmanna lonekostnaderna, vilket ytterligare paverkar
foretagets formaga att rekrytera och behalla personal. Rorlighet och hybridarbete
ar en annan faktor som gor situationen annu mer dynamisk. Sarskilt nar det galler
backoffice-funktioner kan férmagan att attrahera och behalla personal i h6g grad
paverkas av viljan och férmagan att tillata och uppmuntra hybridarbete.

Medicover stravar efter att vara en arbetsplats dar all personal kanner sig respek-
terad och uppskattad och en plats dar de kan uppna sina yrkesmassiga mal. Detta
kan uppnas via investeringar i system for att underlatta arbetet, fortsatt utbildning
och utveckling samt ett kollegiebaserat natverk som kan st6tta och ge rad. Féreta-
get har tagit initiativ till att bli ett utbildnings- och utvecklingscentrum fér medi-
cinsk personal, med program i Polen, Rumanien, Indien och Ukraina. Koncernens
fortsatta arbete med digitalisering och automatisering sakerstaller att den medi-
cinska personalens tid utnyttjas battre och att arbetsmiljon ar sékrare, vilket gor
att personalen kan betjdna ett stérre antal patienter. Medicover stravar efter att
halla personalen n6jd, motiverad och produktiv, att erbjuda konkurrenskraftiga
marknadsbaserade ersattningsnivaer och uppratthalla sitt anseende som en res-
pekterad arbetsgivare. En kultur dar man accepterar och omfamnar nya satt att
arbeta (dvs. hybridarbete, distansarbete osv.) dr ett ytterligare verktyg for att locka
och behalla personal. Foretaget ser ocksa 6ver och utékar sina rekryteringsomra-
den, eftersom de befintliga operativa marknaderna kanske inte racker till for att
rekrytera den personal som behovs for Medicovers vaxande verksamhet. Dess-
utom har man Gvervagt att inratta ett program for att flytta experter fran ett land
till ett annat (som ska inkludera stod for ackreditering och sprakutbildning).

Vapnad konflikt

Trend: ’I‘

Rankning: .

Medicover ar verksamt i nagra lander som for narvarande erfar eller kan komma
att erfara vapnade konflikter, framfér allt i Ukraina. Vid vapnade konflikter sa finns
det en risk att anlaggningar och tillgangar beslagtas, skadas eller férstérs. Det
finns dven risk for att personal dédas, skadas eller forflyttas. Effekterna kommer
sannolikt att vara negativa och paverka férmagan att fortsatta driva verksam-
heten, ekonomin, finansiering, valutastabilitet, leda till nedskrivning av tillgangar
och inskrankning av verksamheten.

Storningar i verksamheten och i leverantérsleden kan dven intraffa som en
direkt féljd av konflikten eller indirekt pa grund av internationella embargon,
sanktioner eller andra problem till f6ljd av konflikten.

Koncernens diversifiering i flera lander och inom olika vardomraden reducerar i
viss man riskerna i de enskilda landerna. Som leverantdr av vardtjanster ar
Medicovers anlaggningar och personal i de flesta konfliktsituationer inte en direkt
maltavla. Vardverksamhet ar dessutom ofta undantagen fran embargon och sank-
tioner. Det minskar riskerna i viss man. Medicovers foérhallningssatt ar att skydda
personalen, samtidigt som det sker ett 6vervagande om verksamheten kan fortga
eftersom manga av tjansterna som tillhandahalls ar vasentliga dven under svara
forhallanden.

Energirisk

Rankning: . Trend: ’]‘

| vissa lander eller regioner finns det risk for stromavbrott och brist pa energi pa
grund av nyligen intraffade stérningar och brister. Risken ar hogre i centraleuro-
peiska lander som Polen och Tyskland, pa grund av det stérre beroendet av rysk
naturgas. Dessutom 6kar den senaste tidens forstorelse av elproduktionsanlagg-
ningar i Ukraina risken for langre strémavbrott i landet, och Medicovers anlagg-
ningar kan paverkas.

En annan del av energirisken ar de 6kade energikostnaderna, vilket innebar att
det blir dyrare for féretaget att driva dess anlaggningar runt om i varlden.

Sjukhus och kritiska kliniska anlaggningar dr undantagna fran strémavbrott, och
darfor férvantas dessa anlaggningar fortsatta att férses med natstrém, oavsett hur
allvarligt stromavbrottet &r. Dessutom har de flesta av Medicovers huvudanlagg-
ningar, sasom sjukhus och laboratorier, sin egen elférsérjning. Situationen ar dock
mer komplicerad i Ukraina pa grund av att energianlaggningar forstorts, och darfor
vidtar féretaget extra atgarder for att i sa stor utstrackning som majligt sakra till-
gangen till energi. Alla de viktigaste laboratorierna har full kapacitet av reservge-
neratorer for att anvandas vid strémavbrott och for att stodja kontinuiteten i verk-
samheten. Foretaget arbetar ocksa for att sakra tillrackliga bransleférsérjningar,
sarskilt i Ukraina dar stromavbrotten kan vara mer omfattande och branslebrist pa
grund av kriget dr vanligt forekommande.

Nar det galler de 6kade energikostnaderna har koncernen paborjat energispar-
program och ser 6ver investeringar for att installera fler férnybara energikéllor,
framst solpaneler, for att minska sitt beroende av konventionell energi och dven
for att minska foretagets energirdkningar och koldioxidavtryck.

Forlust av hdlsodata

Trend: ’I‘

Rankning:

Forlust av hidlsodata ar risken att forlora kontrollen éver kanslig medicinsk patient-
data. Det kan antingen handla om dataférlust, dataldckage, obehorig anvandning
av data eller bristande tillgénglighet och kan resultera i operativa eller allvarliga
komplikationer fran behandling samt konsekvenser for efterlevnad, avtal och
anseende. Enligt EU:s GDPR-férordning och andra nationella koder kan férlust
eller missbruk av hilsodata fa omfattande konsekvenser, sarskilt vid vardsloshet
eller asidosattande av skyldigheter.

Medicover har flera kontroller pa plats for att skydda sig mot dataférluster, bland
annat regelbunden testning av internetapplikationer och brandvaggar for webb-
applikationer (WAF) for att skydda kritiska internetapplikationer, harddiskkrypte-
ring fér barbara datorer, datakryptering under 6verféring med mera. Alla kontrol-
ler kompletteras av dataskyddspolicyer och rigordsa tester, for att sakerstalla
datatillgédnglighet och dataskydd. Dessutom har Medicover policyer och processer
pa plats som anger vem som kan komma at kénslig medicinsk information och av
vilka skal, och 6vervakar aktivt datadtkomst for efterlevnad

Riskprofil
Lag Medelhog . Hog

@ Kritisk
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BESKRIVNING AV RISKEN

RISKHANTERING OCH RISKREDUCERING

Forsakringsrisk

Rankning: Trend: —

Koncernen ar exponerad for risk i samband med medicinska férsakringar. Den
uppstar dels genom forsakringsavtal som tecknas av koncernens reglerade forsak-
ringsforetag, som darmed star under myndighetstillsyn, dels genom 6vriga kom-
mersiella enheter. Aven om sistnimnda verksamhet ar oreglerad, innehaller den
inslag av forsakringsrisk. Forsakringsrisk inkluderar teckning och prissattning av
nya forsakringsavtal (teckningsrisk). Det inkluderar dven risken for att avsattning-
arna for intjanade forsakringspremier inte kommer att tacka framtida betalningar
och uppkomna kostnader (avsattningsrisk).

Foretaget har omfattande erfarenhet av att bedéma risken med avtal om medicin-
ska forsakringar. Koncernen bedémer bade nya avtal och avtalsférnyelser mot
internt framtagna aktuariella riskprofiler och har rutiner fér att uppskatta den
framtida Idnsamheten och kassaflédena for saval ny som befintlig verksamhet.
Riskprofilerna anpassas till respektive marknad dar koncernen &r verksam. For
formaner, som skulle kunna leda till stérre individuella ersattningskrav, satts ett
tak. Vissa férmaner som ingar i ingangna forsakringsavtal backas upp av andra for-
sikringsbolag utan regress, frimst vad giller reseforsikringar. Aterforsikring
anvands inte for att 6verfora forsakringsrisk eftersom risken for storskalig forlust
begransas av den anldaggningsbaserade modellen fér medicinska tjanster och res-
triktionerna i férsikringsavtalen. Koncernens forsakringsavtal ar spridda pa ett
stort antal arbetsgivare i Polen, Ungern och Rumanien, utan nagon storre koncen-
tration av risk. Avsattningsrisken ar mycket lag eftersom premierna vanligen
betalas i férvag och om de inte betalas anses avtalen ogiltiga och kan sagas upp.

IT-systemfel (hackare, virus, buggar)

Rankning: Trend: \l/

Det finns en risk for att IT-systemen (lokala och koncernens) kan drabbas av
avbrott eller storningar till foljd av hackerangrepp, intrang, datorvirus, buggar, tek-
niska fel eller andra faktorer, vilket kan leda till att IT-systemen inte &r tillgangliga,
att avbrott intréffar eller att kanslig information blir tillganglig for obehdoriga perso-
ner. Om Medicovers IT-system inte fungerar som de ska kan det hindra persona-
len fran att tillhandahalla vardtjanster, leda till forlust av data eller att data for-
stors, eller till ett allmant avbrott i koncernens verksamhet. Det kan ocksa leda till
forlorat anseende.

Medicover bygger upp reservkapacitet och stabilitet i IT-systemen med sarskilt
fokus pa sakerhet och skydd mot externa och interna hot. Regelbundna tester och
granskningar av IT-system (testning av katastrofaterstilining, sikerhetstestning)
och processer genomfors for att sakerstélla beredskap och se till att det finns
effektiva backupplaner. Det finns brandvaggar, system for upptéackt och hantering
av slutpunkter samt planer for incidenthantering for att skydda systemens séker-
het. Egenutvecklad programvara utvecklas i enlighet med standarder som féljer
béasta praxis och omfattande tester och kvalitetskontroller utférs.

Infrastruktur och dedikerad personal finns tillgénglig for att tillhandahalla cen-
trala tjanster, vilka kompletteras av fiarrfaciliteter. Koncernomfattande policyer
och rutiner hanteras centralt. Medicover uppgraderar och investerar regelbundet
i IT-utrustning och programlsningar for att skapa en miljé som klarar att sta emot
nya och framvéxande hot.

Marknadsrisk

Trend: ’I‘

Rankning:

Ekonomiska faktorer ar en viktig drivkraft for efterfragan pa och prissattningen av
tjdnster. Inom divisionen Healthcare Services ar arbetsgivarfinansierade vardpa-
ket en viktig intdktskalla. En konkurrensutsatt arbetsmarknad 6kar efterfragan pa
anstallningsférmaner, daribland sjukvardspaket. Ekonomisk tillvaxt 6kar ocksa
den disponibla inkomsten och magjligheten att ha rdd med vardtjanster. Den
senaste tidens hoga inflationsnivaer utgor en betydande risk for féretaget nar det
galler huruvida det kan 6verféra denna extra inflationskostnad till kunderna i tid
och utan att férlora marknadsandelar. Det innebar ocksa en risk nar det géller att
rekrytera och behalla personal, och att kunna fortsatta betala de anstéllda en
rattvis och konkurrenskraftig l6n.

Medicover har i 6ver 25 ar vuxit i en ekonomisk miljé som varierat mellan stark till-
vaxt och atstramningar och har utvecklat en férmaga att klara dessa variationer.
Medicovers strategi ar att erbjuda tjanster till verkomliga priser som matchar den
lokala marknadens betalningsférmaga. Det ror sig i stor utstrackning om tjanster
som erbjuds av lokala vardgivare som tillhandahaller vard och som &r utsatta for
samma konjunkturcykler, och darfér finns det en naturlig koppling till lokalt Gver-
komliga priser. Ekonomiska kriser paverkar dven finansieringen av offentligt
betald vard. Det leder till att fler manniskor tvingas s6ka vard hos privata leveran-
torer, eftersom vard inte &r en elastisk utgift, och det kan reducera effekterna av
en ekonomisk nedgang fér Medicover. Den internationella nidrvaron och den geo-
grafiska spridningen mellan olika marknader, bade tillvaxtmarknader och utveck-
lade marknader, bidrar till diversifieringen och sprider de ekonomiska riskerna
fran ett enskilt land. Koncernen har ocksa diversifierat sina intaktskallor for att
undvika ett alltfér stort beroende av antingen segment med offentlig finansiering
eller arbetsgivarfinansiering. 59 procent av nettoomsattningen kommer fran kon-
tantbetald vard (FFS) pa ett stort antal marknader, vilket ger en hég grad av diver-
sifiering mot marknadsrisker. Féretaget tror ocksa att det pa kort tid kan 6verféra
inflationskostnaderna till slutkunderna i linje med eller 6ver de nationella
nivaerna.
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BESKRIVNING AV RISKEN

RISKHANTERING OCH RISKREDUCERING

Medicinsk licens, certifiering och ackreditering

Rankning: Trend: —

Risken avser bristande efterlevnad av lagkrav, misslyckande med omcertifiering
eller omackreditering. Denna risk 6kar om det inte finns relevanta program for
kvalitetsforbattring, genomférande/6vervakning av effektivitet och férebyggande
atgarder eller revisionsprogram som stoder kvalitetsledningsprocesserna.

Medicover har ett vélorganiserat system for kvalitetskontroll som sakerstéller
standig 6vervakning av att interna och externa krav uppfylls. Det gor att féretaget
kan behalla eller fa nya certifieringar som bekraftar att det uppfyller lagkraven och
de hogsta industristandarderna. Regelbundna revisioner av efterlevnad och klinisk
kvalitet genomfors i enlighet med den utarbetade och godkénda revisionsplanen.
Alla aktiviteter registreras och analyseras for att forbattra processerna. Alla
rekommendationer efter revisionen och alla korrigerande eller férebyggande
atgarder som vidtas Gvervakas och resultaten bedéms och analyseras. Det finns
ett inbyggt system f6r utbyte och hantering av information som sikerstéller en
konsekvent strategi nar det galler kvalitetsprocessen och efterlevnad av tillamp-
liga rattsliga krav. Alla identifierade avvikelser analyseras och korrigerande atgar-
der vidtas omedelbart.

Medicinsk kvalitet

Trend: \1/

Rankning:

Bristande regelefterlevnad vid tillhandahallandet av tjanster som inte Gverens-
stammer med tillampliga standarder fér medicinsk vard, omvardnad och annan
klinisk vard samt diagnostiska tjénster i enlighet med evidensbaserad medicin. Om
Medicovers policy for klinisk styrning, uppférandekod och kod fér medicinsk etik
inte f6ljs kan det leda till osaker, olamplig eller ineffektiv vard och diagnostik.

Medicover har en stark rapporteringskultur och en struktur som gor det méjligt att
overvaka efterlevnaden av hog medicinsk standard. Alla anstéllda maste satta sig
inide gallande reglerna i enlighet med foretagets riktlinjer. Det finns inbyggda
rapporteringssystem for viktiga resultatindikatorer och kliniska kvalitetsindikato-
rer. Policyer, standarder och uppférandekoder ses regelbundet éver och uppdate-
ras i enlighet med de senaste rekommendationerna fran internationella organisa-
tioner och nationella statliga institutioner. Processen for tillhandahallande av
medicinska tjanster, inklusive behandling, diagnostik och sjukskotersketjanster, ar
foremal for standig 6vervakning och regelbundna revisioner; korrigerande atgar-
der genomfors och effektiviteten bedéms. Det finns utbildningsprogram som ar
inbaddade i organisationens strukturer och som syftar till att forbattra persona-
lens kompetens och sakerstélla en kontinuerlig forbattring av vardstandarden,
samt garantera patienternas och personalens sikerhet. Bade klinisk och icke-
klinisk personal bidrar, i enlighet med gallande organisationskultur och rutiner, till
att forbattra och félja upp leveransen av hogkvalitativa medicinska, diagnostiska,
farmaceutiska och vardtjanster.

Naturkatastrof/force majeure

Rankning: Trend: ’]‘

Risken omfattar naturkatastrofer, till exempel jordbavningar, brander, dversvam-
ningar eller andra force majeure-handelser, som kan leda till att det inte gar att
komma in i lokaler, férstérd utrustning eller till och med livshotande situationer.

| och med att Medicover expanderar till olika lander och till olika platser i dessa
lander &r risken inte universell och kan inte kvantifieras universellt. Vissa platser ar
mer utsatta for naturkatastrofer (t.ex. 6versvamningar). Risken ar storre i operativa
anlaggningar (t.ex. sjukhus) dar kontinuitet i verksamheten och fysisk narvaro ar
avgorande och inte kan ersattas av distansarbete. Risken har 6kat stadigt under de
senaste aren, i takt med att antalet fall av extremvader 6kat i frekvens runt om i
varlden pa grund av den globala uppvarmningen och klimatférandringarna.

Forsakringsskydd finns for att tacka de ekonomiska kostnaderna for eventuella
skador pa egendom och utrustning eller dédsfall efter en naturkatastrof. Lokala
medarbetare undersoker férutsebara hot, till exempel Gversvamnings-och jord-
bavningsrisker, och vidtar férebyggande atgarder dar sa ar majligt. Till foljd av den
kritiska karaktaren av Medicovers verksamhet ar de stora anlaggningarna som ar
beldgna i omraden med hogre risk for jordbdvningar utformade for kontinuitet i
verksamheten. Anstallda i icke-operativa roller kan arbeta helt och hallet pa distans
om en naturkatastrof skadar kontorslokalerna, utan att det paverkar det dagliga
arbetet. Med molnbaserade servrar och datalagring sékerstaller féretaget att en
eventuell forstorelse av lokala IT-anlaggningar inte leder till dataférlust, och gor det
omgjligt att driva verksamheten. Kraftgeneratorer finns pa plats dar det anses néd-
vandigt for att stodja verksamheten om en naturkatastrof leder till stromavbrott.

Pandemi och smittspridning av sjukdom

Trend: \1/

Rankning:

Denna risk ar forknippad med pandemier, farliga antibiotikaresistenta patogener
eller biologiska attacker. Risken uppstar om forfaranden inte f6ljs eller man inte
lyckas utveckla och inféra lampliga rutiner (inklusive personalutbildning, personlig
skyddsutrustning, farmakologiska och kemiska medel for att bekampa patogener,
samt om man inte klarar att skapa en miljé med hog sanitar standard i enlighet
med evidensbaserad medicin). Sjukdomssmitta innebér att personalen utsatts for
infektioner under arbetet och att patienter utsatts for sjukdomar medan de befin-
ner sig pa sjukhus for behandling, sérskilt under en pandemi.

Medicover 6vervakar stiandigt situationen utifran alla aspekter och vidtar atgarder
pa alla organisatoriska nivaer. Foretaget uppdaterar regelbundet sina rutiner i linje
med de senaste rekommendationerna fran Varldshilsoorganisationen, lokala stat-
liga myndigheter och vardsystem. Medicover féljer upp de anstélldas kunskaps-
niva och genomfér regelbundna utbildningar, och man samarbetar d&ven med
lokala representanter for statliga myndigheter inom sarskilda kompetensomraden.

Leverantérskedja

Trend: ’I‘

Rankning:

Risken for avbrott i leverant6rskedjan och brist pa medicinska férbrukningsvaror
eller medicinsk utrustning paverkar foretagets formaga att bedriva sin verksamhet
och betjana sina kunder. Under de senaste 12-18 manaderna har stérningar i
leverantérskedjan varit allméant férekommande i alla branscher och sektorer, och
denna risk har blivit allt viktigare att 6vervaka och hantera pa ratt sitt.

For att minska riskerna i leverantérskedjan har foretaget ett 6verskott av artiklar i
lager. Malet &r att alltid ha tillrackliga medicinska lager for att kunna tacka upp vid
foérsenade leveranser och kortvariga brister. Viktiga medicinska fornédenheter
Overvakas centralt och situationen bedéms kontinuerligt.
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BESKRIVNING AV RISKEN

RISKHANTERING OCH RISKREDUCERING

M&A-due diligence

Rankning: Trend: —

Tillvaxt genom férvarv ar viktigt for Medicovers utveckling. M&A-due diligence
risk omfattar otillracklig bedomning/analys eller slutsats vid férvarv. Det finns en
risk for att Medicover inte kommer att kunna identifiera lampliga forvarvsmal till
acceptabla villkor. Férvarv medfor aven risker hanférliga till oférutsedda atag-
anden eller problem i de férvarvade foretagen.

Medicover évervakar alla forvarvsprocesser centralt och har erfarna team som
genomfor férvarvet. Foretaget gor en grundlig due diligence fére eventuella
forvarv. Foretaget bedomer risker och kan férhandla fram garantier och hallainne
betalningar for att skydda sig mot okénda risker. | manga fall reducerar Medicover
risk genom att koppla forvarvspriset till den framtida utvecklingen och till resulta-
tet for den forvarvade verksamheten. Medicover har inrédttat och implementerat
en strukturerad forvarvsprocess som kraver analys, dokumentation och godkan-
nande innan varje forvarv. Forvirvade foretag verkar pa marknader som
Medicover kdnner vél eller har analyserat noggrant i férvag. Vid storre forvarv
assisterar externa radgivare due diligence utférandet, for att sikerstalla lampliga
resurser och erfarenhet for att hantera riskerna.

Integration av férvarv

Trend: ’I‘

Rankning:

Det finns en risk att det inte gar att integrera den forvarvade verksamheten som
planerat, vilket kan innebara hogre kostnader an berédknat eller att synergier inte
uppnas fullt ut ellerinom den férvantade tidsramen. Det finns ocksa en risk for
bristande kontroller, dvs. att de inte ligger i linje med koncernens befintliga kon-
troller, och rutiner i de férvarvade verksamheterna, vilket 6kar efterféljande risk-
hantering, rapportering och kraver ytterligare investeringar for att uppgradera
standarder.

Medicover upprattar alltid en detaljerad integrationsplan i samband med varje for-
varvsbeslut, dd man dven mater och hanterar risken fér 6kade kostnader till foljd
av integrationen. Vid behov utses sarskilda personer for att 6vervaka att integra-
tion lyckas. Internrevision utfor regelbundna revisioner av de nyférvarvade foreta-
gen for att se till att tillrackliga kontroller finns pa plats och att de 6verensstammer
med koncernens befintliga kontroller. Om brister upptacks foreslas korrigerande
atgarder som omedelbart genomfors. Styrelsen féljer vanligtvis upp och kontrolle-
rar storre forvary ett ar efter det initiala godkannandet for att bedéma resultatet
jamfort med de ursprungliga prognoserna. Detta leder till 6kat ansvarstagande for
integrationen och upptécks brister identifierar man orsakerna och féreslar
|6sningar.

Finansiella risker

BESKRIVNING AV RISKEN

RISKHANTERING OCH RISKREDUCERING

Kreditrisk

Rankning: Trend: —

Kreditrisk &r risken for forluster om en motpart inte uppfyller sina forpliktelser
gentemot foretaget. Den kreditrisk som koncernen &r exponerad fér avser framst
kundfordringar som inte betalas och tillgangar som innehas av motparter som inte
ar betalda eller kan atervinnas, inklusive kreditrisker i de bankinstitut som féreta-
get samarbetar med.

Kunders efterlevnad av avtalade kredittider bevakas noggrant. En bred diversifie-
ring av kunder minskar den relativa storleken pa de enskilda kundernas utesta-
ende saldon. Den koncentration som finns avser statliga eller halvstatliga institu-
tioner som antingen garanteras av staten eller har en underforstadd statlig
garanti. Den storsta koncentrationen av kundkreditrisk avser de delstatliga ersatt-
ningssystemen fér sjukvardskostnader i Tyskland (Kassenarztliche Vereinigungen)
och de offentligt garanterade statliga ersattningssystemen i Telangana och Andhra
Pradesh i Indien. Detta minskar risken fér belopp som inte kan atervinnas
vasentligt.

Motparter vars tillgdngar finns i depa eller ar utlanade, till exempel banker eller
forvaringsinstitut, bevakas med avseende pa kreditvardighet och kreditbetyg.
Dessutom undviker treasuryfunktionen stora koncentrationer av likvida medel i
ett enda finansinstitut och diversifierar tillgangarna i mojligaste man till tva eller
flera banker. Treasuryfunktionen undviker dven att behalla 6verskottslikviditet
lokalt och forsoker hantera den centralt i koncernens cash pool, vilket ger battre
overblick 6ver den tillgéngliga likviditeten och minimerar koncentrationen av lokal
overskottslikviditet.
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BESKRIVNING AV RISKEN

RISKHANTERING OCH RISKREDUCERING

Valutarisk

Rankning: Trend: ’]‘

Koncernen ar verksam i flera lander och genomfor transaktioner i utlandska
valutor. Den &r foljaktligen exponerad for vaxelkursfluktuationer. Forandringar i
valutakurser kan paverka koncernens resultat, nar intékter fran férsaljning och
kostnader for att tillhandahalla tjanster denomineras i olika valutor (transaktions-
risk). Koncernens verksamhet och eget kapital &r exponerat for valutor pa de olika
marknaderna som koncernen ar verksam pa. Vid en devalvering av den lokala
valutan kan koncernens eget kapital paverkas om vardet i euro pa koncernens
nettoinvesteringar faller i dessa lander. Negativa effekter kan dven redovisas i det
finansiella resultatet nar utlandska dotterféretags resultatrakningar omraknas till
euro, och pa vardet av koncernens eget kapital nér nettotillgangar i utlandska
dotterforetag omraknas till euro (omréakningsrisk). Sammantaget &r koncernen
utsatt for betydande valutarisker, sarskilt pa tillvaxtmarknader, med hogre risk-
koncentration i polska zloty, rumanska leu, ukrainska hryvnia och indiska rupier.

Verksamheten bedrivs framst i lokal valuta och exponeringen for transaktionsrisk
reduceras genom matchning av in- och utfléden i samma valuta. De flesta av kon-
cernens utlandska verksamheter bedrivs med lokalt anstéllda medarbetare som
tillhandahaller tjanster till lokalbefolkningen. Personalen dr den stérsta kostnaden,
och det innebar att transaktionsrisken ar sdkrad pa ett naturligt satt. Leasing av
fastigheter pa vissa marknader, framst i Polen och Ruménien, &r ofta denomine-
rade i euro vilket leder till ytterligare ett element av volatilitet i valutaresultatet,
men paverkar generellt inte kassaflodet. Indexeringen av hyresavtal i EUR baseras
pa euroomradets konsumentprisindex, vilket med tiden har visat sig balansera
eventuella forluster till f6ljd av lokala valutors devalvering mot EUR. Koncernens
policy ar att valutarisker i samband med storre féretagsforvarv 6vervakas noga
och ofta sékras, medan mindre valutarisker inte sékras aktivt.

Koncernen sakrar inte aktivt nettoinvesteringspositionen i utlandska dotter-
foretag (omrakningsrisk). Koncernens uppfattning ar att formagan att tjana intak-
ter och formagan att hoja priserna i linje med eller 6ver inflationen pa de relevanta
marknaderna med tiden kompenserar for valutadevalveringen. Aven om en
omedelbar paverkan eller minskning av kassaflédet i verksamheten kan markas,
kompenseras dessa effekter under en period pa 12-24 manader av den relativt
snabba importkostnadsinflationen. Mot denna bakgrund har koncernen som
policy att inte aktivt sdkra nettoinvesteringsexponeringen i lokala dotterféretags
verksamheter. Koncernens multinationella verksamhet fungerar som ett diversi-
fieringsverktyg for valutarisken, eftersom vissa valutor kan stiga och andra kan
sjunka i varde mot EUR under samma period, vilket i viss man balanserar risken.

Rénterisk

Trend: ’I‘

Rankning:

Risken att ranteférandringar far en negativ paverkan pa koncernens finanser.
Medicover lanar pengar till fasta och rérliga rantor. Den senaste tidens rante-
hajningar och penningpolitiska atstramningar 6kar lanekostnaderna, vilket 6kar
ranterisken vasentligt.

Koncernens treasuryfunktion évervakar ranteprognoser infor investerings- och
forvarvsbeslut och hur dessa ska finansieras i framtiden. | det radande klimatet
med stigande réntor 6kar treasuryfunktionen granskningen av lanefaciliteterna
och intensifierar anstrangningarna for att korrekt prognostisera och finansiera
framtida behov. Kombinationen av fasta och rérliga rantor kompenserar i viss man
den senaste tidens 6kning av foretagets lanekostnader. | slutet av aret hade mer
an 50 procent av koncernens totala lan medellang till lang ranta.

Likviditets- och finansieringsrisk

Trend: ’I‘

Rankning:

Likviditetsrisk handlar om férmagan att betala skulder nar de forfaller, och finan-
sieringsrisk handlar om férmagan att omfinansiera lan eller andra skulder nar de
forfaller.

Koncernen minimerar likviditetsrisken genom att ha en tillracklig likviditet, central
uppfoljning av kassafléden, investeringar i likvida vardepapper och genom att ha
tillrdckliga kreditlinjer for att uppfylla potentiella finansieringsbehov. Medicover
har for ndrvarande inga stora skulder som forfaller samtidigt. Koncernen har ett
positivt operativt kassafléde och har en central kontroll 6ver investeringar. Det
ger en hog grad av kontroll 6ver hanteringen av kassafléden pa kort sikt och moj-
liggor for koncernen att anpassa investeringsplanerna efter tillgéngliga finansie-
ringsresurser. Koncernen har ocksa en revolverande kreditfacilitet som kan
anvandas nér likviditeten &r 14g, som en extra sakerhetsatgard mot likviditetsris-
ker. | slutet av aret uppgick den revolverande kreditfaciliteten till 300 MEUR,
varav 200 MEUR var outnyttjade.
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BESKRIVNING AV RISKEN

RISKHANTERING OCH RISKREDUCERING

Bekampning av mutor och korruption

Rankning: Trend: —

Risken uppstar nar lagar och férordningar mot mutor och korruption inte foljs,
eftersom anstéllda frestas att betala eller ta emot mutor eller blir inblandade i
annan korruption. Manga av de lander dar koncernen bedriver verksamhet har
laga poang nar det giller transparens i internationella korruptionsindex. Brott mot
internationella lagar och regler utsatter foretaget for risker férknippade med
finans, tvister och rykte, inte bara i de lander dar koncernen ar verksam utan dven
internationellt.

Medicovers policy mot korruption, tillsammans med Medicovers uppférandekod
och Medicovers uppférandekod for leverantérer anger regler som ska féljas for att
undvika mutor och missférhallanden avseende alla aktiviteter som arinom
Medicovers kontroll. Medicover tolererar inte ndgon form av mutor och férbjuder
sina medarbetare och affarsrepresentanter att ge eller ta emot mutor i nagon
form. Medicover utbildar sina anstallda for att bekdmpa korruption. Koncernen
har rullat ut e-utbildningar inom Medicovers uppférandekod och policy for att
bekdmpa korruption till de anstallda. Riskbedémningar och regelbundna revi-
sioner anvands for att avvarja korruption och identifiera omraden med bristande
efterlevnad. Medarbetare uppmuntras att rapportera allvarliga fel i enlighet med
Medicovers visselblasarpolicy. Alla anstillda maste ldsa och underteckna policyn
mot mutor och korruption samt uppférandekoden.

Politiska risker

Trend: 'I\

Rankning:

Medicover bedriver verksamhet i ett flertal lander, och ar utsatt fér politiska risker
pa samtliga marknader. Det kan gélla ersattningsstrukturer och avgifter, lagstift-
ning och verkstéllighet av avtal och tillstand, korruption, svaga institutioner och
konflikter. Detta ar faktorer som kan géra det svart att bedriva verksamheten, for-
droja investeringar, 6ka kostnaderna och paverka den ekonomiska avkastningen
och verksamhetens stabilitet.

Foretaget intar en neutral politisk hallning i de lander dar det &r verksamt och und-
viker att blanda sig i politiska fragor. Koncernens diversifiering i olika lander och
inom flera sektorer i de linderna reducerar i viss man de politiska riskerna i de
enskilda landerna. Vard &r lyckligtvis ett omrade som oftast inte uppfattas som ett
mal for politisk inblandning, vilket resulterar i en lagre riskexponering. Koncernen
har atagit sig att till varje pris férhalla sig politiskt neutral.

Miljorisker

BESKRIVNING AV RISKEN

RISKHANTERING OCH RISKREDUCERING

Klimatférandring

Rankning: Trend: —

Klimatférandringar paverkar redan varlden och under de kommande aren kommer
de att paverka Medicovers kunder, verksamheten, tillhandahallna tjanster och
leverantérer. Detta kan komma att upplevas genom extrema vaderférhallanden,
som var fallet i Indien 2022. Klimatférandringar, i form av hgjning av havsvatten-
nivaerna, extrem varme, 6versvamningar och eller regn/stormar, kan paverka
mojligheten att anvanda Medicovers lokaler eller Medicovers kunders lokaler, och
tvinga dem till anpassning eller till och med att flytta. Dessutom kan féréandringar

i temperaturer eller nedsmutsningsnivaer leda till andrade sjukdomsménster hos
Medicovers kunder och patienter, och kréva att Medicover erbjuder nya tjanster,
okar kapaciteten eller utvecklar nya fardigheter.

Koncernen identifierar, bedomer, 6vervakar och vidtar atgarder for att foregripa
och reducera klimatrelaterade risker och méjligheter i hela organisationen och
vardekedjan, och inférlivar dem i den 6vergripande riskbedémningshanteringen
och rapporteringssystemet. Processen vervakas av styrelsens hallbarhetsutskot-
tet. Koncernledningen diskuterar dessa risker fortlopande for att vara beredd,
starka anpassningskapaciteten och skapa en motstandskraftig affarsmodell. All-
varlighetsgrad och sannolikhet for negativ paverkan ligger till grund fér bedom-
ningen. Koncernen stravar efter att verksamheten och lokalerna ska bli mer
klimatanpassade och sta emot klimatférandringen battre. Klimatférandringsrisken
beddms inte att ha en vasentlig paverkan pa verksamheten pa kort sikt. Den lang-
siktiga effekten kommer att krdva betydande anpassning i hela samhéllet. Koncer-
nens miljé- och klimatpolicy dr styrande fér hur Medicover anger riktningen for
verksamheten.

Miljorisk

Rankning: Trend: —

Detta ar risken for att Medicovers verksamhet kan skada miljon genom sin verk-
samhet oavsett om det ar utslapp, vaxthusgaser, fororeningar eller vatten, luft eller
mark, eller férsdmring av naturliga miljéer.

For att hantera miljorisker och reducera eventuella negativa effekter stravar
Medicover efter att férbattra sin energi- och resurseffektivitet samt att minska
beroendet av fossila branslen pa lang sikt. Kartlaggning av koncernens koldioxid-
avtryck i hela vardekedjan &r en del av denna riskhantering. Uppgifterna om koldi-
oxidavtryck visar tydligt att scope 3-utslappen uppstroms i Medicovers leveran-
torskedja utgor den Gverlagset storsta delen av den totala utslappsvolymen (cirka
80 procent). For att minska koldioxidavtrycket stravar foretaget efter att tillsam-
mans med sina leverantérer folja Parisavtalet, eftersom bada parter stravar efter
samma resultat. For leverantorer som inte ar aktivt engagerade ar en del av pro-
cessen att 6ka medvetenheten och handlingskraften. Nar det galler koldioxidav-
trycket for scope 1 och 2 minskar Medicover sin paverkan genom att fullt ut félja
alla miljé- och sanitetsbestammelser som géller fér verksamheten. Medicover
overvakar och rapporterar 6ppet om framstegen mot en minskning av koldioxid-
avtrycket i egenskap av undertecknare av FN:s Global Compact. Medicover &r
foremal for stranga regler for avfallshantering och bortskaffande eftersom vissa
kategorier av avfall ar smittsamma eller kan orsaka annan skada. Medicover
anvander inte bara licensierade och reglerade avfallshanteringsentreprenérer
utan genomfor dven due diligence vid urval och 6vervakning av fortsatt licensie-
ring. Aven om Medicover inte har en hdg vattenanviandningsintensitet sikerstéller
den behandling av sitt avloppsvatten i enlighet med lokala bestammelser.
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Bolagsstyrningsrapport

Bakgrund

Medicover AB (publ) ar ett publikt svenskt aktiebolag med organi-
sationsnummer 559073-9487 och med sate i Stockholm. Aktierna
av serie B (B-aktier) i Medicover AB (publ) &r noterade pa Nasdaq
Stockholm.

Bolagsstyrning
| det yttre ramverket for Medicovers bolagsstyrning ingér bland
annat aktiebolagslagen, arsredovisningslagen, Nasdags regelverk
for emittenter och Svensk kod for bolagsstyrning ("Koden”). Den
aktuella versionen av Koden finns pa Kollegiet for svensk bolags-
styrnings webbplats www.bolagsstyrning.se. Koden bygger pa prin-
cipen "folj eller forklara”, det vill siga foretag som tillampar Koden
far franga vissa av dess regler férutsatt att de forklarar orsakerna till
alla sddana avvikelser. Medicover frangar en av Kodens bestammel-
ser, namligen punkt 2.4, genom att bolagets styrelseordférande
aven ar valberedningens ordférande. Orsakerna till denna avvikelse
forklaras i avsnittet "Valberedning”.

Interna regelverk som paverkar férutsattningarna for bolagsstyr-
ningen ar bolagsordningen, styrelsens arbetsordning, revisions-

BOLAGSSTYRNINGSMODELL
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utskottets och ersattningsutskottets arbetsordningar och instruk-
tioner, vd-instruktionen samt ett antal andra policydokument.

Bolagsordning och serier av aktier

Bolagets bolagsordning ger foretaget méjlighet att emittera aktier
i tre serier (A, B och C) och en omvandlingsbestammelse anger hur
A- och C-aktier far omvandlas till B-aktier. Varje A-aktie berattigar
till en rést, medan varje B- respektive C-aktie berattigar till en tion-
dels rost. Varje A-aktie respektive B-aktie beréattigar till utdelning
(férutsatt att beslut om utdelning har fattats), men C-aktier beratti-
gar inte till utdelning. Vid bolagets uppl6sning berattigar C-aktier
till lika del i bolagets tillgadngar som Gvriga aktier, dock endast upp
till ett belopp som motsvarar aktiens kvotvarde. | 6vrigt ar det inga
skillnader mellan A-aktier, B-aktier och C-aktier.

Bolagets bolagsordning begransar inte det rostantal som agare
far utdva vid bolagsstammor och innehaller heller inga sarskilda
bestammelser for hur styrelseledaméter ska utses och avsattas,
eller for hur bolagsordningen ska dndras.

Aktiedgare

Arsstamma
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Aktier och aktiedgare

Per den 31 december 2022 hade Medicover AB (publ) 151 935 195
aktier, varav 77 374 876 A-aktier, 71 578 691 B-aktier och

2981 628 C-aktier.

Medicovers B-aktie noterades pa Nasdaqg Stockholm den 23 maj
2017.

Bolaget hade totalt 6 778 aktiedgare i slutet av 2022 (jamfort
med 7 233 i slutet av 2021). Den st6rsta aktiedgaren ar Celox
Holding AB, med 47 157 365 A-aktier, motsvarande 31,0 procent
av samtliga aktier och 55,6 procent av samtliga réster. Den nast
storsta aktiedgaren ar NG Invest Beta AB, med totalt 10 574 760
aktier (varav 8 443 571 A-aktier och 2 131 189 B-aktier), motsva-
rande 7,0 procent av samtliga aktier och 10,2 procent av samtliga
réster. Ingen annan @n Celox Holding AB och NG Invest Beta AB har
ett direkt eller indirekt aktieinnehav i bolaget som representerar en
tiondel eller mer av réstetalet for samtliga aktier i bolaget. Per den
31 december 2022 innehade bolaget sjdlvt samtliga 2 981 628
utgivna C-aktier. Ytterligare upplysningar om aktier och agarbild
lamnas pa sidorna 68-71 samt pa Medicovers webbplats
www.medicover.com.

Bolagsstammor

Bolagsstamman ar Medicovers hogsta beslutande organ.
Medicovers aktiedgare har, pa det satt som aktiebolagslagen
foreskriver, ratt att utdva sin rostratt vid drsstimmor och extra
bolagsstammor.

Kallelser till bolagsstammor ska offentliggtras i Post- och Inrikes
tidningar samt pa féretagets webbplats i sa god tid fore stimman
som aktiebolagslagen féreskriver. Meddelande om att sadan
kallelse gjorts ska offentliggoras i Svenska Dagbladet.

Endast aktiedgare som ar inforda i aktieboken, och som senast
den dag som anges i kallelsen till bolagsstimman har underrattat
foretaget om att de avser att narvara, far narvara vid bolagsstam-
man och utdva rostrétt for sina aktier. Aktiedgare som &r forhind-
rade att personligen nérvara far foretradas av befullmaktigat
ombud. Enligt bolagets bolagsordning har styrelsen ratt att samla in
fullmakter i enlighet med aktiebolagslagen samt att besluta infér en
bolagsstamma att aktiedgarna ska kunna utdva sin réstratt per post
fore bolagsstamman.

Upplysningar om Medicovers senaste arsstammor respektive
extra bolagsstammor som hallits efter bérsnoteringen finns under
Bolagsstyrning pa Medicovers webbplats www.medicover.com.
Dér finns ocksa upplysningar om aktiedgarnas ratt att fa drenden
behandlade pa bolagsstammor och om nar sadana aktiedgarinitiativ
senast ska vara Medicover tillhanda for att drendet ska kunna
inféras i kallelsen till bolagsstamman.

Arsstamman 3r den bolagsstimma dir arsredovisningen laggs
fram. Arsstamman utser bland annat foretagets styrelse och styrel-
sens ordférande samt beslutar om arvode for styrelse- respektive
styrelseutskottsarbete. Arsstimman utser ocksa foretagets revisor
och beslutar om arvode for revisorn. Foretagets rakenskapsar l6per
fr.o.m. 1 januari t.o.m. 31 december och arsstimma ska hallas
senast sex manader efter rakenskapsarets utgang. Tid och plats
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meddelas pa Medicovers webbplats senast i samband med offent-
liggdrandet av delarsrapporten for tredje kvartalet.

Vid arsstdamman far aktiedgarna stélla fragor om koncernens
verksamhet och styrelseledamaoter &r narvarande for att svara pa
aktiedgarnas fragor. Aven foretagets revisor narvarar vid ars-
stamman.

Arsstimma 2022

Den senaste arsstamman holls den 27 april 2022 i Stockholm
("arsstamman 2022"). Med anledning av spridningen av covid-19 i
samhallet och for att motverka spridning av covid-19 hade styrel-
sen beslutat att drsstimman 2022 med stdd av tillfalliga lagregler
skulle genomféras enbart genom forhandsréstning, utan fysisk
narvaro av aktiedgare, ombud och utomstaende. Till foljd av detta
och till skillnad mot vad som annars ar fallet sa narvarade varken
styrelsen, koncernledningen, bolagets revisor eller valberedningen,
utan endast de individer som var nédvandiga for att halla arsstam-
man narvarade.

Totalt 111 757 017 aktier och 79 484 028,6 roster var represen-
terade pa stamman, varav 75 898 141 var A-aktier (motsvarande
50,0 procent av aktierna och 89,3 procent av résterna i bolaget)
och 35 858 876 var B-aktier (motsvarande 23,6 procent av aktierna
och 4,2 procent av résterna i bolaget).

Foljande huvudsakliga beslut fattades:

e Faststdllande av arsredovisning, resultatdisposition och ansvars-
frihet for styrelseledamaoter och vd.

Godkannande av ersattningsrapporten som uppréttats av styrel-
sen for rakenskapsaret 2021.

Faststillande av antalet stimmovalda styrelseledamoter (6kning
fran atta till tio) och av styrelse- och revisorsarvoden.

Val av styrelse (omval av atta styrelseledaméter och nyval av tva
styrelseledaméter) och omval av revisor.

e Beslut om instruktion for valberedning.

Beslut om riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare.
Beslut om faststallande av ett langsiktigt prestationsbaserat
aktieprogram (Planen 2022) (ytterligare upplysningar om Planen
2022 finns i not 33), bemyndigande for styrelsen att emittera och
aterkopa C-aktier samt beslut om - efter omvandling till B-aktier
- Overlatelse av aktierna till deltagarna i Planen 2022 och f6r att
tacka eventuella sociala kostnader med anledning av Planen
2022 sasom tillampligt, samt godkdnnande av att vd (som dven &r
styrelseledamot i foretaget) omfattas av Planen 2022.

e Bemyndigande for styrelsen att emittera B-aktier.
Bemyndigande for styrelsen att aterkdpa B-aktier.
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Bemyndiganden - beslutade av arsstimman 2022

Arsstamman 2022 beslét att bemyndiga styrelsen att emittera

B-aktier, att emittera C-aktier och att aterképa samtliga C-aktier

samt att aterkopa B-aktier:

e Styrelsen bemyndigades att, vid ett eller flera tillfallen, besluta

om att 6ka bolagets aktiekapital genom nyemission av B-aktier.

Sadant emissionsbeslut ska kunna fattas med eller utan avvikelse

fran aktiedgarnas féretradesratt samt med eller utan bestam-

melse om apport, kvittning eller andra villkor. Bemyndigandet far
endast utnyttjas i sddan utstrackning att det motsvarar en
utspadning om hogst 10 procent av det totala antal aktier som
var utestaende vid tidpunkten for arsstamman fér 2022, raknat
efter fullt utnyttjande av emissionsbemyndigandet. Syftet med
bemyndigandet ar att 6ka bolagets finansiella flexibilitet och
styrelsens handlingsutrymme. Om styrelsen beslutar om emis-
sion med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt ska skalet
vara att starka bolagets finansiella stallning pa ett tids- och
kostnadseffektivt satt eller i samband med avtal om forvarv,
alternativt att anskaffa kapital for sddana forvarv. Vid sadan
avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt ska nyemissionen
genomforas pa marknadsmassiga villkor.

Styrelsen bemyndigades att, vid ett eller flera tillfallen, besluta

om att 6ka bolagets aktiekapital med hogst 268 888,00 euro

genom emission av hogst 1 344 440 C-aktier, varav hogst

58 440 C-aktier ska kunna emitteras for att tacka eventuella

sociala avgifter med anledning av Planen 2022, vardera med

kvotvarde om en femtedels (0,2) euro. De nya aktierna ska, med
avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt, kunna tecknas av
medverkande bank till en teckningskurs motsvarande kvot-
vardet. Syftet med bemyndigandet samt skélet till avvikelsen fran
aktiedgarnas foretradesratt vid genomférande av emissionen ar
att sdkerstalla leverans av aktier till anstéllda i enlighet med

Planen 2022 samt for att tdcka eventuella sociala kostnader

med anledning av Planen 2022.

e Styrelsen bemyndigades att, vid ett eller flera tillfallen, besluta
om att terkdpa egna C-aktier. Aterkép far endast ske genom ett
forvarvserbjudande som riktats till samtliga dgare av C-aktier och
ska omfatta samtliga utestaende C-aktier. Férvarv ska ske till ett
pris motsvarande aktiens kvotvarde. Betalning for forvarvade
C-aktier ska ske kontant. Syftet med aterkdpsbemyndigandet &r
att sakerstélla leverans av de vederlagsfria B-aktier som delta-
garna kommer att ges mojlighet att erhalla i enlighet med Planen
2022 (sa kallade prestationsaktier) samt att ticka eventuella
sociala kostnader med anledning av Planen 2022.

e Styrelsen bemyndigades att, vid ett eller flera tillfallen, besluta
om att aterképa egna B-aktier. Forvarv far ske av hogst sa manga
B-aktier att det egna innehavet vid var tid inte 6verstiger tio
procent av samtliga aktier i bolaget och far endast ske pa Nasdaq
Stockholm och till ett pris inom det vid var tid gallande kursinter-
vallet, varmed avses intervallet mellan hégsta kopkurs och lagsta
saljkurs. Syftet med bemyndigandet att férvarva egna B-aktier ar
att ge styrelsen 6kat handlingsutrymme i arbetet med bolagets
kapitalstruktur och skapa flexibilitet betraffande bolagets majlig-
heter att distribuera kapital till aktiedgarna.
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Ovanstaende bemyndiganden ar i kraft intill tiden fér nasta ars-
stamma. Per den 31 december 2022 sa har inget av ovan namnda
bemyndiganden utnyttjats.

Arsstimma 2023

Medicovers arsstamma 2023 kommer att hallas torsdagen den

27 april 2023 i Stockholm. Kallelsen till arsstdmman 2023 publicer-
ades i mars 2023. Aktiedgare som vill fa ett arende behandlat pa
arsstamman ska i god tid fore arsstdamman skriftligt begara detta
hos styrelsen. Ytterligare upplysningar finns pa Medicovers
webbplats www.medicover.com.

Valberedning
Valberedningen fullgor de skyldigheter som aligger den enligt
Koden. Utan inskrankning av vad som sagts ovan omfattar detta
bland annat beredning och férslagsframstallning till arsstamman pa
foljande omraden:
e motiverade forslag avseende a) antalet styrelseledamoter,
b) val av styrelsens ordférande och ledamaoter och
c) arvoden och annan ersattning till styrelsens ordférande och
ledamoter, samt ersattning for utskottsarbete,
e forslag, i samrad med bolagets revisionsutskott, om val av och
arvode till externrevisor,
e forslag om ordférande vid arsstamman, samt
e forslag om instruktioner for valberedning.

Arsstamman 2022 beslutade att valberedningen ska utgoras av
styrelseordféranden och en representant for var och en av de fyra
storsta aktiedgarna. Enligt de instruktioner fér valberedning som
antogs av arsstimman 2022, ska den ledamot som foretréader den
storsta aktiedgaren utses till valberedningens ordférande, savida
valberedningen inte enhalligt utser annan ledamot. Om nagon av de
fyra storsta aktiedgarna avstar fran sin ratt att utse en representant
i valberedningen, ska ratten overga till den aktiedgare som, efter
dessa fyra aktiedgare, har det storsta aktiedgandet i bolaget.
Styrelseordforande Fredrik Stenmo har utsetts till ordférande i
valberedningen, vilket innebar att Kodens regler har frangatts.
Orsaken till denna avvikelse &r att det framstar som naturligt att
den storsta aktiedgaren med avseende pa saval aktiekapital som
roster ska vara valberedningens ordférande, eftersom denna aktie-
agare genom sin rostmajoritet vid bolagsstammorna aven har ett
avgorande inflytande pa valberedningens sammansattning.

Som framgar av det pressmeddelande som offentliggjordes den

14 september 2022 bestar valberedningen av:

e Fredrik Stenmo (styrelsens och valberedningens ordférande),
som representant for Celox Holding AB och familjen Christina af
Jochnicks sammanlagda dgande

e Hans Ramel, NG Invest Beta AB

e Jannis Kitsakis, Fjarde AP-Fonden

e Angelica Hanson, AMF och AMF Fonder
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Valberedningens oberoende

Enligt Koden sa ska majoriteten av valberedningens ledaméter vara
oberoende i férhallande till foretaget och foretagsledningen och
minst en av ledamoterna maste vara oberoende i forhallande till
foretagets rostmassigt storsta aktiedgare. Vad géller de fyra leda-
moterna i Bolagets valberedning, sa ar samtliga fyra oberoende i
forhallande till féretaget och tre dr d&ven oberoende i forhallande till
Bolagets rostmassigt storsta aktiedgare. Kodens krav avseende
oberoende ar saledes uppfyllda.

Valberedningens arbete infér drsstdmman 2023

Valberedningen har sammantréatt tva ganger 2022 och tva ganger
2023, samt har dessutom hallit kontakt via e-post och telefon.
Arbetet har praglats av en bred och positiv samférstandsanda.
Styrelseordféranden har tillhandahallit valberedningen information
om det arbete som styrelsen och dess utskott har bedrivit under
aret. Styrelseordféranden har dven redogjort for den styrelseutvar-
dering som gjorts. Valberedningen har 6verlagt om styrelsens sam-
mansattning och tagit stallning till vilken erfarenhet och kompetens
som kan behova tillféras med hansyn till bolagets befintliga och
framtida behov. Valberedningen foreslar inga férandringar av sty-
relsens sammansattning. Nar valberedningen utformat sitt forslag
till drsstamman 2023 avseende styrelsens sammansattning, har
sarskilt avseende fasts vid vikten av mangfald och en jamn konsfor-
delning. Vid utformningen av férslaget har valberedningen som
mangfaldspolicy tillimpat punkt 4.1 i Koden. Av styrelseledam6-
terna i Medicover ar 40 procent kvinnor, och valberedningen
stravar efter att konsférdelningen i styrelsen successivt ska bli allt
jamnare. Valberedningen bedomer att bolaget foljer Kodens krav
vad géller oberoende da en majoritet av de foreslagna styrelseleda-
moterna ar oberoende i férhallande till bolaget och dess ledning,
samt minst tva av styrelseledamdterna som dr oberoende i forhal-
lande till bolaget och dess ledning dven &r oberoende i férhallande
till bolagets storre aktiedgare. Vidare har revisionsutskottets
rekommendation beaktats i valberedningens forslag till revisor.

Inget arvode har utgatt for valberedningens arbete.

Aktiedgarna har haft méjlighet att 1amna forslag till valbered-
ningen. Valberedningens forslag till arsstamman 2023 aterfinns i
kallelsen till &rsstamma pa Medicovers webbplats www.medicover.
com. Pa Medicovers webbplats aterfinns dven valberedningens
motiverade yttrande betraffande dess forslag till styrelse, uppgifter
om de foreslagna styrelseledamoéterna samt upplysningar om
valberedningens arbete.

Styrelse

Styrelsens Overgripande uppgift ar att forvalta bolagets angelagen-
heter i bolagets och samtliga aktiedgares intresse samt varna och
framja en god bolagskultur. Styrelsen ska sakerstalla en organisa-
tionsstruktur som ger tillfredsstallande kontroll 6ver foretagets
bokféring, forvaltning av tillgangar och 6vergripande finansiella
stallning. Utover att faststalla bolagets 6vergripande mal och
strategi, sa ingar i styrelsens uppgifter att identifiera hur hallbar-
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hetsfragor paverkar bolagets risker och affarsmajligheter, att se till
att det finns andamalsenliga system fér uppfoljning och kontroll av
bolagets verksamhet och de risker fér bolaget som dess verksamhet
ar forknippad med, att se till att det finns en tillfredsstallande kon-
troll av bolagets efterlevnad av lagar och andra regler som géller f6r
bolagets verksamhet samt bolagets efterlevnad av interna riktlinjer.
Styrelsens arbete ska bedrivas i enlighet med i EU tillampliga lagar
och foreskrifter, aktiebolagslagen och annan svensk lagstiftning,
bolagsordningen, styrelsens arbetsordning och dvriga policyer,
Nasdags regelverk for emittenter, Koden samt alla andra tillampliga
riktlinjer och direktiv. Styrelseordféranden ska sorja for att styrelse-
arbetet varje ar utvarderas i en systematisk och strukturerad
process sa som Koden anger.

Styrelsen utser (och vid behov avsatter) vd, som ansvarar for att
bedriva den dagliga verksamheten i enlighet med styrelsens rikt-
linjer och instruktioner. Vd underrattar regelbundet styrelsen om
handelser av betydelse for Medicover, bland annat om hur féreta-
get utvecklas och om koncernens resultat, finansiella stallning och
likviditetssituation.

Styrelsen ska folja upp foretagets verksamhetsresultat och 6ver-
vaka att vd fullgor sina alagda skyldigheter. Ansvarsférdelningen
mellan styrelse och vd framgar av vd-instruktionen.

Styrelsens sammansdttning

Bolagets bolagsordning féreskriver att styrelsen, till den del den
utses av bolagsstamman, ska besta av lagst tre och hogst tolv
ledamoter.

Pa arsstamman 2022 faststalldes att antalet styrelseledamoter
som utses av arsstamman ska okas fran atta till tio, inklusive styrel-
sens ordférande. Samtliga atta befintliga ledamé&ter omvaldes pa
arsstamman 2022: Fredrik Stenmo (styrelseordférande), Peder af
Jochnick, Robert af Jochnick, Arno Bohn, Sonali Chandmal, Michael
Flemming, Margareta Nordenvall samt Fredrik Ragmark (vd) och till
nya ledamaéter valdes Anne Berner och Azita Shariati. Utover vd ar
ingen av styrelseledaméterna anstélld av Medicover. Samtliga sty-
relseledaméter har genomgatt Nasdags aktiemarknadsutbildning
for styrelser och ledande befattningshavare.

Genomsnittsaldern for de av arsstamman 2022 valda styrelse-
ledamoterna var 62 arvid utgangen av 2022. Upplysningar om av
arsstamman 2022 faststallda arvoden till styrelseledaméterna
framgar av tabellen pa sidan 91.

Styrelsens oberoende

Enligt Koden s ska majoriteten av de bolagsstammovalda styrelse-
ledamoterna vara oberoende i forhallande till foretaget och fore-
tagsledningen och minst tva av dessa maste dven vara oberoende i
forhallande till foretagets storre aktiedgare. Vad galler Medicovers
tio styrelseledaméter, s& dr alla utom en (vd:n) oberoende i forhal-
lande till féretaget och féretagsledningen och sju ar oberoende i
forhallande till Medicovers storre aktiedgare. Detta innebar att
Kodens krav avseende styrelseledamoters oberoende ar uppfylit.
Styrelseledamoternas oberoende redovisas pa sidorna 96-97.
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Styrelsens arbetsordning och skriftliga instruktioner

Vid varje ars konstituerande styrelseméte gor styrelsen en 6versyn
av och antar en arbetsordning for styrelsen, revisionsutskottets,
ersattningsutskottets respektive hallbarhetsutskottets arbetsord-
ningar och instruktioner, en vd-instruktion samt instruktioner for
den finansiella rapporteringen.

Styrelseordféranden

Det aligger styrelseordféranden att tillse att styrelsens arbete
bedrivs pa ett effektivt satt och att styrelsen fullgér sina dtaganden.
Styrelseordféranden ska leda och organisera styrelsens arbete sa
att optimala arbetsforutsattningar skapas, leda styrelsens samman-
traden samt genom regelbunden kontakt med vd halla sig underrat-
tad om koncernens verksamhet och utveckling. Styrelseordféran-
den ska regelbundet 6verldgga med vd om strategiska fragor och
foretrada bolaget i angeldgenheter som beror dess dgarstruktur.
Styrelseordféranden far ocksa vid behov medverka vid sarskilt
viktiga externa kontakter samt, i samrad med vd, i andra sarskilt
betydelsefulla sammanhang. Infor styrelsebeslut ska styrelse-
ordféranden i samarbete med vd sorja for att styrelsen har tillgang
till ett pa lampligt satt utformat underlag.

Arbetsstruktur for styrelsen
| enlighet med styrelsens arbetsordning ska styrelsen halla ett kon-
stituerande méte omedelbart efter varje arsstimma eller, om sa
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krévs, omedelbart efter en extra bolagsstamma. Minst sex ordinarie
styrelsemoten ska genomforas varje ar. Styrelsen far vid behov,
eller om en styrelseledamot eller vd begér det, kalla till ytterligare
sammantraden.

Pa ordinarie styrelseméten behandlas etablerade rapporterings-
och beslutspunkter. Vd ger |6pande information om hur Medicover
utvecklas. Styrelsen beslutar om allmanna strategiska, strukturella
och organisatoriska fragor samt om storre investeringar, forvarv
och avyttringar. Styrelseordféranden engagerar sig dessutom aktivt
i dessa fragor mellan styrelsemotena. Bolagets revisor narvarar vid
minst ett styrelsemote per ar, samt traffar styrelsen utan narvaro av
vd eller annan person fran bolagsledningen.

Styrelsen har delegerat beslutanderitt att godkanna mindre
forvarv inom specifika parametrar till Investeringskommittén, se
under "Investeringskommitté” pa sidan 94.

Styrelsearbetet under 2022

Under 2022 genomférdes 15 styrelsemoten. Fokus lag framst pa
delarsrapporter, Medicovers férvarvs- och investeringsaktiviteter
samt paverkan av covid-19 respektive Rysslands invasion av
Ukraina pa verksamheten och de anstéllda, utéver etablerade
rapporterings- och beslutspunkter. Styrelseledamoternas moétes-
narvaro framgar av féljande tabell.

Nairvaro Arvoden” (EUR)
Revisions- Erséttnings- Héllbarhets- Revisions- Erséttnings- Hallbarhets-
Styrelseledaméter Styrelse utskott utskott utskottet Styrelse utskott utskott utskottet
Fredrik Stenmo, ordférande 15/15 5/5 4/4 2/2 74000 11250 8200 5100
Peder af Jochnick 15/15 53000
Robert af Jochnick 14/15 53000
Anne Berner? 10/10 53000
Arno Bohn 15/15 4/4 53000 8200
Sonali Chandmal 15/15 5/5 2/2 53000 11250 5100
Michael Flemming 15/15 5/5 53000 23000
Margareta Nordenvall 15/15 5/5 53000 11250
Fredrik Ragmark, vd 14/15 2/2
Azita Shariati? 10/10 53000
1) Arvoden beslutade av arsstdmman 2022 for tiden fran arsstimman 2022 till ndsta arsstamma.
2) Valdes (nyval) vid arsstamman 2022 och har deltagit i samtliga 10 styrelseméten darefter.
KONSFORDELNING STYRELSELEDAMOTER NATIONALITET STYRELSELEDAMOTER
. @ Svenskar 55%
® Min 60% . i
K ® Ovriga européer 25%
® Kvinnor 40% i
® Icke-européer 20%
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Styrelseutvdrdering

Styrelseordféranden ansvarar for att utvardera styrelsearbetet och
ska bland annat satta sig in i fragor dar styrelsen ser ett behov av
Okat fokus, identifiera omraden dar styrelsen behéver tillforas
ytterligare kompetens samt avgéra om styrelsen har en [amplig
sammansattning. Utvarderingen utgor ocksa ett underlag for val-
beredningens arbete. Under 2022 har styrelsen utvarderat sitt eget
arbete genom sa kallad sjalvutvardering. | slutet av 2022 anlitades
ett externt konsultféretag som, utifran ett antal parametrar, har
gjort en oberoende utvardering av styrelsen och dess arbete. Slut-
satsen fran dessa utvarderingar ar att styrelsen bedriver ett bra
arbete samt &r val sammansatt med hog kompetensprofil.

Styrelseutskott

Styrelsen har inrattat ett revisionsutskott och ett ersattningsutskott.

Utskottsledamoterna utses for ett ar i taget bland styrelsens leda-
moter, i enlighet med principerna i aktiebolags-lagen och Koden.
Dessutom har styrelsen dven inrattat ett hallbarhetsutskott, vilket
ar ett styrelseutskott.

Revisionsutskottet

Revisionsutskottet har under 2022 haft fyra ledamoéter: Michael
Flemming (utskottets ordférande), Fredrik Stenmo, Sonali
Chandmal och Margareta Nordenvall. Revisionsutskottet har
framst féljande uppgifter:

OBEROENDE
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o Att forbereda styrelsens arbete med att kvalitetssakra bolagets
och koncernens bokféring, finansiella rapportering och interna
kontroll samt den finansiella riskexponeringen och riskhante-
ringen.

Att folja upp effektiviteten i féretagets interna kontroll, regel-
efterlevnad och riskhantering, savél i allmanhet som i synnerhet
med avseende pa den finansiella rapporteringen, och vidta
atgarder vid behov.

Att folja upp och utvérdera revisorns arbete, samt folja upp
revisorns opartiskhet och oberoende.

Att underratta styrelsen om revisionsresultatet och redogéra for
hur revisionen bidragit till att sakerstalla den finansiella rapporte-
ringens tillforlitlighet, samt beskriva utskottets roll i denna
process.

o Att bitrdda vid utformningen av forslag till arsstamman avseende
revisor, att avge rekommendationer till valberedningen samt att
handlagga urvalsférfarandet.

Att f6lja utvecklingen pa redovisningsrelaterade omraden som
kan paverka Medicover.

Utskottet genomforde fem méten under 2022. Fokus lag framst pa
deldrsrapporter, revisionsrapporter, paverkan av covid-19 och av
Rysslands invasion av Ukraina pa verksamheten, intern kontroll
samt intern- och externrevision. Utskottsledamdternas motes-
narvaro framgar av tabellen pa sidan 91.

Styrelsen

® Oberoende 60%
Oberoende i férhallande till

® foretaget och koncernledningen 30 %
Oberoende i férhallande till

© stérre aktiedgare 10%

Ersattningsutskottet

@® Oberoende 50%

Oberoende i férhallande till
® foretaget och koncernledningen 50 %
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Revisionsutskottet

@® Oberoende 75%

Oberoende i férhallande till
® foretaget och koncernledningen 25 %

Hallbarhetsutskottet

@® Oberoende
Oberoende i férhallande till
® foretaget och koncernledningen 33,3 %

Oberoende i férhallande till
® storre aktiedgare

33,3%

33,3%
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STYRELSENS OCH REVISIONSUTSKOTTETS (RU)
AKTIVITETER 2022

Februari

Hur vi skapar varde

NV

Ordinarie RU-mote. Q4 och FY 2021 bokslutskommuniké; revisions-
summering; rekommendation avseende revisor.

Ordinarie styrelseméte. Verksamhetsuppdatering; rapport fran revisions-
utskottet; Q4 och FY 2021 bokslutskommuniké; budgetuppdatering;
rapport fran hallbarhetsutskottet; godkannande av forvarv; utvardering,
successionsplanering och genomgang av ersattning for vd och EMT,;
styrelseutvardering.

Extra styrelseméte. Uppdatering avseende Ukraina.

April
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Mars

dVYIN

Ordinarie RU-méte. Q1 2022 delarsrapport.

Ordinarie styrelseméte. Godkannande av investering; verksamhetsupp-
datering; finansiell uppdatering; uppdatering avseende Ukraina; rapport
fran revisionsutskottet; Q1 2022 delarsrapport; uppdatering avseende
organisation/anstallda.

Arsstimman 2022

Ordinarie styrelsemdte (konstituerande). Styrelsens konstituerande efter
arsstamman,; beslut avseende firmateckningsratt; val av medlemmar till
styrelsens utskott; faststallelse av arbetsordning for styrelsen och relate-
rade instruktioner och policydokument; delegering av vissa férvarvsbeslut
till M&A-/investeringskommittén.

Juli

ddv

e Ordinarie RU-méte. Revisionsrapport 2021; arsredovisning 2021; rapport
fran internrevisionen; uppdatering avseende Ukraina.

e Ordinarie styrelseméte. Revisionsrapport 2021, arsredovisning 2021 och
forslag avseende allokering av resultat; rapport fran revisionsutskottet;
uppdatering avseende Ukraina; forslag till arsstamman avseende Planen
2022, kallelse till arsstamman och relaterad dokumentation inklusive
ersattningsrapport.

o Extra styrelseméte. Verksamhetsuppdatering; finansiell uppdatering;
godkannande av dndrad delegering till investeringskommittén avseende
vissa forvarvsbeslut; godkannande av férvarv.

Maj

r'vin

e Extra styrelseméte. Utvardering av uppfyllelse av villkoren for Planen
2017; berakning och tilldelning till deltagare.

e Extra styrelseméten. Lanefacilitet; godkdnnande av forvarv.

Juni

NNr

o Ordinarie RU-méte. Q2 2022 delarsrapport; riskgenomgang av

leasingskulder.

o Ordinarie styrelseméte. Verksamhetsuppdatering; finansiell uppdatering;

rapport fran revisionsutskottet; Q2 2022 delarsrapport.

November

anr

e Extra styrelseméte. Godkdnnande av forvarv; finansiell uppdatering.

Augusti

onvy

<EN

1X0

e Ordinarie RU-méte. Granskningsrapport fran revisorn avseende Q3 2022

delarsrapport; Q3 2022 delarsrapport; uppdatering YTD 2022 och plan
for internrevisionen (inkl. budget) 2023; sjalvutvardering avseende risker;
riskoversikt och riskhantering.

Ordinarie styrelseméte. Arlig faststillelse av policydokument som
antagits av styrelsen; verksamhetsuppdatering; rapport fran revisions-
utskottet; Q3 2022 delarsrapport; uppdatering avseende investeringar;
rapport fran hallbarhetsutskottet; rapport fran ersattningsutskottet;
rapport fran internrevisionen; genomgang och utvardering av utskotts-
arbete; riskhanteringsgenomgang.
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e Extra styrelseméte. Godkannande av avyttring.

December

o3a

e Ordinarie styrelseméte. Budget 2023; godkannande av forvarv.

o Extra styrelseméte. Godkannande av budget 2023; godkénnande av
forvarv; avslutande av M&A-delegering.

93



Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022

Enligt Koden ska majoriteten av revisionsutskottets ledamoter

(om styrelsen har etablerat ett sddant utskott) vara oberoende i for-
hallande till bolaget och bolagsledningen. Minst en av de ledaméter
som ar oberoende i férhallande till bolaget och bolagsledningen ska
dven vara oberoende i férhallande till bolagets storre dgare. Vad
galler de fyra ledamoterna i Bolagets revisionsutskott, sa ar alla
oberoende i foérhallande till bolaget och bolagsledningen och alla
utom en (Fredrik Stenmo, styrelsens ordférande) 4r oberoende i
forhallande till bolagets storre dgare. Detta innebér att Kodens krav
avseende oberoende for revisionsutskottets ledamoter ar upp-
fyllda. Respektive utskottsledamots oberoendestatus framgar pa
sidorna 96-97.

Ersdttningsutskottet

Ersattningsutskottet har under 2022 haft tva ledamoter: Fredrik
Stenmo (utskottets ordférande) och Arno Bohn. Ersattnings-
utskottet har framst foljande uppgifter:

o Att férbereda styrelsebeslut i arenden som berdér ersattnings-
principer, ersattningsnivaer och andra anstallningsvillkor for
bolagets ledande befattningshavare.

Att f6lja upp och utvérdera saval pagaende som under aret
avslutade program for rorlig ersattning till bolagets ledande
befattningshavare.

Att félja upp och utvardera tillampningen av de riktlinjer for
ersattning till bolagets ledande befattningshavare som antagits
av arsstamman, samt bolagets nuvarande ersattningsstrukturer
och nivaer.

For varje rakenskapsar férbereda styrelsens rapport 6ver, vad
géller relevanta individer, utbetald och innestdende ersattning
som omfattas av de av arsstdmman antagna riktlinjerna for
ersattning till ledande befattningshavare.

Utskottet genomforde fyra ordinarie méten under 2022. Fokus lag
framst pa koncernens ersattningspolicy, forslag avseende det lang-
siktiga prestationsbaserade aktieprogrammet som antogs av ars-
stamman 2022 (Planen 2022), utvardering av resultatet fér det
langsiktiga prestationsbaserade aktieprogrammet som antogs av
stamman 2017 (Planen 2017) och avslutades under aret samt for-
beredande av styrelsens ersattningsrapport. Utskottsledamoternas
motesnarvaro framgar av tabellen pa sidan 91.

Enligt Koden kan styrelsens ordférande dven vara ordférande i
ersittningsutskottet. Ovriga bolagsstimmovalda ledaméter ska
vara oberoende i férhallande till bolaget och bolagsledningen. Vad
galler Bolagets ersattningsutskott, sa r styrelsens ordférande dven
ordférande i ersattningsutskottet. Bada ledaméterna ar oberoende
i forhallande till bolaget och bolagsledningen. Detta innebér att
Kodens krav avseende oberoende for ersattningsutskottets leda-
moter ar uppfyllda. Respektive utskottsledamots oberoendestatus
framgar pa sidorna 96-97.

Hadllbarhetsutskottet

Hallbarhetsutskottet har under 2022 haft tre ledamoter: Fredrik
Stenmo (utskottets ordférande), Sonali Chandmal och Fredrik
Ragmark (styrelseledamot och vd). Syftet med utskottet ar att
sakerstalla en enhetlig och val forberedd och 6vervakad hallbar-
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hetsmodell for Bolaget med betoning pa évervakning av strategi,

implementering av strategi samt uppfoéljning och utvardering av

Medicovers arbete inom hallbarhetsomradet. Hallbarhetsutskottet

har framst foljande uppgifter:

o Att forbereda styrelsebeslut i &renden som berér hallbarhet.

o Att folja upp och utvardera Bolagets mal inom hallbarhets-

omradet.

Att f6lja upp och utvérdera tillampningen av de riktlinjer som

antagits av styrelsen inom hallbarhetsomradet.

o Forvarje rakenskapsar granska Bolagets hallbarhetsrapport,
vilken ska inkluderas i Bolagets arsredovisning eller utfardas av
styrelsen som en separat rapport i samband med godkdnnandet
av Bolagets arsredovisning.

Utskottet genomforde tva moten under 2022 med fokus pa
oversyn av organisation och ansvarsférdelning, policydokument
for koncernen och forslag till mal inom hallbarhetsomradet samt
sattandet av prioriteringar for 2022. Utskottsledamoternas
motesnarvaro framgar av tabellen pa sidan 91.

Koncernledning

Koncernledningen bestar av sju personer: vd, CFO, COO for divisio-
nen Diagnostic Services, COO for divisionen Healthcare Services,
chefsjuristen, CIO och CMO. Ytterligare upplysningar om per-
sonerna i koncernledningen finns i tabellen pa sidorna 98-99.
Koncernledningen genomfor regelbundna sammantréaden som
framst behandlar koncernens finansiella utveckling, pagaende
projekt och andra strategiska fragor. Sedan utbrottet av corona-
pandemin har sammantradena hallits via videokonferens.

Samtliga medlemmar i koncernledningen har genomgatt Nasdaqgs
aktiemarknadsutbildning for styrelser och ledande befattnings-
havare.

Upplysningar om ersattnings- och arvoderingsprinciper for vd
finns i not 32 och i Bolagets ersattningsrapport som finns tillgénglig
pa Bolagets webbplats www.medicover.com.

Investeringskommitté

Bolaget har etablerat en investeringskommitté bestadende av sju
personer; vd, CFO, COO for divisionen Diagnostic Services, COO
for divisionen Healthcare Services, chefsjuristen, CIO och Group
Strategy Advisor. Investeringskommittén sammantrader regelbun-
det (via videokonferens) for att dvervaka koncernens finansiella
utveckling och pagaende M&A-projekt och besluta om viktiga steg
i projekten. Styrelsen har delegerat beslutanderitt till investerings-
kommittén att godkanna mindre forvarv inom specifika parametrar.
Forvarv godkénda av investeringskommittén baserat pa denna
delegerade beslutanderéatt rapporteras till styrelsen. Bortsett fran
denna delegerade beslutanderatt att godkdnna mindre forvarv
inom specifika parametrar sa vilar ratten att godkanna forvérv hos
styrelsen. Investeringskommitténs omrade omfattar dven opera-
tionella drenden och operationella investeringsbeslut.

Revisor

Medicovers revisor ar revisionsféretaget BDO Sweden AB, med
auktoriserad revisor Jorgen Lévgren som ansvarig revisor. Arsstam-

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022



Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022

man 2022 beslutade att omvélja BDO Sweden AB for perioden
fram till slutet av n3sta arsstamma.

Kontrollmiljo
Ramverket for intern kontroll regleras av aktiebolagslagen och
Koden. Intern kontroll &r en process som paverkas av styrelsen,
revisionsutskottet, vd, koncernledningen och 6vriga medarbetare.
Dess syfte ar att foretagets mal med rimlig sdkerhet ska kunna
uppnas nar det galler andamalsenlig och effektiv operativ verksam-
het, tillforlitlig redovisning samt efterlevnad av tillampliga lagar och
regelverk. Intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen
ar en integrerad del av den totala interna kontrollen, och omfattar
kontrollaktiviteter som segregering av ansvar, avstamningar, attest,
skydd av tillgangar och kontroll 6ver informationssystem. Intern
kontroll avseende den finansiella rapporteringen syftar till att ge
rimlig sakerhet avseende tillforlitligheten i den externa finansiella
rapporteringen i form av delarsrapporter, arsredovisningar och
andra finansiella rapporter, samt sikerstélla att den externa finan-
siella rapporteringen upprattas i dverensstammelse med lag, till-
lampliga redovisningsstandarder och 6vriga krav pa noterade bolag.
Bolagets forfarande for intern kontroll baseras pa kontrollmiljon,
som bestdmmer egenskaperna hos processens 6vriga fyra integre-
rade komponenter, och skapar disciplinen och strukturen fér dessa:
riskbedémning, kontrollaktiviteter, information och kommunikation
samt uppféljning.

Riskbeddémning, kontrollaktiviteter, information och kommunikation
samt uppfoljning

Styrelsen ansvarar ytterst for den interna kontrollen i féretaget.
Rent formellt antar styrelsen skriftliga instruktioner som definierar
styrelsens ansvarsomraden samt ansvarsférdelningen mellan
styrelseledaméter, styrelseutskott och vd. Den viktigaste faktorn i
processen som helhet &r emellertid den kontrollmiljé som faststallts
av styrelsen. Koncernens ledande befattningshavare och 6vriga
medarbetare har tillgang till anvisningar, vagledningar och stod i
form av bland annat skriftliga policyer, riktlinjer och andra instruk-
tioner, exempelvis koncernens informationsteknologipolicy,
Medicovers uppforandekod, antikorruptionspolicy, visselblasar-
funktion samt vagledning for intern kontroll. Revisionsutskottet
ansvarar for att forbattra kvaliteten pa, 6vervakningen av och
kontrollen 6ver foretagets interna kontroll och riskhantering, sar-
skilt med avseende pa regelefterlevnad och finansiell rapportering.

Riskbedémning, som utgor en del av den interna kontrollen, ingar
i verksamhetschefernas uppgifter avseende intern kontroll och
hanteringen av denna. Nar processer, roller, rutiner och andra
interna kontrollaktiviteter definieras identifierar managers risker,
potentiella konsekvenser av dessa samt deras sannolikhet inom
ramen for den finansiella rapporteringen och regelefterlevnaden.
Ytterligare upplysningar om vésentliga risker samt riskhantering
finns i avsnittet om risker.

Koncernens divisions- och affarsenhetschefer ansvarar tillsam-
mans med respektive organisationer fér den interna kontrollen
(inklusive verksamhetsévervakning, regelefterlevnad och ekono-
misk uppféljning). Koncernen har faststallt gemensamma redovis-
ningsstandarder for samtliga koncernféretag. Finansavdelningens
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controllers goér uppfoéljningar genom manatliga jamforelser med
planerade och budgeterade utfall, samt 6vervakning av avvikelser,
ovanliga eller ovdntade belopp och andra exceptionella hiandelser.
| kombination med manatliga och periodiska granskningar som
utfors av vd och affarsenheternas verksamhetschefer utgér denna
regelbundna information och verksamhetsinterna kommunikation
i hela verksamheten, tillsammans med den noggranna 6vervak-
ningen, en del av den process som sakerstaller att de av styrelsen
faststallda malen uppnas.

Medicovers interna kontrollmal och processer stdds av koncer-
nens intranat och andra kommunikationskanaler. Darutover
genomgar managers regelbunden utbildning i intern kontroll inom
ramen for internrevisionens aktiviteter. HR-funktionen anordnar
dessutom introduktioner och utbildningar om regelefterlevnad.

Internrevision

Medicover har inrattat en funktion for internrevision, vars med-
arbetare har de kvalifikationer och den erfarenhet som uppdraget
kraver. Internrevisionens chef utses av och rapporterar till revi-
sionsutskottet, som ocksa foljer upp och godkanner de resurser
som allokeras till funktionen, samt dess arbete och resultat. Nar
det géller administrativa fragor rapporterar internrevisionens
chef till CFO.

Funktionen har funnits i manga ar, och har dérigenom byggt upp
omfattande erfarenhet av koncernen, vilket givit den en djup insikt i
hur affarsenheter, affairsmodeller, system och interna kontroller
fungerar. Detta har bidragit till en 6kad operationell effektivitet och
till att forstaelsen for intern kontroll genomsyrar hela den operativa
ledningen. Till funktionens uppgifter hor att géra en arlig utvarde-
ring (byggd pa sjalvutvardering) av den interna kontrollmiljon i de
viktigaste affarsenheterna, samt validera och rapportera utfallet till
revisionsutskottet. Tillsammans med bland annat relevansbedém-
ningar samt internrevisionens historiska utfall bildar detta utgangs-
punkten for att utveckla det arliga internrevisionsprogram som
beslutas av revisionsutskottet.

Syftet med internrevisionsfunktionen ar att styrelsen ska kunna
vara férvissad om att den interna kontrollmiljon relaterad till foreta-
gets mal 4r verksam och effektiv, utformad pa ett lagenligt satt och
resulterar i en tillforlitlig finansiell rapportering. Ett satt att uppna
dessa mal ar att utbilda ledande befattningshavare och 6vriga
medarbetare om intern kontroll. Regelbundna utbildningstillfallen
genomfors da internrevisionen gor revisioner pa plats.

Malen nas genom uppfdljning av affarsenheternas viktigaste
cykler, exempelvis forsaljningscykeln fram till betalning, upphand-
ling fram till betalning, Idnehantering och redovisning. Uppfoljning-
arna kartlagger hur ledningen identifierar risker, hur den utvecklar
policyer, kontrollférfaranden och andra rutiner for att hantera
riskerna, tester av hur dessa kontroller och rutiner tillampas och hur
effektiva de &r, samt slutligen atgardsplaner for att ratta till brister
och uppfdljning av atgardsplanerna.
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Fredrik Stenmo Styrelseordférande sedan 2017. Foundation, Celox Group Ltd och Celox Holding AB.
Styrelseledamot sedan 2005. Yrkesbakgrund: Partner pa FSN Capital. Anstallningar
Ledamot i revisionsutskottet, ersattningsutskottet, pa Bank Boston Capital och SEB.
hallbarhetsutskottet och valberedningen. Oberoende i férhdllande till storre aktiecigare: Nej.
Fodd 1971. Oberoende i férhdllande till foretaget och
Nationalitet: Svensk. foretagsledningen: Ja.
Utbildning: Juristexamen, Lunds universitet. Aktieinnehav i féretaget?): 6 396 050 A-aktier och
Foretagsekonom, Ekonomihdgskolan vid Lunds 123 210 B-aktier.
universitet.
Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i ORESA Ltd.
Styrelseledamot i Jonas and Christina af Jochnick

Peder af Jochnick Styrelseledamot sedan 2012. Yrkesbakgrund: CEO Scandinavian Risk Solutions AB,
Fodd 1971. COO och ansvarig chef Air Express. Helikopterpilot
Nationalitet: Svensk. Scandinavian Air Ambulance.
Utbildning: Examen fran Ekonomihdgskolan vid Oberoende i férhdllande till stérre aktiedigare: Nej.
Lunds universitet. Examen fran Sjokrigsskolan och Oberoende i férhdllande till féretaget och
Forsvarshogskolan. foretagsledningen: Ja.
Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i Grafair Flight Aktieinnehav i féretaget?): 3 820 965 A-aktier och
Management AB, Grafair Bromma AB och Viceroy 54 500 B-aktier.
AB. Styrelseledamot i Celox Holding AB och
Scandinavian Risk Solutions AB.

Robert af Jochnick Styrelseledamot sedan 2007. Yrkesbakgrund: Medgrundare av Oriflame och

Fodd 1940.

Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Examen fran Handelshégskolan

i Stockholm och juristexamen fran Stockholm
universitet.

Ovriga uppdrag: Styrelseordforande i NG Invest
Alpha AB, NG Invest Beta AB och af Jochnick
Foundation.

styrelseledamot.

Oberoende i forhdllande till storre aktiecdgare: Nej.
Oberoende i férhdllande till féretaget och
foretagsledningen: Ja.

Aktieinnehav i féretaget: 250 000 A-aktier och
1569 545 B-aktier.

Anne Berner

Styrelseledamot sedan 2022

Fodd 1964

Nationadlitet: Finsk och schweizisk.

Utbildning: Civilekonom, Handelshégskolan Hanken
i Helsingfors och en MBA i ledarskap.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i SEB, Calefactio
Investments HoldCo AB, Calefactio Investments AB,
Avesco AG (Schweiz), Finlands cancer institut
stiftelse och Stiftelsen for hjartforskning.
Yrkesbakgrund: Initiativtagare till Stodféreningen det
nya Barnsjukhuset i Helsingfors och

styrelseordférande. Ledamot i Finlands riksdag samt
transport och kommunikationsminister i Finlands
regeringen. Ledamot i lmarinen, Soprano Oyi,
Koskisen Oy, Karelia/ Kahrs Holding AB och
European Family Businesses (GEEF). Ordférande och
vd i Vallila Interior Oy.

Oberoende i forhdllande till storre aktiedgare: Ja.
Oberoende i férhdllande till féretaget och
foretagsledningen: Ja.

Aktieinnehav i foretaget: -

Arno Bohn

1) Inklusive nérstaende innehav.
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Styrelseledamot sedan 2001.

Ledamot i ersittningsutskottet.

Fodd 1947.

Nationalitet: Tysk.

Utbildning: Executive ISMP, Harvard Business
School.

Ovriga uppdrag: Vice styrelseordférande i Hueck
Folien GmbH. Medlem i tillsynsradet i Market Logic
Software AG. Styrelseledamot i Segera Ltd.
Yrkesbakgrund: Vice vd i Nixdorf Computer AG.
Vd i Porsche AG och vice vd i General Electric Co.

Oberoende i férhdllande till stérre aktiedigare: Ja.
Oberoende i férhdllande till foretaget och
foretagsledningen: Ja.

Aktieinnehav i foretaget: 122 640 A-aktier och
177 360 B-aktier.
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Sonali Chandmal

Styrelseledamot sedan 2017.

Ledamot i revisionsutskottet och
hallbarhetsutskottet.

Fodd 1968.

Nationalitet: Belgisk och indisk.

Utbildning: MBA Harvard Business School. BA
(ekonomi) University of California, Berkeley.
Ovriga uppdrag: Partner pa A Lamot & Company.
Styrelseledamot i Ageas SA/NV, Ageas Portugal
Holdings SGPS, S.A., BW LPG Pte Ltd., Climate
Governance asbl och Harvard Club of Belgium.

Yrkesbakgrund: Bain & Company from 1997-2017.
Oberoende i férhdllande till stérre aktiecigare: Ja.
Oberoende i férhdllande till foretaget och
foretagsledningen: Ja.

Aktieinnehav i féretaget: 25 000 B-aktier.

Michael Flemming

Styrelseledamot sedan 2015.

Ordférande i revisionsutskottet.

Fodd 1957.

Nationalitet: Sydafrikan.

Utbildning: Kandidatexamen i handel,
kandidatexamen i juridik och B Proc; AMP, Harvard
Business School.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i True North
Development Ltd.

Yrkesbakgrund: Styrelseledamot och vd i Life
Healthcare Ltd. Styrelseledamot i Sanyati Holding

Ltd, Capio AB (publ) och Metair Investments Limited.
Oberoende i férhdllande till stérre aktiecigare: Ja.
Oberoende i férhdllande till foretaget och
foretagsledningen: Ja.

Aktieinnehav i foretaget: -

Margareta Styrelseledamot sedan 2001. Mando AB. Riksdagsledamot. Styrelseledamot i
Nordenvall Ledamot i revisionsutskottet. Statens medicinsk-etiska rad och
Fodd 1954. Folkhadlsomyndigheten.
Nationalitet: Svensk. Oberoende i férhdllande till stérre aktiedigare: Ja.
Utbildning: Lakarexamen och med. dr vid Karolinska Oberoende i férhdllande till foretaget och
Institutet. MBA, Sloan, Massachusetts Institute of foretagsledningen: Ja.
Technology. Aktieinnehav i foretaget: 78 830 A-aktier.
Ovriga uppdrag: Flera uppdrag for Riksdagens
veteranférening.
Yrkesbakgrund: Vd i Sophiahemmet AB.
Styrelseledamot i Feelgood AB och Focal Point AB.
Fredrik Ragmark CEO Osteuropa.
Styrelseledamot sedan 1997. Oberoende i férhdllande till storre aktiedgare: Ja.
Ledamot i hallbarhetsutskottet. Oberoende i férhdllande till féretaget och
Anstélld sedan 1995. foretagsledningen: Nej.
Fodd 1963. Aktieinnehav i foretaget: 1 845 751 B-aktier.
Nationalitet: Svensk.
Utbildning: Juristexamen, Stockholms universitet
och ekonomexamen, Handelshégskolan i Stockholm.
Ovriga uppdrag: Ett flertal uppdrag inom koncernen.
Yrkesbakgrund: Managing Director i Oresa Ventures
och Business Development Manager i Oriflame
Azita Shariati Styrelseledamot sedan 2022 academy, Collector Bank, Proffice, Radda Barnen,
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Fodd 1968

Nationalitet: Iransk och svensk.

Utbildning: Examen inom hilsoekonomi, Goteborgs
universitet.

Ovriga uppdrag: -

Yrkesbakgrund: Vd Anicura AB. Vd Sodexo Norden
samt lang erfarenhet och flera ledande befattningar
i Sodexo. Styrelseordférande Almega FM,
styrelseledamot Almega Tjansteférbunden, Almega
Serviceentreprendrerna, Visita, Anna Lindh

ledamot i Myndigheten for delaktighet och ledamot
i regeringens analysgrup Arbete i framtiden.
Oberoende i férhdllande till stérre aktiedgare: Ja.
Oberoende i férhdllande till féretaget och
foretagsledningen: Ja.

Aktieinnehav i foretaget: -
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Fredrik Ragmark
vd

Styrelseledamot sedan 1997.

Ledamot i hallbarhetsutskottet.

Anstalld sedan 1995.

Fodd 1963.

Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Juristexamen, Stockholms universitet och ekonomexamen,
Handelshégskolan i Stockholm.

Ovriga uppdrag: Ett flertal uppdrag inom koncernen.

Yrkesbakgrund: Managing Director i Oresa Ventures. Business Development
Manager i Oriflame Osteuropa.

Aktieinnehav i foretaget: 1 845 751 B-aktier.

Jenny Brandt

Chefsjurist

Anstalld sedan 2010.

Fodd 1974.

Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Jur. kand, Stockholms universitet och LL.M. Queen Mary & Westfield
College, London.

Ovriga uppdrag: -

Yrkesbakgrund: Advokat pa Mannheimer Swartling Advokatbyra och tingsnotarie
pa Stockholms tingsratt.

Aktieinnehav i foretaget: 39 213 B-aktier.

Joe Ryan

CFO

Anstalld sedan 1996.

Fodd 1965.

Nationalitet: Irlandsk.

Utbildning: Ingenjorsexamen, University of Manchester. Medlem av Institute

of Chartered Accountants of England and Wales (FCA). Medlem av Association of
Corporate Treasurer (ACT). Senior Executive Programme, London Business
School.

Ovriga uppdrag: Ett flertal uppdrag inom koncernen.

Yrkesbakgrund: Brittisk auktoriserad revisor (Storbritannien), BDO Binder Hamlyn.
Internrevisor, Philip Morris Inc. Schweiz.

Aktieinnehav i foretaget: 1 272 634 B-aktier.

John Stubbington

COOQ, Healthcare
Services
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Anstalld sedan 2010.

Fodd 1968.

Nationalitet: Brittisk.

Utbildning: Accelerated Development Programme, London Business School.
Ovriga uppdrag: Ett flertal uppdrag inom koncernen.

Yrkesbakgrund: 18 ar pa BUPA i ett flertal befattningar, varav nio ars internationell
verksamhet i hela varlden.

Aktieinnehav i foretaget: 443 825 A-aktier och 181 064 B-aktier.
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Staffan Ternstrom

COO,
Diagnostic Services

Anstilld sedan 2021.

Fodd 1965.

Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Kandidatexamen i marknadsforing fran Handelshogskolan i Goteborg
samt en examen i maskinteknik fran Polhems i Géteborg.

Ovriga uppdrag: Ordférande i Ondosis, styrelseledamot i Ferrosan Medical
Devices.

Yrkesbakgrund: Vd Handicare Group, Executive vice president for Global
Commercial Operations & Strategy pa Molnlycke Health Care AB, och flera
ledande befattningar pa Johnson & Johnson.

Aktieinnehav i foretaget: 36 070 B-aktier.

Jaroslaw
Urbanczyk

Cio

Anstalld sedan 2019.

Fodd 1968.

Nationalitet: Polsk.

Utbildning: Universitetsexamen fran Warszawa tekniska universitet, Warszawa
ekonomiska hégskola och IMD Top Executive Program.

Ovriga uppdrag: -

Yrkesbakgrund: CIO American Home Products och CIO Skanskakoncernen.
Aktieinnehav i foretaget: 4 114 B-aktier.

Dr. Andrew
Vallance-Owen

CMO
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Anstalld sedan 2017.

Fodd 1951.

Nationalitet: Brittisk.

Utbildning: MBE, DUniv (B’'ham), MBA, FRCS Ed.

Ovriga uppdrag: Ordférande i Fitness Genes och Cerina (mental hilsa).
Yrkesbakgrund: Chief Medical Officer och Medical Director, Bupa, Ordférande

i UKTI's Healthcare Business Group och medicinsk radgivare till Healthcare UK.
Senior oberoende radgivare till Royal Brompton och Harefield NHS Foundation
Trust. Ordférande for brittiska Private Healthcare Information Network.

Chief Medical Officer, TestCard Ltd.

Aktieinnehav i foretaget: -
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Finansiell information och rapporter

Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022 Hur vi skapar varde Vara divisioner Hallbarhetsrapport
Rikenskapsar avslutade den 31 december, MEUR Not 2022 2021
Nettoomsattning 3 1510,2 13774
Rorelsekostnader

Kostnader for medicinska tjanster 5 -1174,6 -982,4
Bruttoresultat 335,6 395,0
Distributions-, férsaljnings- och marknadsféringskostnader 5 -66,5 -58,1
Administrationskostnader 5 -213,6 -177,5
Rérelseresultat (EBIT) 55,5 159,4
Ovriga intikter och kostnader 7 -3,2 0,7
Ranteintakter 2,7 1,0
Rantekostnader 8 -34,5 -20,1
Ovriga finansiella intakter och kostnader -0,9 1,8
Summa finansiella poster -32,7 -17,3
Resultat fran andelar i intresseféretag 0,2 1,0
Resultat fore skatt 19,8 143,8
Skatt 9 -5,8 -37,2
Arets resultat 14,0 106,6
Hanforligt till:

Moderbolagets dgare 12,1 101,8
Innehav utan bestimmande inflytande 1,9 4.8
Arets resultat 14,0 106,6
Vinst per aktie

Fore/efter utspadning, EUR 30 0,081 0,686
Rakenskapsar avslutade den 31 december, MEUR 2022 2021
Arets resultat 14,0 106,6
Bvrigt totalresultat:

Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrakningen:

Valutaeffekter vid omrakning av utlandska verksamheter -19,9 9,1
Kassaflodessékring 1,3 -
Skatt hanforlig till dessa poster 0,3 -0,5
Ovrigt totalresultat for dret, netto efter skatt -18,3 8,6
Summa totalresultat for aret -4,3 115,2
Summa totalresultat hanférligt till:

Moderbolagets dgare -4,1 107,7
Innehav utan bestammande inflytande -0,2 7,5
Summa totalresultat for aret -4,3 115,2
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Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022 Hur vi skapar varde Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter
Koncernens rapport dver finansiell stallning

MEUR Not 31 dec 2022 31dec2021
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Goodwill 10 495,9 371,7
Ovriga immateriella tillgangar 10 126,0 75,1
Materiella anlaggningstillgangar 11 4450 319,3
Nyttjanderattstillgdngar 12 395,6 327,4
Uppskjutna skattefordringar 9 15,7 11,9
Andelar i intresseforetag 14 0,8 8,5
Ovriga finansiella tillgangar 15 17,5 18,8
Summa anlaggningstillgdngar 1496,5 1132,7
Omsittningstillgangar

Varulager 16 58,2 72,0
Ovriga finansiella tillgangar 0,0 3,1
Kundfordringar och 6vriga fordringar 17 2279 201,7
Kortfristiga placeringar 18 8,7 192,9
Likvida medel 18 40,4 81,9
Summa omsittningstillgangar 335,2 551,6
Summa tillgangar 1831,7 1684,3
EGET KAPITAL

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 28 4747 517,6
Innehav utan bestimmande inflytande 29 36,1 445
Summa eget kapital 510,8 562,1
SKULDER

Langfristiga skulder

Lan 19 4734 375,3
Leasingskulder 23,26 364,7 299.8
Uppskjutna skatteskulder 9 42,0 35,3
Avsattningar 1,9 2,8
Ovriga finansiella skulder 24 82,4 78,3
Ovriga skulder 20 2,9 57
Summa langfristiga skulder 967,3 797,2
Kortfristiga skulder

Lan 19 42,3 42,9
Leasingskulder 23,26 59,6 46,1
Ej intjdnade premier/forutbetalda intakter 21 231 20,2
Aktuell skatteskuld 25,5 28,8
Ovriga finansiella skulder 24 20,5 4,6
Leverantorsskulder och 6vriga skulder 22 182,6 182,4
Summa kortfristiga skulder 353,6 325,0
Summa skulder 1320,9 1122,2
Summa eget kapital och skulder 18317 1684,3
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Innehall Valkommen till Medicover

Koncernens rapport dver forandringar i eget kapital

Sammanfattning av 2022

Hur vi skapar varde

Hallbarhetsrapport

Finansiell information och rapporter

Reserv for Summa eget
. saljoptionii kapital
Ovrigt innehav utan . hanforligt till  Innehav utan Summa

Aktie- Egna tillskjutet Balanserade bestammande Ovriga moderbolagets bestammande eget
MEUR kapital aktier kapital vinstmedel inflytande reserver agare inflytande kapital
Eget kapital per den
1januari 2021 30,1 -0,4 458,7 50,9 -45,1 8,9 448,0 35,5 483,5
Arets resultat - - - 101,8 - - 101,8 4.8 106,6
Ovrigt totalresultat - - - - - - 59 2,7 8,6
Summa totalresultat for aret - - - 101,8 - - 107,7 7,5 115,2
Transaktioner med dgare
i egenskap av dgare:
Nyemission 0,3 - - - - - 0,3 - 0,3
Forvarv av egna aktier - -0,3 - - - - -0,3 - -0,3
Rorelseforvarv - - - - - - - 3,8 3,8
Forandring av andelar i
dotterforetag - - - -1,0 - - -1,0 -0,4 -1,4
Okning av aktiekapital hanforligt
till innehav utan bestammande
inflytande - - - - - - - 1,8 1,8
Foréndring avseende saljoption
och skulder till innehav utan
bestammande inflytande - - - - -33,1 - -33,1 -3,7 -36,8
Utdelning - - - -10,4 - - -10,4 - -10,4
Aktierelaterade ersattningar - - - - - 6,4 6,4 - 6,4
Summa transaktioner med
agare i egenskap av dgare 0,3 -0,3 - -11,4 -33,1 6,4 -38,1 1,5 -36,6
Eget kapital per den
31 december 2021 30,4 -0,7 458,7 141,3 -78,2 15,3 517,6 44,5 562,1
Eget kapital per den
1 januari 2022 30,4 -0,7 458,7 141,3 -78,2 15,3 517,6 44,5 562,1
Arets resultat - - - 12,1 - - 12,1 19 14,0
Ovrigt totalresultat = = = = = = -16,2 2,1 -18,3
Summa totalresultat for aret - - - 12,1 - - 41 -0,2 -4,3
Transaktioner med dgare
i egenskap av dgare:
Rorelseférvarvy - - - - - - - 3,5 3,5
Forandring av andelar i
dotterféretag - - - -11,9 - - -11,9 -54 -17,3
Okning av aktiekapital/lzmnad
utdelning hanf. till innehav utan
bestammande inflytande - - - - - - - -0,9 -0,9
Forandring avseende saljoption
och skulder till innehav utan
bestammande inflytande - - - - -18,1 - -18,1 -5,4 -23,5
Utdelning - - - -17,8 - - -17,8 - -17,8
Tilldelning av prestationsaktier
till anstallda - 0,1 -0,1 3,5 - -3,5 - - -
Aktierelaterade ersattningar - - - - - 9,0 9,0 - 9,0
Summa transaktioner med
agare i egenskap av dgare - 0,1 -0,1 -26,2 -18,1 5,5 -38,8 -8,2 -47,0
Eget kapital per den
31 december 2022 30,4 -0,6 458,6 127,2 -96,3 20,8 474,7 36,1 510,8
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Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022 Hur vi skapar varde Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Koncernens kassaflodesanalys

Rikenskapsar avslutade den 31 december, MEUR Not 2022 2021
Resultat fore skatt 19,8 143,8
Justeringar for:

Avskrivningar och nedskrivningar 5,10,11,12 161,9 111,0
Aktierelaterade ersattningar 9,6 6,4
Rantenetto 31,8 19,1
Orealiserade valutaeffekter 3,9 -2,6
Ovriga poster som inte ingar i kassaflodet 2,2 -1,8
Betald skatt -19.1 -18,3
Kassaflode fran den Ipande verksamheten fore forandringar i rérelsekapital 210,1 257,6

Férandringar i rorelsetillgangar och rérelseskulder:

Okning (-)/minskning (+) av varulager 12,7 -17.1
Okning (-)/minskning (+) av kundfordringar och évriga fordringar -26,7 -49.5
Okning (+)/minskning (-) av leverantérsskulder och dvriga skulder -25,9 25,7
Nettokassaflode fran den I6pande verksamheten 170,2 216,7

Investeringsverksamhet:

Forvarv avimmateriella tillgangar och materiella anlaggningstillgangar -140,6 -102,2
Ersattning vid avyttring avimmateriella tillgangar och materiella

anlaggningstillgangar 3,0 21
Utdelning fran intresseféretag 0,1 0,1
Forvarv av 6vriga finansiella tillgangar -0,5 -2,0
Ersattning vid avyttring av finansiella tillgangar 0,5 -
Forvarv av dotterforetag, netto efter forvarvade likvida medel 13 -229,1 -87,5
Lamnade lan 0,0 -2,8
Forvarv av kortfristiga placeringar -6,3 -182,5
Ersattning vid avyttring av kortfristiga placeringar 186,4 40,3
Erhallen ranta 1,7 0,9
Nettokassaflode fran investeringsverksamheten -184,8 -333,6

Finansieringsverksamhet:

Nyemission, netto efter transaktionskostnader 28 - 0,3
Forvarv av egna aktier 28 - -0,3
Forvarv av innehav utan bestiammande inflytande -7,7 -1,5
Amortering av lan 23 -434,7 -54,7
Upptagna lan 23 524,1 293,7
Amortering av leasingskuld -50,6 -38,5
Betald rénta -32,4 -19,7
Utdelning -17,8 -10,4
Utdelning till 4gare utan bestimmande inflytande 23 -6,0 -6,7
Tillskott fran innehav utan bestammande inflytande 0,8 1,9
Nettokassaflode fran finansieringsverksamheten -24,3 164,1
Summa kassaflode -38,9 47,2
Likvida medel

Likvida medel per den 1 januari 81,9 46,7
Kursdifferens i likvida medel -2,6 -12,0
Likvida medel per den 31 december 18 40,4 81,9
Férandring i likvida medel -38,9 47,2
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Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022

Noter till koncernen

1. Allman information

Medicover AB (publ) ("bolaget”) &r ett i Sverige registrerat aktiebolag med adress
Box 5283, Riddargatan 12A, 102 46 Stockholm och organisationsnummer
559073-9487. Bolaget och dess dotterforetag ("koncernen”) huvudsakliga verk-
samhet &r att tillhandahalla diagnostik och vardtjanster med primart fokus pa

Hur vi skapar varde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

marknaderna i Central- och Osteuropa samt Indien. Koncernredovisning for 2022
godkéndes av styrelsen den 22 mars 2023 och ar féremal for faststéllande av ars-
stdmman den 27 april 2023 i Stockholm.

2. Vasentliga redovisningsprinciper, uppskattningar och bedémningar

2.1 Grund for upprattande

(a) Redovisningsnorm

Koncernredovisningen fér bolaget och dess dotterforetag ("koncernen”) har upp-
rattats i enlighet med och 6verensstimmer med, International Financial Reporting
Standards (IFRS) samt tolkningsuttalanden fran International Financial Reporting
Interpretations Committee (IFRIC) sdsom de antagits av EU fér tillampning. Vidare
tillampar koncernen RFR 1 Kompletterande redovisningsregler fér koncerner, till-
horande tolkningar utfardade av Radet for finansiell rapportering, samt den
svenska arsredovisningslagen.

(b) Historiska anskaffningsvdrden och rapporteringsvaluta
Redovisningen har uppréttats baserat pa historiska anskaffningsvarden, med
undantag for de finansiella tillgdngar och skulder som varderats till verkligt varde,
se upplysningarna i noterna 2.15 till 2.18.

Koncernredovisningen presenteras i euro med avrundning till ndrmaste tiondels
miljon savida inte annat anges.

(c) Nya och déindrade standarder och tolkningar

Redovisningsprinciperna har tillampats konsekvent av koncernen och éverens-
stammer med tidigare ar. Under rékenskapsaret har koncernen tillimpat de and-
ringar i IFRS standarder som var tillampbara fran och med den 1 januari 2022.
Ingen av dessa har dock nagon vasentlig paverkan pa koncernens redovisnings-
principer eller finansiella rapporter.

(d) Redovisningsprinciper och tolkningar som utfdrdats i perioden men dinnu inte till-
ldmpas

De nya och dndrade IFRS standarder som har publicerats men som inte &r tillamp-
liga forran efter rakenskapsaret 2022, har inte tillampats i fértid. Koncernen gor
féljande bedémning av paverkan fran nya och dndrade standarder:

IFRS 17 Férsdkringsavtal (inklusive dndringar i juni 2020 och i december 2021)
faststaller principerna for redovisning, vardering, presentation och upplysningar
om forsakringsavtal och ersatter IFRS 4 Férsdkringsavtal. Standarden trader i kraft
for rakenskapsperioder som borjar 1 januari 2023 eller senare. Da koncernen
endast har kortfristiga forsikringsavtal och kriterierna for att tillampa premiefor-
delningsmetoden ar uppfyllda, far IFRS 17 ingen vasentlig paverkan pa redovis-
ningen. Overgangseffekten per 1 januari 2022 kommer redovisas som en minsk-
ning av eget kapital med 2,0 MEUR. Justeringen avser véardering av skulden for
intraffade skador och redovisningen av riskjustering for icke-finansiell risk.

IFRS 17 kommer dven att medféra omklassificering av nagra poster i koncernens
rapport 6ver finansiell stallning samt utékade upplysningskrav. Fér mer informa-
tion, se not 38.

Andringarna i IAS 1 Utformning av finansiella rapporter forandrar upplysnings-
kraven avseende redovisningsprinciper och ersatter ‘betydande redovisningsprin-
ciper’ med ‘visentlig information om redovisningsprinciper’. Andringarna trader i
kraft for rakenskapsperioder som bérjar 1 januari 2023 eller senare, fortida tillamp-
ning ar tillaten.

Inga andra dndringar av standarder som publicerats men som &nnu ej tratt i kraft
beddms paverka koncernens finansiella rapporter nar de tillampas for forsta
gangen.

(e) Uppskattningar och bedémningar

Vid upprattandet av koncernredovisning behéver foretagsledningen géra upp-
skattningar samt bedémningar vid valet och tillimpningen av redovisningsprinci-
per. Detta kan paverka redovisade belopp for tillgangar, skulder, intakter, kostna-
der samt tillaggsinformation. Uppskattningar och underliggande antaganden ses
over l6pande och kan baseras pa historiska erfarenheter, bedémningar om fram-
tiden som framstar som rimliga vid den tidpunkt da rapporterna antas, observer-
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bara marknadsdata och andra informationskallor. Revideringar av gjorda uppskatt-
ningar redovisas i den period uppskattningarna revideras och i eventuella framtida
berérda perioder. Verkligt utfall kan avvika fran tidigare gjorda uppskattningar.
Upplysningar om de osédkerheter i gjorda uppskattningar och vasentliga bedom-
ningar som koncernen identifierat, presenteras i anslutning till de poster som de
bedéms kunna paverka.

Uppskattningar och bedémningar Not
Not 9 Skatt

Redovisning och vardering av uppskjuten
skattefordran pa underskottsavdrag

Nedskrivningsprévning av goodwill och
andra immateriella tillgangar inklusive
bedémning av kassagenererande enheter

Not 10 Immateriella tillgangar

Réntesats vid diskontering av framtida
leasingavgifter

Not 12 Nyttjanderattstillgangar

Beddmning av mojligheter till férlangning
eller uppsagning av leasingavtal

Not 12 Nyttjanderattstillgangar

Identifiering och vardering av tillgangar Not 13 Rorelseforvarv
och skulder till verkligt varde i samband

med rorelseforvarv

Vardering av skulder till innehav utan
bestammande inflytande och villkorade
kopeskillingar

Not 24 Finansiella tillgdngar och
skulder

Vérdering av aktierelaterade ersdttningar  Not 33 Aktierelaterade erséttningar,

och Not 20 Ovriga skulder

(f) Klimatrelaterade fragor

Risk hanforligt till klimatférandringar omfattar risken for att klimatférandringar
paverkar verksamheten samt miljorisk, som ar risken for att Medicovers verksam-
het skadar miljon och darmed bidrar till klimatférandringar. Koncernens risktrend
ar kortsiktig och uppgar till 12 manader. Pa kort sikt bedoms klimatférandringar
inte paverka verksamheten vasentligt. Den langsiktiga effekten kommer att utvar-
deras framéver. Den nuvarande bedémningen ar att klimatrelaterade fragor inte
arvasentliga for koncernens finansiella rapporter.

2.2 Grund for konsolidering
(a) Dotterforetag
Koncernen uppréttar koncernredovisning dar tillgangar, skulder, intdkter och kost-
nader for bolaget och dess dotterféretag summeras. | not 35 finns en férteckning
over koncernens huvudsakliga dotterféretag. Ett dotterféretag ar ett foretag dar
bolaget har ett bestammande inflytande genom dgande eller motsvarande. Ett
bestammande inflytande foreligger nar bolaget exponeras fér, eller har ratt till
rorlig avkastning fran sitt engagemang i ett foretag och kan anvanda sitt inflytande
over foretaget till att paverka avkastningen. Bolaget har inflytande nar den har
befintliga rattigheter som gor att den kan styra den relevanta verksamheten, dvs.
den verksamhet som i vasentlig grad paverkar avkastningen. Samtliga koncernin-
terna tillgangar och skulder, eget kapital, intakter och kostnader samt kassafloden
som avser transaktioner mellan koncernféretag elimineras i koncernredovisningen.
Innehav utan bestammande inflytande i dotterféretag redovisas som en del av
summa eget kapital i rapport 6ver finansiell stéllning.

(b) Intresseféretag

Intresseforetag ar foretag dver vilket koncernen har ett betydande men inte ett
bestammande inflytande 6ver den finansiella och driftsméssiga styrningen.
Andelar i intressefretag redovisas enligt kapitalandelsmetoden.
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2.3 Utlandsk valuta

(a) Transaktioner i utldndsk valuta

Transaktioner i utlandska valutor omraknas till respektive koncernféretags funktio-
nella valuta till vid tidpunkten for transaktionen géllande valutakurs. Monetéra till-
gangar och skulder i utlandsk valuta omraknas till funktionell valuta till pa balans-
dagen gallande valutakurs. Valutakursdifferenser som uppstar vid omrakningarna
redovisas som &vriga finansiella intdkter och kostnader i resultatrakningen.
Icke-monetara tillgangar och skulder som redovisas till historiska anskaffnings-
varden omréknas till den valutakurs som foreligger vid transaktionstillfallet.
Icke-monetira tillgangar och skulder som redovisas till verkliga varden omréiknas
till den funktionella valutan till den kurs som rader vid tidpunkten for vardering till
verkligt virde. Exempel pa icke-monetéra tillgangar ar materiella anlaggningstill-
gangar, immateriella tillgangar och varulager.

(b) Omriikning av utlandsverksamheter

Tillgangar och skulder i utlandsverksamhet omraknas fran utlandsverksamhetens
funktionella valuta till euro, koncernens rapporteringsvaluta, till gallande kurser pa
balansdagen. Det galler med undantag for goodwill och justeringar av verkligt
varde hanforligt till forvarv fore den 1 januari 2005, dessa redovisas till historiska
anskaffningsvarden. Resultatrakningar och kassafléden i utlandsverksamheter
omraknas till euro till periodens genomsnittskurs. Omrakningsdifferenser som
uppstar vid valutaomrakning av utlandsverksamheter redovisas i vrigt totalresul-
tat och ackumuleras i en separat post i eget kapital, benamnd omrakningsreserv.
Monetéra langfristiga fordringar eller monetéara langfristiga skulder till en
utlandsverksamhet for vilken reglering inte &r planerad eller troligen inte kommer
att ske inom Gverskadlig framtid, &r i praktiken en del av foretagets nettoinveste-
ring i utlandsverksamheten. En valutakursdifferens som uppstar pa den monetéra
langfristiga fordringen eller skulden redovisas i 6vrigt totalresultat och ackumule-
ras i en separat post i eget kapital, bendmnd omrakningsreserv. Vid avyttring av en
utlandsverksamhet ingar de ackumulerade valutakursdifferenserna, hanférliga till
monetara langfristiga fordringar eller monetara langfristiga skulder, i de ackumule-
rade omrakningsdifferenser som omklassificeras fran omrakningsreserven i eget
kapital till arets resultat.

2.4 Nettoomsittning

Koncernen redovisar intakter fran vard- och diagnostiktjanster. Healthcare

Services erbjuder ett brett urval vardtjanster, fran férebyggande vard till primar-

vard och specialistvard. Diagnostic Services erbjuder ett brett urval av laboratorie-

tester, saval av mer rutinmassig som avancerad karaktér. Intakter fran tjanster som
tillhandahalls av koncernen, bade genom offentliga och fran privata betalare, for-
delas enligt féljande:

a) Offentliga betalare avser vard- eller diagnostiktjanster som finansieras av en
statlig institution eller lagstadgat vardorgan.

b) Intjanade premier avseende forsakringsavtal, erlagda for att fa tillgang till ett
forbestamt urval av vardtjanster eller formaner (se not 2.5). Denna typ av intak-
ter benamns dven forbetald vard.

c) Kontantbetald vard (Fee-for-Services, FFS) avser avgifter som erliggs for att fa
tillgang till vard- eller diagnostiktjanster pa anvandningsbasis.

d) Ovriga tjanster inkluderar icke-medicinska tjanster som medlemskap i tranings-
center och formanskort.

For tjansterna som tillhandahalls i (a), (c) och (d) redovisas intdkt da tjanster utfors.
Tiden for tillhandahallande av tjansten och betalningen ar ofta mycket néra varan-
dra. Nar forskottsbetalning erhalls fran en kund, redovisas férutbetalda intakter
(avtalsskuld). Forutbetalda intakter redovisas som intdkt da Medicover levererar
6verenskommen tjanst till kunden. Upplupen intikt (avtalstillgang) redovisas da
Medicover har levererat en tjanst till en kund och har ratt till ersattning.

Intakter varderas baserat pa den ersittning som koncernen férvantar sig ha ratt
att erhalla. En mindre del av kundavtalen innehaller rorlig ersattning. Fér dessa
avtal, redovisas intdkten endast i den utstrackning som det &r mycket sannolikt att
en vasentlig del av intdkten inte kommer att aterféras som en foljd av efterféljande
omvarderingar.

2.5 Forsakringsavtal

Koncernen erbjuder medicinska tjanster vid egna eller kontrollerade anlaggningar,
dar medlemmar som tecknat Medicovers férsakringar eller kommersiella avtal med
fasta avgifter, behandlas av koncernens vardpersonal. Koncernen patar sig risken
for sina medlemmars vardbehov. Bade reglerade forsakringsavtal och kommersiella
avtal faller under definitionen av forsakringsavtal i IFRS 4. Intdkter som intjanas pa
avtalen (intjanade premier) férdelas linjart 6ver avtalsperioden. Utfallet av en risk-
baserad fordelning av forsakringsintakterna skulle inte avvika vasentligt fran en
linjar fordelning. Kostnader for att tillhandahalla tjansterna enligt dessa avtal
uppstar framst i koncernens egna vardanlaggningar. De kostnader som redovisas
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i resultatrakningen vid periodens slut dr en uppskattning baserat pa historik och
utgifter som intraffat men dar faktura dnnu inte erhallits. | koncernens rapport éver
finansiell stéllning redovisas en skuld avseende ej intjanade premier i syfte att
successivt periodisera dessa, med aterforing i koncernens resultatrakning som
nettoomsattning (intjanade premier).

2.6 Anskaffningsutgifter for forsikringsavtal

Anskaffningsutgifter for forsakringsavtal utgérs av provisioner, [6ner och direkta
utgifter som uppstar i samband med foérsaljning och férvarv av medicinska avtal till
fast avgift. Samtliga av dessa utgifter kostnadsfors I6pande.

2.7 Segmentrapportering

Segmentrapporteringen féljer den struktur som anvands for rapportering till fore-
tagsledningen. Den baseras pa de uppgifter som rapporteras till den hogsta verk-
stéllande beslutsfattaren i koncernen for uppféljning av koncernens resultat och
beslut om resursférdelning, verksamhetsinriktning, ledningsstruktur och ansvars-
fordelning. Koncernens vd har identifierats som hogsta verkstallande beslutsfat-
tare. Koncernledningen &r organiserad och ansvarig for rapporteringsvégar som
avspeglar de tva rapporterbara segmenten: Healthcare Services och Diagnostic
Services. Varje rapporterbart segment leds av en chef som ingar i koncernled-
ningen. Den hogsta verkstallande beslutsfattaren féljer regelbundet upp koncer-
nens segment, budgetar och investeringsbeslut och star i regelbunden kontakt
med de tva segmentcheferna (COOs) avseende verksamhetens utveckling. Dessa
uppféljningar ar koncentrerade till resultat pa segmentniva (EBITDAaL) samt
geografisk fordelning av forsaljningen inom segmenten.

2.8 Aktierelaterade ersattningar

(a) Program som regleras med aktier

Koncernen har utfardat langsiktiga prestationsbaserade aktieprogram till medar-
betare. Kostnaden for programmen baseras pa aktieratternas verkliga varde vid till-
delningstidpunkten. Aktieprogrammen redovisas som personalkostnad under
intjdanandeperioden, med motsvarande 6kning av eget kapital. Icke marknadsrela-
terade resultatvillkor (EBITDA och EBITDAaL-mal) eller tjanstgoringsvillkor paver-
kar kostnaden, for aktieprogrammen under intjaningsperioden, med den dndring i
antalet aktier som slutligen forvéntas bli intjanade. Koncernen redovisar en skuld
for sociala avgifter for samtliga utestaende aktierelaterade ersattningar. Skuldens
varde faststalls vid utgangen av varje rdkenskapsperiod och baseras pa den aktie-
relaterade ersattningens verkliga varde per balansdagen, férdelat 6ver intjanande-
perioden. Om intjanandeperioden blir kortare eller vid annat franfall eller tillagg,
forkortas dven perioden som kostnaderna fordelas 6ver for att avspegla
forandringen.

(b) Program som regleras med kontanter

Koncernen har ingatt avtal med externa parter, dér dessa i framtiden kan erhalla
ersattning baserat pa marknadsvardet pa koncernféretagens egna kapital. Initialt
redovisas en skuld for de tjanster som har levererats. Om samtliga intjéningsvillkor
annu inte uppfyllts, redovisas den dnnu €] intjanade delen pa det sitt som intja-
ningsvillkoret motiverar. Skulden redovisas till verkligt varde och justeras 6ver tid
enligt basta majliga uppskattning av hur stor kontant ersattning som i slutandan
kommer att utbetalas. Vid utgangen av varje rakenskapsperiod redovisas efter-
foljande férandringar i verkligt varde i resultatrakningen.

2.9 Rorelseférvarv

Per forvarvstidpunkten, det datum da bestammande inflytande erhalls, redovisas
varje identifierbar férvarvad tillgang och skuld till sitt verkliga varde. Erlagd
kopeskilling, varderad till verkligt varde, innefattar tillgangar som Gverlatits av kon-
cernen, uppkomna skulder till de tidigare dgarna av det forvarvade féretaget och
egetkapitalandelar som koncernen utfardat i utbyte mot bestimmande inflytande i
det forvarvade foretaget. Efterféljande dndringar i verkligt varde redovisas i arets
resultat, savida den villkorade képeskillingen inte klassificeras som eget kapital.
Transaktionskostnader som uppstar i samband med ett rorelseférvary kostnadsfors
nar de uppkommer.

Goodwill berdknas som 6verskottet fran summan av erlagd képeskilling, belop-
pet for eventuellt innehav utan bestdmmande inflytande i det férvarvade foretaget
och det verkliga vardet pa koncernens tidigare egetkapitalandel i det forvarvade
foretaget (om sadant innehav fanns) minus nettot av beloppen per férvérvstid-
punkten pa de identifierbara forvarvade tillgangarna och évertagna skulderna.
Slutliga belopp faststalls inom ett ar fran forvarvstidpunkten.

Innehav utan bestdammande inflytande varderas vid forsta redovisningstillfallet
antingen till verkligt varde, eller till innehavets proportionella andel av det verkliga
vardet pa identifierbara nettotillgdngar. Forvarv av innehav utan bestammande
inflytande redovisas som en transaktion mellan eget kapital hanforligt till moder-
bolagets dgare och innehav utan bestimmande inflytande.
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Vid stegvisa rorelseforvarv omvarderas koncernens tidigare andelar i det forvar-
vade foretaget till verkligt varde per forvarvstidpunkten och eventuellt uppkom-
men vinst eller férlust redovisas i resultatrakningen. Belopp som tidigare har redo-
visats i 6vrigt totalresultat, omklassificeras till resultatrakningen om en sadan
redovisning skulle ske da férvarvaren avyttrade andelarna.

2.10 Immateriella anldggningstillgangar

(a) Goodwill

Goodwill utgér skillnaden mellan anskaffningsvardet och koncernens andel av det
verkliga vardet pa ett férvarvat dotterforetags identifierbara nettotillgangar vid
forvarvstidpunkten.

Goodwill hanforlig till rorelseférvary skrivs inte av men prévas arligen for ned-
skrivningsbehov. Eventuella nedskrivningar kostnadsfors i resultatréakningen och
aterfors inte.

Goodwill hanforlig till rorelseférvary allokeras till de kassagenererande enheter
som forvéntas fa ekonomiska fordelar av de synergier som hogst sannolikt blir
resultatet av férvarvet. De kassagenererande enheterna bildar grunden fér bedom-
ning av eventuellt nedskrivningsbehov av redovisat varde fér goodwill.

(b) Programvara

Externt férvarvad och internt utvecklad programvara redovisas till anskaffnings-
vardet med avdrag fér ackumulerade avskrivningar och ackumulerade nedskriv-
ningar. Avskrivning sker linjart dver den férvantade nyttjandeperioden, normalt
fem ar. Om den externt férvarvade programvaran avser en licens, sa 6verstiger
nyttjandeperioden/avskrivningstiden inte licensperioden.

(c) Ovriga immateriella tillgdngar

Ovriga immateriella tillgdngar med bestambar nyttjandeperiod redovisas till
anskaffningsvarde med avdrag fér ackumulerade avskrivningar och ackumulerade
nedskrivningar. Avskrivning sker linjart 6ver den férvantade nyttjandeperioden.
Ovriga immateriella tillgangar med obestambar nyttjandeperiod redovisas till
anskaffningsvardet med avdrag for ackumulerade nedskrivningar.

Immateriella tillgangar som forvarvats i ett rérelseférvéry identifieras och redo-
visas separat fran goodwill nar de uppfyller definitionen av en immateriell tillgang
och dess verkliga varden kan beriknas pa ett tillforlitligt satt. Anskaffningsvardet
for sadana immateriella tillgangar utgors av verkligt varde vid forvarvstidpunkten.
Efter det forsta redovisningstillféllet redovisas immateriella tillgadngar forvarvade i
ett rorelseférvarv till anskaffningsvarde med avdrag foér ackumulerade avskriv-
ningar och ackumulerade nedskrivningar pa samma satt som separat férvarvade
Ovriga immateriella tillgangar.

Koncernen aktiverar kostnader for vissa egenutvecklade nya produkter, under
forutsattning att sannolikheten for framtida ekonomisk nytta bedéms som hég. En
immateriell tillgang redovisas endast i den man produkten kan siljas pa befintliga
marknader och resurser finns for att fullfolja utvecklingen. Endast de kostnader
som ar direkt hanforliga till utvecklingen av den nya produkten aktiveras. De upp-
skattade nyttjandeperioderna ar foljande:

Varumérke 2-20ar
Patent 18 ar
Produktutveckling 20 ar
Kundrelationer 2-10ar
Verksamhetstillstand 3-10ar
Regulatoriska tillstand obestambar
Immateriella tillgangar

under utveckling skrivs ej av

2.11 Materiella anliggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for

ackumulerade avskrivningar och ackumulerade nedskrivningar. Avskrivning sker
linjart 6ver den férvantade nyttjandeperioden. Den uppskattade nyttjandeperio-
den per tillgangstyp ar foljande:

Mark skrivs ej av

Byggnader 20-50ar

Forbattringsutgifter pa annans fastighet  Gver leasingavtalets 16ptid,
dock hogst tio ar

Inventarier 3-104ar

Fordon 4-53ar

Pagaende nyanlaggningar/forskott skrivs ej av

2.12 Nedskrivning av icke-finansiella tillgdngar

For goodwill som uppkommit i samband med rérelseférvary och for immateriella
tillgangar med obestamd nyttjandeperiod sker en prévning av nedskrivningsbeho-
vet varje ar, oberoende av om det finns nagon indikation pa vardeminskning.
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Koncernen granskar sina ovriga tillgangar varje ar for att faststalla om det foreligger
nagon indikation pa vardeminskning. Vid prévning av nedskrivningsbehovet upp-
skattas en tillgangs eller en kassagenererande enhets atervinningsvarde till det
hogre av antingen det beddmda nyttjandevardet eller verkligt varde minus forsalj-
ningskostnader. Vid bedémningen av nyttjandevardet diskonteras de uppskattade
framtida kassaflodena for tillgdngen, eller den kassagenererande enhet som till-
gangen ar allokerad till, till nuvarde. Diskonteringsrantan uppskattas till en rante-
sats fore skatt som avspeglar de risker som &r specifika for tillgangen, affarsenhe-
ten eller den kassagenererande enheten. Vid bedémningen av vilka grupper av
tillgangar som ska bilda en kassagenererande enhet utgar foretagsledningen ifran
hur oberoende kassaflédena mellan tillgangar och grupper av tillgdngar ar.

En nedskrivning redovisas i koncernens resultat nar en tillgangs redovisade
varde Overstiger atervinningsvardet. Nedskrivningar av tillgangar hanférliga till en
kassagenererande enhet allokeras i forsta hand till goodwill. Darefter sker en pro-
portionell nedskrivning av 6vriga tillgangar som ingar i enheten. Eventuell ned-
skrivning av goodwill aterfors inte om férhallandena som indikerade ett nedskriv-
ningsbehov har upphoért eller férbattrats. Vad géller andra tillgangar aterférs en
nedskrivning om det har skett en forandring i de férhallanden som indikerade det
ursprungliga nedskrivningsbehovet.

2.13 Likvida medel

Likvida medel bestar av tillgodohavanden hos bank, kassamedel samt kortfristiga
likvida placeringar med en 16ptid fran anskaffningstidpunkten understigande tre
manader som latt kan omvandlas till ett kant belopp av kassa och bank och som ar
utsatta for en obetydlig risk fér vardefluktuationer.

2.14 Varulager

Varulagret utgérs bland annat av férbrukningsvaror och lakemedel och innefattar
utgifter for inkdp, transport och eventuella tullavgifter. Varulager véarderas till det
lagre av anskaffningsvardet och nettoférsaljningsvardet. Anskaffningsvardet
beriknas genom tillampning av forst in- férst ut-principen (FIFU). Nettoforsalj-
ningsvarde ar det uppskattade forsaljningspriset efter avdrag for uppskattade kost-
nader for fardigstallande och uppskattade kostnader som dr nédvandiga for att
astadkomma en forsaljning.

Varulager uppstar dven vid en forandring i anvandningen av férvaltningsfastig-
heter, vilken pavisas av paborjad utveckling infor en férsaljning. Fastigheterna
omklassificeras som varulager till uppskattat anskaffningsvarde, vilket ar det verk-
liga vardet pa datumet fér omklassificeringen. Dessa fastigheter varderas darefter
till det lagsta av anskaffningsvardet och nettoférsaljningsvardet. Nettoforsaljnings-
vardet ar det uppskattade forséljningspriset i den ordinarie verksamheten efter
avdrag for utvecklings- och férsaljningskostnader.

2.15 Finansiella tillgadngar
(a) Virdering vid férsta redovisningen
En finansiell tillgang redovisas i balansrakningen nir koncernen blir part till instru-
mentets avtalsmassiga villkor. En fordran redovisas nar foretaget presterat och en
avtalsenlig skyldighet foreligger for motparten att betala, &ven om faktura &nnu inte
har skickats. Kundfordringar redovisas i balansrakningen nar faktura har skickats.
Vid férsta redovisningen varderas finansiella tillgdngar till verkligt varde inklu-
sive transaktionskostnader. For finansiella tillgangar som redovisas till verkligt
varde via resultatrakningen redovisas emellertid transaktionskostnaderna omedel-
bart i resultatréakningen. Den basta uppskattningen av det verkliga vardet vid férsta
redovisningen &r i regel transaktionspriset, det vill siga det verkliga vardet av det
vederlag som utgatt for det finansiella instrumentet.

(b) Efterféljande véirdering

Finansiella tillgdngar klassificeras och varderas i efterféljande vérdering till upp-
lupet anskaffningsvarde, verkligt varde via resultatet eller verkligt véarde via 6vrigt
totalresultat pa grundval av foretagets affarsmodell for forvaltningen av de finan-
siella tillgdngarna och egenskaperna hos de avtalsenliga kassaflédena fran den
finansiella tillgangen.

Finansiella tillgangar som varderas till upplupet anskaffningsvarde, vilket
berdknas genom effektivrantemetoden, redovisas efter avdrag for forvantade
kreditférluster. Denna kategori omfattar huvudsakligen kundfordringar och vriga
fordringar, vilka har kort |6ptid och darfor redovisas till nominellt belopp utan
diskontering. Aven investeringar i statsobligationer inom affarsmodellen ’hold to
collect’ redovisas till upplupet anskaffningsvarde.

Finansiella tillgangar som varderas till verkligt véarde via resultatet, redovisas till
verkligt varde och vardeférandringarna redovisas i resultatrdkningen. Denna kate-
gori omfattar huvudsakligen placeringar i rantefonder, statsobligationer (som inte
arinom affarsmodellen 'hold to collect’), finansiella investeringar samt derivat-
instrument dar sikringsredovisning inte tillampas.
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Koncernen redovisar en forlustreserv for forvantade kreditforluster for samtliga
finansiella tillgangar som inte redovisas till verkligt varde via resultatet. Fér kund-
fordringar och upplupna intékter tillampas den férenklade metoden i IFRS 9 for
berakning av forlustreserver och koncernen redovisar en férlustreserv motsvarande
de férvantade kreditférlusterna for aterstaende 16ptid. Matrisen for berakning av
forlustreserven baseras pa de historiska kreditférlusterna justerat for framatblick-
ande faktorer, vilka ar specifika for gédldendrerna och den ekonomiska miljén.

(c) Borttagande av finansiella tillgdngar

Finansiella tillgangar tas bort fran balansrakningen forst nar den kontraktuella
rattigheten till kassafléden fran tillgdngen upphdrt eller nar koncernen dverlatit
den finansiella tillgdngen och i stort sett alla risker och beléningar i samband med
agandet av tillgangen till en annan enhet. Resultat fran borttagandet redovisas i
resultatrakningen.

2.16 Finansiella skulder

(a) Viirdering vid forsta redovisningen

En finansiell skuld redovisas i balansrakningen nér foretaget blir part enligt instru-
mentets avtalsmassiga villkor. En skuld redovisas ndr motparten har presterat och
avtalsenlig skyldighet foreligger att betala, aven om faktura dnnu inte mottagits.
Leverantdrsskulder redovisas nar faktura har mottagits.

Vid forsta redovisningen vérderas finansiella skulder till verkligt varde inklusive
transaktionskostnader. For finansiella skulder som redovisas till verkligt vérde via
resultatrakningen redovisas emellertid transaktionskostnaderna omedelbart i
resultatrakningen. Den basta uppskattningen av det verkliga vérdet vid férsta redo-
visningen ar i regel transaktionspriset, det vill sdga det verkliga vardet av det veder-
lag som utgatt for det finansiella instrumentet.

(b) Efterféljande virdering

Efter férsta redovisningen varderas lan, leverantorsskulder och dvriga skulder till

upplupet anskaffningsvarde med anvandning av effektivrantemetoden. Leveran-

torsskulder har kort 16ptid och redovisas till nominellt belopp utan diskontering.

Foljande finansiella skulder redovisas till verkligt varde:

e derivat (not 2.18),

e siljoptioner till innehav utan bestammande inflytande redovisas till verkligt
varde, forandringar i verkligt varde redovisas direkt i eget kapital som en trans-
aktion mellan aktiedgare (not 2.17), och

o skulder for villkorad kdpeskilling hanforlig till rorelseférvary redovisas till verk-
ligt varde via resultatet.

(c) Borttagande av finansiella skulder

Finansiella skulder tas bort fran balansrékningen nar koncernens skyldigheter full-
gjorts, annullerats eller forfallit. Resultat fran borttagandet redovisas i
resultatrakningen.

2.17 Saljoptioner till innehav utan bestammande inflytande

Koncernen har utfardat saljoptioner till minoritetsaktiedgare som ger dessa rétt att
i framtiden sélja sina aktier till koncernen till ett marknadspris som antingen fast-
stélls vid inlésentidpunkten eller bygger pa en 6verenskommen berdkningsmetod
for ungeférligt marknadspris. Villkoren for séljoptionen kan fér ndrvarande inte ge
nagot dgande i aktier och koncernen redovisar saljoptioner till innehav utan
bestammande inflytande pa f6ljande sitt: Priset for att forvarva andelar fran
innehav utan bestammande inflytande i framtiden har uppskattats per datumet for
det ursprungliga avtalet och en diskonteringsfaktor har tillampats pa detta framtida
stagande for att avspegla pengars tidsvirde. Atagandet har redovisats som lang-
fristiga eller kortfristiga finansiella skulder i koncernens rapport 6ver finansiell
stallning, beroende pa nir optionen tidigast kommer att utnyttjas. Atagandet har
avraknats fran eget kapital i en separat reserv for att avspegla att denna transak-
tion ur ekonomisk synpunkt ar en transaktion mellan aktiedgare. Férandringar i
verkligt varde pa det framtida atagandet redovisas som en transaktion inom eget
kapital. Verkligt varde faststélls genom en uppskattning av det potentiella anskaff-
ningsvardet, med beaktande av det forvantade resultatet for enheten diskonterat
for pengars tidsvarde.

2.18 Derivat och sdkringsredovisning

(a) Derivat som inte klassificerats som sdkringsinstrument

Koncernen anvander derivat sdsom valutaswappar for att sikra valutaexponering.
Derivat redovisas initialt till verkligt varde, vid tillfallet da derivatavtal ingas och
omvarderas déarefter till verkligt varde. Derivat med positiva varden redovisas som
finansiella tillgangar och som finansiella skulder om verkligt varde ar negativt.
Vardeférandringar redovisas i resultatet.
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(b) Derivat som klassificerats som sdkringsinstrument

Rantederivat redovisas initialt till verkligt varde vid tillfallet d& derivatavtal ingas
och omvérderas darefter till verkligt varde. Derivat med positiva varden redovisas
som finansiella tillgdngar och som finansiella skulder om verkligt vérde ar negativt.
Réntekupongsdelen redovisas [6pande i resultatrakningen som en del av rante-
kostnaden. Orealiserade férandringar i verkligt varde pa ranteswapparna redovisas
i Ovrigt totalresultat och ingar som en del i sékringsreserven till dess att den
sakrade posten paverkar resultatrakningen och sa lange som kriterierna for
sakringsredovisning och effektivitet ar uppfyllda.

2.19 Leasing

Koncernen som leasetagare

Koncernens leasing bestar av lokaler, maskiner och fordon. Koncernen redovisar en
nyttjanderéttstillgang och en leasingskuld per det datum som leasingavtalet trader
i kraft.

Nyttjanderattstillgdngen utgors av den initiala varderingen av motsvarande
leasingskuld med tillagg av eventuella leasingavgifter som betalats vid eller fére
startdatum och eventuella initiala direkta utgifter. Nyttjanderattstillgangen skrivs
darefter av linjart under den kortare av leasingperioden och nyttjandeperioden.

Leasingskulden varderas initialt till det diskonterade vardet av de framtida kon-
traktuella leasingavgifterna under leasingperioden. Leasingskulden redovisas déar-
efter till upplupet anskaffningsvarde med anvandning av effektivrantemetoden.
Diskonteringsrantan, om denna inte ar implicit i leasingavtalet, faststalls som det
berérda koncernféretagets marginella laneranta. Leasingskulden omvarderas (med
motsvarande justering av tillhérande nyttjanderattstillgdng) om det sker férand-
ringar i:

e |easingperioden,

e beddmningen av utnyttjandet av en képoption,

e de belopp som forvantas betalas ut for en restvardesgaranti,

e l|easingavgifterna till foljd av andringar i ett index eller en rantesats, och
e andringar i leasingavtal som inte redovisas som ett separat leasingavtal.

| vissa fall kan leasingavgiften vara omsattningsbaserad och i sddana fall redovisas
inte nagon nyttjanderattstillgang och leasingskuld, savida det inte foreligger en
minimileasingavgift eller annan till sin substans fast avgift. Leasingavgiften vid
omsattningsbaserad hyra kostnadsfors direkt i resultatrdkningen nar intakt intjanas
och redovisas.

Leasingavtal med en I6ptid om hogst tolv manader och leasingavtal déar den
underliggande tillgdngen har lagt varde (5 000 EUR eller ligre) kostnadsfors linjart
som rorelsekostnad i resultatrakningen.

Koncernen tillampar IAS 36 for att faststalla om en nyttjanderattstillgang har
minskat i varde och en identifierad nedskrivning redovisas enligt beskrivningen i
2.12.

2.20 Statliga stod
Statliga bidrag redovisas nar det foreligger rimlig sakerhet att bidraget kommer att
erhallas och att samtliga villkor som &r férknippade med bidraget kommer att
uppfyllas.

Bidrag hanforligt till en tillgang redovisas i resultatrékningen som 6vriga intak-
ter, linjart dver tillgangens férvantade nyttjandeperiod.

Bidrag hanforligt till I16ner redovisas i resultatrakningen som en minskad l6ne-
kostnad, systematiskt 6ver samma perioder som de kostnader som bidragen ar
avsedda att kompensera for.

2.21 Inkomstskatt
Inkomstskatt innefattar bade aktuell och uppskjuten skatt. Inkomstskatt redovisas i
resultatrakningen om inte den underliggande transaktionen redovisas i vrigt
totalresultat eller i eget kapital, i dessa fall redovisas motsvarande skatt enligt
samma princip. En aktuell skatteskuld eller skattefordran redovisas for uppskattade
skatteskulder eller skatteaterbaringar for det aktuella aret eller tidigare ar.
Uppskjuten skatt redovisas genom anvandning av balansrdkningsmetoden.
Uppskjuten skatt berdknas pa skillnader mellan redovisade varden i rapport 6ver
finansiell stéllning och skattemdassiga varden, s.k. temporara skillnader, samt balan-
serade outnyttjade underskottsavdrag och andra skatteméassiga avdrag. Uppskju-
ten skatt redovisas for temporara skillnader som harrér fran innehav i dotterféretag
och intresseféretag, utom i de fall de sannolikt inte kommer att aterféras inom en
6verskadlig framtid och for vilka bolaget kan styra aterféringen av de temporara
skillnaderna. En uppskjuten skattefordran redovisas bara i den man det ar sannolikt
att det kommer att ga att utnyttja denna fordran mot framtida skattepliktiga resul-
tat. Uppskjuten skatt berdknas med tillampning av de skattesatser som &r beslu-
tade eller i praktiken beslutade per balansdagen for respektive skattesubjekt.
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Aktuella och uppskjutna skattefordringar och skatteskulder kvittas nér foljande

kriterier &r uppfyllda:

e det finns en legal ratt att kvitta aktuella skattefordringar mot aktuella
skatteskulder,

e skatterna debiteras av en och samma skattemyndighet, och

e koncernen avser att betala de aktuella skattefordringarna och skulderna med ett
nettobelopp.

En avsattning redovisas for de fall da skattebedémningen &r osiker, men det anses

Hur vi skapar varde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

4. Forsakringsavtal

Koncernen bedriver férsakringsverksamhet inom sjukférsikringsomradet. Detta
sker dels genom forsakringsavtal som tecknas av koncernens reglerade férsak-
ringsforetag och som darmed star under myndighetstillsyn enligt forsakringslag-
stiftningen, dels genom 6vriga kommersiella enheter. Aven om sistnamnda verk-
samhet &r oreglerad, innehaller den inslag av férsakringsavtal, sa som dessa
definieras i IFRS 4 Forsdkringsavtal.

sannolikt att det kommer att ske ett framtida utflode av medel till en Icke-
skattemyndighet. 2022 Reglerade reglerade Summa
Intékter intjdnade under perioden 81,6 219,7 301,3
2.22 Resultat per aktie Erséttningskrav -645  -171,6  -2361
Koncernen redovisar resultat per aktie fore och efter utspadning for sina
. e iy . . Kostnad -9.7 -8,3 -18,0
stamaktier. Resultat per aktie fore utspadning beraknas genom att dividera resulta- .os ona e
tet hanforligt till moderbolagets dgare med ett vigt genomsnitt av under perioden Tillgangar 1910 88,1
utestdende stamaktier. Resultat per aktie efter utspadning tar hansyn till eventuell Skulder 18,2 66,4
utspadningseffekt av langfristiga prestationsbaserade aktieprogram. Stamaktier
med villkorad emission behandlas som utestdende och ingar i berakningen av vinst Icke-
per aktie efter utspadning endast per det datum som villkoren uppfylls. 2021 Reglerade  reglerade Summa
Intékter intjanade under perioden 71,9 189,6 261,5
. . Ersattningskrav -56,6 -141,4 -198,0
3. Nettoomsattning Kostnader 7.9 7,2 -15,1
2022 2021 Tillgangar 212,8 76,4
Healthcare Services Skulder 14,3 65,7
Offentlig 115,1 74,8
Privat Forsakringsavtal tecknas framst med arbetsgivare for att betala fér vardtjanster
Forbetald vard (not 4) 301.3 261.5 som erbjuds till deras anstillda samt narstaende (férbetald vard). Koncernen har
Kontantbetald vard (FFS) 4053 3365 omfattzind"e e-rfarenhet av att bedéma o!'en riskgsom koncernen atar sig ger:o:n
T dessa forsakringsavtal. Koncernen bedémer bade nya accepterade och pagaende
Ovriga tjanster 94,3 377 avtal mot internt framtagna aktuariella riskprofiler och har rutiner fér att uppskatta
Summa 916,0 710,5 den framtida I6nsamheten och kassaflédena for saval ny som befintlig verksamhet.
Diagnostic Services Riskprofilerna anpassas till respektive marknad dar koncernen &r verksam.
€| : P4 vissa formaner, som skulle kunna leda till stérre individuella ersattningskrav,
Offentlig 208,0 207.9 satts ett tak. Vissa formaner som ingar i forsakringsavtalen backas upp av andra
Privat forsakringsbolag utan regress, framst vad géller reseforsakringar och férsakring vid
Kontantbetald vard (FFS) 335,9 4154 akut sjukdom. Aterférsakring anvands inte for att Gverfora férsakringsrisk eftersom
Ovriga tjsnster 501 433 risken for storskalig forlust begransas av den anlaggningsbaserade modellen for
S 59410 666‘6 medicinska tjanster och restriktionerna i forsakringsavtalen.
umma ) ’ Koncernens forsakringsavtal ar spridda pa ett stort antal arbetsgivare i Polen,
Centrala/6vriga 0,2 0,3 Ungern och Ruménien utan nagon stérre koncentration av risk. Avtalsmotpartens
Summa 15102 13774 ratt till regress i handelse av oférmaga att tillhandahalla medicinska tjanster,
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oavsett orsak, r ocksa begransad. | allmanhet ger avtalen inte ratt till aterbetalning
for tjianster utférda utanfor koncernens egna anlaggningar eller natverk.
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5. Kostnader per kostnadsslag

Hur vi skapar varde

| koncernens funktionsindelade resultatrakning ingar féljande kostnader, fordelade utifran kostnadsslag:

Vara divisioner

Hallbarhetsrapport

Distributions-,
forsaljnings- och

Finansiell information och rapporter

Kostnader for ~ marknadsforings- Administrations-

2022 medicinska tjanster kostnader kostnader Summa
Personalkostnader -524.6 -40,4 -106,5 -671,5
Lokalhyra, uppvarmning och andra anldaggningskostnader -63,3 -0,5 -16,4 -80,2
Avskrivningar -111,3 -1,9 -42,4 -155,6

varav:

Immateriella tillgdngar/materiella anldggningstillgdangar (rérelseférvirv) -1,5 0,0 -17.9 -19,4

Immateriella tillgdngar/materiella anldggningstillgdngar (exklusive rérelseforvdrv) -52,0 -0,8 -19,3 -72,1

Nyttjanderdittstillgangar -57.8 -1,1 -5,2 -64,1
Nedskrivningar -4,8 - -1,5 -6,3
Medicinska tjanster och 6vriga icke I6nerelaterade medicinska kostnader -434,7 - - -434,7
Forvantade kreditforluster - - -6,3 -6,3
Ovrigt -35,9 -23,7 -40,5 -100,1
Summa -1174,6 -66,5 -213,6 -1454,7

Distributions-,
forsaljnings- och
Kostnader fér ~ marknadsfdrings- ~ Administrations-

2021 medicinska tjanster kostnader kostnader Summa
Personalkostnader -416,7 -35,9 -98,8 -551,4
Lokalhyra, uppvarmning och andra anlaggningskostnader -46,8 -0,5 -9,3 -56,6
Avskrivningar -76,6 -1,5 -32,9 -111,0

varav:

Immateriella tillgdngar/materiella anldggningstillgangar (rérelseférvdrv) -0,2 0,0 -11,6 -11,8

Immateriella tillgdngar/materiella anldggningstillgangar (exklusive rérelseférvdrv) -36,7 -0,6 -16,3 -53,6

Nyttjanderdttstillgdngar -39,7 -0,9 -5,0 -45,6
Nedskrivningar 0,0 - 0,0 0,0
Medicinska tjanster och 6vriga icke I6nerelaterade medicinska kostnader -412,4 - - -412,4
Forvantade kreditforluster - - -2,0 -2,0
Ovrigt -29.9 -20,2 -34,5 -84,6
Summa -982,4 -58,1 -177,5 -1218,0

6. Segmentsinformation

Vd utvarderar koncernens resultat genom affarsmodellens tva rérelsesegment,
Healthcare Services och Diagnostic Services. Vd far information om segmentens
nettoomsattning varje manad. EBITDAaL anvands for att bedéma segmentens
resultat.

Segmentet Healthcare Services fokus &r att tillhandahalla ett brett utbud av
medicinska tjanster som omfattar direktkontakt mellan patienter och vardpersonal.
Detta kan vara ldkare med specialistkompetens, allmanpraktiserande ldkare, kirur-
ger eller annan medicinsk personal. Tjansterna kiannetecknas av att de tillhanda-
halls pa anlaggningar bemannade med vardpersonal som har direkt kontakt med
patienter for diagnos, uppféljning och behandling. Ersattningen fér dessa tjanster
betalas antingen direkt av patienten eller indirekt via en arbetsgivarbetald férman/
forsakring och endast i liten grad av offentliga sjukvardsmedel. Healthcare Services
erbjuder dven icke-medicinska tjanster inom gymverksamhet. | samtliga fall ar det
den enskilda patienten/kunden som &r férmanstagare av tjdnsten. Segmentet har
verksamhet i tre st6rre geografiska omraden samt nagra mindre. Koncernen har
identifierat flera rérelsesegment inom Healthcare Services, men da egenskaperna
vad géller lagstiftning, slutkunder och ekonomiska faktorer &r liknande har dessa
sammanforts till ett rapporterbart segment, Healthcare Services. Vid bedémningen
av de ekonomiska faktorerna beaktar féretagsledningen att strukturer och affars-
modeller &r desamma, med anstalld personal och egenbemannade vardanlagg-
ningar. Detta leder till jamforbara nyckeltal fér de viktigaste kostnadskomponen-
terna fér medicinska vardkostnader, sdsom medicinska vardkostnader vid liknande
volymnivaer, samt till konvergens av EBITDAaL-marginaler nar verksamheter val
blivit etablerade och enskilda anldggningar utnyttjas optimalt.

Segmentet Diagnostic Services fokus ar att tillhandahalla in vitro-diagnostik
utan direktkontakt mellan patienter och diagnostisk personal. Lakaren bestéller
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diagnostiktjansten och ansvarar for att tolka resultatet och behandla patienten.
Tjanstens indirekta karaktar och det faktum att den tillhandahalls som en process
snarare an en enskild behandling, leder till att verksamheten bedrivs och organise-
ras pa ett annat satt. Diagnostic Services skiljer sig at genom sadant som skalférde-
lar, fokus och en mer industriliknande modell och ekonomiska aspekter. Kunderna
arislutandan ldkare som behandlar och diagnostiserar patienterna, oberoende av
om betalaren &r en privatklinik, en offentlig sjukvardsfond eller patienten sjélv.
Verksamhet bedrivs i fyra geografiska huvudomraden som har sammanférts till ett
rapporterbart segment, Diagnostic Services, eftersom det finns stora likheter
ifraga om ekonomisk avkastning, resultatpaverkande faktorer for affarsenheter
och ledning samt regulatorisk milj6. Vid bedémningen av de ekonomiska fakto-
rerna beaktar féretagsledningen att samma teknik anvands och att produktions-
effektivitet uppnas vid liknande volymnivaer. Detta leder till jamfoérbara nyckeltal
for de viktigaste kostnadskomponenterna for medicinska vardkostnader, sasom
medicinska vardkostnader vid liknande volymnivaer, samt till konvergens av EBIT-
DAaL-marginaler nar verksamheter val etablerat sig och laboratorierna utnyttjas
optimalt.

Nettoomséttning redovisas baserat pa den verksamhetsort dar den juridiska
personen tillhandahaller sina tjanster, vilket i princip &r densamma som kundens.
Centrala kostnader som ar hanforliga till ett specifikt segment allokeras till detta
segment och aterstaende centrala kostnader redovisas separat. Ej allokerade
poster avser allmanna poster vars allokering till ett segment skulle bli godtycklig
och utgors framst av koncerngemensamma kostnader.
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Hur vi skapar varde

Vara divisioner

Hallbarhetsrapport

Finansiell information och rapporter

Healthcare Diagnostic ~ Centrala/ Koncernen Healthcare Diagnostic ~ Centrala/ Koncernen
2022 Services Services ovriga totalt 2021 Services Services ovriga totalt
Nettoomsattning 917,1 612,5 0,8 Nettoomsattning 711,6 686,8 0,3
Segmentinterna intakter -1,1 -18,5 -0,6 Segmentinterna intakter -1,1 -20,2 0,0
Nettoomsattning fran Nettoomsattning fran
externa kunder 916,0 594,0 0,2 1510,2 externa kunder 710,5 666,6 0,3 13774
Per betalare: Per betalare:
Privat 800,9 386,0 0,2 11871 Privat 635,7 458,7 0,3 1094,7
Offentlig 115,1 208,0 - 3231 Offentlig 74,8 207,9 - 282,7
Per land: Per land:
Polen 592,7 51,7 0,0 6444 Polen 450,0 60,1 0,0 510,1
Tyskland 10,8 3134 - 324,2 Tyskland - 316,4 - 316,4
Rumanien 95,2 82,3 - 177,5 Ruménien 83,8 87,8 0,0 171,6
Indien 166,0 - - 166,0 Indien 134,9 - - 134,9
Ukraina 6,7 48,4 - 55,1 Ukraina 7.9 109,5 - 1174
Sverige - - - - Sverige - - - -
Ovriga lander 44.6 98,2 0,2 143,0 Ovriga lander 33,9 92,8 0,3 127,0
Rorelseresultat 25,7 58,9 -29,1 55,5 Rorelseresultat 45,4 135,5 -21,5 159,4
Marginal 2,8% 9,6 % 3,7% Marginal 6,4% 19,7 % 11,6 %
Avskrivningar och Avskrivningar och
nedskrivningar 100,2 59,8 1,9 161,9 nedskrivningar 65,3 442 1,5 111,0
EBITDA 125,9 118,7 -27,2 2174 EBITDA 110,7 179,7 -20,0 270,4
Marginal 13,7 % 19,4 % 144 % Marginal 15,6 % 26,2% 19,6 %
Avskrivning/nedskrivning av Avskrivning/nedskrivning av
nyttjanderéttstillgangar -41,8 -22,0 -0,3 -64,1 nyttjanderattstillgangar -25,9 -19.4 -0,3 -45,6
Ranta pa leasingskulder -18,3 -3,8 0,0 -22,1 Rénta pa leasingskulder -10,8 -3,2 0,0 -14,0
Segmentresultat: EBITDAaL 65,8 92,9 -27,5 131,2 Segmentresultat: EBITDAaL 74,0 157,1 -20,3 210,8
Marginal 7.2% 152 % 8,7% Marginal 10,4 % 229 % 153 %
Ovriga intikter/kostnader -3,2 Ovriga intikter/kostnader 0,7
Réntenetto -31,8 Réntenetto -19,1
Ovriga finansiella intakter Ovriga finansiella intakter
och kostnader -0,9 och kostnader 1,8
Resultat fran andelar i Resultat fran andelar i
intresseforetag 0,2 intresseféretag 1,0
Skatt -5,8 Skatt -37,2
Arets resultat 14,0 Arets resultat 106,6
Investeringar i Investeringar i
anlaggningstillgangar: anlaggningstillgangar:
Goodwill 92,0 39,3 - 131,3 Goodwill 72,7 6,3 - 79,0
Immateriella tillgangar 38,3 39,9 2,2 80,4 Immateriella tillgangar 22,4 4.4 24 29,2
Mark och byggnader 33,2 1,3 - 34,5 Mark och byggnader 2,8 4.4 - 7.2
Forbattringsutgifter pa Forbattringsutgifter pa
annans fastighet 43,8 14,4 - 58,2 annans fastighet 8,3 54 0,0 13,7
Inventarier och fordon 51,2 19,1 0,0 70,3 Inventarier och fordon 28,3 23,0 0,1 514
Pagaende nyanlaggningar/ Pagaende nyanlaggningar/
forskott 351 58 - 40,9 forskott 23,9 7.9 - 31,8
Nyttjanderattstillgangar 114,3 30,3 0,0 144.6 Nyttjanderattstillgangar 162,1 30,7 - 192,8
Investeringar i Investeringar i
intresseféretag - 0,2 - 0,2 intresseforetag - 0,9 - 0,9
Summa 407,9 150,3 2,2 560,4 Summa 320,5 83,0 2,5 406,0
| Diagnostic Services nettoomsattning ingar 195,0 MEUR (184,0 MEUR) Anlaggningstillgangar efter tillgdngarnas
avseende férsiljning till koncernens stérsta kund. Ingen annan enskild kund geografiska placering 2022 2021
utgjorde 10 procent eller mer av koncernens nettoomsattning for 2022 eller 2021. Polen 649,0 448,0
Tyskland 291,2 236,2
Indien 2253 2116
Rumanien 161,3 115,2
Ukraina 19,9 30,0
Cypern 62,0 3,7
Sverige 2,5 2,6
Ovriga 69,6 73,5
Summa 1480,8 1120,8
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Anlaggningstillgdngarna inkluderar immateriella tillgdngar, materiella anlaggnings-
tillgangar, nyttjanderattstillgangar, andelar i intresseféretag och andra finansiella

tillgangar.
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7. Ovriga intdkter och kostnader

Hur vi skapar varde

Vara divisioner

9. Skatt

Hallbarhetsrapport

Finansiell information och rapporter

2022 2021 2022 2021
Omvirdering av investeringen i NIPD (not 13) 4.4 - Aktuell skatt -10,0 -33,9
Omvardering av finansiell tillgang -1,3 0,4 Kallskatt -0,9 -0,8
Forlust rantebarande vardepapper -6,3 - Uppskjuten skatt 51 -2,5
Ovriga 0,0 0,3 Summa -5,8 -37,2
Summa -3,2 0,7
| féljande tabell finns en avstamning av vagd genomsnittlig skatt utifran de nomi-
nella skattesatserna jamfért med redovisad skattekostnad.
8. Rantekostnader . 2022 2021
Resultat fore skatt 19,8 143,8
2022 2021 Vigd genomsnittlig skatt utifran nationella skattesatser 332% 23,8%
Rianta pa leasingskulder -22,1 -14,0 Skatt enligt gallande skattesats -6,6 -34,3
Ranta pa lan . 61 Skatteeffekt av:
Summa Rt 201 Ejskattepliktiga intakter 9.0 18
Ej avdragsgilla kostnader -4,5 -8,0
Resultatandel i innehav utan bestammande inflytande 0,9 0,6
Effekt av ej redovisade underskottsavdrag och
skattelattnader -4.1 6,6
Justeringar av féregaende ars uppskattningar 0,2 -2,2
Kallskatt pa koncerninterna betalningar -1,0 -0,8
Ovrigt 0,3 -0,9
Skattekostnad -5,8 -37,2
Effektiv skattesats 29,3% 25,8%
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Skattesatsen for foretag i de storre geografiska verksamhetslanderna ar: Polen
19 procent, Tyskland 30 procent, Ruméanien 16 procent, Ukraina 18 procent och
Indien 29 procent.

Den 31 december 2022 uppgick koncernens avsattning for osakerheter i fraga
om inkomstskattemassig behandling till 1,9 MEUR (1,8 MEUR), framst hanforligt
till en tvist med skattemyndigheterna i Ukraina som gatt till domstol. Pa grund av
den osakerhet som férknippas med sadana skatteposter finns det en mojlighet att

slutligt utfall blir ett annat nar skattedrendet har avslutats. Intervallet av rimliga
utfall stacker sig fran en 6kning av skulden med 0,4 MEUR till en minskning av

skulden med 1,9 MEUR.

Uppskjuten skatt redovisad i resultatrakningen 2022 2021
Goodwill -3,4 -3,8
Ovriga immateriella tillgangar 3,1 2,0
Materiella anléaggningstillgangar -1,8 -2,7
Underskottsavdrag 3,8 0,5
Nyttjanderattstillgdngar/leasingskulder 2,3 -0,5
Upplupna kostnader/avsattningar 1,1 2,1
Ovrigt 0,0 -0,1
Total 51 -2.5
Forandring i uppskjuten skatt 2022 2021
Per 1 januari -23,4 -17,9
Rorelseforvary -7,2 -2,8
Redovisat i resultatrakningen 51 -2,5
Transaktioner med aktiedgare -0,6 -
Redovisat i rapport 6ver totalresultat -0,1 0,0
Omklassificeringar 0,0 -0,1
Omrékningsdifferens -0,1 -0,1
Per 31 december -26,3 -23,4
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Uppskjutna skattefordringar och -skulder hanfér sig till foljande temporara skillnader:

Vara divisioner Hallbarhetsrapport

Finansiell information och rapporter

2022 2021
Uppskjuten Uppskjuten

Tillgdngar Skulder skatt, netto Tillgdngar Skulder skatt, netto
Goodwill - -26,4 - -23,6
Ovriga immateriella tillgangar 0,2 -16,3 0,2 -12,0
Materiella anliggningstillgangar 2,8 -14,1 0,8 -9,1
Nyttjanderattstillgangar 88,1 - 63,2 -
Underskottsavdrag 11,0 - 7.1 -
Leasingskulder - -82,6 - -60,0
Upplupna kostnader/avsattningar 8,8 -0,1 7.9 -0,1
Ovriga poster 3,6 -1,3 2,7 -0,5
Uppskjutna skattefordringar/-skulder 114,5 -140,8 81,9 -105,3
Kvittning av fordringar/skulder -98,8 98,8 -70,0 70,0
Summa 15,7 -42,0 -26,3 11,9 -35,3 -234
Per den 31 december 2022 uppgick koncernens underskottsavdrag, som ar kvitt- Forfallodatum fér underskottsavdragen fordelas enligt foljande:
ningsbara mot framtida vinster och for vilka uppskjuten skattefordran ej har redo-
visats, till 121,8 MEUR (88,4 MEUR).

2022 Ar

Per 1 januari 88,4 2023 6,1
Rorelseforvarv 9,0 2024 6,7
Tillkommande 35,1 2025 8,7
Nyttjade -3,9 2026 11,9
Utgangna -3,8 2027 10,3
Redovisning av tidigare ej redovisade underskott -0,7 2028 eller senare 25,8
Omrékningsdifferens -2,3 Inget forfallodatum 52,3
Per 31 december 121,8 Summa 121,8

Uppskjuten skattefordran har ej redovisats da det ej bedémts sannolikt att avdra-
gen kan avraknas mot 6verskott vid framtida beskattning inom en 6verskadlig
framtid.
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10. Immateriella tillgdngar

Sammanfattning av 2022

Hur vi skapar varde

Vara divisioner

Hallbarhetsrapport

Finansiell information och rapporter

Utvecklings- .
Goodwill Programvara utgifter Varumarke Patent Ovrigt Summa
Anskaffningsvarde
31 december 2020 290,6 324 16,0 27,7 - 51,5 418,2
Rorelseforvarv 79,0 0,1 B 13,9 - 2,4 95,4
Anskaffningar - 4,9 4,9 - - 3,0 12,8
Avyttring genom forsaljning - 0,0 - - - -0,8 -0,8
Utrangeringar - -0,7 0,0 -0,7 - 0,0 -1,4
Omklassificeringar - 0,9 - - - -0,9 0,0
Omrakningsdifferens 3,5 0,0 -0,2 0,5 - 0,1 3,9
31 december 2021 3731 37,6 20,7 41,4 - 55,3 528,1
Rorelseforvarv 130,9 0,1 9,4 26,3 16,3 74 190,4
Anskaffningar 0,4 57 8,6 - - 6,6 21,3
Avyttring genom forsaljning - 0,0 - - - - 0,0
Utrangeringar 0,0 -0,9 - 0,0 - 0,0 -0,9
Omklassificeringar - 1,8 - - - -1,8 0,0
Omrékningsdifferens -7.1 -0,6 0,0 -1,4 - -0,4 -9,5
31 december 2022 497,3 43,7 38,7 66,3 16,3 67,1 729,4
Utvecklings- .
Goodwill Programvara utgifter Varumarke Patent Ovrigt Summa
Avskrivningar
31 december 2020 - -23,3 -8,6 -12,3 - -17,3 -61,5
Avskrivningar - -4,1 -2,7 -5,1 - -5,9 -17,8
Avyttring genom forsaljning - 0,0 - - - 0,0 0,0
Utrangeringar - 0,0 - - - 0,0 0,0
Omklassificeringar - -0,1 - - - 0,1 0,0
Omrakningsdifferens - 0,1 0,1 0,0 - -0,1 0,1
31 december 2021 - -27,4 -11,2 -17,4 - -23,2 -79,2
Avskrivningar - -5,2 -4,3 -10,8 -0,9 -6,6 -27,8
Avyttring genom forsaljning - - - - - - -
Utrangeringar - 0,9 - 0,0 - 0,0 0,9
Omklassificeringar - 0,1 - - - -0,1 0,0
Omréakningsdifferens - 0,4 0,0 0,1 - 0,2 0,7
31 december 2022 - -31,2 -15,5 -28,1 -0,9 -29,7 -105,4
Utvecklings- .
Goodwill Programvara utgifter Varumarke Patent Ovrigt Summa
Nedskrivningar
31 december 2020 -1,4 0,0 - -0,7 - -0,8 -2,9
Nedskrivningar - - - - - 0,0 0,0
Utrangeringar - - - - - 0,8 0,8
Omréakningsdifferens 0,0 0,0 - 0,0 - 0,0 0,0
31 december 2021 -1,4 0,0 - -0,7 - 0,0 -21
Nedskrivningar - - - - - - -
Utrangeringar - - - - - - -
Omrékningsdifferens 0,0 0,0 - 0,0 - 0,0 0,0
31 december 2022 -1,4 0,0 - -0,7 - 0,0 -2,1
Utvecklings- .
Goodwill Programvara utgifter Varumérke Patent Ovrigt Summa
Redovisat varde
31 december 2021 3717 10,2 9,5 23,3 - 32,1 446,8
31 december 2022 495,9 12,5 23,2 37,5 15,4 374 621,9

Utvecklingsutgifter uppgick till 23,2 MEUR (9,5 MEUR) och avsag internt utvecklad programvara om 12,3 MEUR (9,5 MEUR) och produktutveckling om 10,9 MEUR (-).
Ovrigt uppgick till 37,4 MEUR (32,1 MEUR) och inkluderade huvudsakligen 13,6 MEUR (9,2 MEUR) avseende kundrelationer, 9,7 MEUR (9,3 MEUR) fér regulatoriska till-
stand, 5,5 MEUR (8,2 MEUR) for verksamhetstillstand och 7,3 MEUR (3,8 MEUR) avseende immateriella tillgangar under utveckling.
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Det redovisade vardet av goodwill och 6vriga immateriella tillgdngar med obestam-
bar nyttjandeperiod har allokerats till féljande kassagenerande enheter:

Hur vi skapar varde

Goodwill Regulatoriska tillstand

2022 2021 2022 2021

Tyskland 125,6 125,2 9,7 9,3
Ovriga 423 3,7 - -
Summa Diagnostic Services 167,9 128,9 9,7 9,3
Polen 195,2 129,4 = -
Indien 56,7 594 = -
Skandinavien (fertilitet) 31,1 32,7 - -
Rumanien 25,1 15,8 - -
Ovriga 19,9 55 = -
Summa Healthcare Services 328,0 242,8 - -
Summa 495,9 371,7 9,7 9.3

Goodwill hanforlig till rorelseférvary under 2022 har allokerats till befintliga kassa-
genererande enheter. Goodwill hanforlig till NIPD uppgick till 27,4 MEUR (se not
13) har allokerats till '‘Ovriga’ inom Diagnostic Services. ‘Ovriga’ inkluderar goodwill
som allokerats till verksamheter pa mindre marknader.
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Nedskrivningsprovning

| den arliga nedskrivningsprovningen har atervinningsvardet faststallts genom
berakningar av nyttjandevarden. Beridkningarna baseras pa kassaflodesprognoser
som i sin tur baseras pa tidigare och aktuella rérelseresultat samt pa femarsprogno-
ser for de kassagenererande enheterna. Tillvaxttakten bortom femarsprognoserna
var 5 procent, med undantag for Indien dir den var 6 procent (tillviaxtmarknad) och
Tyskland och Skandinavien dar 3 procent (mer mogen marknad) har tillampats.
Ledningen beddmer att de sjukvardsmarknader dar koncernen verkar inte ar fullt
utvecklade och darfér ar den langsiktiga tillvaxten hogre déar an pa mer mogna
marknader. Sammantaget skapar detta en fortsatt tillvaxt for sjukvarden som ar
hogre dn den allménna BNP-tillvaxten.

De viktigaste kriterierna i berdkningen av nyttjandevérdet ar férvantade tillvaxt-
tal, som baseras pa historiska resultat och pa ledningens bedémning av den fram-
tida utvecklingen och diskonteringsrantor.

Diskonteringsrantan fore skatt baseras pa jamforbara bolags betavarden, juste-
rade for att aterspegla ledningens bedémning av de risker som &r forknippade med
de kassagenererande enheterna. Diskonteringsrantan fore skatt for de vasentliga
kassagenererande enheterna var féljande:

Diskonteringsranta fore skatt 2022 2021
Tyskland 8,0% 56%
Polen 9.3% 71%
Rumanien 12,0% 9.4 %
Indien 11,0% 16,0%
Skandinavien 4,8% 9.2%

Vid identifieringen av de kassagenererande enheter till vilka goodwill och &vriga
immateriella tillgangar med obegransad nyttjandeperiod ska allokeras sker en
bedémning, varvid den minsta identifierbara tillgdngsgrupp som genererar obero-
ende kassafloden identifieras och nedskrivningsprovas. Eftersom koncernen har
valt att i vissa regioner bedriva verksamheten som en integrerad leverantr och
riskhanterare, kan enskilda tillgangar s som kliniker eller sjukhus aggregeras till en
geografisk natverksniva.

Kanslighetsanalyser har genomforts baserat pa en minskning av tillvaxttakten
med 10,0 procent och en 6kning av diskonteringsrantan med 1,0 procent. Dessa
forandringar i vasentliga antaganden leder inte till nedskrivning av goodwill eller
immateriella tillgangar med obegransad nyttjandeperiod fér nagon av de kassa-
genererande enheterna.
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11. Materiella anlaggningstillgangar

Forbattrings- Pagaende
Mark och utgifter pa nyanlaggningar/
byggnader annans fastighet Inventarier Fordon forskott Summa
Anskaffningsvarde
31 december 2020 117,4 82,4 200,8 3,5 24,4 428,5
Rorelseférvarv 3,5 2,3 59 0,0 0,4 12,1
Anskaffningar 3,7 114 44,0 1,5 314 92,0
Avyttring genom férsaljning 0,0 -0,4 -51 -0,3 0,0 -5,8
Utrangeringar 0,0 -2,7 -6,5 0,0 -0,1 -9.3
Omklassificeringar 4.1 4,0 19,1 0,2 -27,4 0,0
Omréakningsdifferens 1,2 1,5 3,7 0,2 1,0 7,6
31 december 2021 129,9 98,5 261,9 51 29,7 5251
Rorelseforvary 314 30,3 11,9 0,3 1,1 75,0
Anskaffningar 31 27,9 56,8 1,3 39,8 128,9
Avyttring genom forsaljning -0,8 -0,1 -2,6 -0,4 -1,6 -5,5
Utrangeringar -0,1 -1,5 -13,8 -0,1 -0,1 -15,6
Omklassificeringar 0,4 11,1 8,4 0,2 -20,1 0,0
Omrékningsdifferens -3,6 -3,9 -8,3 -0,3 -0,9 -17,0
31 december 2022 160,3 162,3 314,3 6,1 47,9 690,9
Forbattrings- Pagaende
Mark och utgifter pa nyanlaggningar/
byggnader annans fastighet Inventarier Fordon forskott Summa
Avskrivningar
31 december 2020 -15,0 -42,6 -108,6 -2,2 - -168,4
Avskrivningar -3,7 -8,6 -314 -0,5 - -44.2
Avyttring genom forsaljning 0,0 0,2 3,3 0,3 - 3,8
Utrangeringar 0,0 0,9 6,1 0,0 - 7,0
Omklassificeringar 0,2 0,0 -0,2 0,0 - 0,0
Omrakningsdifferens -0,2 -1,0 -1,3 -0,2 - -2,7
31 december 2021 -18,7 -511 -132,1 -2,6 - -204,5
Avskrivningar -4,5 -14,6 -42,1 -0,9 - -62,1
Avyttring genom férsaljning 0,2 0,1 2,1 0,3 - 2,7
Utrangeringar 0,1 1,1 13,7 0,1 - 15,0
Omeklassificeringar 0,0 0,3 -0,3 0.0 - 0,0
Omrékningsdifferens 0,3 2,1 4,0 0,1 - 6,5
31 december 2022 -22,6 -62,1 -154,7 -3,0 - -242,4
Forbattrings- Pagaende
Mark och utgifter pa nyanlaggningar/
byggnader annans fastighet Inventarier Fordon forskott Summa
Nedskrivningar
31 december 2020 - -1,8 -0,4 - 0,0 -2,2
Utrangeringar - 0,9 0,0 - - 0,9
Omréakningsdifferens - 0,0 0,0 - 0,0 0,0
31 december 2021 - -0,9 -0,4 - 0,0 -1,3
Nedskrivningar - -1,4 -1,0 - -0,3 -2,7
Utrangeringar - 0,3 0,0 0,0 0,3
Omréakningsdifferens - 0,1 0,1 - 0,0 0,2
31 december 2022 - -1,9 -1,3 - -0,3 -3,5
Foérbattrings- Pagaende
Mark och utgifter pa nyanlaggningar/
byggnader annans fastighet Inventarier Fordon forskott Summa
Redovisat vérde
31 december 2021 111,2 46,5 129,4 2,5 29,7 319,3
31 december 2022 137,7 98,3 158,3 3.1 47,6 445,0
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12. Leasing

Nyttjanderittstillgdngar

Valkommen till Medicover

Sammanfattning av 2022

Hur vi skapar varde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Koncernen hade 2 558 (2 219) leasingavtal varav 1 502 (1 254) avsag byggnader

Byggnader Inventarier Fordon Summa (framst laboratorier, blodprovscentraler, sjukhus och kliniker) och 1 056 (965)
Anskaffningsvirde avsag inventarier och fordon. Redovisat varde for nyttjanderattstillgangar har 6kat
31 december 2020 2591 73 94 2758 till foljd av forvarv (se not 13) och expansion i framfor allt Polen, Rumanien,
! ! ’ ! Tyskland och Indien.
Rérelseforvarv 77,2 6,4 0,1 83,7
TiIIk_ommande ) Leasingskulder
nyttjanderattstillgdngar 100,6 43 42 109,1 Leasingskulder uppgick till 424,3 MEUR (345,9 MEUR) varav 59,6 MEUR
Uppsagda avtal -22,4 -2,1 -3,5 -28,0 (46,1 MEUR) klassas som kortfristiga.
Ovrigt 57 0,0 0,0 57
Omrakningsdifferens 59 00 01 51 Genomshnittlig leasingperiod, ar 2022 2021
31 december 2021 4254 15,9 10,1 4514  Byesnader 22 67
Rorelseforvarv 64,6 1,1 0,2 65,9
Tillkommande Loptidsanalys av aterstaende kontraktsenliga ataganden och beskrivning av valuta-
nyttjanderittstillgangar 72,1 34 3,2 78,7 exponering finns i not 26.
yppsagda avtal e e 2k e Belopp redovisade i resultatrikningen
Ovrigt 7,7 0,0 0,0 7,7 2022 2021
Omrakningsdifferens 12,7 01 02 -130 Avskrivningar/nedskrivningar av
31 december 2022 527,1 15,5 10,5 553,1 nyttjanderattstillgdngar -64,1 -45,6
Rantekostnad for leasingskulder -22,1 -14,0
Byggnader Inventarier Fordon Summa Kostnad for korttidsleasingavtal -10,4 -11,2
Avskrivningar Kostnad for leasingavtal dar underliggande tillgang har
31 december 2020 -85,2 -41 55 -948  lagtvarde 14 12
Avskrivningar 411 25 26 462 Kostnad for variabla leasingavgifter =8}l -1,8
Uppsagda avtal 12,6 2,0 3,4 18,0 Hyresrabatter i 04
Ovrigt - - 0,0 0,0
Omrakningsdifferens 11 o1 00 10 Mojligheter till forlangningar och uppségningar
! ’ ’ ’ Férlangnings- och uppsigningsoptioner redovisas endast om koncernen har en
31 december 2021 -114.8 45 47 -124,0 ensidig ratt att forlanga/saga upp avtalet och r rimligt saker pa att anvanda denna
Avskrivningar -58,3 -4,6 -2,8 -65,7 ratt. Fér merparten av koncernens leasingavtal med férlangningsoptioner anses
Uppsagda avtal 22,5 3,6 2,6 28,7 kriterierna inte vara uppfyllda. Nagra av koncernens leasingavtal avseende fastig-
Omrikningsdifferens 34 01 00 35 heter innehaller en uppsagningsoption i syfte att uppna flexibilitet i verksamheten.
: . : : Om koncernen ar rimligt sdker pa att uppsagningsoptionen kommer att anvéandas,
31 december 2022 L e e =il sa inkluderar leasingskulden inte framtida hyresbetalningar for perioden efter tidi-
gaste uppsagningsdatum.
Byggnader Inventarier Fordon Summa
Nedskrivningar Réntesats vid diskontering framtida leasingavgifter
31 december 2020 06 - - 06 Nar den implicita rantan i leasingavtalet inte kan faststallas med latthet, anvander
. g : koncernen den marginella lanerdntan vid diskontering av framtida leasingavgifter.
Utrangeringar 0.6 - B 0.6 Den marginella lanerantan ar den ranta som leasetagaren skulle ha betalat fér en
Omrakningsdifferens - - - - finansiering genom lan med motsvarande villkor, vilket kréver uppskattningar nar
31 december 2021 - - - - inga observerbara data finns tillgangliga. Koncernen uppskattar den marginella
Utrangeringar _ _ _ _ lanerantan med hjélp av marknadsrantor och justerar for enhetsspecifika uppskatt-
Omrikningsdifferens - - - - ningar sasom kreditvardighet, valutarisk och leasingavtalets [6ptid.
31 december 2022 - - - - Leasingavtal som dnnu inte paborjats
Vid arets slut 2022 har koncernen ingatt leasingavtal om 13,0 MEUR (10,9 MEUR)
Byggnader Inventarier Fordon Summa som dnnu inte paborjats/redovisats som nyttjanderattstillgdngar och
g8
Redovisat virde leasingskulder.
31 december 2021 310,6 11,4 54 3274
31 december 2022 379'9) 10,1 5,6 395,6
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13. Rorelseforvarv

| féljande tabell redovisas rorelseférvary for 2022 och 2021. Férvarvsanalyserna ar preliminira och kan komma att andras under tolv manader fran férvarvsdagen.
Forvarvsanalyser for rérelseforvarv som gjordes 2021 har fardigstallts.

2022 2021
NIPD CDT SP/JF MCcFit Ovriga Totalt Totalt
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar: 25,8 13,3 3,8 0,4 16,2 59,5 16,4
Varumarken - 12,9 2,9 - 10,5 26,3 13,9
Kundrelationer - - 0,9 0,4 56 6,9 1,1
Utvecklingsutgifter 9.4 - - - - 9.4 -
Patent 16,3 - - - - 16,3 -
Ovrigt 0,1 04 0,0 0,0 0,1 0,6 14
Materiella anlédggningstillgangar 1,6 23,8 8,3 6,8 35,0 75,5 12,1
Nyttjanderattstillgangar 1,3 0,4 11,4 9,4 43,4 65,9 83,7
Kundfordringar och varulager 6,8 3,0 2,1 13,9 5,7 31,5 9.8
Skattefordringar 0,1 - - - 0,1 0,2 0,2
Likvida medel 7.8 3,6 2,2 1,7 34 18,7 3,5
Lan - -3,4 - - -0,4 -3,8 -3,5
Leasingskulder -1,3 -0,4 -11,4 -9.4 -41,9 -64,4 -83,7
Uppskjuten skatt (netto) -2,0 -4,1 -0,7 2,1 -2,5 -7,2 -2,8
Aktuell skatteskuld -0,2 0,0 - - -0,3 -0,5 -1,0
Leverantorsskulder -6,2 -3,2 -1,3 -13,9 -95 -34,1 -14,6
Ovriga skulder - - - - -1,4 -1,4 -
Identifierbara tillgangar, netto 33,7 33,0 14,4 11,0 47,8 139,9 20,1
Innehav utan bestammande inflytande -4.3 -0,2 - - 0,8 -3,7 -3,8
Goodwill 274 23,3 10,8 10,5 58,6 130,6 79,0
Total kdpeskilling 56,8 56,1 25,2 21,5 107,2 266,8 95,3
Forvarvade likvida medel -7,8 -3,6 -2,2 -1,7 -3,4 -18,7 -3,5
Villkorad kopeskilling - - - -0,6 -7,7 -8,3 -11,3
Uppskjuten képeskilling - - - - -2,6 -2,6 -1,7
Tidigare innehav i NIPD -12,3 - - - - -12,3 -
Icke-kassaflodespaverkande forandringar - - - 0,1 -3,2 -3,1 0,4
Betalning till sparrat konto - - - - - - 3,1
Kassaflode fran innevarande ars rérelseforvary,
netto efter férvarvade likvida medel 36,7 52,5 23,0 19,3 90,3 221,8 82,3
Forandringar avseende tidigare ars férvarv - - - - - 7.3 52
Kassafléde fran rorelseférviarv 36,7 52,5 23,0 19,3 90,3 229,1 87,5

118 MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022



Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022

Rorelseforvarv 2022

Hur vi skapar varde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Forvarvs- Rostandel,
tidpunkt Namn Land Typ av verksamhet Segment?) %
10jan Medicover Public Co Ltd (f.d. NIPD Genetics Public Company Ltd) (“NIPD”) Cypern Laboratorium DS 68,3
20jan Polaris Medical S.A. Ruménien Sjukhus HS 90
28 jan Centrum Diagnostyczno-Terapeutyczne “Medicus” sp. z 0.0. (“CDT”) Polen Sjukhus/ Medicinskt ~ HS 100
center/ Laboratorium
31jan Premium Fitness & Gym sp. z 0.0. Polen Gym HS 100
11 feb Sahrudaya Health Care (Vizianagaram) Private Limited Indien Sjukhus HS 60
28 feb Bellevue Polska sp. z 0.0. Polen Optik HS 100
11 mar "Medicover Diagnostics” d.o.o. Banja Luka (f.d.“Konzilijum” d.o.0. Banja Luka) Bosnien-Herzegovina Laboratorium DS 80
1 apr Czar-Dent Polen Dental HS -
4 apr Nasz Lekarz kliniska prévningsverksamhet Polen Klinisk DS -
provningsverksamhet
8 apr Dialab Polen Laboratorium DS -
25 apr Ostoya Holding sp. z 0.0., Propsyche Allenort sp. z 0.0., Psychiatria Allenort Polen Mental halsa/ Sjukhus HS 100
Bialystok sp. z 0.0., Psychomedica Allenort sp. z 0.0.
5 maj MCcFit Polska sp. z 0.0. Polen Gym HS 100
14 jul Intergenetics Private Polyclinic Single Member SA Grekland Laboratorium DS 100
1aug Ambasada Usmiechu Polen Dental HS -
13 sep Nasz Lekarz Przychodnie Medyczne sp. z 0.0. Polen Medicinskt center HS 100
14 sep Laurus Medical S.R.L. Ruménien Medicinskt center HS 100
1 okt MeinDentist Zentrum GmbH, MeinDentist Berlin GmbH, Tyskland Dental HS 100
MeinDentist Brandenburg GmbH
5 okt DDent MVZ GmbH, DDent Labor GmbH Tyskland Dental HS 80
8 dec Centrum Sportowego Kiko Plus sp. z 0.0. Polen Gym HS 100
12 dec Smart Platinium sp. z 0.0., Just Fit sp. z 0.0. (“SP/JF") Polen Gym HS 100

1) DS: Diagnostic Services, HS: Healthcare Services.

| koncernens resultatrakning 2022 ingick nettoomsattning med 92,8 MEUR och
nettoresultat med -5,8 MEUR hanforligt till arets rérelseforvarv. Om forvarven
hade skett den 1 januari 2022, sa skulle nettoomsattningen ha varit 47,5 MEUR
hogre och nettoresultatet skulle ha varit 0,6 MEUR hogre. Férvarvsrelaterade kost-
nader fér 2022 ingar i administrationskostnader och uppgick till -7,2 MEUR.

NIPD

NIPD &r ett féretag specialiserat inom genetik med 170 anstéllda pa Cypern, verk-
samt inom design, utveckling, produktion och tillhandahallande av |6sningar for
genetisk in vitro-testning. NIPD tillhandahaller avancerade genetiska tester i 6ver
30 lander i Europa, Asien och Afrika. NIPDs teknologi och expertis inom prenatal
testning kompletterar och utékar Medicovers utbud inom genetik pa dess markna-
der medan NIPDs geografiska rackvidd tillater Medicover att na nya marknader
snabbare med ett kombinerat produkterbjudande.

| januari 6kade koncernen sitt &gande i NIPD fran 18,9 procent till 87,2 procent.
Kopeskillingen for 68,3 procent av andelarna i NIPD uppgick till 56,8 MEUR, varav
44,5 MEUR kontant reglerat. Goodwill uppgick till 27,4 MEUR och var hanférlig till
forvantade synergier i befintlig verksamhet. Goodwill férvantas inte vara skatte-
massigt avdragsgill. Patent har varderats med tillampning av relief from royalty-
metoden till 16,3 MEUR. Den uppskattade nyttjandetiden &r 18 ar. Balanserade
utvecklingsutgifter avser framst utgifter for I6ner till forskare som utvecklar tes-
terna. Innehav utan bestdammande inflytande har varderats till den proportionella
andelen av de férvarvade nettotillgangarna.

Koncernen har ett dtagande att, vid ett framtida datum, férvarva innehav utan
bestimmande inflytande. Detta likviditetsatagande (siljoptioner) varderades till
verkligt virde om 5,9 MEUR per 31 december 2022 (se not 24).

NIPD har fram till januari 2022 redovisats som ett intresseféretag enligt kapital-
andelsmetoden. Det tidigare innehavet om 18,9 procent med ett redovisat varde
om 7,9 MEUR omvarderades i samband med att de ytterligare andelarna forvarva-
des, till verkligt varde som uppgick till 12,3 MEUR. Det resulterade i en vinst om
4,4 MEUR vilket redovisats i 6vriga intakter och kostnader.
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CDT

CDT ar en ledande aktor av medicinska tjanster i sydvastra Polen med ett natverk
av sjukhus, kliniker samt laboratorier. CDT har cirka 1 000 anstallda. Képeskillingen
uppgick till 56,1 MEUR, kontant reglerat. Goodwill uppgick till 23,3 MEUR och var
hanforlig till forvantade synergier i befintlig verksamhet. Goodwill férvantas inte
vara skattemassigt avdragsgill. Varumarken har varderats med tillampning av relief
from royaltymetoden till 12,9 MEUR. Den uppskattade nyttjandetiden ar 10 ar.

SP/JF

Medicover har stérkt sin portfélj inom ‘Sport’ ytterligare genom férvarvet av Smart
Platinium och Just Fit (“SP/JF”") som bedriver gymverksamhet i Krakow och Gvre
Schlesien i Polen. Képeskillingen uppgick till 25,2 MEUR. Goodwill uppgick till
10,8 MEUR och var hanforlig till forvantade synergier i befintlig gymverksamhet
och férmansplanerna inom férbetald vard. Goodwill férvéantas inte vara skatte-
massigt avdragsgill.

McFit

MCcFit har ett ndtverk av toppmoderna gym som erbjuder unika traningsmajligheter
i tio stader i Polen. Képeskillingen uppgick till 21,5 MEUR. Goodwill uppgick till
10,5 MEUR och var hanforlig till forvantade synergier i befintlig gymverksamhet
och férmansplanerna inom férbetald vard. Goodwill férvéntas inte vara skatte-
massigt avdragsgill.

Ovriga férvirv

Redovisad goodwill for 6vriga forvarv uppgick till 58,6 MEUR varav 25,6 MEUR
avsag dental, 10,3 MEUR medicinska center, 8,1 MEUR klinisk prévnings verksam-
het, 6,6 MEUR optik och 4,3 MEUR gym och 3,4 MEUR laboratorium. Leasingskul-
der uppgick till 41,9 MEUR varav 14,6 MEUR avsag sjukhus, 13,4 MEUR dental,
5,5 MEUR optik, 5,0 MEUR gym och 2,8 MEUR medicinska center. Innehav utan
bestammande inflytande har varderats till den proportionella andelen av de forvér-
vade nettotillgangarna. Férvarven bedéms inte vara individuellt vasentliga.
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Rorelseforvarv 2021

Forvarvs-

tidpunkt Namn Land Typ av verksamhet Segment3) Rostandel, %
19 feb Dom Lekarski S.A. Polen Sjukhus HS 65"
8 mar Holmes Place Poland sp. z.0.0. (Medicover Fitness sp. z. 0.0) Polen Gym HS 100
19 apr Pradhama Hospital Indien Sjukhus HS -
29 apr ANV Giiven Saglik Hizmetleri Ticaret A.S. Turkiet Laboratorium DS 702
1 maj AWO Gesundheitszentrum Calbe (Saale) GmbH (Saale-Krankenhaus Calbe GmbH) Tyskland Sjukhus DS 100
23jul Klinikk Hausken AS Norge Fertilitet HS 702
27 jul Centrum Medyczne MML sp. z 0.0. Polen Sjukhus HS 652
3aug SellmerDiers Holding ApS Danmark Fertilitet HS 892
9 sep Just Gym sp. z 0.0. Polen Gym HS 602
23 sep Fit Projekt sp. z o.0. Polen Gym HS 100
12 okt Mega Solar sp. zo.0. Polen Gym HS 100
20 dec Mediplus Company SRL Rumanien Medicinskt center HS 802
mar-dec Dentalverksamheter Polen Dental HS -

1) Innehav utan bestimmande inflytande har virderats till de férvirvade nettotillgangarnas verkliga varde.
2) Innehav utan bestimmande inflytande har virderats till den proportionella andelen av de férvirvade nettotillgdngarna.
3) DS: Diagnostic Services, HS: Healthcare Services.

Kassaflodet fran forvarv av dotterforetag uppgick till 87,5 MEUR varav 29,9 MEUR forvarva innehav utan bestammande inflytande. Per 31 december 2022 uppgick

avsag gym och 29,1 MEUR avsag fertilitet. Goodwill uppgick till 79,0 MEUR varav redovisat varde for dessa ataganden (séljoptioner) till 10,2 MEUR (13,3 MEUR),
27,1 MEUR avsag gym och 32,0 MEUR fertilitetverksamheten. Goodwill var han- se not 24. Inga av férvarven under 2021 var individuellt vasentliga.

forligt till forvantade synergier i befintlig verksamhet. Goodwill om 6,4 MEUR | koncernens resultatrakning 2021 ingick nettoomsattning med 25,7 MEUR och
beddmdes vara skattemassigt avdragsgill. Leasingskulder uppgick till 83,7 MEUR nettoresultat med -2,2 MEUR avseende rérelseférvary for 2021. Om forvarven
varav 52,0 MEUR avsag gym, 21,6 MEUR var hanforligt till Medicover Hospitals hade skett den 1 januari 2021, sa skulle nettoomsattningen ha varit 21,3 MEUR
India och 4,4 MEUR fertilitetverksamheten. Villkorad kdpeskilling uppgick till hogre och nettoresultatet skulle ha varit -2,8 MEUR lagre.

11,3 MEUR och redovisades som en del av képeskillingen baserat pa framtida Forvarvsrelaterade utgifter ingar i administrationskostnader och uppgick till
resultatmal. Férvarven avsag att starka Medicovers erbjudande inom vard och -3,2 MEUR f6r 2021.

diagnostik. For nagra av forvarven finns ett dtagande att, vid ett framtida datum,

14. Andelariintresseféretag 15. Ovriga finansiella tillgdngar

2022 2021 Anliggningstillgdngar 2022 2021
Diagenom GmbH 0,8 0,6 Garantier 10,8 9.4
NIPD - 7,9 Lanefordringar 2,3 3,6
Summa 0,8 8,5 Andelar i onoterat foretag 2,2 3,6

Statsobligationer 2,2 2,2

Koncernens dgarandel i Diagenom GmbH var 33,0 procent (33,0 procent). | januari Summa 17,5 18,8
2022 forvéarvade koncernen ytterligare andelar i NIPD, se not 13 for ytterligare
information.

120 MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022



Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022 Hur vi skapar varde Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter
16. Varulager 19. Lan
2022 2021 Langfristiga lan 2022 2021
Forbrukningsvaror 441 60,0 Lan 447,7 356,7
Fastigheter under utveckling 6,5 6,4 Villkorad kopeskilling (not 24) 18,5 17,2
Likemedel 3,3 4,0 Uppskjuten kopeskilling 7,2 1,4
Ovrigt 43 1,6 Summa 473,4 375,3
Summa 58,2 72,0
Kortfristiga lan 2022 2021
Ovrigt inkluderar framst varulager hanforlig till optik. Varor i lager som har redovi- Lan 32,0 34,9
sats som en kostnad under aret uppgick till 257,7 MEUR (264,1 MEUR), varav ned- Villkorad képeskilling (not 24) 6,7 7,5
skrivningar uppgick till 3,9 MEUR (0,8 MEUR). Kostnaden ingér i medicinska tjans- Uppskjuten képeskilling 36 0.5
ter. Det har inte skett nagon aterforing av nedskrivningar fran féregaende ar. Summa 423 429
17. Kundfordringar och 6vriga fordringar Nominll ___Redovisatvérde
Lan Forfall Valuta belopp 2022 2021
2022 2021 —
- Schuldschein lan,
Kundfordringar 164,2 1511 fast/rorlig 2024 EUR 29,5 29,4 35,4
Ovriga fordringar 38,3 33,2 Schuldschein 13n,
Férutbetalda kostnader 13,2 8,8 fast/rorlig 2026 EUR 42,0 41,8 64,8
Upplupna intskter 11,2 8,6 Schuldschein lan, rérlig 2029 EUR - = 20,0
Rinteswap - siakringsinstrument (not 26) 1,0 - Schuldschein 1n, rérlig 2031 EUR - - 20,0
Summa 227.9 201,7 Schuldschein Ian, sociala,
fast/rorlig 2027 EUR 125,0 124,5 114,4
X . S . . . - . Schuldschein lan, sociala,
F|nan§!ellﬁ hllgangar\./arfierade till upplupet"anskaﬁ.‘nlngs.varde re'dow?as r1etto fast/rorlig 2029 EUR 86,0 856 348
efter forvantade kreditférluster, se not 26 for ytterligare information. Ovriga ford- e .
ringar var framst hanférlig till mervardesskatt och skatterelaterade fordringar. Schuldschein lan, sociala,
fast/rorlig 2031 EUR 66,0 65,7 65,7
Revolverande
. 4 . P kreditfaciliteten 2025 EUR 100,0 99,0 0,0
18. Kortfristiga placeringar och likvida medel
Foretagscertifikat-
Kortfristiga placeringar 2022 2021 program 2023 SEK 150,0 13,4 19,5
Rantebirande virdepapper 8,7 192,9 Ovriga banklan 203 17,0
Summa 87 192,9 Ovrigt 36,0 26,6
Summa 5157/ 418,2

Réntebarande vardepapper om 8,7 MEUR inkluderar statsobligationer. Per 31
december 2021 inkluderade posten om 192,9 MEUR framst eurodenominerade

réantefonder som avyttrades under 2022.

Likvida medel 2022 2021
Kassamedel 1,2 0,8
Tillgodohavanden hos banker 39,1 76,9
Statsobligationer 0,1 4.2
Summa 40,4 81,9

Information om kreditfaciliteter och utnyttjande av dessa finns i not 19.
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Lan uppgick till 515,7 MEUR (418,2 MEUR). Lan till fast ranta uppgick till

235,5 MEUR (135,5 MEUR), €] rantebarande 1an (uppskjuten képeskilling/skuld fér
villkorad képeskilling) uppgick till 36,0 MEUR (26,6 MEUR) och resterande var lan
till rérlig ranta. Per den 31 december 2022 uppgick vagd genomsnittlig ranta pa
utestaende 1an som finns pa koncernniva till 3,0 procent (1,2 procent).

Koncernen genomférde en andra schuldschein-emission (ett tyskt skuldinstru-
ment for privat placering) inom ramen fér det sociala finansieringsramverket 2021.
277 MEUR emitterades bestaende av eurodenominerade lan med I6ptider pa 5,5,
7,5 och 10 ar till fast och rérlig ranta. 216 MEUR erhélls under 2021 och 61 MEUR
under 2022. Av schuldscheinlanet fran 2020 har 69 MEUR aterbetalats.

2022 forlangdes den revolverande kreditfaciliteten och utdkades fran 220 MEUR
till 300 MEUR. Loptiden ar tre ar med majlighet till forlangning i upp till tva ar.

Laneramen for foretagscertifikatprogrammen uppgick till 2 miljarder SEK med
mojlighet att emittera i bade svenska kronor och euro.

I not 26 finns en |6ptidsanalys for finansiella skulder.

Koncernens kreditfaciliteter och utnyttjat belopp var féljande:

2022 2021
Facilitets- Facilitets-

ram Utnyttjat ram Utnyttjat
Revolverande kreditfacilitet
och checkrakningskredit 315,0 100,8 230,0 0,0
Schuldschein 1an 71,5 71,5 140,5 140,5
Sociala schuldschein lan 277,0 277,0 216,0 216,0
Foretagscertifikatprogram 179,7 13,4 195,6 19,5
Ovrigt 26,5 18,2 29,5 16,0
Summa 869,7 480,9 811,6 392,0
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Laneavtalen innehaller finansiella kovenanter, dessa villkor har efterlevts. For 21. Ej Intja nad e forsa kr| ngspremier/

schuldschein lan/sociala schuldschein lan avser villkoren nettoskuld/justerad f5rutbetalda intakt

EBITDAaL och rantetdckningsgrad. Per 31 december 2022 uppgick dessa till 2,9x orutbetalda Iintakter

respektive 13,0x (0,5x respektive 40,9x). Per 31 december 2022 har de finansiella 2022 2021

kovenanterna fér den revolverande kreditfaciliteten anpassats till de som finns for — — -

schuldscheinlanen. Per 31 december 2021 var villkoren for den revolverande Ej intjanade forsakringspremier g 102

kreditfaciliteten nettoskuld/justerad EBITDA fore IFRS 16 och rantetickningsgrad, Forutbetalda intakter 10,0 10,0

och uppgick till 1,0x respektive 41,8x. Koncernens nettoskuld uppgick till foljande: Summa 23,1 20,2
2022 2021 R s . . .

- — Ej intjanade forsakringspremier avser premier som koncernen har erhallit i forskott
Langfristiga lan 4734 3753 och som kommer att redovisas som nettoomsattning (intjanade premier).
Kortfristiga lan 423 42,9 Forutbetalda intdkter inkluderar forskott fran kunder hanférliga till avtal som
Summa lan 515,7 4182 forfaller inom tolv manader. Under 2022 har 10,0 MEUR av de férutbetalda intak-
Avgar: kortfristiga placeringar -8,7 1929 terna som fanns vid ingangen av rakenskapsaret redovisats som nettoomsattning.
Avgar: likvida medel -40,4 -81,9
Lan med avdrag for likvida medel och likvida 22. Leverantdrsskulder och évriga skulder
kortfristiga placeringar 466,6 143,4
Langfristiga leasingskulder 364,7 299,8 2022 2021
Kortfristiga leasingskulder 59,6 46,1 Leverantdrsskulder 61,0 60,6
Summa leasingskulder 424,3 345,9 Ovriga skulder 33,5 32,7
Summa finansiella skulder 940,0 764,1 Upplupna kostnader for medicinska tjanster 28,0 31,1
Avgar: kortfristiga placeringar -8,7 -192,9 Upplupna léner 25,3 28,3
Avgar: likvida medel -40,4 -81,9 Ovriga upplupna kostnader 34,8 29,7
Finansiell nettoskuld 890,9 489,3 Summa 182,6 182,4

Ovriga skulder var framst hanforligt till mervirdesskatt, statliga bidrag for anlagg-
20. ovriga SkUlder ningstillgdngar samt |6nerelaterade skatter.
Langfristiga skulder 2022 2021
Aktierelaterade ersattningar som regleras med
kontanter 2,8 5,6
Ovriga skulder 0,1 0,1
Summa 2,9 5,7

Koncernen har ingétt ett avtal med en extern tredje part dar ersattningen for av
parten levererade tjanster baseras pa koncernens investeringar i tva dotterféretag.
Ersattningen motsvarar en procentuell andel av den totala investeringen, som vid
avrakningstidpunkten ska varderas utifran en formel med dotterféretagens under-
liggande resultat som bas. Redovisat varde pa det eventuella framtida atagandet
beraknas utifran finansiella prognoser och affarsplaner.

23. Skulder hanforliga till finansieringsverksamheten

| féljande tabell presenteras en avstamning av kassaflédespaverkande och icke-kassaflodespaverkande forandringar i lan, leasingskulder och 6vriga finansiella skulder:

Lan Leasingskulder Ovriga finansiella skulder
2022 2021 2022 2021 2022 2021
Per 1 januari 418,2 167,9 345,9 199,5 82,9 52,7
Kassaflodespaverkande
Amortering av lan/leasingskuld?) -434,7 -54,7 -72,7 -52,7 - -
Upptagna lan 524,1 293,7 - - 1,1 -
Utdelning till innehav utan bestammande inflytande - - - - -4,3 -6,7
Icke-kassaflodespaverkande
Valutaeffekter, netto -2,8 0,4 -8,8 3,5 -0,5 01
Rérelseforvary 14,9 11,5 64,4 83,7 0,1 -
Likviditetsatagande till innehav utan bestammande inflytande - - - - 54 3,7
Tillkommande leasingskulder - - 107,8 123,5 - -
Avgar leasingskulder - - -12,3 -11,6 - -
Forandringar i verkligt varde, redovisade i eget kapital - - - - 18,1 33,1
Aterbetalning av ett 1an i fortid 24 - - - = -
Ovrigt -1,6 -0,6 = - 0,1 -
Per 31 december 515,7 418,2 4243 345,9 102,9 82,9

1) Belopp inkluderar betald ranta pa leasingskuld med -22,1 MEUR (-14,0 MEUR) och exkluderar féréndringar i upplupna kostnader och férskott.
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2022 2021
Lang- Kort- Lang- Kort-

Not fristiga fristiga Summa fristiga fristiga Summa
Finansiella tillgdngar virderade till verkligt virde via resultatrikningen
Kortfristiga placeringar - 8,7 8,7 - 192,9 192,9
Valutaswappar - - - - 0,5 0,5
Ovriga finansiella tillgangar 24 a) 2,2 - 2,2 58 - 58
Summa 2,2 8,7 10,9 58 1934 199,2
Rénteswap - sakringsinstrument - 1,0 1,0 - - -
Summa finansiella tillgadngar virderade till verkligt virde 2,2 9,7 11,9 5,8 1934 199,2
Finansiella tillgdngar virderade till upplupet anskaffningsvirde
Ovriga finansiella tillgangar 15,3 0,0 15,3 13,0 3,1 16,1
Kundfordringar och évriga fordringar? - 186,4 186,4 - 171,2 171,2
Summa 15,3 186,4 201,7 13,0 174,3 187,3
Likvida medel - 40,4 40,4 - 81,9 81,9
Summa finansiella tillgangar 17,5 236,5 254,0 18,8 449.6 468,4
Finansiella skulder varderade till verkligt véarde via resultatrakningen
Valutaswappar - 0,2 0,2 - - -
Skuld for villkorad képeskilling? 24 b) 18,5 6,7 25,2 17,2 7.5 24,7
Summa 18,5 6,9 254 17,2 7.5 24,7
Saljoption, likviditetsatagande gentemot innehav utan bestimmande
inflytande (vardeférandringar redovisas i eget kapital)® 24 ¢) 81,7 15,0 96,7 78,3 0,7 79,0
Summa finansiella skulder varderade till verkligt virde 100,2 21,9 122,1 95,5 8,2 103,7
Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde
Upplaning® 4477 32,0 479,7 356,7 34,9 391,6
Leasingskulder 364,7 59,6 4243 299.,8 46,1 345,9
Ovriga finansiella skulder 0,7 5,5 6,2 - 3,9 3,9
Leverantérsskulder och évriga skulder” - 64,4 64,4 - 65,1 65,1
Uppskjuten képeskilling? 7,2 3,6 10,8 1,4 0,5 1,9
Summa 820,3 165,1 985,4 657,9 150,5 808,4
Summa finansiella skulder 920,5 187,0 1107,5 753,4 158,7 9121

1) Belopp 6verensstaimmer inte med belopp i rapport 6ver finansiell stillning till fljd av ej finansiella poster.

2) Presenteras som lan i rapport éver finansiell stallning.
3) Presenteras som &vriga langfristiga finansiella skulder i rapport éver finansiell stéllning.

Med undantag for de langfristiga schuldscheinlanen till fast ranta, sa bedéms redo-
visat varde for finansiella tillgangar och skulder som redovisas till upplupet anskaff-

ningsvarde i allt vasentligt motsvara dess verkliga varde. Redovisat varde for
schuldscheinlan till fast ranta uppgick till 235,0 MEUR och verkligt varde till
214,2 MEUR.

Viardering till verkligt virde - varderingsmetoder och viktigaste berdknings-
underlag
Vid vardering till verkligt véarde tillampas foljande tre varderingsnivaer:

Niva 1: Kortfristiga placeringar om 8,7 MEUR inkluderar statsobligationer. Per 31
december 2021 uppgick kortfristiga placeringar till 192,9 MEUR och avsag framst
eurodenominerade rantefonder som har salts under 2022. Niva 1 i verkligt varde-
hierarkin anvands nar verkligt varde baseras pa noterade priser pa en aktiv
marknad.

Niva 2: Koncernen har valuta- och ranteswappar som varderats enligt niva 2. Niva
2 iverkligt varde-hierarkin anvands nar verkligt varde baseras pa andra observer-
bara indata an de noterade priser pa en aktiv marknad som ingariniva 1.

Niva 3: Koncernen varderar aterkommande féljande finansiella tillgangar och

skulder enligt niva 3, dar verkligt varde inte baseras pa observerbara

marknadsdata.

a) Ovriga finansiella tillgangar inkluderar 2,2 MEUR (3,6 MEUR) hanforligt till
14 procent (14 procent) av réstandelarna i en tysk dialysklinik.
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b) Skulden for villkorad képeskilling baseras huvudsakligen pa det uppskattade
utfallet av villkorade képeskillingar till foljd av avtalsenliga forpliktelser fran
arets och tidigare ars gjorda rorelseforvarv.

c) Saljoption, likviditetsatagande gentemot innehav utan bestimmande inflytande
bestar av:

- Koncernen har atagit sig att i framtiden férvarva innehav utan bestimmande
inflytande i ett av koncernens tyska dotterféretag till ett marknadspris som
faststalls vid denna framtida tidpunkt. Verkligt vardet uppgick till 25,8 MEUR
(22,6 MEUR). 60 procent av siljoptionerna kan nyttjas fran 1 november 2023
och aterstaende 40 procent (motsvarande 10,8 MEUR) fran 1 november
2024.

Likviditetsatagande avseende siljoptioner till innehav utan bestammande

inflytande i MHI om 54,4 MEUR (43,1 MEUR). Hilften av siljoptionerna kan

nyttjas fran juni 2024 och den andra hilften (vilket motsvarar 39,6 MEUR)

fran juni 2027.

- Likviditetsatagande avseende saljoptioner till innehav utan bestimmande
inflytande hanforligt till dotterféretag i Norge, Cypern och Bosnien-Herzego-
vinaom 16,5 MEUR (13,3 MEUR). Dessa beddms att nyttjas 2026 och 2027.
Under 2022, férvarvade koncernen innehav utan bestammande inflytande i
ett dotterforetag i Danmark och likviditetsatagandet avseende saljoptioner
om 0,8 MEUR (0,7 MEUR) reglerades.

Vid faststallandet av atagandenas verkliga varde sker ett antal uppskattningar av
viktiga variabler. De mest vasentliga dr verksamhetens tillvaxttakt for att bedéma
dess I6nsamhet vid den framtida inlésentidpunkten och diskonteringsrantan som
tillampats pa det nominella vardet.
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| féljande tabell sammanfattas kvantitativ information om vasentliga icke-observerbara indata som anvénts vid vardering till verkligt varde enligt niva 3.

Verkligt virde Indata Kanslighet
Relation mellan icke-observerbara data och
Beskrivning 2022 2021 2022 2021 verkligt varde
Saljoption/likviditetsatagande gentemot 25,8 22,6  Vinstokningsfaktor 2,0% 55% +1 % vinstokning
innehav utan bestimmande inflytande i ett = skuld 6kar med 0,3 MEUR
dotterféretag i Tyskland Riskjusterad 1,5% 0,9% -1% diskonteringsranta
diskonteringsranta = skuld 6kar med 0,3 MEUR
Saljoption/likviditetsatagande gentemot 54,4 43,1 6-ars prognos 47,6 % 34,8% +10 % 6kning av CAGR EBITDA
innehav utan bestammande inflytande i MHI, CAGR EBITDA = skuld 6kar med 6,1 MEUR
Indien Riskjusterad 13,8 % 11,8 % -1 % diskonteringsranta
diskonteringsranta =skuld 6kar med 1,8 MEUR
Saljoption/likviditetsatagande till innehav 10,2 12,6  4-ars prognos 29,7 % 28,8 % +10 % okning av CAGR EBITDA
utan bestdammande inflytande i ett CAGR EBITDA = skuld 6kar med 1,0 MEUR
dotterforetag i Norge Riskjusterad 7,6 % 6,3% -1 % diskonteringsranta
diskonteringsranta = skuld 6kar med 0,3 MEUR
Saljoption/likviditetsatagande till innehav 5,9 - 5-ars prognos for netto- 12,9 % - +10 procentenheter hégre nettoomsattning
utan bestdmmande inflytande i ett omsattning = ingen férandring
dotterforetag pa Cypern Riskjusterad 13,7 % - -1procentenhet diskonteringsrénta
diskonteringsranta = skuld 6kar med 0,2 MEUR
Saljoption/likviditetsatagande till innehav 0,4 0,7 Riskjusterad 223 % - -1procentenhet diskonteringsranta
utan bestdammande inflytande i ett diskonteringsranta = skuld 6kar med 0,0 MEUR
dotterforetag i Bosnien-Herzegovina
Skuld for villkorad képeskilling 25,2 24,7 Riskjusterad 55-118%  5,5-8,7% -1% diskonteringsranta
diskonteringsranta = skuld 6kar med 0,4 MEUR

Férutom uppdatering av de prognoser som anvands for att vardera skulder till verkligt varde, s& har inga andra vasentliga forandringar skett avseende virderingsmetoder,
indata eller antaganden under 2022. Inga finansiella tillgangar eller finansiella skulder har omklassificerats mellan de olika nivaerna i verkligt vardehierarkin.

25. Hantering av kapital

Koncernen har framst vuxit genom organisk tillvaxt med komplettering av forvar- 2022 2021
vad tillvaxt. Den organiska tillviaxten har skett pa befintliga marknader och pa nya Lan med avdrag for likvida medel och likvida
geografiska omraden. | samband med organisk tillvaxt dr koncernen exponerad for kortfristiga placeringar (not 19) 466,6 1434

en potentiell férlust av kapital om expansionen eller de nya verksamheterna inte
omgaende nar sina finansiella mal. Koncernens mal har varit att balansera investe-
ringar i nya verksamheter med hogre risk med kassafléden som genererats fran
etablerade verksamheter. Nivan pa eget kapital utgér da en buffert som skyddar
koncernen i hindelse av férluster, som skulle kunna paverka den etablerade verk-
samheten och absorberar valutaeffekter som harror fran nettoinvesteringar pa
marknader med hogre risk for valutafall. Koncernen har lanefinansierat rorelsefor-
varv. Vid bedémningen av om koncernens egna kapital &r tillrackligt for verksam-
heten och for exponeringen, analyserar koncernen andelen |an med avdrag for
likvida medel och likvida kortfristiga placeringar i relation till summa eget kapital
(inklusive innehav utan bestimmande inflytande), se féljande tabell:

Andel av eget kapital 0,9 0,3

Pa medellang sikt &r koncernens mal att forvalta andelen 1an med avdrag for likvida
medel och likvida kortfristiga placeringar i relation till eget kapital sa att den ar pa
en forsvarbar niva, samtidigt som det sker investeringar i ny affarsutveckling och
forvarv for att uppratthalla en kapitalstruktur med balans mellan skulder och eget
kapital.
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26. Finansiell riskhantering

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for att uppratta och utéva tillsyn 6ver kon-
cernens riskhanteringsramverk. Koncernens riskhanteringspolicyer upprattades
for att identifiera och analysera de risker som koncernen &r utsatt for, faststalla
lampliga risklimiter och kontroller, samt 6vervaka riskerna och efterlevnaden av
limiterna. Revisionsutskottet ansvarar for uppféljning och hantering av effektivite-
ten i koncernens interna kontroll, regelefterlevnad och riskhantering.

Koncernen ar i sin ordinarie verksamhet exponerad for ett antal finansiella
risker, bland annat kreditrisk, ranterisk, likviditetsrisk, refinansieringsrisk och
valutarisk. | denna not redovisas koncernens mal, policyer och processer for risk-
hantering samt de metoder som anvands for att méata risk.

Den centrala treasuryfunktionen har en viktig roll i hanteringen av koncernens
finansiella risker, i syfte att kontrollera och administrera koncernens finansiella
exponering.

Kreditrisk

Koncernens kreditrisk ar framst hanforlig till kundfordringar i den ordinarie verk-
samheten och tillgangar hos forvaltningsinstitut eller utlaning till motparter.
Kunders efterlevnad av avtalade kredittider foljs upp regelbundet och noggrant.
Vid sena kundbetalningar vidtas atgarder for att begransa tillgangen till tjanster
eller for att avsluta avtal. Vissa kunder (offentliga institutioner och liknande) kan ha
langre betalningsvillkor, och tjénster kan levereras dven om belopp har forfallit,
eftersom ledningen beddmer att kreditrisken ar lagre och att beloppen kommer att
regleras genom avtalade eller implicita offentliga garantier.

Motparter dar tillgangar lamnats till forvar eller lanats ut, till exempel banker
eller férvaringsinstitut, bevakas med avseende pa kreditvardighet och kreditbetyg.
Per balansdagen fanns det ingen betydande koncentration av kreditrisk gallande
motparter.

Den maximala kreditexponeringen motsvaras av redovisat varde pa de finan-
siella tillgdngarna, se not 24. Da koncernen har en mycket varierad kundbas forelig-
geriallmanhet inga storre koncentrationer av kreditrisk. Den st6rsta koncentratio-
nen av kreditrisk avser de delstatliga ersittningssystemen for sjukvardskostnader
i Tyskland (Kassenérztliche Vereinigungen) och de offentligt garanterade statliga
ersattningssystemen i Telangana och Andhra Pradesh i Indien. Dessa bedoéms i
princip vara offentligt garanterade.

Fordringar vars forfallodag 6verskridits med mer dn 30 dagar ingar en stor andel
statligt eller halvstatligt garanterade institutioner som systematiskt ar férsenade
med sina betalningar, men dar betalningen ar rimligen séker.

Koncernen anvédnder den férenklade metoden for att redovisa férvantade
kreditforluster, vilken kraver reservering for forvantade kreditforluster under hela
|6ptiden for kundfordringar och upplupna intakter.

En reserveringsmatris har upprittats baserat pa den iakttagna frekvensen av
betalningsinstéllelser av kundfordringarna och upplupna intakters forvantade
16ptid vilket resulterar i forvantade kreditférluster som speglar den férutsagbara
risken per typ av kund och de ekonomiska utsikterna. Reserven for kreditforluster
pa kundfordringar och upplupna intakter, baseras pa reserveringsmatrisen éver
forvantade kreditférluster enligt féljande:

Forfallna Forfallna Forfalina Forfallna

Hur vi skapar varde

Ej <30 <180 <365 >365
2022 forfallna dagar dagar dagar dagar Summa
Forvantade
kreditforluster
i procent 14% 47 % 83% 172% 445%
Kundfordringar och
upplupna intakter,
brutto 117,3 20,2 23,4 12,2 16,0 189,11
Forvantade
kreditforluster 1,6 1,0 1,9 2,1 7,1 13,7

Forfallna Forfallna Forfallna Forfallna

Ej <30 <180 <365 >365
2021 forfallna dagar dagar dagar dagar Summa
Forvantade
kreditforluster
i procent 1,4 % 4.6% 98% 190% 447%
Kundfordringar och
upplupna intakter,
brutto 115,1 16,6 17,8 7,6 147 1718
Forvantade
kreditforluster 1,6 0,8 1,7 1,4 6,6 121
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| féljande tabell presenteras férandringarna i reserven for forvantade
kreditforluster:

2022 2021
Per 1 januari 121 13,4
Rérelseforvarv 0,5 0,3
Redovisats i resultatrdkningen 6,3 2,0
Belopp som skrivits av -4,8 -3,6
Omrékningsdifferens -0,4 0,0
Per 31 december 13,7 12,1

Rénterisk

Rénterisk ar risken att koncernen paverkas negativt av férandringar i rantenivan.
Riskhanteringen avseende ranterisk dr en kombination av att minimera rantekost-
naderna och att astadkomma ett stabilt rantenetto, dvs att minska paverkan av
volatilitet i rdntor pa kort och medellang sikt. Ranterisken pa finansiella skulder
hanteras genom bevakning av sannolika trender 6ver en period om 1-3 ar, och
beslut fattas om réntan ska lasas eller inte. For att uppna 6nskad rantebindningstid
anvands ibland ranteswapavtal.

Lan uppgick till 515,7 MEUR (418,2 MEUR). Koncernen har sikrat 1an med rérlig
ranta, nominellt 100 MEUR (-) i tre ar. Lan till fast ranta uppgar till 235,5 MEUR
(135,5 MEUR) och 36,0 MEUR (26,6 MEUR) 4r ej rantebirande (uppskjuten
kopeskilling/skuld for villkorad képeskilling). Genomsnittlig rantebindningstid pa
koncernens skuldportfélj uppgick till 2,4 ar vid arsskiftet, med hansyn tagen till
ranteswapavtal. Vagd genomsnittlig ranta pa utestaende lan pa koncernniva
uppgick till 3,0 procent (1,2 procent) och genomsnittlig I6ptid var 4,7 ar.

Merparten av koncernens skuld ar upptagen i euro och darmed exponerad
framst mot fluktuationer i referensrantan (EURIBOR). En 6kning av rantan med
100 baspunkter pa skulder som innehas pa koncernniva, skulle paverka koncer-
nens resultatrakning med -1,8 MEUR.

Rénteswap - sakringsinstrument 2022 2021
Redovisat varde
(ingar i Kundfordringar och 6vriga fordringar) 1,0 -

Forandring i verkligt varde pa sakringsinstrument
under aret, redovisat i 6vrigt totalresultat 1,3 -

Sakringsineffektivitet, redovisat i resultatet - -
Nominellt varde 100,0 -
Sakringsforhallande 1:1 -

Koncernen haringatt i en ranteswap pa 100 MEUR med en l6ptid pa 3 ar, for

100 MEUR specifikt identifierade rorliga Ian med 16ptider som Gverstiger 3 ar.
Sakringsstrategin innebar att rantor, for en del av den aktuella laneportféljen med
rorliga rantor, sdkras under en period av lanens 6ptid. Det uppnas genom byte fran
rorlig ranta till fast. Avsikten ar att koncernens kassafloden, under en tre ars period,
inte ska paverkas av hogre rantor &n den fasta. Ranteswapavtalet kraver reglering
av nettoranta (fordran eller skuld) var 180:e dag tills avtalet |6per ut i september
2025.

Likviditets- och refinansieringsrisk

Likviditetsrisken ar risken for att koncernen inte kan fullgéra sina betalnings-
ataganden for finansiella skulder medan refinansieringsrisken ar risken att refinan-
siering av lan och andra skulder inte kan ske eller inte kan ske till acceptabla villkor.

Koncernen minimerar likviditetskrisen genom att uppratthalla tillrackligt med
likvida medel, ha en central hantering av likvida medel, géra investeringar i likvida
vardepapper samt genom att ha tillrdckliga krediter for att méta finansierings-
behov. Ledningen foljer noga prognoser for kassafloden och har en central kontroll
Over investeringar.

Medicover har ingen koncentration av forfallotider fér vasentliga skulder.
Koncernen genererar positiva operativa kassafléden och har central kontroll 6ver
investeringsaktiviteter. Detta ger en hog grad av kontroll 6ver kassaflédeshante-
ringen pa kort sikt och majliggor att koncernen kan anpassa sina investeringsplaner
till de tillgangliga finansiella resurserna.
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Koncernen hade per den 31 december 2022 kreditfaciliteter som uppgick till
869,7 MEUR (811,6 MEUR), varav 480,9 MEUR (392,0 MEUR) var nyttjat.
Medicovers revolverande kreditfacilitet uppgick till 300 MEUR (220 MEUR).
Loptiden &r tre &r med mojlighet till forlangning i upp till tva ar. Schuldscheinlan,
med I6ptider mellan 2024-2026, uppgick till 71,2 MEUR (140,2 MEUR) och
sociala schuldscheinlan, med l6ptider mellan 2027-2031, uppgick till 275,8 MEUR
(214,9 MEUR). Laneramen for foretagscertifikatsprogrammet uppgar till totalt

| féljande tabeller visas forfallostrukturen for finansiella skulder:

Hur vi skapar varde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

2 miljarder SEK med mgjligheter att emittera i bade svenska kronor och euro. Vid
arets utgang hade koncernen emitterat féretagscertifikat motsvarande 13,4 MEUR
(19,5 MEUR).

Mot bakgrund av koncernens underliggande kassafléden fran den I6pande verk-
samheten, dess relation med bankerna och den finansiella styrkan hos de stérsta
aktiedgarna, forvantar sig inte koncernen nagra hinder att fornya bankkrediterna.

Summa

Inom Mellan Mellan Mellan Mellan Mellan Senare kontraktuella ~ Redovisat
2022 1ar 1-2ar 2-4ar 4-6ar 6-8ar 8-104ar an10ar kassafléden vérde
Upplaning 454 41,5 159,8 1344 89,2 66,9 - 537,2 479,7
Leasingskulder 82,6 75,6 125,7 92,9 68,5 44.6 97,5 587,4 4243
Leverantorsskulder och 6vriga skulder 64,6 - - - - - - 64,6 64,6
Saljoption, likviditetsatagande gentemot
innehav utan bestimmande inflytande 15,3 28,9 13,2 82,2 - - - 139,6 96,7
Uppskjuten kopeskilling/villkorad kdpeskilling
for forvarv 10,7 8,3 11,0 9,7 - - - 39,7 36,0
Ovriga finansiella skulder 55 0,7 - - - - - 6,2 6,2
Summa 2241 155,0 309,7 319,2 157,7 111,5 97,5 13747 1107,5

Summa

Inom Mellan Mellan Mellan Mellan Mellan Senare kontraktuella ~ Redovisat
2021 1ar 1-2ar 2-4ar 4-6ar 6-8ar 8-10ar an10ar kassafloden vérde
Upplaning 39,8 49 43,8 186,1 58,8 88,3 - 4217 3916
Leasingskulder 63,8 61,8 99,1 73,9 55,5 37,2 94,6 485,9 345,9
Leverantdrsskulder och 6vriga skulder 65,1 - - - - - - 65,1 65,1
Saljoption, likviditetsatagande gentemot
innehav utan bestimmande inflytande 0,7 19,4 23,0 66,0 - - - 109,1 79,0
Uppskjuten kopeskilling/villkorad kdpeskilling
for forvarv 8,2 59 7.5 8,1 - - - 29,7 26,6
Ovriga finansiella skulder 3,9 - - - - - - 3,9 3,9
Summa 181,5 92,0 173,4 334,1 1143 125,5 94,6 11154 912,1

Likviditetsatagandet for séljoptioner har fordelats till den tidigaste period som koncernen kan behéva betala enligt avtal.

Valutarisk

Koncernen har verksamhet i flera olika lander, huvudsakligen i Polen, Tyskland,
Rumanien, Indien och Ukraina. Férandringar i valutakurser kan paverka koncernens
resultat negativt, nar intakter fran forsaljning och kostnader for att tillhandahalla
tjanster denomineras i olika valutor (transaktionsrisk). Verksamheten i dessa lander
bedrivs framst i lokal valuta och exponeringen for transaktionsrisk reduceras
genom matchning av in- och utfléden i samma valuta. Leasing av fastigheter pa
vissa marknader i Polen och Rumanien ar ofta denominerade i euro vilket leder till
volatilitet i valutaresultatet, men paverkar generellt inte kassaflodet. Valutakurs-
forluster hanforliga till leasingskulder som ar upptagna i andra valutor an lokal
valuta, uppgick till -2,3 MEUR (0,2 MEUR). Enligt koncernens treasurypolicy ska
valutarisker relaterade till stérre forvary valutasskras. Ovriga transaktionsrisker
sakras inte aktivt.

Negativa effekter kan dven uppsta nar utlandska dotterféretags resultatrak-
ningar omraknas till euro, och pa vardet av koncernens eget kapital nar nettotill-
gangar i utlindska dotterféretag omraknas till euro (omrakningsrisk). Koncernens
verksamhet och egna kapital &r exponerade for valutor pa flera utvecklingsmarkna-
der. Under perioder med svag valutautveckling kan koncernens egna kapital
minska, till féljd av att vardet pa koncernens nettoinvesteringar i sadana verksam-
hetslander minskar vid omrakning till EUR. Koncernen anser att férmagan att gene-
rera intakter pa de berérda marknaderna, liksom férmagan att héja priserna dér i
niva med eller 6ver inflationen, kompenserar for sadan valutanedgéang over tid.
Aven om en omedelbar minskning av de operativa kassaflddena kan bli kannbar
under 12-24 manader, kompenseras detta relativt snabbt av en importbunden
kostnadsinflation. Mot denna bakgrund har koncernen som policy att inte aktivt
sakra nettoinvesteringsexponeringen i lokala verksamheter.

126

Foljande tabell visar koncernens exponering avseende leasingskulder férdelat pa
geografi och valuta.

Summa

Lokal leasing-

2022 valuta EUR usD skulder
Polen 70,7 126,3 - 197,0
Tyskland 59,4 - - 59,4
Ruménien 0,3 49.8 = 50,1
Indien 95,3 = = 95,3
Ukraina 6,9 0,1 0,0 7,0
Ovriga 11,4 3,5 0,6 15,5
Summa 244,0 179,7 0,6 4243
Summa

Lokal leasing-

2021 valuta EUR usbD skulder
Polen 55,8 107,1 - 162,9
Tyskland 42,5 - - 42,5
Rumanien 0,3 394 N 39,7
Indien 79,6 N N 79,6
Ukraina 8,9 0,2 0,0 9.1
Ovriga 6,4 49 0,8 12,1
Summa 193,5 151,6 0,8 345,9
MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022



Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022 Hur vi skapar véarde

Pa balansdagen var valutarisken for tillgadngar och skulder, baserat pa nominella belopp, féljande:

Vara divisioner

Hallbarhetsrapport

Finansiell information och rapporter

2022 EUR PLN RON UAH INR Ovriga Summa
Kundfordringar och 6vriga fordringar 90,5 59,4 22,3 1,5 423 11,9 2279
Lan 4518 20,0 0,2 = 23,6 20,1 515,7
Leasingskulder 2399 70,7 0,3 6,9 95,3 11,2 424.3
Leverantérsskulder och 6vriga skulder 43,1 80,4 32,3 3,5 15,5 7.8 182,6
2021 EUR PLN RON UAH INR Ovriga Summa
Kundfordringar och 6vriga fordringar 92,4 46,5 16,8 4,2 32,7 9.1 201,7
Lan 381,0 15,8 0,2 - 13,6 7,6 418,2
Leasingskulder 1941 55,8 0,3 8,9 79,6 7,2 3459
Leverantorsskulder och 6vriga skulder 49,6 71,3 25,8 57 20,2 9.8 182,4

En forstarkning av nedan angivna valutor med 10 procent mot euron, skulle ha
Okat/minskat eget kapital och arets resultat med de belopp som anges i tabellen.
Kanslighetsanalysen forutsatter att samtliga Gvriga variabler ar konstanta.

2022 2021
Eget Arets Eget Arets
kapital resultat kapital resultat
PLN 41,1 1,0 29,6 2,0
RON 10,6 0,7 11,4 1,7
UAH 4.3 -0,5 5,6 0,9
INR 51 -1,1 5,9 0,1

En férsvagning av ovanstaende valutor med 10 procent mot euron, skulle fa
ungefar lika stor men motsatt effekt pa eget kapital och arets resultat. Kanslighets-
analysen forutsatter att samtliga 6vriga variabler ar konstanta.

De framsta valutakurserna som anvands for omrakning i denna arsredovisning ar

foljande:
Balansdagskurs Arlig genomsnittskurs

1,00 EUR mot 1,00 EUR mot

2022 2021 2022 2021
INR 88,17 84,23 82,71 87,65
PLN 4,69 4,60 4,69 4,57
RON 4,95 4,95 4,93 4,92
UAH 38,95 30,92 33,98 32,31
usD 1,07 1,13 1,05 1,18

27. Stillda sakerheter, ataganden och eventualférpliktelser

Stallda sékerheter for skulder 2022 2021
Materiella anlaggningstillgangar 0,2 0,2
Summa 0,2 0,2
Andra ataganden 2022 2021
Bankgarantier 0,3 2,3
Ovriga garantier 2,2 0,8
Atagande att forvirva materiella anlaggningstillgangar 20,6 19,8
Summa 23,1 22,9
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Eventualforpliktelser
Vissa koncernféretag ar, inom ramen for sin ordinarie verksamhet, involverade i
rattstvister om felbehandling, anstallningar, tillsynstvister eller tvister om kommer-
siella avtal i de jurisdiktioner dar féretagen dr verksamma. De dr ocksa féremal for
skatterevision av skattemyndigheter. Utgangen av rattstvister och andra ansprak
eller atal ar osaker. Ledningen bedémer att det &r ytterst liten sannolikhet att de
som riktar vasentliga ansprak mot koncernféretag ska tilldémas ersattning i mal
som pagar eller som kan komma att inledas.
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28. Aktiekapital
Aktiekapitalet uppgick till 30,4 MEUR (30,4 MEUR) per 31 december och bestod av foljande antal aktier:

A-aktier B-aktier C-aktier Summa
31 december 2020 78551881 69798 670 2384644 150735195
Nyemission 1200000 1200000
Konvertering av A-aktier till B-aktier -982 605 982 605
31 december 2021 77 569 276 70781275 3584 644 151935195
Konvertering av A-aktier till B-aktier -194 400 194 400
Konvertering av C-aktier till B-aktier 603016 -603016
31 december 2022 77374876 71578 691 2981628 151935195

Enligt bolagsordningen ska antalet aktier vara lagst 85 miljoner och hégst 340 mil-
joner. Bolaget har ratt att emittera aktier i klass A, B och C. Varje A-aktie haren
rost. Varje B- och C-aktie har en tiondels rést. Medicovers B-aktie &r noterad pa
Nasdaq Stockholm. Pa aktiedgarens begaran kan A-aktier konverteras till ett likvar-
digt antal B-aktier. C-aktier avser innehav i egna aktier, vars syfte ar att sékerstalla
leverans av aktier till deltagare i de langfristiga prestationsbaserade aktieprogram-
men. Kvotvéardet var 0,2 EUR (0,2 EUR) per aktie.

I november 2021 genomférdes en nyemission av 1,2 miljoner C-aktier som
omedelbart aterkoptes. Syftet med emissionen och aterkdpet var att sakerstilla

29. Innehav utan bestammande inflytande

Koncernens innehav utan bestammande inflytande uppgick till 36,1 MEUR

(44,5 MEUR) per 31 december 2022. Koncernen har ett dotterféretag med ett
vasentligt innehav utan bestammande inflytande, Sahrudaya Health Care Private
Limited ("MHI"). Innehav utan bestammande inflytande i MHI uppgick till

36 procent (39 procent), vilket motsvarade ett innehav utan bestimmande
inflytande om 27,1 MEUR (35,3 MEUR). | féljande tabeller finns finansiell informa-
tion for MHI, fére koncerninterna elimineringar:

Resultatrakning/Totalresultat 2022 2021
Nettoomsattning 159,7 129,8
Arets resultat -8,8 0,9
Ovrigt totalresultat -3,1 2,7
Summa totalresultat for aret -11,9 3,6
Kassafloden 2022 2021
Nettokassaflode fran den I6pande verksamheten 1,8 5,5
Nettokassaflode fran investeringsverksamheten -20,2 -26,1
Nettokassafléde fran finansieringsverksamheten 13,8 24,4
Forandring i likvida medel -4,6 3,8
Tillgangar/skulder 31dec2022 31dec2021
Anlaggningstillgangar 165,9 143,2
Omsattningstillgangar 50,5 45,6
Langfristiga skulder 160,3 1274
Kortfristiga skulder 41,9 37,6
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framtida leverans av prestationsaktier till incitamentsprogrammen. Nyemissionen
okade aktiekapitalet med 0,3 MEUR.

Intjaningsperioden fér Planen 2017 avslutades under 2022 och 603 016
C-aktier konverterades till B-aktier och distribuerades till deltagarna, se not 33.

Aktiedgare har erhallit en utdelning om 17,8 MEUR (10,4 MEUR), motsvarande
0,12 EUR (0,07 EUR) per aktie.

Styrelsen foreslar arsstimman att besluta om en utdelning pa 0,12 EUR per
aktie for rakenskapsaret 2022. Den foreslagna utdelningen uppgar till totalt
17,9 MEUR.

30. Vinst per aktie

2022 2021
Arets resultat hanforligt till moderbolagets
agare, MEUR 121 101,8
Vinst per aktie fore/efter utspadning, EUR 0,081 0,686
Vagt genomsnittligt antal aktier for
resultat per aktie 2022 2021
Vagt genomsnittligt antal aktier for
resultat per aktie fore utspadning 148717317 148350551
Utspadningseffekt av aktierelaterade
ersattningar till anstéllda 0 0
Vagt genomsnittligt antal aktier for
resultat per aktie efter utspadning 148717317 148350551
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31. Medarbetare
Heltidsmedarbetare, medeltal
2022 2021

Kvinnor Man Summa Kvinnor Man Summa
Per land
Polen 8457 2250 10707 6668 1785 8453
Indien 3651 3953 7 604 2899 3284 6183
Rumanien 2681 691 3372 2302 542 2844
Ukraina 2276 311 2587 2806 323 3129
Tyskland 1542 534 2076 1396 473 1869
Belarus 523 93 616 469 86 555
Serbien 212 61 273 188 56 244
Moldavien 173 28 201 152 27 179
Cypern 120 55 175 - - -
Turkiet 126 46 172 109 45 154
Georgien 132 32 164 90 25 115
Bulgarien 112 20 132 86 15 101
Norge 29 4 33 10 2 12
Bosnien-Herzegovina 22 9 31 - - -
Danmark 17 6 23 6 3 9
Ungern 14 8 17 9 3 12
Benelux 10 5 15 9 5 14
Sverige 5 4 9 4 5 9
Ovriga 8 5 13 11 7 18
Summa heltidsmedarbetare, medeltal 20110 8110 28220 17 214 6686 23900
Anstallda 16493 6619 23112 14326 5551 19877
Uppdragstagare 3617 1491 5108 2888 1135 4023

Ovan tabell inkluderar samtliga personer som under perioden arbetar for eller tillhandahaller tjanster till Medicover, antingen enligt ett anstéllningsavtal eller som uppdrags-
tagare med egen firma eller liknande. Antal uppdragstagare som ingick i summan fér 2022 uppgick till 5 108 (Polen: 4 753, Ruminien: 312 och Ovriga: 43). Antal uppdrags-

tagare som ingick i summan for 2021 uppgick till 4 023 (Polen: 3 774, Rumanien: 214 och Ovriga: 35).

Konsférdelning i Medicovers styrelse och ledning vid arets slut

2022 2021

Summa Kvinnor Man Summa Kvinnor Man
Moderbolaget
Styrelse inkl. vd 10 40 % 60 % 8 25% 75%
Koncernledning, inkl. vd 7 14 % 86 % 7 14 % 86 %
Dotterféretag
Styrelse 467 23% 77 % 368 16 % 84 %
Ovriga ledningen 243 43 % 57% 221 45% 55%
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32. Loner och 6vriga ersattningar

Ersattningar till styrelse

Arvoden och annan ersattning till styrelsens ledaméter beslutas av arsstamman.
Den 27 april 2022 beslutade arsstamman att arvode for tiden intill slutet av nasta
arsstamma till styrelseledamoter som utsetts av bolagsstamman ska utga med

74 000 EUR till styrelsens ordférande och med 53 000 EUR till envar av 6vriga
ledaméter, med undantag for vd. Darut6ver erhaller ordféranden for revisions-
utskottet 23 000 EUR, envar av 6vriga ledamoter i revisionsutskottet 11 250 EUR,
envar av ledaméterna i ersattningsutskottet 8 200 EUR, samt 5 100 EUR till

envar av medlemmarna i hallbarhetsutskottet. Styrelsearvodena uppgick till

581 350 EUR (459 000 EUR).

Riktlinjer for ersattning till koncernledning

Pa arsstamman den 27 april 2022 beslutades att anta riktlinjer for ersattning till vd
och 6vriga medlemmar i koncernledningen. Riktlinjerna tillampas pa ersattningar
som avtalas och férandringar som gors i redan avtalade ersattningar, efter det

att riktlinjerna antagits av arsstamman. En framgangsrik implementering av
Medicovers affarsstrategi och tillvaratagandet av langsiktiga intressen, inklusive
dess hallbarhet, forutsatter att koncernen kan rekrytera och behalla kvalificerade
medarbetare. For detta krévs att bolaget kan erbjuda konkurrenskraftig ersattning.
Dessa riktlinjer mojliggor att ledande befattningshavare kan erbjudas en konkur-
renskraftig totalersattning.

Koncernen har inrattat Iangsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram. De har
beslutats av bolagsstamman och omfattas darfor inte av dessa riktlinjer. Rorlig kon-
tantersattning som omfattas av riktlinjerna ska syfta till att framja bolagets affars-
strategi och langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet.

Formerna av ersdttning

Ersattningen ska vara marknadsmaéssig och kan besta av féljande komponenter:
fast kontantlon, rorlig kontantersattning, pensionsférmaner och andra férmaner.
Bolagsstamman kan darutéver och oberoende av riktlinjerna besluta om exempel-
vis aktie- och aktiekursrelaterade ersattningar.

Uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rorlig kontanterséttning ska kunna
matas under en period om ett ar. Den rérliga kontantersattningen far uppga till
hogst 75 procent av den fasta arliga kontantlénen. Ytterligare kontant rérlig ersatt-
ning kan utga vid extraordindra omstandigheter, forutsatt att sdidana extraordinara
arrangemang ar tidsbegransade och endast gors pa individniva antingen i syfte att
rekrytera eller behalla befattningshavare, eller som ersattning for extraordinéra
arbetsinsatser utdver personens ordinarie arbetsuppgifter. Sddan ersattning far inte
Overstiga ett belopp motsvarande 100 procent av den fasta arliga kontantlénen
samt ej utges mer an en gang per ar och per individ. Beslut om sadan ersattning ska
fattas av styrelsen pa forslag av erséttningsutskottet.

For vd ska pensionsférmaner, innefattande sjukférsakring, vara premiebe-
stamda. Rorlig kontantersattning ska vara pensionsgrundande. Pensionspremierna
for premiebestamd pension ska uppga till hégst 20 procent av den fasta arliga kon-
tantlénen. For 6vriga ledande befattningshavare ska pensionsféormaner, innefatt-
ande sjukforsakring, vara premiebestdamda om inte befattningshavaren omfattas av
formansbestamd pension enligt tvingande kollektivavtalsbestammelser. Rorlig
kontantersattning ska vara pensionsgrundande i den man det f6ljer av tvingande
kollektivavtalsbestammelser som ar tillampliga pa befattningshavaren. Pensions-
premierna for premiebestamd pension ska uppga till hdgst 20 procent av den fasta
arliga kontantlénen.

Andra férmaner far innefatta bl.a. livférsakring, sjukvardsférsakring och bilfor-
man. Sadana férmaner far sammanlagt uppga till hogst 10 procent av den fasta
arliga kontantlonen.

Betraffande anstéllningsférhallanden som lyder under andra regler &n svenska
far, sdvitt avser pensionsférmaner och andra férmaner, vederbérliga anpassningar
ske for att folja tvingande sddana regler eller fast lokal praxis, varvid dessa riktlin-
jers 6vergripande andamal sa langt mojligt ska tillgodoses. For befattningshavare
vilka ar stationerade i annat land an sitt hemland far ytterligare ersattning och
andra formaner utga i skalig omfattning med beaktande av de sarskilda omstandig-
heter som ar férknippade med sadan utlandsstationering, varvid dessa riktlinjers
6vergripande dndamal sa langt som mgjligt ska tillgodoses. Sadana férmaner far
sammanlagt uppga till hégst 75 procent av den fasta arliga kontantlénen.

Upphérande av anstillning

Vid en anstallnings upphorande far uppsagningstiden vara hogst tolv manader. Fast
kontantlén under uppségningstiden och avgangsvederlag far ssmmantaget inte
Overstiga ett belopp motsvarande den fasta kontantlénen for tva ar fér vd och ett
ar for 6vriga ledande befattningshavare. Vid uppsagning fran befattningshavarens
sida far uppsagningstiden vara hégst tolv manader, utan ritt till avgangsvederlag.
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Darutover kan ersattning for eventuellt atagande om konkurrensbegrénsning utga.
Sadan ersattning ska kompensera fér eventuellt inkomstbortfall och ska endast
utga i den utstrackning som den tidigare befattningshavaren saknar ratt till avgangs-
vederlag. Ersattningen ska baseras pa den fasta kontantlénen vid tidpunkten for
uppsagningen och utga under den tid som atagandet om konkurrensbegransning
géller, vilket ska vara hogst 24 manader efter anstallningens upphérande.

Kriterier for rorlig kontantersdttning

Den rorliga kontantersattningen ska vara kopplad till forutbestamda och méatbara
kriterier som kan vara finansiella eller icke-finansiella. De kan ocksa utgéras av indi-
vidanpassade, kvantitativa eller kvalitativa mal. Kriterierna ska vara utformade sa
att de framjar bolagets affarsstrategi och langsiktiga intressen, inklusive dess hall-
barhet, genom att exempelvis ha en koppling till affarsstrategin eller framja befatt-
ningshavarens langsiktiga utveckling.

Nar méatperioden for uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rorlig kontant-
ersattning avslutats, bedéms/faststalls i vilken utstrackning kriterierna uppfylits.
Ersattningsutskottet ansvarar for beddmningen avseende rérlig kontantersattning
till vd och vd ansvarar for bedémningen av rorlig kontantersattning till Gvriga
befattningshavare i koncernledningen. Savitt avser finansiella mal ska bedém-
ningen baseras pa den av bolaget senast offentliggjorda finansiella informationen.

L6n och anstdillningsvillkor for anstdllda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattningsriktlinjer, har 16n och
anstallningsvillkor for bolagets anstallda beaktats genom att uppgifter om anstall-
das totalersattning, ersattningens komponenter samt ersattningens 6kning och
okningstakt 6ver tid, har utgjort en del av ersattningsutskottets och styrelsens
beslutsunderlag vid utvarderingen av skaligheten av riktlinjerna och de begrans-
ningar som féljer av dessa.

Beslutsprocessen for att faststdilla, se 6ver och genomféra rriktlinjerna

Styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott. | utskottets uppgifter ingar att bereda
styrelsens beslut om forslag till riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare. Styrelsen ska uppratta forslag till nya riktlinjer atminstone vart fjarde ar och
lagga fram forslaget for beslut vid arsstamman. Riktlinjerna ska galla till dess att nya
riktlinjer antagits av bolagsstamman. Ersattningsutskottet ska dven folja och utvar-
dera program for rérliga ersattningar for bolagsledningen, tillampningen av riktlin-
jer for ersattning till ledande befattningshavare samt gallande ersattningsstrukturer
och ersattningsnivaer i bolaget. Ersattningsutskottets ledamoter ar oberoende i
forhallande till bolaget och bolagsledningen. Vid styrelsens behandling av och
beslut i ersattningsrelaterade fragor narvarar inte vd eller andra personer

i koncernledningen i den man de berérs av fragorna.

Frdngdende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt franga riktlinjerna helt eller delvis, om det i ett
enskilt fall finns sarskilda skal for det och om ett avsteg ar nédvandigt for att tillgo-
dose bolagets langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet, eller for att saker-
stélla bolagets ekonomiska barkraft. Som angivits ovan ingar det i ersattnings-
utskottets uppgifter att bereda styrelsens beslut i ersattningsfragor, vilket
innefattar beslut om avsteg fran riktlinjerna.

Langsiktigt prestationsbaserat aktieprogram

Koncernen har inrattat langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram for kon-
cernledningen och andra nyckelpersoner i enlighet med beslut pa arsstimmorna
2017-2022. De prestationskrav som anvands for att bedéma utfallet av program-
men har en koppling till affarsstrategin och darmed till koncernens langsiktiga var-
deskapande, inklusive dess hallbarhet. Prestationskraven innefattar fér narvarande
tillvaxt matt som EBITDA, EBITDAaL eller EBITDA (fére IFRS 16) 6ver en femérs-
period. Programmen staller vidare krav pa egen investering och viss flerarig inne-
havstid. Koncernens vd &r deltagare i var och en av programmen. For ytterligare
information om de langsiktiga prestationsbaserade aktieprogrammen, se not 33.
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Totala kostnader fér ersittningar, sociala avgifter och pensionsférmaner
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2022 2021
Erséttning/ Sociala Varav pensions- Erséttning/ Sociala Varav pensions-
styrelsearvode avgifter kostnader styrelsearvode avgifter kostnader
Styrelse, vd och 6vriga koncernledningen 79 0,2 0,0 7,5 0,2 0,0
Ovriga medarbetare 463,0 58,2 2,8 388,0 48,2 3,0
Uppdragstagare 142,2 - - 107,5 - -
Summa 613,1 58,4 2,8 503,0 48,4 3,0

Kostnader for aktierelaterade ersattningar exklusive sociala avgifter som ingar i ‘Ersattningar/styrelsearvode’ uppgick till -9,0 MEUR (-6,4 MEUR). Statliga anstéliningsbidrag

uppgick till 1,3 MEUR (0,9 MEUR). Dessa har redovisats som en minskad personalkostnad.

Ersattningar och férmaner till styrelseledaméter och koncernledning
| féljande tabell anges ersattningen till styrelseledamoéter:

2022 2021

TEUR Styrelsearvode Utskottsarvode Summa Styrelsearvode Utskottsarvode Summa
Fredrik Stenmo (ordférande) 46 24 70 71 22 93
Styrelseledaméter:

Peder af Jochnick 39 - 39 51 - 51
Robert af Jochnick 39 = 39 51 - 51
Anne Bernerl) 35 = 35 - - -
Arno Bohn 37 8 45 51 7 58
Sonali Chandmal 53 16 69 51 14 65
Michael Flemming 36 23 59 51 22 73
Margareta Nordenvall 36 12 48 51 11 62
Azita Shariati) 35 = 35 - - -
Fredrik Ragmark? (vd) - - - - - -
Summa 356 83 439 377 76 453

1) Ny styrelseledamot fran 27 april 2022.
2) Vd &r styrelseledamot i bolaget, men fick ingen separat ersattning fér detta uppdrag.

Det styrelsearvode som beslutades vid arsstimman 2022 har frivilligt sankts med 101 500 EUR till férman fér en donation fran bolaget till Medicover Foundation for

bistand till Ukraina.

| féljande tabell anges ersattningen och férmanerna till koncernledningen:

Rorlig Ovriga  Aktierelaterad Pensions-
TEUR Lén/arvode ersattning férmaner ersattning? premier? Summa?3)
Fredrik Rdgmark (vd) 1014 - 8 1572 8 2602
Ovriga koncernledningen? (6) 1850 446 133 2470 29 4928
Summa 2022 2864 446 141 4042 37 7530
Fredrik Ragmark (vd) 952 - 8 1238 8 2206
Ovriga koncernledningen? (6) 1670 838 145 2204 27 4884
Summa 2021 2622 838 153 3442 35 7090

1) Avser redovisad kostnad for langfristiga prestationsbaserade aktieprogram. Under 2022 avslutades intjanandeperioden for Planen 2017 och 151 596 aktier tilldelades vd och 222 341 aktier vriga

inom koncernledningen.

2) Pensionspremier inkluderar lagstadgade inbetalningar till statliga pensionsfonder och till avgiftsbestimda pensionsplaner.

3) Del av ersattningen redovisas i moderbolaget och del i dotterbolag.

4 Under 2022 har ledande befattningshavare varit oférandrade. Under 2021 slutade en ledande befattningshavare och en anstilldes.
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33. Aktierelaterade ersattningar

Aktierelaterade ersittningar som regleras med eget kapital sina sparaktier och sin anstéllning i Medicover erhaller vid intjanandeperiodens
Koncernen har fem utestaende langfristiga prestationsbaserade aktieprogram och utgang utan kostnad upp till atta B-aktier i Medicover, sa kallade prestationsaktier,
ett program som avslutades under aret. Programmen avser att skapa férutsatt- for varje sparaktie. Férutsattningen ar att vissa pa férhand faststallda resultatvill-
ningar for att motivera och behalla kompetenta anstallda i koncernen, 6ka sam- kor, som baseras pa koncernens EBITDA- (fére IFRS 16 for Planen 2017 och
stammigheten mellan anstalldas och Medicovers malsattningar samt héja motiva- Planen 2018), EBITDAaL- (Planen 2019), EBITDA- (Planer 2020-2022) tillvéaxt for
tionen att na och 6vertraffa bolagets finansiella mal. en femarsperiod, uppfylls. Medicover kompenserar deltagarna for lamnade utdel-

Programmen férutsatter en privat investering i aktier i Medicover, sa kallade ningar under perioden genom att 6ka det antal prestationsaktier som respektive
sparaktier, som antingen kan ske genom forvarv av befintliga aktier i bolaget eller deltagare kan erhalla.

sa kan redan innehavda aktier anvandas som sparaktier. Deltagare som behaller

Antal deltagare

Program vid tilldelningstidpunkten Intjanandeperiod
Planen 2017 32 1 maj 2017 till 27 april 2022
Planen 2018 43 1 maj 2018 till 27 april 2023
Planen 2019 46 31 maj 2019 till publicering av delarsrapporten januari-mars 2024
Planen 2020 54 30 april 2020 till publicering av delarsrapporten januari-mars 2025
Planen 2021 67 29 april 2021 till publicering av delarsrapporten januari-mars 2026
Planen 2022 77 27 april 2022 till publicering av delarsrapporten januari-mars 2027
Forandring i antal aktieratter Planen 2022 Planen 2021 Planen 2020 Planen 2019 Planen 2018 Planen 2017
31 december 2020 - - 1003 904 862104 786016 664 664
Preliminar tilldelning - 1051736 - - - -
Aterkallade/forverkade - - -100 800 -88 000 -76 000 -68 000
Justering for utdelning - - 2659 2279 2090 1757
31 december 2021 - 1051736 905763 776 383 712106 598421
Preliminar tilldelning 1106 080 - - - - -
Aterkallade/forverkade -16 000 -25200 -36 200 -16 598 -24000 -
Justering for utdelning - 7906 6566 5831 5210 4595
Slutlig tilldelning - - - - - -603016
31 december 2022 1090080 1034442 876129 765616 693316 -
Aktieratterna i tabellen avser maximalt antal aktier som deltagare erhaller om Verkligt vérde vid tilldelningstidpunkt Planen 2022 Planen 2021
samtliga villkor uppnas i sin helhet. Verkligt virde, MEUR 10,7 18,6
Intjaningsperioden (fem ar) for Planen 2017 avslutades den 27 april 2022.
Prestationsvillkoren uppnaddes till fullo, vilket berittigade till atta prestations- Variabler som anvénts for att berékna verkligt vérde:
aktier for varje aktieratt. Den arliga EBITDA (fore IFRS 16) tillvixten (CAGR) berik- Forvantad arlig personalomsattning 5% 5%
nad utifran koncernens koncernredovisning fér 2016 och 2021 (omriknad finan- Aktiekurs, SEK 160,0 240,5
siell redovisr]ing fore IFRS 16) .uppgick till 371 p.rocent..Medicover kompfznserade Intjaningsvillkor 79% 79%
deltagarna for lamnade utdelningar under intjaningsperioden genom att 6ka
antalet prestationsaktier till respektive deltagare. 603 016 aktier distribuerades Resultatvillkor, uppfyllelse 80% 100%
till deltagarna.
Koncernens kostnader for aktierelaterade ersattningar som regleras med eget Intjdnings- och resultatvillkor granskas och dndras arligen for att berakna det for-
kapital, inklusive sociala avgifter, uppgick till -9,6 MEUR (-6,9 MEUR). Kostnaden vantade resultatet for planernas uppfyllelse.
ingari administrationskostnader.
Resultatvillkor Planen2022 Planen2021 Planen2020 Planen2019 Planen2018 Planen 2017
Varje aktieratt berattigar till 1 prestationsaktie med en arlig EBITDA- (Planen >7 % >11% >9% >15% >10% >14%

2020-2022) EBITDAaL- (Planen 2019) EBITDA- (fore IFRS 16 f6r Planen 2018
och 2017) tillvaxt (CAGR)

Varje aktieratt berattigar till 8 prestationsaktier med en arlig EBITDA- (Planen 215% 218 % 217 % 223 % 220% 228 %
2020-2022) EBITDAaL- (Planen 2019) EBITDA- (fére IFRS 16 fér Planen 2018

och 2017) tillvaxt (CAGR)

Linjar ratt till prestationsaktier, med mellan 1-8 prestationsaktier, vid en arlig 7-15% 11-18% 9-17% 15-23% 10-20% 14-28 %

EBITDA- (Planen 2020-2022) EBITDAaL- (Planen 2019) EBITDA- (fére IFRS 16
for Planen 2018 och 2017) tillvaxt (CAGR)

Arlig EBITDA- (Planen 2020-2022) EBITDAaL- (Planen 2019) EBITDA- (fére 2021 2020 2019 2018 2017 2016
IFRS 16 fér Planen 2018 och 2017) tillvaxt beraknas utifrdn Medicovers och 2026 och 2025 och 2024 (omraknat) och 2022 och 2021
koncernredovisning?) for och 2023

1) Fér Planen 2017 och 2018 sa har Medicovers koncernredovisning fér 2021 respektive 2022 inte anvints. Istéllet har koncernen upprattat omriknad finansiell redovisning fére IFRS 16.

Vardet pa varje deltagares aktieratter enligt programmet far dock hogst uppga till tio ganger deltagarens arliga bruttolon vid tilldelningstidpunkten och om vardet 6verstiger
detta tak kommer antalet prestationsaktier att minskas pro rata.
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Transaktioner med narstaende uppgick till foljande:

rar majoriteten av aktierna i koncernen genom sitt helagda dotterféretag Celox 2022 2021
Holding AB, ar det yttersta moderbolaget inom koncernen. Moderbolag i den Celox koncernbolag
stc;]rsta och mlunsta II:oncernen sor'n I\‘/Ied.|.coveIrAB (publ)Llngar i .som (?otterforetag Vidaredebiterade personalkostnader och andra
och som uppréttar koncernredovisning ar Celox Group Ltd, registreringsnummer kostnader 01 0.3
HE 368166 med sate i Cypern. .
Ink6p av tjanster -0,2 -0,1
Agarforhallanden 2022 2021 Leverantérsskulder per 31 december 0,0 0,0
Celox Holding AB, andel av kapital 31,0% 31,0% Innehav utan bestammande inflytande i MHI
Celox Holding AB, andel av roster 55,6 % 55,5% Inkép av material och tjanster -33,9 -28,8
Leverantorsskulder per 31 december 6,2 7,7

Styrelseledaméter, ledande befattningshavare och nara familjemedlemmar ar nar-
staende. | narstaendekretsen ingar dven bolag i vilka sidana personer &r styrelse-
ledaméter eller genom aktieinnehav (kapitalandelar eller roster) har ett betydande
inflytande.

35. Dotterforetag

Koncernens huvudsakliga dotterféretag ar féljande (100 % dgarandel om inget annat anges):

Foretag Verksamhet Registreringsland
ABC Medicover Holdings B.V. Holding/Finansiering/Forvaltning Nederlanderna
Baltic Sea View Property GmbH (94,9 %) Fastigheter Tyskland
Baltic Sea View Real Estate GmbH Fastigheter Tyskland
Centrum Diagnostyczno-Terapeutyczne “Medicus” sp. z 0.0.1) (“CDT”) Medicinsk Polen
Centrum Medyczne Damiana Holding sp. z 0.0. Medicinsk Polen

IMD Institut fiir Medizinische Diagnostik GmbH Medicinsk Tyskland
IMD Labor Oderland GmbH Medicinsk Tyskland
IMD MVZ Beteiligungs GmbH (92,5 %) Medicinsk Tyskland
Institut fir Medizinische Diagnostik Berlin-Potsdam GbR Medicinsk Tyskland
Medicover Forsdkrings AB (publ) Forsakring Sverige
Medicover GmbH Medicinsk Tyskland
Medicover Healthcare Private Limited3) Medicinsk Indien
Medicover Holding S.A. Holding/Finansiering/Forvaltning Luxemburg
Medicover Hospitals SRL Medicinsk Ruménien
Medicover Investment B.V. Holding/Finansiering/Forvaltning Nederlanderna
Medicover Public Co Ltd (tidigare NIPD Genetics Public Company Ltd (87,3 %))2-2) (“NIPD") Medicinsk Cypern
Medicover Sport sp. z 0.0. Medicinsk Polen
Medicover sp. z 0.0. Medicinsk Polen
Medicover SRL Medicinsk Rumanien
MVZ Martinsried GmbH Medicinsk Tyskland
Neomedic S.A. Medicinsk Polen
Nordmed Healthcare GmbH Medicinsk Tyskland
Nordmed Klinik GmbH Holding/Férvaltning Tyskland
Pelican Impex SRL (80,0 %) Medicinsk Rumanien
Rehasport Clinic sp. z 0.0. (78,1 %) Medicinsk Polen
Sahrudaya Healthcare Private Limited (64,2 %)2)3) ("Medicover Hospitals India” eller "MHI") Medicinsk Indien
Synevo FLLC4 Medicinsk Belarus
Synevo GmbH Holding/Finansiering Tyskland
Synevo Holding S.ar.l. Holding/Finansiering/Forvaltning Luxemburg
Synevo Romania SRL Medicinsk Ruménien
Synevo sp.z0.0. Medicinsk Polen
Synevo Ukraine LLC Medicinsk Ukraina

1) Nytt dotterbolag 2022.

2) Utokad dgarandel under 2022.

3) Foretagets rakenskapsar [6per fran 1 april till 31 mars.
4) Avyttrat under 2023.
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For att underlatta den administrativa bérdan och uppratta individuella finansiella
rapporter for dotterforetag i Tyskland, uppréttas koncernredovisning. Undantaget
i§ 264 punkt 3 i den tyska handelslagen tillampas pa de tyska dotterféretag som

anges nedan och som ingér i koncernredovisningen:

Foretag Verksamhet
Baltic Sea View Property GmbH (94,9 %) Fastigheter
Baltic Sea View Real Estate GmbH Fastigheter
DDent Labor GmbH Medicinsk
DDent MVZ GmbH (80,0 %) Medicinsk
Diagnos MVZ GmbH Medicinsk
Genetik Berlin-Lichtenberg GmbH Medicinsk
Hogyn MVZ GmbH Medicinsk
IHP Institut fir Himostaseologie und Pharmakologie Medicinsk
MVZ GmbH

IMD Institut fir Medizinische Diagnostik GmbH Medicinsk
IMD Labor Oderland GmbH Medicinsk
IMD MVZ Beteiligungs GmbH (92,5 %) Medicinsk
IMGM Laboratories GmbH Medicinsk
Infektiologie Arzteforum SeestraBe MVZ GmbH Medicinsk

MEDIT Service GmbH (tidigare IVD Institut fir
Veterindrmedizinische Diagnostik GmbH)

Administration

LAB Diagnostics Competence Center GmbH

Administration

Laborbetreuung IMD GmbH

Handel/administration

Labormedicus GmbH

Medicinsk

Medicover GmbH Medicinsk
Medicover Genetics GmbH Medicinsk
Medicover Gerlingen MVZ GmbH Medicinsk
Medicover Medizin gGmbH Medicinsk
Medicover Praxis GmbH Medicinsk
Medicover Stuttgart MVZ GmbH Medicinsk
Medicover Ulm MVZ GmbH Medicinsk
MeinDentist Berlin GmbH Medicinsk
MeinDentist Brandenburg GmbH Medicinsk
MeinDentist Zentrum GmbH Medicinsk
MVZ Frankfurt-Westend GmbH Medicinsk
MVZ Labor Greifswald GmbH Medicinsk
MVZ Martinsried GmbH Medicinsk
MVZ NazarethkirchstraBe GmbH Medicinsk
Nordmed Healthcare GmbH Medicinsk

Nordmed Klinik GmbH

Holding/Forvaltning

Nordmed Klinik Verwaltungs GmbH

Holding/Forvaltning

Saale-Krankenhaus Calbe GmbH

Medicinsk

Synevo GmbH

Holding/Forvaltning

Synevo Studien Service Labor GmbH

Medicinsk
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36. Arvoden till revisorer

Finansiell information och rapporter

2022 2021
Revisionsuppdrag 1,2 0,9
Ovriga revisionstjanster 0,2 0,3
Skatteradgivningstjanster 0,1 0,0
Ovriga uppdrag 0,0 0,0
Summa 1,5 1,2

0,8 MEUR (0,8 MEUR) har utbetalats till BDO Sweden AB och dess natverk.

37. Handelser efter balansdagen

Koncernen har avyttrat sin verksamhet i Belarus. Transaktionen slutférdes i febru-
ari 2023. Forsaljningspriset netto transaktionskostnader fér Medicovers andelar i
Synevo FLLC och Nedvizhimost Vostok LLC uppgick till 14,6 MEUR. Koncernens

nettoomsattning i Belarus var 20,5 MEUR f6r 2022. Nettotillgangarna om

-3,1 MEUR har inte redovisats som innehas for forsaljning per 31 december 2022

baserat pa materialitet.
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38. Overgang till IFRS 17 Forsakringsavtal

Fran 1 januari 2023 tillampar koncernen IFRS 17 Férsdkringsavtal. Standarden till-
lampas retroaktivt och jamforelsetal for 2022 kommer att omréknas i de finansiella
rapporterna fér 2023. Da koncernen endast har kortfristiga férsakringsavtal och
kriterierna for att tillampa premieférdelningsmetoden ar uppfyllda, har IFRS 17
ingen vasentlig paverkan pa redovisningen. Ingaende balanser for 2022 kommer
att justeras i enlighet med den nya standarden och 6vergangseffekten redovisas
som en minskning av eget kapital med 2,0 MEUR. Justeringen avser véardering av
skulden for intraffade skador och redovisningen av riskjustering fér icke-finansiell
risk. IFRS 17 innebdr dven att nagra poster i koncernens rapport 6ver finansiell
stallning behéver omklassificering samt utékade upplysningskrav.

Redovisningsprincip forsakringsavtal (IFRS 17)
Koncernen tillhandahaller medicinska tjanster vid egna eller kontrollerade anlagg-
ningar, dar medlemmar som tecknat Medicovers forsakringar eller kommersiella
avtal med fasta avgifter, behandlas av koncernens vardpersonal. Koncernen patar
sig risken for medlemmars vardbehov. Bade reglerade forsékringsavtal och kom-
mersiella avtal faller under definitionen av férsékringsavtal i IFRS 17.

For samtliga forsakringsavtal inom koncernen ar férsakringsskyddets 16ptid
kortare an ett ar, darmed uppfylls kriterierna for att tillampa premieférdelnings-
metoden. Féljande val har gjorts:

Paverkan till foljd av IFRS 17 pa koncernens rapport éver finansiell stillning

Hur vi skapar varde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

o Utgifter for anskaffning av forsikringsavtal kostnadsfors nar de uppkommer,

o Vid virdering av skuld for terstdende forsikringsskydd (ej intjanade premier)
skeringen justering for pengars tidsvarde, samt

e Vid vardering av skuld for intraffade skador, sker ingen justering for pengars
tidsvérde och for finansiell risk eftersom skulden férvantas betalas inom ett ar
fran dagen sa skadorna intraffar.

Vid forsta redovisningen motsvarar skulden for aterstaende forsakringsskydd
erhallen premie (ej intjanade premier). Vid efterféljande redovisning, férutsatt att
det inte ar ett forlustavtal, motsvaras redovisat varde for ej intjanade premier av ej
intjanade premier vid redovisningsperiodens bérjan plus erhallna premier i perio-
den minus belopp som redovisats som intakter for levererade tjanster i perioden.
Intakter som intjanas pa férsakringsavtalen (intjanade premier) fordelas linjart Gver
avtalsperioden. En riskbaserad férdelning av forsakringsintdkterna skulle inte
avvika vasentligt fran en linjar fordelning.

Vid forsta redovisningen av ett forsakringsavtal finns det ingen skuld for intraf-
fade skador. Vid efterféljande redovisning, varderas skulden till de férvantade
kassafloden som kravs for att reglera den framtida forpliktelsen samt for riskjuste-
ring avseende icke finansiell risk.

31dec2021 IFRS 17 1jan 2022 31dec 2022 IFRS 17 31dec 2022
redovisat paverkan omraknat redovisat paverkan omraknat
Uppskjuten skattefordran 11,9 0,5 12,4 15,7 0,5 16,2
Ej intjanade premier/férutbetalda intakter -20,1 20,1 - -23,1 23,1 -
Forutbetalda intakter - -7,4 -7,4 - -7,3 -7,3
Skuld hanforlig till forsakringsavtal - -15,5 -15,5 - -18,9 -18,9
Leverantdrsskulder och 6vriga skulder -182,4 0,3 -182,1 -182,6 0,3 -182,3
Eget kapital (balanserade vinstmedel) -141,3 2,0 -139,3 -127,2 2,3 -124.9
Paverkan till f6ljd av IFRS 17 pa koncernens resultatrakning Paverkan till f6ljd av IFRS 17 pa koncernens totalresultat
2022 2022
Redovisade kostnader fér medicinska tjanster -1174,6 Redovisat arets resultat 14,0
IFRS 17 paverkan -0,3 IFRS 17 paverkan -0,3
Kostnader for medicinska tjanster, omraknat -1174,9 Arets resultat, omriknat 13,7
Redovisad skatt -5,8 Redovisat summa totalresultat for aret -4,3
IFRS 17 paverkan 0,0 IFRS 17 paverkan -0,3
Skatt, omraknat -5,8 Summa totalresultat for dret, omraknat -4,6
Redovisat arets resultat 14,0 Hanforligt till:
IFRS 17 paverkan -0,3 Moderbolagets dgare -4.4
Arets resultat, omriknat 13,7 Innehav utan bestammande inflytande -0,2
Hanforligt till Summa totalresultat for aret, omraknat -4,6
Moderbolagets dgare 11,8
Innehav utan bestammande inflytande 1,9
Avrets resultat, omriknat 13,7
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39. Alternativa nyckeltal

Vid beslutsfattande anvander koncernen vissa alternativa nyckeltal som inte defi-
nieras i IFRS eftersom de ger viktig information f6r att bedéma koncernens utveck-
ling och resultat. Dessa nyckeltal bor inte lasas separat eller som alternativ till redo-

Avstamning justerad EBITDAaL och justerad EBITAaL 2022 2021
Rérelseresultat (EBIT) 55,5 159,4

visade IFRS-definierade nyckeltal. De alternativa nyckeltalen ar eventuellt inte ar Avskrivningar (forvarv) 194 118
jamforbara med andra foretags liknande nyckeltal. De huvudsakliga alternativa Nedskrivningar 63 00
nyckeltal som anvinds av koncernen férklaras och avstams nedan. Aktierelaterade ersattningar som regleras
med eget kapital 9,6 6,9
Avstamning EBITDAaL och EBITAaL 2022 2021 Forvarvsrelaterade kostnader 7,2 3.2
Rérelseresultat (EBIT) 55,5 159,4 Justerad EBITA 98,0 181,3
Avskrivningar (forvarv) 19,4 11,8 Avskrivningar 136,2 99,2
Nedskrivningar 6,3 0,0 Justerad EBITDA 234,2 280,5
EBITA 81,2 171,2 Avskrivning och nedskrivning av nyttjanderattstillgang -64,1 -45,6
Avskrivningar 136,2 99,2 Ranta pa leasingskulder -22,1 -14,0
EBITDA 2174 2704 Justerad EBITDAaL 148,0 220,9
Avskrivning och nedskrivning av nyttjanderattstillgang -64,1 -45,6 Avgar: avskrivningar exkl. avskrivning
Réinta pa leasingskulder 221 14,0 av nyttjanderattstillgang -72,1 -53,6
EBITDAaL 131,2 210,8 Justerad EBITAaL 75,9 167,3
Avgar: avskrivningar exkl. avskrivning av Nettoomsattning 15102 13774
nyttjanderattstillgang -72,1 -53,6 Justerad EBITA-marginal 6,5% 13,2%
EBITAaL 59,1 157,2 Justerad EBITDA-marginal 15,5% 20,4 %
Nettoomsattning 1510,2 13774 Justerad EBITDAaL-marginal 9.8% 16,0%
Rérelsemarginal 3,7% 11,6 % Justerad EBITAaL-marginal 50% 12,1%
EBITA-marginal 54 % 12,4 %
EBITDA-marginal 14,4 % 19,6 % Avstamning organisk nettoomsattning 2022 2021
EBITDAaL-marginal 8,7% 15,3 % Nettoomsattning 1510,2 13774
EBITAaL-marginal 3,9% 11,4 % Avgar: férvarvad nettoomsattning -120,1 -32,2
Vinstmarginal 0,9% 7.7 % Nettoomsattning exklusive forvarv 1390,1 1345,2
Valutaeffekter 13,9 32,3
Organisk nettoomsattning 1404,0 1377,5
Organisk nettoomsattningstillvaxt 1,9% 38,1%

Alternativt nyckeltal

Definition

Motivering

Férvarvad
nettoomsattning

Nettoomsattning hanforlig till foretag eller verksamheter som
forvarvats under den senaste tolvmanadersperioden.
Nyckeltalet representerar icke-organisk tillvaxt. Om det skett
en vasentlig expansion efter forvarvet pa grund av
investeringar eller pa grund av synergier med befintliga
verksamheter och sadan nettoomsattning ar enkel att
identifiera samt tillforlitlig, ska den ytterligare
nettoomsattningen exkluderas.

Detta nyckeltal anvands for att ge insikt om den del av
nettoomsattningsokningen som ar hanforlig till forvarv. Nyckeltalet kan
vara anvandbart vid bedémning av koncernens framtida
utvecklingspotential.

Organisk
nettoomsattning

Organisk nettoomsattning kombinerar internt genererad
tillvaxt och prisférandringar. Nettoomsattningen fran en
forvarvad verksamhet exkluderas normalt i tolv manader efter
forvarvet. Daremot inkluderas eventuell betydande
nettoomsattning efter forvarvet som kan hanféras till
investeringar gjorda efter forvarvet eller nettoomsattning som
uppstar fran synergier med befintliga verksamheter efter
forvarvet. Nettoomsattning fran avyttrade verksamheter ingar
inte i jamforelsetal fran tolv manader fére avyttringen. Effekter
av valutakursférandringar berdknas som innevarande ars
nettoomsattning minus innevarande ars nettoomséattning
omraknad till féregadende ars valutakurser.

Detta nyckeltal representerar verksamhetens tillvaxt exklusive effekten av
forvarv och avyttringar eller andra férandringar i omfattning och valutakurs.
Det anvands for att enklare jamfora verksamheten mellan olika perioder,
samtidigt som detta mojliggor en djupare forstaelse for verksamheten och
nettoomsattningsutvecklingen. Nyckeltalet kan vara anvandbart vid
bedémning av koncernens framtida utvecklingspotential.

Organisk netto-
omsattningstillvaxt

Organisk nettoomsattningstillvaxt ar jamfoérelsen mellan den
organiska nettoomsattningen innevarande ar och motsvarande
period féregaende ar, uttryckt som en procentandel eller en
absolut siffra.

Detta nyckeltal anvands for att visa organisk nettoomséattning i férhallande
till motsvarande period féregaende ar.

Rérelseresultat (EBIT)

Resultat fére ranta och skatt.

Detta nyckeltal anvands for att visa den operativa ldnsamheten.

EBITA

Resultat fore rantor, 6vriga finansiella intakter och kostnader,
skatt, avskrivningar pa tillgangar hanforliga till rérelseforvarv
och nedskrivningar, dvriga intdkter/kostnader samt resultat
fran andelar i intresseféretag.

Detta nyckeltal anvands for att visa den operativa Insamheten exklusive ej
kassaflodespaverkande avskrivningar som harrér fran forvarv och
nedskrivningar. Det ger ett resultatmatt som justeras for nagra ej
kassaflodespaverkande poster och det anvands som ett matt for att isolera
paverkan fran forvarv och darigenom 6ka jamférbarhet av resultat och
utvardering av koncernen.

EBITA-marginal

EBITA i procent av nettoomsattningen.

Detta nyckeltal anvands for att visa den operativa Insamheten exklusive ej
kassaflodespaverkande avskrivningar (som harrér fran forvarv) och
nedskrivningar i forhallande till nettoomsattningen.
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Motivering

EBITDA

Resultat foére rantor, 6vriga finansiella intakter och kostnader,
skatt, avskrivningar och nedskrivningar, 6vriga intakter/
kostnader och resultat fran andelar i intresseforetag.

Detta nyckeltal anvands for att visa den operativa [l6nsamheten exklusive ej
kassaflodespaverkande av- och nedskrivningar. Nyckeltalet ger en
approximation av den potential som finns for kassagenerering fére
aterinvestering i verksamheten.

EBITDA-marginal

EBITDA i procent av nettoomsattningen.

Detta nyckeltal anvands for att visa den operativa Insamheten exklusive ej
kassaflodespaverkande av- och nedskrivningar i férhallande till
nettoomsattningen.

EBITAaL

EBITA, enligt ovanstaende definition, efter avdrag for ranta pa
leasingskulder.

Detta nyckeltal anvands for att visa den operativa Iénsamheten, exklusive ej
kassaflodespaverkande avskrivningar (som harrér fran forvarv) och
nedskrivningar efter avdrag for rantekostnader pa leasingskulder, en
aterkommande kassaflédespaverkande utgift.

EBITAaL-marginal

EBITAaL i procent av nettoomsattningen.

Detta nyckeltal anvands for att visa den operativa Iénsamheten, exklusive ej
kassaflodespaverkande avskrivningar (som harrér fran forvarv),
nedskrivningar och rantekostnader pa leasingskulder i férhallande till
nettoomsattningen.

EBITDAaL

EBITDA, enligt ovanstaende definition, efter avdrag fér
avskrivning/nedskrivning av nyttjanderattstillgadng samt ranta
pa leasingskulder.

Detta nyckeltal anvands som ett matt pa Iénsamhet som bedéms stimma
battre 6verens med verksamhetens kassaflode. Da leasingkostnader
(avskrivningar och ranta) ar aterkommande och nara kassaflédesbaserade
kostnader, ger detta alternativa nyckeltal en narmare approximation till det
EBITDA nyckeltal som tidigare erhélls, da den tidigare IFRS standarden for
leasing, IAS 17 Leasingavtal tillampades.

EBITDAaL-marginal

EBITDAaL i procent av nettoomséattningen.

Detta nyckeltal anvands som ett matt pa Iénsamhet som bedéms stimma
battre 6verens med verksamhetens kassaflode i relation till
nettoomsattningen.

Justerad EBITA EBITA, enligt ovanstaende definition, justerad for Detta nyckeltal &r EBITA justerad for poster som till karaktar ar ej
aktierelaterade ersattningar som regleras med kassaflodespaverkande eller ej relaterade till aterkommande
egetkapitalinstrument, férvarvsrelaterade kostnader samt rorelseresultatet och darfoér paverkar jamférbarheten. Det ger ett nyckeltal
forsaljningskostnader vid avyttring av verksamhet. som justeras for nagra poster som ar ej kassaflddespaverkande eller ej

aterkommande. Det anvénds for att isolera paverkan fran férvarv och
darigenom 6ka jamforbarhet av resultat och utvardering av koncernen.

Justerad EBITA- Justerad EBITA i procent av nettoomsattningen. Detta nyckeltal anvands for att analysera underliggande I6nsamhet i

marginal forhallande till nettoomsattningen.

Justerad EBITDA EBITDA, enligt ovanstaende definition, justerad for Detta nyckeltal &r EBITDA justerad for poster som till karaktar ar ej
aktierelaterade ersattningar som regleras med kassaflodespaverkande eller ej aterkommande i rérelseresultatet och
egetkapitalinstrument, férvarvsrelaterade utgifter samt dérigenom paverkar jamférbarheten. Nyckeltalet ger en approximation av
forsaljningskostnader vid avyttring av verksamhet. den potential som finns fér kassagenerering fore aterinvestering i

verksamheten efter att ha tagit bort paverkan fran ej operativa ej
aterkommande kostnader.

Justerad EBITDA- Justerad EBITDA i procent av nettoomsattningen. Detta nyckeltal anvands for att analysera underliggande I6nsamhet i

marginal forhallande till nettoomsattningen.

Justerad EBITAaL Justerad EBITA, enligt ovanstaende definition, efter avdrag for Detta nyckeltal &r EBITA justerad for poster som till karaktar ar ej
ranta pa leasingskulder. kassaflodespaverkande eller ej aterkommande i rérelseresultatet och

darigenom paverkar jamforbarheten, efter avdrag for rantekostnader pa
leasingskulder. Det ger ett nyckeltal som justeras for nagra poster som ar ej
kassaflodespaverkande eller ej aterkommande. Det anvands for att isolera
paverkan fran forvarv och darigenom 6ka jamférbarhet av resultat och
utvérdering av koncernen.

Justerad EBITAaL- Justerad EBITAaL i procent av nettoomsattningen. Detta nyckeltal anvands for att analysera underliggande I6nsamhet i

marginal forhallande till nettoomsattningen.

Justerad EBITDAaL Justerad EBITDA, enligt ovanstaende definition, efter avdrag Detta nyckeltal &r EBITDA justerad fér poster som till karaktar ar ej
for avskrivning/nedskrivning av nyttjanderattstillgang samt kassaflodespaverkande eller ej aterkommande i rérelseresultatet och
ranta pa leasingskulder. darigenom paverkar jamférbarheten, med avdrag for avskrivningar,

nedskrivningar och rantekostnader hanférliga till leasing. Det anvands for
att visa en approximation av den underliggande kassagenereringen i den
operativa verksamheten fére aterinvesteringar.

Justerad EBITDAaL- Justerad EBITDAaL i procent av nettoomséattningen. Detta nyckeltal anvands for att analysera underliggande I6nsamhet i

marginal forhallande till nettoomsattningen.

Rorelsemarginal
(EBIT-marginal)

Rorelseresultat i procent av nettoomsattningen.

Detta nyckeltal anvands for att visa den operativa Iénsamheten i
forhallande till nettoomsattningen.

Vinstmarginal

Periodens resultat i procent av nettoomsattningen.

Detta nyckeltal anvands for att visa hur mycket av varje intjanad euro som
ar vinst.

Finansiell nettoskuld

Finansiell nettoskuld inkluderar koncernens rantebarande
finansiella skulder hos externa parter (banker, obligationer)
och leasingskulder med avdrag for likvida medel och
kortfristiga placeringar.

Detta nyckeltal anvands for att visa koncernens skuldsattning fran alla kallor
inklusive leasingskulder och andra framtida ataganden eller ansprak pa
koncernens tillgangar.

Lan med avdrag for
likvida medel och
likvida kortfristiga
placeringar/justerad
EBITDAaL

Lan med avdrag for likvida medel och kortfristiga placeringar
i forhallande till justerad EBITDAaL inkluderar koncernens
rantebirande finansiella skulder hos externa parter (banker,
obligationer) exklusive leasingskulder med avdrag for likvida
medel och kortfristiga placeringar i relation till justerad
EBITDAaL. Justerad EBITDAaL definieras ovan.

Detta nyckeltal visar finansiell risk och anvénds for att 6vervaka koncernens
kapacitet att stodja och skota dess lan.
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Rikenskapsar avslutade den 31 december, MEUR Not 2022 2021
Nettoomsattning 0,7 0,7
Bruttoresultat 0,7 0,7
Distributions-, férsaljnings- och marknadsféringskostnader -0,3 -0,2
Administrationskostnader M3 -15,2 -11,4
Rorelseresultat -14,8 -10,9
Resultat fran andelar i koncernforetag M4 10,8 13,0
Ranteintakter fran koncernféretag 0,1 0,0
Rantekostnader -0,3 -0,1
Resultat efter finansiella poster -4,2 2,0
Skatt M5 - -
Arets resultat -4,2 2,0

Da arets resultat motsvarar beloppet i summa totalresultat fér perioden presenteras ingen separat rapport éver totalresultat.
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MEUR Not 31 dec 2022 31dec2021
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar

Inventarier Mé 0,0 0,1
Finansiella anldggningstillgangar

Andelar i dotterforetag M7 584,8 4348
Summa anlaggningstillgangar 584,8 4349
Omsittningstillgangar

Fordringar hos koncernféretag M8 28,2 196,2
Ovriga fordringar 0,3 0,3
Kassa och bank 0,0 0,0
Summa omsattningstillgangar 28,5 196,5
Summa tillgdngar 613,3 631,4
EGET KAPITAL

Bundet eget kapital

Aktiekapital M12 30,4 30,4
Summa bundet eget kapital 30,4 30,4
Fritt eget kapital

Overkursfond 545,9 546,0
Ovrigareserver 20,5 15,0
Balanserade vinstmedel 43 16,5
Arets resultat -4,2 2,0
Summa fritt eget kapital 566,5 579,5
Summa eget kapital 596,9 609,9
SKULDER

Kortfristiga skulder

Lan M9 13,5 19,5
Leverantorsskulder 0,0 0,0
Skulder till koncernféretag 0,8 0,5
Upplupna kostnader 0,4 0,3
Ovriga skulder 1,7 1,2
Summa kortfristiga skulder 16,4 21,5
Summa skulder 16,4 21,5
Summa eget kapital och skulder 613,3 6314
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Moderbolagets rapport 6ver forandringar i eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital

. . Balanserade vinstmedel Summa
MEUR Aktiekapital Overkursfond Ovriga reserver och drets resultat eget kapital
Eget kapital per den 31 december 2020 30,1 546,0 8,6 27,2 611,9
Arets resultat - - - 2,0 2,0
Nyemission 0,3 - - - 0,3
Forvarv av egna aktier - - - -0,3 -0,3
Utdelning - - - -10,4 -10,4
Aktierelaterade ersattningar - - 6,4 - 6,4
Eget kapital per den 31 december 2021 30,4 546,0 15,0 18,5 609,9
Arets resultat - - - -4,2 -4,2
Utdelning - - - -17,8 -17,8
Tilldelning av prestationsaktier till anstéllda - -0,1 -3,5 3,6 -
Aktierelaterade ersattningar - - 9,0 - 9,0
Eget kapital per den 31 december 2022 30,4 5459 20,5 0,1 596,9

Moderbolaget har inga poster som redovisas i vrigt totalresultat. Summa totalresultat ar darfér detsamma som arets resultat.
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Moderbolagets kassaflodesanalys

Rikenskapsar avslutade den 31 december, MEUR 2022 2021
Resultat fore skatt -4,2 2,0
Justeringar for:

Avskrivningar 0,1 0,0
Resultat fran andelar i koncernforetag -10,8 -13,0
Aktierelaterade ersattningar 9,6 6,4
Rantenetto 0,3 0,1
Orealiserade valutaeffekter 0,0 0,0
Ovriga poster som inte ingar i kassaflodet 0,0 0,0
Okning i rérelsefordringar 0,0 0,0
Okning/minskning av rérelseskulder 0,1 -0,2
Betald inkomstskatt 0,0 -
Kassafldde fran den I6pande verksamheten -4,9 -47
Investeringsverksamhet:

Forvarv av materiella anlaggningstillgangar - -0,1
Ersattning vid avyttring av materiella anlaggningstillgangar - 0,0
Amortering av lamnade lan 2174 58
Lamnade lan -212,0 -24.6
Lamnat kapitaltillskott -150,0 -
Erhallen utdelning och koncernbidrag 9,7 14,5
Kassaflode fran investeringsverksamheten -134,9 -4,4
Finansieringsverksamhet:

Nyemission, netto efter transaktionskostnader - 0,3
Forvarv av egna aktier - -0,3
Amortering av 1an -217,0 -5,0
Upptagna lan 375,0 24,5
Betald ranta -0,4 0,0
Utdelning -17,8 -10,4
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 139,8 9,1
Arets kassafléde 0,0 0,0
Likvida medel

Likvida medel per den 1 januari 0,0 -
Likvida medel per den 31 december 0,0 0,0
Forandringar i likvida medel 0,0 0,0
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Noter till moderbolaget

M1. Vasentliga redovisningsprinciper i sammandrag

Moderbolaget tillimpar den svenska arsredovisningslagen och Radet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 2 Redovisning fér juridiska personer. Moder-
bolaget foljer i juridisk person samma redovisningsprinciper som koncernen, med
féljande undantag:

a) Resultat- och balansrikning presenteras i det format som anges i
arsredovisningslagen.

b) Andelar i dotterforetag redovisas till anskaffningsvirde med avdrag fér virde-
nedgéng i enlighet med arsredovisningslagen. | anskaffningsvardet ingar i fére-
kommande fall direkta férvarvskostnader.

c) Moderbolaget tillampar inte IFRS 9 for finansiella instrument, utan virderar
anlaggningstillgangar till anskaffningsvarde med avdrag for vardenedgang och
omsattningstillgangar till det lagsta av anskaffningsvardet och nettoférsaljnings-
vardet. Redovisningsprincipen for bortbokning av finansiella instrument mot-
svarar koncernens redovisningsprincip, se noterna 2.15 coch 2.16 c.

d) Koncernbidrag fran dotterforetag redovisas som finansiella intakter enligt
huvudregeln RFR 2.

e) Moderbolaget tillimpar inte IFRS 16 for leasingavtal, i stéllet redovisas leasing-
avgifterna linjart 6ver leasingperioden i resultatrakningen.

M2. Koncerninterna transaktioner och garantier

2022 2021
Nettoomsattning fran dotterféretag 0,7 0,7
Ink6p av tjanster fran dotterforetag -2,0 -1,8
Utstalld garanti for Medicover Holding SA,
revolverande kreditfacilitet 300,0 220,0
Utstalld garanti for Medicover Holding SA,
schuldschein lan 348,5 356,5
Utstalld garanti for MHI, checkrakningskredit 17,0 17,8

Ma3. Kostnader per kostnadsslag

| den funktionsindelade resultatrakningen ingar foljande kostnader fordelat utifran
kostnadsslag:

2022 2021
Personalkostnader -10,8 -8,1
Lokalhyra, uppvarmning och andra
anlaggningskostnader -0,4 -0,5
Ovrigt -4,0 -28
Summa -15,2 -11,4

Bolaget har ingatt ett hyresavtal fér lokaler som anvinds som kontor. Arets kostnad
uppgick till -0,2 MEUR (-0,2 MEUR). Vid rikenskapsarets slut 2022, uppgick fram-
tida icke-uppséagningsbara minimileaseavgifter inom ett ar till -0,2 MEUR
(-0,2 MEUR) och till -0,2 MEUR (-0,4 MEUR) for perioden mellan tva till fem ar.

| kategorin 'Gvrigt’ ingar revisionsarvoden och andra radgivnings- och legala
kostnader.

M4. Resultat fran andelar i koncernféretag

Intikter fran andelar i koncernféretag bestar av 10,8 MEUR (13,0 MEUR) i ut-
delning fran dotterforetag i koncernen inklusive 9,7 MEUR (-) avseende vidare-
fakturerade kostnader for det langfristiga prestationsbaserade aktieprogrammet,
Planen 2017.
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MS5. Skatt

2022 2021
Resultat fore skatt -4,2 2,0
Skattesats 20,6 % 20,6 %
Skatt enligt gallande skattesats 0,9 -0,4
Skatteeffekt av:
Permanenta skillnader, innevarande ar -0,2 1,2
Ej redovisade underskottsavdrag -0,7 -0,8
Skattekostnad = -
Effektiv skattesats 0,0% 0,0%

Per den 31 december 2022 hade bolaget e] redovisade underskottsavdrag som
uppgick till 15,1 MEUR (14,1 MEUR) som &r tillgangliga for kvittning mot framtida
vinster under en obegrénsad tid. Skillnaden om 1,0 MEUR jamf6rt med foregaende
ar avser ytterligare underskottsavdrag under aret 3,2 MEUR, justering av fore-
gaende ar -1,0 MEUR och omrakningsdifferens -1,2 MEUR.

Mé. Inventarier

2022 2021
Ingaende anskaffningsvarde 0,2 0,1
Anskaffningar 0,0 0,1
Utgaende anskaffningsvirde 0,2 0,2
Ingaende avskrivningar -0,1 -0,1
Arets avskrivningar -0,1 0,0
Utgaende avskrivningar -0,2 -0,1
Redovisat virde per 31 december 0,0 0,1
M7. Andelar i dotterféretag
Registrerings- Agarandel,
Dotterforetag nummer Foretagets sate %
Medicover Holding S.A. B59021 Luxemburg 100
Redovisat virde 2022 2021
Medicover Holding S.A. 584,8 434.,8

Férandringen i redovisat varde forklaras av ett lamnat aktiedgartillskott om
150,0 MEUR.

M8. Fordringar hos koncernfoéretag

2022 2021
Medicover Holding S.A. 26,7 196,1
Ovrigt 1,5 0,1
Summa 28,2 196,2
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M9. Lan M10. Arvoden till revisorer
2022 2021 2022 2021
Foretagscertifikatprogram 13,4 19,5 Revisionsuppdrag 0,2 0,2
Ovriga lan 0,1 - Ovriga revisionstjanster 0,1 0,1
Summa 13,5 19,5 Skatteradgivningstjanster - -
Ovriga uppdrag = -
Se not 19 for information om féretagscertifikatprogrammet. Summa 0,3 0,3
M11. Loner och 6vriga ersattningar
2022 2021
Varav Varav
Ersattning/ Sociala pensions- Ersattning/ Sociala pensions-
styrelsearvode avgifter kostnader styrelsearvode avgifter kostnader
Styrelse, vd och 6vriga koncernledningen 2,1 0,0 0,0 1,7 0,0 0,0
Aktierelaterade ersattningar 7.4 0,6 0,0 52 0,5 0,0
Ovriga medarbetare 0,5 0,2 0,1 0,6 0,1 0,1
Summa 10,0 0,8 0,1 7,5 0,6 0,1

Ytterligare upplysningar om ersattning till styrelse, vd och 6vriga i koncernledningen samt relevanta ersattningspolicyer och riktlinjer lamnas i noterna 31 och 32.
Antalet anstillda var i genomsnitt 5, varav 3 kvinnor och 2 mén (5 varav 2 kvinnor och 3 min).

M12. Aktiekapital

Antal aktier 31dec 2022 31dec2021
A-aktier 77 374876 77569276
B-aktier 71578 691 70781275
C-aktier 2981628 3584 644
Summa 151935195 151935195

Kvotvérdet var 0,2 EUR (0,2 EUR) per aktie. Se not 28 f6r ytterligare information.
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M13. Forslag till vinstdisposition

Fritt eget kapital i moderbolaget uppgar till:

EUR 31dec 2022
Overkursfond 545898 936
Reserver 20409 935
Balanserade vinstmedel 4404711
Arets resultat -4 229 884
Summa 566483 698

Styrelsen foreslar till arsstamman att de till férfogande vinstmedlen férdelas enligt
féljande:

Till aktiedgarna utdelas 0,12 euro per aktie 17 874428
Balanseras i ny rakning 548 609 270
Summa 566 483 698

Enligt styrelsens bedémning kommer bolagets och koncernens egna kapital vara
tillrdckligt stort efter den foreslagna utdelningen. Styrelsen har harvid beaktat
verksamhetens art, omfattning och de risker som verksamheten &r férenad med
samt det aktuella konjunkturlaget, historisk utveckling och framtidsprognoser for
saval koncernen som fér marknaden. Styrelsens fullstandiga redogérelse enligt 18
kapitlet 4 § aktiebolagslagen kommer att inga i dokumentationen till drsstamman.
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Styrelsens intygande

Styrelsen och verkstallande direktéren forsakrar att koncernredo-
visningen respektive arsredovisningen har upprattats i enlighet
med de internationella redovisningsstandarder som avses i Europa-
parlamentets och radets férordning (EG) nr 1606/2002 av den 19
juli 2002 om tillampning av internationella redovisningsstandarder
och ger en rattvisande bild av koncernens och moderbolagets stall-
ning och resultat. Férvaltningsberattelsen for koncernen respektive
moderbolaget ger en rattvisande bild av koncernens och moderbo-
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lagets verksamhet, finansiella stallning och resultat samt beskriver
vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer som rér moderbolaget och
bolagen inom koncernen.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkants for
offentliggdrande av styrelsen den 22 mars 2023. Koncernens
rapport 6ver totalresultat och rapport 6ver finansiell stéllning samt
moderbolagets resultatriakning och balansrakning kommer att
framlaggas for faststallelse pa arsstimman den 27 april 2023.

Stockholm den 22 mars 2023

Fredrik Stenmo
Styrelsens ordférande

Peder af Jochnick
Styrelseledamot

Arno Bohn
Styrelseledamot

Margareta Nordenvall
Styrelseledamot

Robert af Jochnick
Styrelseledamot

Sonali Chandmal
Styrelseledamot

Fredrik Ragmark
Styrelseledamot och vd

Anne Berner
Styrelseledamot

Michael Flemming
Styrelseledamot

Azita Shariati
Styrelseledamot

Var revisionsberattelse har lamnats den 22 mars 2023
BDO Sweden AB

Jorgen Lovgren
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Medicover AB (publ), org.nr. 559073-9487

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for Medicover AB (publ) for ar 2022. Bolagets arsredovis-
ning och koncernredovisning ingar pa sidorna 72-144 i detta
dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger en i alla visentliga avseenden
rattvisande bild av moderbolagets finansiella stéllning per den 31
december 2022 och av dess finansiella resultat och kassafléde for
aret enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upprat-
tats i enlighet med arsredovisningslagen och ger eni alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella stallning per
den 31 december 2022 och av dess finansiella resultat och kassa-
flode for aret enligt International Financial Reporting Standards
(IFRS), sdsom de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Forvalt-
ningsberéttelsen ar forenlig med arsredovisningens och koncern-
redovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstimman faststéller resultatrak-
ningen och balansrakningen for moderbolaget och for koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och kon-
cernredovisningen ar forenliga med innehallet i den komplette-
rande rapport som har 6verlamnats till moderbolagets revisions-
utskott i enlighet med revisorsférordningens (537/2014/EU)
artikel 11.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa stan-
darder beskrivs narmare i avsnittet "Revisorns ansvar”. Vi &r obero-
ende i férhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revi-
sorssed i Sverige och hari 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta kunskap
och Overtygelse, inga férbjudna tjanster som avses i revisorsforord-
ningens (537/2014/EUV) artikel 5.1 har tillhandahallits det gran-
skade bolaget eller, i forekommande fall, dess moderféretag eller
dess kontrollerade foretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen dr de omraden som
enligt var professionella bedomning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen fér den
aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen f6r
revisionen av, och i vart stallningstagande till, arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata utta-
landen om dessa omraden.
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Vardering till verkligt varde av finansiella skulder

Beskrivning av risk

| samband med vissa rorelsefoérvérv har koncernen ingatt avtal
betraffande olika finansiella instrument som redovisas till verkligt
varde. Verkligt varde for dessa instrument faststalls med hjalp av
varderingsmodeller som anvander indata och antaganden som inte
utgdér marknadsdata i niva 1 i verkligt varde hierarkin och som
endera dr observerbara eller icke-observerbara, sdsom forklaras i
koncernens not 24 Finansiella tillgangar och skulder.

Faststallande av verkligt varde for dessa instrument innefattar en
hog grad av uppskattningar och bedémningar fran ledningens sida
vid tillampning av varderingsmodellerna och pa grund av detta har
omradet kravt betydande granskningsarbete och bedémts som
sarskilt betydelsefullt omrade for revisionen.

Vdra granskningsdtgdrder

Vi har med hjalp av vara varderingsspecialister utvarderat metoder,
indata och antaganden som koncernen anvant for att faststalla
verkligt vérde pa finansiella skulder. Fér detta andamal har vara
granskningsatgarder bland annat innefattat att vi:

e Skapat en forstaelse for koncernens process for att bedéma
verkligt varde;

Utvarderat huruvida vald matmetod ar lamplig, givet de poster
som varderas och i forhallande till verksamheten och den miljo

i vilken verksamheten bedrivs;

Testat verkligt vardeberakningarna vilket inkluderat att utmana
och testa ledningens vasentliga antaganden vad géller den for-
vantade intaktstillvaxten, EBITDA och diskonteringsranta, varde-
ringsmodellen och underliggande data, vilket i sin tur inkluderat
jamforelse av observerbara data mot oberoende kallor och
externt tillgdngliga marknadsdata liksom att géra en bedémning
av rimligheten i icke-observerbara data.

Harutover har vi granskat att lampliga och tillrdckliga upplysningar
om risker och kanslighet avseende verkligt varde har lamnats

i koncerns not 24 och att denna aterger koncernens exponering

i varderingsrisk.

Redovisning av rorelseforvarv
Beskrivning av risk
Under 2022 genomférde Medicover tjugo rorelseférvarv fér en
total kdpeskilling om 266,8 miljoner kronor, vilket motsvarar identi-
fierbara nettotillgdngar uppgaende till 139,9 miljoner kronor inklusive
59,5 miljoner kronor i immateriella tillgangar samt 130,6 miljoner
kronor i goodwill. Dessa forvarv har redovisats som rorelseforvarv i
enlighet med IFRS 3 och inkluderar ett antal vasentliga och kom-
plexa bedomningar vid faststallandet av det verkliga vardet pa de
underliggande tillgdngarna och skulderna.

Det verkliga vardet pa de flesta identifierbara tillgangar som for-
varvas och skulder som 6vertas i ett rérelseforvary, skiljer sig fran
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redovisade belopp i forvarvat foretags balansrakning och ger
darmed upphov till verkligt vardejusteringar i férvarvsanalysen. Vi
hanvisar till redovisningsprinciperna och en mer detaljerad beskriv-
ning av rorelseférvarven i not 2.9 respektive not 13.

Rorelseforvary ar ett sarskilt betydelsefullt omrade till f6ljd av
den hoga grad av bedémningar fran foretagsledningen som kravs
for att faststalla verkliga varden for de férvarvade nettotillgangarna
samt for att forvarven totalt uppgar till visentliga belopp.

Vdra granskningsdtgdrder

Vi har granskat hur elva vasentliga rorelseforvarv redovisats i kon-

cernen. Vara granskningsatgarder har bland annat innefattat:

e Bedomning av ledningens metod foér berakning av verkligt varde

pa varumarken, verksamhetslicenser och andra relaterade im-

materiella tillgdngar genom att granska viktiga underliggande

antaganden sasom:

- EBITDA prognoser som anvants i varderingen;

- Diskonteringsrantor som anvants (med hjalp av vara varde-
ringsspecialister)

- Bedodmd nyttjandeperiod for de redovisade immateriella till-
gangarna;

Inhdmtande av bekraftande bevis for de forklaringar som led-

ningen lamnat (t ex jamforelse av nyckeldata med marknadsdata,

underliggande bokforing, koncernens prognos som legat till

grund for forvarvet);

Kontroll av om vagledning i IFRS 3 tillampats pa ratt satt och upp-

foljning av den i rapportperioden efterféljande redovisningen av

forvarvade tillgangar och 6vertagna skulder;

Granskat hur fyra rorelseforvarv reviderats av enhetsrevisorer i

vasentliga koncernforetag;

Dessutom har vi granskat att Iampliga och tillrackliga upplys-

ningar om rérelseférvarven har lamnats i not.

Nedskrivningsprovning av goodwill och immateriella
anlaggningstillgangar

Beskrivning av risk

Koncernens nedskrivningsprévning av goodwill och immateriella
tillgangar innebar att nyttjandevardet for varje kassagenerande
enhet ("KGE") jamf6rs med dess redovisade belopp.

Koncernen berdknar nyttjandevardet for varje kassagenerande
enhet genom att diskontera bedomda framtida kassafléden, vilket
kraver att féretagsledningen gor betydande uppskattningar och
beddmningar avseende framtida intakter, bruttomarginaler, diskon-
teringsranta och evig tillvaxt. Férandringar i dessa antaganden kan
ha en betydande inverkan pa nyttjandevérdet och eventuellt
nedskrivningsbelopp.

Med anledning av de betydande bedémningar som féretagsled-
ningen maste gora for att berdkna nyttjandevardet fér var och en av
kassagenerande enheter, krdvs komplexa granskningsatgarder som
involverar anlitande av vara varderingsspecialister fér att bedéma
rimligheten i foretagsledningens antaganden och uppskattningar.

Ytterligare upplysningar om koncernens nedskrivningsprovning
och allokering av nyforvarvad goodwill till kassagenererande
enheter framgar av not 10.
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Vdra granskningsdtgdrder

Vara granskningsatgarder, for att bedéma rimligheten i av foretags-
ledningen prognostiserade framtida intdkter och bruttomarginaler
for att berdkna atervinningsvardet for kassagenererande enheter,
inkluderade men var inte begransade till féljande:

e Viutvarderade rimligheten i varderingsmetoden och kontroll-
berdknade matematiskt modellen;

Vi utvarderade féretagsledningens faststallande och gruppering
av tillgangar i kassagenerande enheter, sarskilt avseende nya
rorelseforvarv.

Vi utvarderade ledningens férmaga att prognostisera framtida
intakter och bruttomarginal genom att jamfora faktiska utfall
med ledningens historiska prognoser.

Vi utvarderade dven rimligheten i ledningens intékts- och
rérelsemarginalprognoser genom att jamfdéra prognoserna med (i)
koncernens historiska rorelseresultat for var och en av de kassa-
generande enheterna, (i) lampliga interna bevis pa tillvaxt och (jii)
extern tillgédnglig information sasom faktiska branschresultat.

Vi granskade de kénslighetsanalyser féretagsledningen genom-
fort for att forsta effekten av en forandring i antagandena.

Vi kontrollerade om upplysningarna i koncernens finansiella
rapporter betraffande nedskrivningsprévning av goodwill var
lampliga och fullstandiga.

Annan information &n arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller dven annan information &n arsredovis-
ningen och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-71
och 151-156. Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som
har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovis-
ningen omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande
med bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen dr det vart ansvar att ldsa den information som iden-
tifieras ovan och 6verviaga om informationen i vasentlig utstrack-
ning ar oférenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vid denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om informationen i 6vrigt
verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller
en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direkt6rens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for
att rsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att
de ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen och, vad
galler koncernredovisningen, enligt IFRS sdsom de antagits av EU.
Styrelsen och verkstallande direktéren ansvarar dven for den
interna kontroll som de bedomer ar nédvandig for att uppratta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag.
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Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstallande direktoren fér bedémningen
av bolagets och koncernens férmaga att fortsatta verksamheten.
De upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka
formagan att fortsatta verksamheten och att anvdnda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte
om styrelsen och verkstallande direktoren avser att likvidera
bolaget, upphora med verksamheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att gbra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat 6vervaka bolagets finan-
siella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida ars-

redovisningen och koncernredovisningen som helhet inte

innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att Iamna en revisionsberattelse
som innehaller vara uttalanden. Rimlig sékerhet dr en hog grad av
sakerhet, men &ringen garanti for att en revision som utférs enligt

ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en

vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta

pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka de
ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i arsredovis-

ningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omdome och har en professionellt skeptisk installning under hela
revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i
arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfér gransknings-
atgarder bland annat utifran dessa risker och inhdmtar revisions-
bevis som &r tillrackliga och andamalsenliga for att utgéra en
grund for vara uttalanden. Risken for att inte upptédcka en vasent-
lig felaktighet till foljd av oegentligheter &r hogre an fér en
vasentlig felaktighet som beror pa misstag, eftersom oegentlig-
heter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
utelamnanden, felaktig information eller dsidoséttande av intern
kontroll.

o skaffarvi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll
som har betydelse foér var revision for att utforma gransknings-
atgarder som ar lampliga med hansyn till omstandigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

e utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande direkto-
rens uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

e drarvien slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstal-
lande direktéren anvander antagandet om fortsatt drift vid upp-
rattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar
ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen,
om huruvida det finns ndgon vasentlig osdkerhetsfaktor som

MEDICOVER | ARSREDOVISNING 2022

Hur vi skapar varde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

avser sadana handelser eller forhallanden som kan leda till bety-
dande tvivel om bolagets och koncernens formaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig
osakerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen fasta uppmark-
samheten pa upplysningarna i arsredovisningen och koncern-
redovisningen om den vasentliga osdkerhetsfaktorn eller, om
sadana upplysningar ar otillrdckliga, modifiera uttalandet om ars-
redovisningen och koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras
pa de revisionsbevis som inhamtas fram till datumet for revi-
sionsberattelsen. Dock kan framtida handelser eller férhallanden
gora att ett bolag och en koncern inte langre kan fortsatta verk-
samheten.

e utvarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och
innehallet i arsredovisningen och koncernredovisningen, dari-
bland upplysningarna, och om arsredovisningen och koncern-
redovisningen aterger de underliggande transaktionerna och
handelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

e inhamtar vi tillrackliga och &ndamalsenliga revisionsbevis avse-
ende den finansiella informationen i enheterna eller affarsaktivi-
teterna inom koncernen for att géra ett uttalande avseende kon-
cernredovisningen. Vi ansvarar for styrning, dvervakning och
utférande av koncernrevisionen. Vi ar ensamt ansvariga for vara
uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, dari-
bland de eventuella betydande brister i den interna kontrollen som
vi identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har
foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla
relationer och andra férhallanden som rimligen kan paverka vart
oberoende, samt i tillampliga fall atgarder som har vidtagits for att
eliminera hoten eller motatgarder som har vidtagits.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi
vilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revi-
sionen av arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de
viktigaste bedomda riskerna for vasentliga felaktigheter, och som
darfor utgor de for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi
beskriver dessa omraden i revisionsberattelsen savida inte lagar
eller andra forfattningar férhindrar upplysning om fragan.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH ANDRA
FORFATTNINGAR
Uttalanden
Ut6ver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstallande direk-
toren forvaltning for Medicover AB (publ) for ar 2022 samt av for-
slaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forsla-
get i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamoter och
verkstallande direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.
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Grund fér uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet "Revisorns ansvar”.
Vi ar oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och hari ovrigt fullgjort vart yrkes-
etiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direkt6rens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for férslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stéllning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av
bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortl6-
pande beddma bolagets och koncernens ekonomiska situation och
att tillse att bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angelagenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Verkstallande direkto-
ren ska skota den I6pande férvaltningen enligt styrelsens riktlinjer
och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar nédvan-
diga for att bolagets bokféring ska fullgéras i 6verensstammelse
med lag och f6r att medelsforvaltningen ska skétas pa ett betryg-
gande satt.

Revisorns ansvar
Vart mal betréffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att
med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om nagon styrelse-
ledamot eller verkstallande direktéren i nagot vasentligt avseende:
e foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon férsum-
melse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller
e pa nagot annat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredo-
visningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betréffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, &r
att med rimlig grad av sdkerhet bedoma om forslaget ar forenligt
med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen garanti for
att en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka atgarder eller férsummelser som kan for-
anleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett férslag till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvan-
der vi professionellt omdéme och har en professionellt skeptisk
installning under hela revisionen. Granskningen av férvaltningen
och forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar
sig framst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgarder som utfors baseras pa var professionella
beddmning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar
att vi fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden och
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forhallanden som ar véasentliga for verksamheten och dar avsteg
och overtradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation.
Vi garigenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgarder och andra forhallanden som ar relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har
vi granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett urval av under-
lagen for detta for att kunna bedéma om férslaget ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av Esef-rapporten
Uttalande
Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har vi dven utfért en granskning av att styrelsen och verkstallande
direktoren har uppréttat arsredovisningen och koncernredovis-
ningen i ett format som majliggdr enhetlig elektronisk rapportering
(Esef-rapporten) enligt 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om viarde-
pappersmarknaden fér Medicover AB (publ) for &r 2022.

Var granskning och vart uttalande avser endast det lagstadgade
kravet.

Enligt var uppfattning har Esef-rapporten uppréttats i ett format
som i allt vasentligt mojliggor enhetlig elektronisk rapportering.

Grund fér uttalandet
Vi har utfort granskningen enligt FAR:s rekommendation RevR 18
Revisorns granskning av Esef-rapporten. Vart ansvar enligt denna
rekommendation beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi dr oberoende i férhallande till Medicover AB (publ) enligt god
revisorssed i Sverige och hari 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de bevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och andamals-
enliga som grund for vart uttalande.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for
att Esef-rapporten har uppréttats i enlighet med 16 kap. 4 a § lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden, och for att det finns en
sadan intern kontroll som styrelsen och verkstéllande direktéren
bedémer nddvandig for att uppratta Esef-rapporten utan vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Var uppgift ar att uttala oss med rimlig sakerhet om Esef-rapporten i
allt vasentligt ar uppréattad i ett format som uppfyller kraveni 16
kap. 4 a § lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, pa grund-
val av var granskning.

RevR 18 kraver att vi planerar och genomfor vara gransknings-
atgarder for att uppna rimlig sakerhet att Esef-rapporten ar upprat-
tad i ett format som uppfyller dessa krav.

Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen garanti
for att en granskning som utfors enligt RevR 18 och god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om
en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsam-
mans rimligen kan férvédntas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i Esef-rapporten.
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Revisionsforetaget tillampar International Standard on Quality
Management 1, som kraver att foretaget utformar, implementerar
och hanterar ett system for kvalitetsstyrning, inklusive riktlinjer
eller rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder
for yrkesutdvningen och tillampliga krav i lagar och andra for-
fattningar.

Granskningen innefattar att genom olika atgarder inhamta bevis
om att Esef-rapporten har uppréttats i ett format som mojliggor
enhetlig elektronisk rapportering av arsredovisningen och koncern-
redovisning. Revisorn viljer vilka atgdrder som ska utféras, bland
annat genom att bedéma riskerna foér visentliga felaktigheter i
rapporteringen vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.
Vid denna riskbedémning beaktar revisorn de delar av den interna
kontrollen som ar relevanta for hur styrelsen och verkstéllande
direktdren tar fram underlaget i syfte att utforma granskningsatgar-
der som ar andamalsenliga med hansyn till omsténdigheterna, men
inte i syfte att gora ett uttalande om effektiviteten i den interna
kontrollen. Granskningen omfattar ocksa en utvérdering av dnda-
malsenligheten och rimligheten i styrelsens och verkstéllande
direktorens antaganden.

Granskningsatgarderna omfattar huvudsakligen validering av
att Esef-rapporten upprattats i ett giltigt XHTML-format och en
avstamning av att Esef-rapporten éverensstammer med den
granskade arsredovisningen och koncernredovisningen.

Vidare omfattar granskningen dven en bedémning av huruvida
koncernens resultat-, balans- och egetkapitalrdkningar,
kassaflodesanalys samt noter i Esef-rapporten har markts med
iXBRLi enlighet med vad som féljer av Esef-férordningen.
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REVISORNS GRANSKNING AV
BOLAGSSTYRNINGSRAPPORTEN

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 87-99 och for att den ar upprattad i enlighet med arsredo-
visningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 16
Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar att
var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning
och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning
och omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillracklig grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet
med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovisningslagen
samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar férenliga med arsredo-
visningens och koncernredovisningens évriga delar samt ari
o6verensstammelse med arsredovisningslagen.

BDO Sweden AB, Box 6343 102 35 Stockholm, utsags till revisor
i Medicover AB (publ) av bolagsstamman den 27 april 2022 och har
varit bolagets revisor sedan den 12 oktober 2016.

Stockholm den 22 mars 2023

BDO Sweden AB

Jorgen Lévgren
Auktoriserad revisor

149



Innehall Valkommen till Medicover Sammanfattning av 2022 Hur vi skapar varde Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i Medicover AB (publ), org.nr 559073-9487

Uppdrag och ansvarsfordelning Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar att denna granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.
2022 pa sidorna 12-15, 36-66 och 78-86 for att den ar upprattad i

enlighet med arsredovisningslagen. Uttalande

En hallbarhetsrapport har upprattats.
Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Stockholm den 22 mars 2023
Revisorns yttrande om den lagstadgade hdllbarhetsrapporten. Detta BDO Sweden AB

innebér att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan

inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den Jorgen Lévgren

inriktning och omfattning som en revision enligt International Auktoriserad revisor
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MEUR 2022 2021 2020 2019 2018
SAMMANFATTNING AV KONCERNENS RESULTATRAKNING

Nettoomsattning 1510,2 13774 997.8 844.4 671,6
Kostnader fér medicinska tjanster -1174.,6 -982,4 -734,3 -637,6 -507,3
Distributions-, férsaljnings- och marknadsféringskostnader -66,5 -58,1 -43,3 -45,0 -35,2
Administrationskostnader -213,6 -177,5 -158,9 -115,3 -954
Rorelseresultat (EBIT) 55,5 159,4 61,3 46,5 33,7
Ovriga intakter och kostnader -3,2 0,7 1,5 1,0 8,6
Summa finansiella poster -32,7 -17,3 -25,6 -12,3 -8,8
Resultat fran andelar i intresseféretag 0,2 1,0 0,1 -1,9 -1,8
Resultat fore skatt 19,8 143,8 37,3 33,3 31,7
Skatt -5,8 -37,2 -10,0 -8,6 -7,5
Arets resultat 14,0 106,6 27,3 24,7 24,2
SAMMANFATTNING AV KONCERNENS RAPPORT OVER FINANSIELL STALLNING

TILLGANGAR

Anliggningstillgdngar

Goodwill 495,9 3717 289,2 296,7 150,1
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 126,0 751 64,6 74,6 50,8
Materiella anlédggningstillgangar 4450 319,3 257,9 252,7 164,4
Nyttjanderattstillgangar 395,6 3274 180,4 166,0 117,0
Investeringar i intresseféretag 0,8 8,5 7,6 0,7 43,8
Ovriga tillgangar 33,2 30,7 22,0 16,6 13,5
Summa anlaggningstillgangar 1496,5 1132,7 821,7 807,3 539,6
Omsittningstillgangar

Varulager 58,2 72,0 53,0 37,1 30,3
Ovriga finansiella tillgangar 0,0 3,1 0,0 1,6 27,8
Kundfordringar och 6vriga fordringar 2279 201,7 1494 142,3 92,3
Kortfristiga placeringar 8,7 1929 40,1 - -
Likvida medel 40,4 81,9 46,7 34,8 38,4
Summa omsattningstillgangar 335,2 551,6 289,2 215,8 188,8
Summa tillgangar 1831,7 1684,3 11109 1023,1 728,4
EGET KAPITAL

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 4747 517,6 448,0 3174 313,1
Innehav utan bestammande inflytande 36,1 44,5 35,5 42,3 4.4
Summa eget kapital 510,8 562,1 483,5 359,7 317,5
SKULDER

Langfristiga skulder

Lan 4734 375,3 152,8 163,8 126,4
Leasingskulder 364,7 299,8 165,1 142,0 96,4
Andra skulder 129,2 122,1 81,2 75,9 58,2
Summa langfristiga skulder 967,3 797,2 399,1 381,7 281,0
Kortfristiga skulder

Lan 42,3 42,9 151 111,5 49
Leasingskulder 59,6 46,1 34,4 34,2 29,0
Leverantoérsskulder och 6vriga skulder 182,6 182,4 1494 114,6 77,9
Andra skulder 69,1 53,6 29,4 21,4 18,1
Summa kortfristiga skulder 353,6 325,0 228,3 281,7 129,9
Summa skulder 1320,9 1122,2 6274 663,4 410,9
Summa eget kapital och skulder 1831,7 1684,3 1110,9 1023,1 728,4
SAMMANFATTNING AV KONCERNENS KASSAFLODESANALYS

Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore férandringar i rérelsekapital och skatt 210,1 257,6 156,7 110,7 82,5
Nettokassafléde fran den I6pande verksamheten 170,2 216,7 155,1 87,3 74,4
Nettokassafléde fran investeringsverksamheten -184,8 -333,6 -126,3 -141,8 -116,1
Nettokassaflode fran finansieringsverksamheten -24,3 164,1 -13,2 48,8 34,6
Summa kassaflode -38,9 47,2 15,6 -5,7 -7,1
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MEUR 2022 2021 2020 2019 2018
FINANSIELLA NYCKELTAL

Koncernen

Nettoomsattning 1510,2 13774 9978 8444 671,6
Organisk nettoomsattning 1404,0 1377,5 939,7 770,8 657,9
Organisk tillvaxt 19% 38,1% 11,3% 14,8 % 13,4 %
Rorelseresultat (EBIT) 5515) 159,4 61,3 46,5 33,7
Rérelseresultat (EBIT)-marginal 3,7% 11,6 % 6,1% 5,5% 50%
Arets resultat 14,0 106,6 27,3 24,7 24,2
Vinstmarginal 0,9 % 7.7 % 2,7% 2,9% 3,6%
Resultat per aktie fore/efter utspadning, EUR 0,081 0,686 0,182 0,168 0,167
EBITDA 2174 270,4 157,5 120,7 90,7
EBITDA-marginal 14,4 % 19,6 % 15,8 % 14,3 % 13,5%
Justerad EBITDA 2342 280,5 164,1 125,0 94,1
Justerad EBITDA-marginal 155% 20,4 % 16,4 % 14,8 % 140%
EBITDAaL 131,2 210,8 108,5 80,6 58,5
EBITDAaL-marginal 8,7% 15,3% 10,9 % 9.5% 8,7%
Justerad EBITDAaL 148,0 220,9 115,1 84,9 61,9
Justerad EBITDAaL-marginal 9.8% 16,0% 11,5% 10,1% 92%
EBITA 81,2 171,2 76,9 53,7 37,0
EBITA-marginal 54% 124 % 7,7 % 6,4 % 55%
Justerad EBITA 98,0 181,3 83,5 58,0 40,4
Justerad EBITA-marginal 6,5% 132% 8,4 % 6,9 % 6,0%
EBITAaL 59,1 157,2 66,7 46,5 314
EBITAaL-marginal 3,9% 11,4 % 6,7% 55% 47 %
Justerad EBITAaL 75,9 167,3 73,3 50,8 34,8
Justerad EBITAaL-marginal 50% 12,1% 7.3% 6,0% 52%
Diagnostic Services

Nettoomsattning 612,5 686,8 473,4 408,7 336,7
Organisk nettoomsattning 599.5 692,0 482,2 382,7 340,6
Organisk tillvaxt -12,7 % 46,2 % 18,0 % 13,6 % 11,9%
Rorelseresultat (EBIT) 58,9 135,5 50,8 43,3 32,5
Rérelseresultat (EBIT)-marginal 9,6% 19,7 % 10,7 % 10,6 % 9.7%
EBITDA 118,7 179,7 89,8 75,7 58,8
EBITDA-marginal 19,4 % 26,2% 19,0% 18,5% 17,5%
EBITDAaL 92,9 157,1 67,8 56,0 43,3
EBITDAaL-marginal 152 % 229 % 143 % 13,7 % 129 %
Justerad EBITDAaL 95,3 158,9 69,1 56,5 43,9
Justerad EBITDAaL-marginal 15,6 % 23,1% 14,6 % 13,9 % 13,0%
EBITA 68,2 138,2 55,4 45,1 33,6
EBITA-marginal 111% 20,1% 11,7% 11,0% 10,0 %
Laboratorietester (volym vid periodens slut), miljoner 119,3 1334 103,9 106,7 98,1
Healthcare Services

Nettoomsattning 9171 711,6 539,7 449,3 346,1
Organisk nettoomsattning 823,9 706,5 472,8 401,7 328,6
Organisk tillvaxt 15,8% 30,9 % 52% 16,1% 14,9 %
Rérelseresultat (EBIT) 25,7 454 28,8 20,1 15,6
Rérelseresultat (EBIT)-marginal 28% 6,4% 53% 45% 4,5%
EBITDA 125,9 110,7 84,1 61,0 458
EBITDA-marginal 13,7 % 15,6 % 15,6 % 13,6 % 133%
EBITDAaL 65,8 74,0 57,5 41,0 29,3
EBITDAaL-marginal 72% 10,4 % 10,6 % 9.1% 8,5%
Justerad EBITDAaL 68,7 76,0 58,8 41,6 30,1
Justerad EBITDAaL-marginal 75% 10,7 % 10,9 % 92% 8,7%
EBITA 42,1 54,6 39,8 25,5 17,8
EBITA-marginal 4,6 % 7,7 % 74 % 57% 52%
Antal medlemmar (vid periodens slut), tusental 1672 1495 1353 1300 1209
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Definitioner

Férvirvad nettoomsittning

Nettoomsattning hanforlig till foretag eller verksam-
heter som férvarvats under den senaste tolvmana-
dersperioden. Nyckeltalet representerar icke-
organisk tillvaxt. Om det skett en vasentlig expansion
efter férvarvet pa grund av investeringar eller pa
grund av synergier med befintliga verksamheter och
sadan nettoomsattning ar enkel att identifiera samt
tillforlitlig, ska den ytterligare nettoomsattningen
exkluderas.

Organisk nettoomsattning

Organisk nettoomsattning kombinerar internt gene-
rerad tillvéxt och prisférandringar. Nettoomsatt-
ningen fran en forvarvad verksamhet exkluderas
normalt i tolv manader efter forvarvet. Daremot
inkluderas eventuell betydande nettoomsattning
efter férvarvet som kan hanforas till investeringar
gjorda efter forvarvet eller nettoomsattning som
uppstar fran synergier med befintliga verksamheter
efter férvarvet. Nettoomsattning fran avyttrade verk-
samheter ingar inte i jamforelsetal fran tolv manader
fore avyttringen. Effekter av valutakursférandringar
berdknas som innevarande ars nettoomsattning
minus innevarande ars nettoomsattning omraknad till
foregaende ars valutakurser.

Organisk nettoomsattningstillvaxt

Organisk tillvéxt ar jamforelsen mellan den organiska
nettoomsattningen innevarande ar och motsvarande
period foregaende ar, uttryckt som en procentandel
eller en absolut siffra.

Rérelseresultat (EBIT)
Resultat fore ranta och skatt.

Roérelsemarginal (EBIT-marginal)
Rorelseresultat i procent av nettoomsattningen.

EBITA

Resultat fore rantor, 6vriga finansiella intédkter och
kostnader, skatt, avskrivningar pa tillgangar hanfor-
liga till rérelseférvarv och nedskrivningar, Gvriga
intdkter/kostnader samt resultat fran andelar i
intresseforetag.

EBITA-marginal
EBITA i procent av nettoomsattningen.

EBITDA

Resultat fore rantor, 6vriga finansiella intdkter/
kostnader, skatt, avskrivningar och nedskrivningar,
ovriga intakter/kostnader och resultat fran andelar
iintresseftretag.

EBITDA-marginal
EBITDA i procent av nettoomsattningen.
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EBITAaL
EBITA, enligt ovanstaende definition, efter avdrag
for ranta pa leasingskulder.

EBITAaL-marginal
EBITAaL i procent av nettoomséttningen.

EBITDAaL

EBITDA, enligt ovanstaende definition, efter avdrag
for avskrivning/nedskrivning av nyttjanderattstill-
gang samt ranta pa leasingskulder.

EBITDAaL-marginal
EBITDAaL i procent av nettoomsattningen.

Justerad EBITA

EBITA, enligt ovanstaende definition, justerad for
aktierelaterade ersattningar reglerade med egetkapi-
talinstrument, forvarvsrelaterade kostnader samt
forsaljningskostnader vid avyttring av verksamhet.

Justerad EBITA-marginal
Justerad EBITA i procent av nettoomsattningen.

Justerad EBITDA

EBITDA, enligt ovanstaende definition, justerad for
aktierelaterade ersattningar som regleras med eget-
kapitalinstrument, férvarvsrelaterade kostnader samt
forsaljningskostnader vid avyttring av verksamhet.

Justerad EBITDA-marginal
Justerad EBITDA i procent av nettoomséttningen.

Justerad EBITAaL
Justerad EBITA, enligt ovanstaende definition, efter
avdrag for ranta pa leasingskulder.

Justerad EBITAaL-marginal
Justerad EBITAaL i procent
av nettoomsattningen.

Justerad EBITDAaL

Justerad EBITDA, enligt ovanstaende definition,
efter avdrag for avskrivning/nedskrivning av
nyttjanderattstillgang samt ranta pa leasingskulder.

Justerad EBITDAaL-marginal
Justerad EBITDAaL i procent av nettoomsattningen.

Vinstmarginal
Arets resultat i procent av nettoomsattningen.

Finansiell nettoskuld

Finansiell nettoskuld inkluderar koncernens rénte-
barande finansiella skulder hos externa parter
(banker, obligationer) och leasingskulder med avdrag
for likvida medel och kortfristiga placeringar.

Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Medlemmar

Antal personer som har ett férbetalt abonnemangs-
eller forsakringsbaserat skydd i segmentet
Healthcare Services vid utgangen av respektive
period.

Laboratorietester
Antal enskilda laboratorietester som utforts i seg-
mentet Diagnostic Services under respektive period.

Antal anstillda

Antal anstéllda i Medicover inkluderar anstallda och/
eller uppdragstagare som har ett aktivt kontrakt i
slutet av varje manad. Inkluderar ej sésongsanstallda.

Heltidsmedarbetare

Heltidsmedarbetare &r ett matt som anvands for att
omvandla medarbetarna till heltidsekvivalenter
enligt lokal lagstiftning (exklusive sdsongsanstillda
och inklusive inhyrd personal). 1,0 heltidsmedarbe-
tare motsvarar en heltidstjanst. En stor andel av
Medicovers uppdragstagare far ersattning utifran
utférd tjanst. Heltidsmedarbetare fér dessa berdknas
genom att anvanda forutbestamda definitioner for
att omvandla utférda medicinska tjanster till tid.

Heltidsmedarbetare, medeltal fér aret

Antalet heltidsmedarbetare vid utgangen av
respektive rapporterad manad under rakenskapsaret
dividerat med 12 manader.

Medarbetare

Medarbetare inkluderar alla personer som arbetar
for, eller tillhandahaller tjinster pa uppdrag av nagot
Medicoverféretag genom anstallningsavtal eller som
kontrakterad egenanstalld resurs eller liknande.
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Ordlista

Al Artificell intelligens.
AIB Association of issuing bodies. En organisation
vars syfte ar att utveckla, anvanda och framja ett

standardiserat europeiskt energicertifieringssystem.

Allergologi Laran om allergiska sjukdomar och andra
overkanslighets sjukdomar.

BDP Blodprovscentral.
BMD Bentathet.
BNP Bruttonationalprodukt.

CO2ze Koldioxidekvivalenter, ett matt pa utslapp av
vaxthusgas.

CRO Kontraktsforskningsféretag.

CSRD Corporate Sustainability Reporting Directive.
DORA Digital Operational Resilience Act. EU-
regelverk for effektiv och 6vergripande hantering av
digitala risker i finansbranschen.

DS Diagnostic Services

EMAS Eco-Management och Audit Scheme, EU:s
miljostyrnings- och miljérevisionsordning.

EMS Miljoledningssystem.

Endokrinologi Laran om kroppens hormonbildande
organ.
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ESMS Elektronic system for medical services. Ett
screeningverktyg som anvands av skolsk&terskorna i
Polen.

ESRS European Sustainability Reporting Standard.
FFS Kontantbetald vard inklusive 6vriga tjanster
(Fee-for-Service). Betalningsmodell dar kunden
betalar ett belopp for varje specifik tjianst som nyttjas.

FoU Forskning och utveckling.

GDPR General Data Protection Regulation, EU:s
dataskyddsférordning.

Genom En organisms fullstdndiga arvsmassa, sa som
den ar representerad i dess DNA eller, i vissa fall,

RNA.

GHG-protokoll Greenhouse Gas Protocol. En global
standard for utslappsredovisning.

Helexomsekvensering En teknik for att sekvensera
alla proteinkodande regioner av gener (exoner) i ett

genom.

Histopatologi Laran om sjukliga férandringar
i biologisk vavnad.

HS Healthcare Services

IEA Internationella energiradet, OECD-landernas
samarbetsorgan for energifragor.

Immunologi Laran om immunforsvaret.

ISO International Organisation for Standardisation,
en internationell standardiseringsorganisation.

Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

IVF In Vitro Fertilisation, en teknik for assisterad
befruktning.

KV Kassenarztliche Vereinigungen, de tyska
sammanslutningarna for GKV-ldkare.

Molekylardiagnostik En samling tekniker som
anvands for att analysera genetiska koder genom att
tillampa molekylarbiologi pa medicinska tester.

MZ Halsovardsministeriet i Polen.

NFZ Narodowy Fundusz Zdrowia, den polska
nationella vardfonden.

NIS2 Direktivet om sdkerhet for natverks- och
informationssystem som faststéller standarder for
leverantorer av kritisk infrastruktur.

NPS Net Promoter Score. Ett nyckeltal som anvands i
kundundersokningar och som mater kundlojalitet.

Ortodonti En odontologisk specialitet inriktad pa
forebyggande och behandling av tandmissbildningar

och bettfel (malocklusion).

PHI Privat sjukforsikringsfond (Private Health
Insurance).

RSQ HOLO Ett utokat operationsrum som blandar
holografisk bildbehandling och EMR-information

med den verkliga varlden.

SHI Lagstadgad sjukférsakring (Statutory Health
Insurance).

UHC Universal Health Coverage.
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Information till aktieagare

Finansiell kalender

Delarsrapport januari-mars 27 april 2023
Arsstamma 27 april 2023
Delarsrapport april-juni 26juli 2023
Delarsrapport juli-september 3 november 2023

Information om arsstamma 2023

Arsstamma i Medicover AB (publ) halls torsdagen den 27 april 2023
kl 13.00 i Advokatfirman Vinges lokaler pa Smalandsgatan 20,
Stockholm.

Anmdilan

Aktiedgare som vill delta personligen eller genom ombud i arsstam-

man ska:

e delsvarainférdaiden av Euroclear Sweden AB (Euroclear)
forda aktieboken per avstamningsdagen den 19 april,

e dels anmala sitt deltagande till féretaget senast den 21 april.

Anmailan ska ske per telefon 08-40 292 74 (vardagar mellan
09.00-16.30), eller via medicover.com, eller skriftligen till
Medicover AB, "Arsstamma”, c/o Euroclear Sweden AB, Box 191,
101 23 Stockholm. Vid anmalan ska aktiedgaren uppge namn,
person- eller organisationsnummer, telefonnummer och eventuella
bitraden (hogst tva bitraden).

Hur vi skapar varde

Vara divisioner Hallbarhetsrapport Finansiell information och rapporter

Postrdstning

Aktiedgare som o6nskar delta i stamman genom postréstning ska:

e delsvarainférdaiden av Euroclear forda aktieboken per
avstamningsdagen den 19 april,

e dels senast den 21 april anmala sig genom att avge sin
postrost.

Ifyllt och undertecknat postréstningsformulér skickas med e-post
till GeneralMeetingService@euroclear.com, eller med post till
Medicover AB, "Arsstamma’”, c/o Euroclear Sweden AB, Box 191,
101 23 Stockholm. Ifyllt och undertecknat formular ska vara
Euroclear tillhanda senast den 21 april. Aktiedgare kan dven senast
den 21 april avge postrost elektroniskt genom verifiering med
BankID via Euroclears webbplats https:/anmalan.vpc.se/
EuroclearProxy.

Fullmakter

Om aktiedgare postrostar genom ombud ska en skriftlig och
daterad fullmakt undertecknad av aktiedgaren bifogas. Om aktie-
agaren ar en juridisk person ska registreringsbevis eller annan
behorighetshandling bifogas formularet.

21 april
28 mars Sista dag for 2 maj 22 juni 4 oktober
Tyst period registrering till Avstamningsdag for Tyst period Tyst period
borjar arsstamma utdelning borjar borjar
19 april 27 april 9 maj 26 juli 3 november
Avstamningsdag Delarsrapport kv 1, Betalning av Delarsrapport kv 2 Delarsrapport kv 3
arsstamma webbcast och utdelning
arsstamma
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Adresser:

Medicover AB

Box 5283, 102 46 Stockholm

Besoksadress: Riddargatan 12A, Stockholm

Tel: +46 8 400 17 600

Folj Medicovers verksamhet pa var webbplats: Medicover.com

Folj oss pa LinkedIn: Linkedin.com/company/medicover 7/7/’”}%
7,/

Produktion: Medicover AB i samarbete med Hallvarsson & Halvarsson K/ / /4
Foto: Piotr Kapala och Petter Karlberg a0 0308
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