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Perioden i sammandrag

KONCERNEN OKTOBER - DECEMBER 2018
Nettoomsattningen uppgick till 7,3 (6,3)
MSEK.

Rorelseresultatet 6kade till -1,6 (-2,4) MSEK.

Resultat fére skatt uppgick till -1,7 (-2,5)
MSEK.

Resultat efter skatt per genomsnittligt antal
aktier uppgick till -0,33 (-0,45) kr.

Kassafldde frdn den |6pande verksamheten
uppgick till -0,6 (-0,9) MSEK.

Genomsnittligt antal anstdllda i koncernen 54
(75).

KONCERNEN JULI - DECEMBER 2018
Nettoomsattningen uppgick till 14,2 (12,5)
MSEK.

Rorelseresultatet 6kade till -2,3 (-3,7) MSEK.

Resultat fére skatt uppgick till -2,4 (-3,8)
MSEK.

Resultat efter skatt per genomsnittligt antal
aktier uppgick till -0,43 (-0,66) kr.

Kassaflode fran den Idpande verksamheten
uppgick till -0,5 (-2,1) MSEK.

Soliditeten uppgick vid periodens utgang till
66% (77%) procent.

Likvida medel uppgick vid periodens utgang
till 2,2 (11,1 MSEK.

Aktiva foretag senaste 3 manader uppgick till
25 332 (28 586).

Genomsnittligt antal anstallda i koncernen 53
(73).
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VDs kor\:}imentarér

Efter 18 manaders utvecklingsarbete och
tiotals miljoner i investeringar sa kan
utrullningen av Sonetels nya tjanster - med
Artificiell Intelligens - &ntligen pabérjas.
Sonetels lanseringsar har darmed inletts.

De atgarder vi genomférde under 2018
gjorde att resultat och kassaflode
forbattrades kraftigt under perioden jamfoért
med samma period féregdende ar. Det hér ar
en gladjande trend som vi fortsatter att
understddja med en rad aktiviteter.

Den befintliga tjdnsten med internationella
telefonnummer har uppvisat mattlig tillvaxt
under 2018, men vantas &nda ge viss tillvaxt
framover.

Prisférandringen som genomférts februari
2019, kan ge uppemot 6 MSEK i extra
arsomsattning - under férutsattning att
prishdjningen inte skrammer ivag alltfor
manga kunder.

Den nya kundportalen, som ar i fard att
lanseras, &r mobilanpassad - till skillnad fran
den befintliga - och kan dartill sprakanpassas
- vilket gér att nya segment av kunder kan
nas. 37% av de som idag sdker efter tjdnster
av den typ Sonetel erbjuder, gor det fran en
mobil. Att erbjuda dessa ett granssnitt som
mojliggdr for dem att kunna kdpa fran
Sonetel innebar darmed en tillvaxtmoéojlighet.

Vi minskar dartill vara kostnader fér
telefonnummer fr o m mars 2019 genom byte
av huvudleverantér.

De 6kade intdkterna fran prishdjningen i
februari samt de minskade kostnaderna for
telefonnummer férvantas goéra bolaget
Idnsamt och ge ett positivt kassafldde som

dverstiger det kommande arets amorteringar.

Ledningen undersdker darutéver mojligheten
att ersitta de 1dn som skall amorteras med
nya lan fér att skapa stoérre handlingsfrihet i
samband med lanseringen av den nya
tjansten: ”Gratis kundtjanstautomatisering -
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med Artificiell Intelligens - f&r sma féretag
globalt”.

Smaféretag kan via den nya gratistjéansten fa
en omedelbar 16sning for att hantera
inkommande text och réstkommunikation
fran kunder och prospekts - med stdéd av Al
(Artificiell Intelligens).

En demonstration av tjansten kan ses har:
https://beta.sonetel.com/en/demo/

Tjansten - &r savitt ledningen kdnner till -
varldsunik. Marknaden - d.v.s. sma foéretag
med en hemsida och 1-9 anstallda - ar
gigantiskt.

Anvandandet av "Freemium” som
affarsmodell - med ett kraftfullt
gratiserbjudande - vantas hjalpa till med den
globala spridningen.

En rad extratjanster (SMS, samtal etc.)
forvantas goéra den genomsnittlige
gratiskunden I6nsam eftersom Sonetels
kostnad for att leverera tjansten till en ny
kund &r mycket 1&g. Premiumabonnemang -
fér de kunder som vill slippa begrdansningar i
gratisvarianten samt f3a tillgdng till andra
férdelar - kan dartill ge bolaget en god
vinstmarginal.

Vi anvadnder redan den nya tjansten som var
egen primara kommunikationslésning och har
redan hanterat éver 6,000 kunddialoger via
tjdnsten. Tjdnsten har dartill blivit vart
primdra verktyg fér internkommunikation.

Ett antal externa BETA-kunder ar igdng med
tjdnsten sedan ndgra manader.

Malsattningen &r att tillgdngliggéra delar av
den nya tjansten for samtliga befintliga
telefonikunder med Premium-abonnemang
under kalenderkvartal 1.

Lanseringsaret 2019 har inletts.

Henrik Thomé
VD och grundare


https://beta.sonetel.com/en/demo/

Kommentarer till verksamheten

VERKSAMHETEN UNDER PERIODEN
Bolagets férsaljning under perioden uppgick
till 14,2 MSEK, vilket kan jamfdéras med 12,5
MSEK motsvarande kvartal féregaende ar.

Intakter

Bolagets intdkter kom uteslutande fran
verksamheten med férsaljning av lokala
telefonnummer varlden déver - med betalande
kunder i 6ver 170 lander.

Bolagets nya tjanst ”Al-assisterad kundtjanst”
var vid periodens slut i testdrift med ett
begransat antal BETA-kunder.

De 6kade intdkterna berodde primért pa att
snittintdkten per kund inom
telefonnummerverksamheten hoijts.

Kostnader

Kostnaden fér byte av redovisningsbyra samt
dvergang till koncernredovisning var hégre
an vantat.

Totalt sa berdknas ekonomifunktionen (inkl.
CFO) ha kostat koncernen ca 1 MSEK under
perioden, vilket ar ca 0,5 MSEK mer an
budgeterat.

Ledningen har vidtagit atgarder for att
sdkerstalla att den framtida kostnaden fér
ekonomifunktionen aterfors till en rimlig niva.

Bolaget har under december gjort stora
féorandringar vad géller inkdp av
telefonnummer f6r kunder. En tidigare
grossist - som anvants i begransad
omfattning - har gjorts till primar leverantor
for all nyférsaljning. Férandringen mojliggor
for Sonetel att spara pengar genom att inte
langre behbéva ha ett eget lager av
telefonnummer till forsaljning.

Ett nytt avtal har tecknats med den tidigare
priméara leverantdéren fér perioden mars 2019
till februari 2020 fér hanteringen av
befintliga telefonabonnemang. Avtalet binder

Sonetel till en minimikostnad om 30 KEUR
per manad - att jdmféra med 50KUSD som &r
minimikostnaden fram till februari 2019.

Foérandringen innebar en nettobesparing om
ca 100-150 KSEK per manad fr.o.m. mars
2019.

Besparingen ar storre i bérjan av
avtalsperioden an i slutet, eftersom antalet
abonnemang under perioden gradvis minskar
hos den gamla leverantéren p.g.a. normal
churn, samtidigt som antalet abonnemang
kommer &ka hos den nya leverantéren som
en effekt av nyforsaljning. Det innebar att en
allt mindre del av minimiatagandet om 30K
EUR till den gamla leverantéren kommer
kunna nyttjas.

Tillkommande besparingar kan darmed
uppnas fran mars 2020 om relationen till den
gamla primdra leverantdren da avslutas helt.
Detta kan dock medféra engangskostnader
pa uppemot 1,5 MSEK for flytt av
telefonnummer till ny primar leverantoér.
Alternativt kan avtal om en ny férldngning pa
en lagre kostnadsniva fr.o.m. mars 2020
traffas med den gamla leverantéren.

Kostnaden fér personal i Indien var lagre
under perioden jamfért med samma period
féoregdende ar. Detta berodde primart pa att
antalet anstallda i kundtjanst minskades
kraftigt under varen/sommaren 2018, som en
féljd av att tillgangligheten fér kundtjanst
begransades till vardagar och kontorstid i
bolagets priméara marknader (3:00 AM - 9:00
PM UTCQ).

Investeringar

Bolaget gjorde under perioden 5 MSEK i
investeringar i utvecklingen av den nya SaaS
tjdnsten “Gratis Al-assisterad kundtjanst fér
smafdretag” varav 3 MSEK bestod av
aktiverade utvecklingskostnader fér personal
i Indien.
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Under samma period féregdende ar
investerades ca 9,3 MSEK varav 3,6 i form av
aktiverade personalkostnader.

Resultat

Koncernen redovisade under perioden en
forlust fore skatt pa -2,4 MSEK vilket kan
jamfoéras med -3,8 MSEK under samma period
féoregaende ar.

Resultatférbattringen beror framférallt pa en
minskning av de fasta kostnaderna samt en
6kning av intakterna fran
telefonnummerabonnemang.

Kassafléde
Kassaflodet fran den l6pande verksamheten
har férbattrats fran -2,1 MSEK under samma

period féregdende ar till -0,5 MSEK under
perioden, tack vare minskade kostnader och
6kade intakter.

Registrerade kundkonton

Antalet registrerade kundkonton (sedan
starten) uppgick vid periodens slut till
1169 493.

Kundanskaffningen var svag under periodens
slut p.g.a. av en temporar minskning av
antalet lander i vilka telefonnummer kunde
erbjudas. Detta berodde pa en temporéar
I6sning i samband med &vergangen till ny
primar leverantor av telefonnummer.

Detta paverkade nykundsférsaljningen
negativt mellan den 18 december och den 22
januari 2019.

TILLVAXT AV AKTIVA ANVANDARE * Dec-17 Sep-18 Okt-18 Nov-18 Dec-18
Aktiva féretag under manaden 22 808 21026 21226 20 824 20139
Aktiva anvandare under manaden 35 395 33762 33945 33403 32574
Aktiva féretag senaste 3 manader ** 28 546 26 259 26 264 25 912 25 332
Aktiva anvandare senaste 3 manader ** 42 463 39 987 40 061 39 645 38 921

* Se avsnittet "Definitioner”

** Senaste 3 manader inkluderar den angivna manaden samt de omedelbart féregdende tvd manaderna.

Verksamhetens huvudsakliga fokus under
perioden har legat pa fardigstallandet av den
nya tjansten ”Gratis Al-assisterad kundtjénst”
- som nu ar i drift med testkunder.

Den nya tjdnsten beskrivs pa
https://beta.sonetel.com och &r den
verksamhet som den huvudsakliga framtida
tillvaxten férvantas komma fran.

Bolagets forsta ansékan om EU-bidrag fér
Horizon 2020 (Fas Il) avslogs. EUs expert-
team gav ansdkan ett betyg pa 12.43 vilket
var nagot under den niva pa 13.00 som
kravdes for att komma vidare till nasta steg i
selekteringen. Bolaget har rekommenderats
att omarbeta ansdkan och ansdka pa nytt,
med malet att nd den bedémningsniva som
kravs for att motta bidrag.
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VERKSAMHETEN EFTER PERIODEN
Bolaget har i januari inlamnat en justerad
ans6kan inom ramen fé6r EUs Horizon 2020
(fas I1), for ett mojligt bidrag pa ca 1,9 MEUR
for vidareutveckling av Al-tjanster. Aven
denna ansdkan férvantas avslas. Bolaget
avser darfér att inlamna annu en justerad
ansOkan i april med férhoppningen att i
denna omgang slutligen motta bidraget.

Verksamheten har haft ett fortsatt fokus pa
férberedelserna infér lanseringen av den nya
tjidnsten Gratis Al-assisterad kundtjénst.

Bolaget har under januari dartill slutfort
integrationen med den nya priméra
leverantéren av telefonnummer.

Bolaget har den 1 februari 2019 genomfért
prisférandringar som kan ge upp till 6 MSEK i


https://beta.sonetel.com/

tilkommande &rliga intdkter. Férdndringarna
beskrivs har: https://sonetel.com/en/price-
service-changes/

VASENTLIGA HANDELSER UNDER
PERIODEN

Bolaget har mottagit ett 1an pa 1,5 MSEK fran
Swedish General Consulting AB vilket ar ett
bolag som &gs av Sonetels VD Henrik Thomé.
Lanet I6per utan amortering i 18 manader
med en arlig rénta om 8%. Lanet I6per utan
sdkerhet.

Bolaget har dartill mottagit ett 1&n fran
Nordea pd 4 MSEK. Lanet I6per med rak
amortering i 60 manader, med en arlig rénta
pa 2,5%. Lanet ar villkorat basta sdkerhet
med féretagsinteckningar.

Bolagets tidigare CFO Peter Montgomery har
ldmnat bolaget for att istallet verka som
heltid i eget bolag.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER
PERIODEN

Goéran Karlsson har bérjat som ny CFO pa
deltid fr.o.m. 1 januari 2019.

Kreditgivarna Almi samt Gullspdng Invest har
erbjudit bolaget en s&dnkt amorteringstakt pa
tillhandahallna 1an. Detta innebéar att ca 1,3
MSEK av de kortfristiga skulderna i
balansrdkningen per 31/12 2018 darmed
omvandlas till l1angfristiga skulder, vilket
ytterligare starker bolagets finansiella
stallning under 2019.

.

Géran'KarIsson.
Ny CFO pa deltid™
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Nyckeltal

Aktiverade kundkonton
Exklusive konton skapade av API-kunder, konton sparrade for

Intakter fran kunder per kvartal (USD)
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Ovrigt

REDOVISNINGSPRINCIPER

Sonetel AB (publ) tillampar ett brutet
rakenskapsar. Arsredovisningar uppréattas i
enlighet med arsredovisningslagen och
Bokféringsndmndens allménna rad BFNAR
2012:1 Arsredovisning och koncern-
redovisning (K3).

Koncernen bestar av moderbolaget Sonetel
AB (publ) och dotterbolaget Sonetel Services
pvt Itd, Indien. Koncernen ar definitions-
massigt en mindre koncern enligt
Aktiebolagslagen.

Redovisningsprinciper som tillampats for
moderbolaget éverensstammer, om inget
annat anges nedan, med de redovisningsprin-
ciper som anvandes vid upprattandet av den
senaste arsredovisningen.

VASENTLIGA RISKER OCH
OSAKERHETSFAKTORER

Bolaget ar genom sin verksamhet exponerat
for risker och osdkerhetsfaktorer. Information
om risker och osakerhetsfaktorer finns
utforligt beskrivet i Bolagsbeskrivningen som
finns tillgénglig for nedladdning pa
www.sonetel.com/sv/investerare/

AKTIER OCH TECKNINGSOPTIONER

Aktien &r noterad pa First North vid Nasdaq
Stockholm (SONE, ISIN kod: SEO009580517,
LEI:549300FQP3866QX0ORK43).

Aktiekapitalet uppgick den 31 december 2018
till 1 005 627,75 kr férdelat pd 4 022 511
aktier med ett kvotvarde om 0,25 kr.

Sonetels arsstdmma har dartill den 19
december 2017 fattat beslut om utgivande av
120 700 personaloptioner (med
teckningsoptioner som sakringsarrange-
mang) fér personalen i Indien som medfoér
ratt att teckna hégst 120 700 aktier mellan 15
december 2020 och 15 mars 2021 till
teckningskurs 17,59 kr/aktie.

Utspdadning vid fullteckning motsvarar ca tre
(3) procent.

Information om optionsprogrammen finns
tillgangligt fér nedladdning pa
www.sonetel.com/sv/investerare/

Sonetels arsstdmma har dartill den 19
december 2018 enhélligt beslutat att
bemyndiga styrelsen att, vid ett eller flera
tillfallen under tiden fram till nastkommande
arsstdmma, med eller utan avvikelse fran
aktiedgarnas foretradesratt, besluta om
nyemission av aktier i Bolaget motsvarande
hégst tio (10) procent av det totala antalet
utestaende aktier vid tidpunkten fér
arsstamman.

Sammanstallning

Befintliga aktier 4 022 50
Personaloptioner 120 700
Bemyndigande styrelsen 402 251

TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE
Bolaget har under perioden juli - december
2018 kopt tjanster fran dotterbolaget Sonetel
Services pvt Itd i Indien.

Bolaget har under perioden mottagit ett |1&n
pa 1,5 MSEK fran Swedish General Consulting
AB vilket ar ett bolag som ags av Henrik
Thomé, Sonetels VD. Lanet |6per 18 manader
utan amortering till 8% arlig ranta.

KALENDARIUM

Kvartalsredogoérelse Q3 2019-05-29
Bokslutskommuniké 2019-09-25
Arsredovisning 2019-11-20
Kvartalsredogoérelse Q1 2019-11-27

Denna redogdrelse samt tidigare ekonomiska
rapporter och pressmeddelanden finns pa
bolagets hemsida www.sonetel.com/sv/

For ytterligare information kontakta:
Henrik Thomé, VD, telefon 08-525060T11,
investors@sonetel.com
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Denna kvartalsredogoérelse har inte granskats av bolagets revisorer.

Avlamnande av kvartalsredogorelse
Stockholm den 14 februari 2019

Mats Sommarstrém Henrik Thomé
Styrelseordférande Verkstéllande direktér
Daniel Hasselberg Jari Koister
Styrelseledamot Styrelseledamot

Om Sonetel AB (publ)

Anders Borg
Styrelseledamot

Petter Nylander
Styrelseledamot

Sonetel &r ett svenskt féretag som tillhandahaller en Software-As-A-Service tjdnst fér smaféretag
globalt. Bolaget har hittills 6ver 130 000 betalande kunder i 6ver 170 lIdnder. Huvuddelen av
féretagets ca 50 anstdllda arbetar i dotterbolaget i Indien. Bolaget utsags 2016 och 2017 av
Deloitte till ett av Sveriges mest snabbvédxande teknikféretag ("Sweden Technology Fast 50”),
samt ett av Europas 500 mest snabbvédxande féretag ("Technology Fast 500™ Europe, Middle East
& Africa”), med en tillvéxt pa 459% fran 2013 till 2016. Bolagets aktie (SONE) &r féremal fér handel
pa Nasdaq First North Stockholm med G&W Fondkommission som Certified Adviser.
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Resultatrakning koncernen

201810~ 201710~ 201807~ 201707~ 201707~
SEK 201812 201712 201812 201712 201806
Roérelsens intakter
Nettoomsattning 7189 611 6 292 680 13 960 175 12 500 71 27 779 462
Ovriga rérelseintakter 71643 - 237 213 - 60 783
Summa intakter 7 261254 6 292 680 14 197 388 12500 711 27 840 245
Roérelsens kostnader
Direkta kostnader salda tjanster -2 037773 -1936 762 -373171 -3 755803 -7 138 903
Ovriga externa kostnader -3 265578 -2 807 701 -5952 522 -4 784 479 -10 139 659
Personalkostnader -2 334 504 -3049 412 -4 450 007 -6 018 345 -12 001 502
Avskrivningar av materiella och -1184 052 -846 854 -2 314 543 -1597 959 -3609 602
immateriella tillgdngar
Ovriga rérelsekostnader - -91857 - -36 261 -382 693
Summa rorelsens kostnader -8 821 907 -8 732586 -16 448 783 -16 192 847 -33 272 359
Rorelseresultat -1 560 653 -2 439 906 -2 251 395 -3 692136 -5 432114
Resultat fran finansiella
investeringar
Finansiella intakter 800 19137 800 19137 19137
Finansiella kostnader -177 105 -66 556 -179 727 -151 060 -450 458
Resultat efter finansiella poster -1736 958 -2487 325 -2 430 322 -3 824 059 -5 863 435
Uppskjuten skatt * 427 474 680 377 712 965 1173 289 953150
Periodens resultat -1 309 484 -1806 948 -1717 357 -2 650 770 -4 910 285
Hanforligt till Moderféretagets -1 310 016 -1 807 561 -1718 262 -2 652 161 -4 912 310
aktieagare
Innehav utan bestdmmande 532 613 905 1391 2025
inflytande
Genomsnhittligt antal aktier
Genomesnittligt antal aktier fére 4 022 51 4 022 51 4 022 5M 4 022 51 4 022 51
utspadning
Genomsnittligt antal aktier efter 4 022 51 4 022 511 4 022 511 4 022 511 4 022 511
utspadning **
Resultat per aktie, fére utspadning -0.33 -0.45 -0.43 -0.66 -1.22
Resultat per aktie, efter utspadning ** -0.33 -0.45 -0.43 -0.66 -1.22

* Uppskjuten skatt baseras pa skattesatsen 21,4% med hénsyn till regeringens beslut den 13 juni 2018 att sdnka bolagsskatten
fér féretag med rékenskapsar som bérjar 1 januari 2019 eller senare. Huvuddelen av underskottet férvéntas nyttjas férst efter
det att skatten sdnkts. | jimférelsesiffrorna fér oktober till december 2017 anvands skattesatsen 22%.
** Tidigare utgivna personaloptioner ger ej upphov till ndgon utspddning da teckningskurserna Sverstiger genomsnittlig

bérskurs fér redovisningsperioden. Fér personaloptioner (med teckningsoptioner som sédkringsarrangemang) géller féljande:
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120 700 teckningsoptioner ger rétt att teckna hégst 120 700 aktier. Teckningsperiod: 15 december 2020 och 15 mars 2021 till

teckningskurs 17,59 kr/aktie.

Balansrakning koncernen

SEK 2018-12-31 2017-12-31 2018-06-30
Tillgangar

Anldggningstillgdngar

Immateriella anldggningstillgdngar

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande 32073623 23883682 29 304 045
arbeten

Koncessioner, patent, licenser, varumarken och liknande 258 184 359 464 302 922
rattigheter

Materiella anldggningstillgangar

Inventarier, verktyg och installationer 448 850 671634 585 694
Finansiella anldggningstillgangar

Uppskjuten skattefordran 7 246 347 5899 874 6 535 920
Andra langfristiga fordringar 489 931 492 606 499 867
Summa anlédggningstillgangar 40 516 935 31307 260 37 228 448
Omséttningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Ovriga fordringar 1162 874 870 995 695163
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 892 644 712 648 1348 276
Likvida medel 2 230 258 11 064 431 2 010 145
Summa omséttningstillgangar 4 285 776 12 648 074 4 053 584
Summa tillgadngar 44 802 711 43 955 334 41282 032

Bolaget har tillgang till en checkrékningskredit pd 500 000 SEK hos SEB.
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Balansrakning fortsattning 2018-12-31 2017-12-31 2018-06-30
Eget kapital och skulder

Eget kapital

Aktiekapital 1005 628 1005 628 1005 628
Ovrigt tillskjutet kapital 47 644 983 47 644 983 47 644 983
Annat eget kapital inklusive arets resultat -19 001 306 -15 005124 -17 174 349
Eget kapital hanforligt till moderféretagets aktiedgare 29 649 305 33 645 487 31476 262
Innehav utan bestdmmande inflytande 6 845 5324 6 049
Summa Eget kapital 29 656 150 33 650 811 31482 31
Avsdttningar

Ovriga avsattningar 510 976 311914 521340
Summa avsattningar 510 976 311 914 521 340
Langfristiga skulder

Erhallna 1an 5885 052 4 050 637 2998 982
Ovriga l&ngfristiga skulder 647 237 647 237 647 237
Summa langfristiga skulder 6 532 289 4 697 874 3646 219
Kortfristiga skulder

Checkrakningskredit 493 068 - -
Leverantodrsskulder 1921008 1788 031 992 680
Erhallna 1an 3699 521 1241028 1404 007
Skatteskulder - - 140 683
Ovriga kostfristiga skulder 226 367 381750 503 717
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 1763 332 1883 926 2 591075
Kortfristiga skulder 8103 296 5294 735 5632162
Summa skulder och eget kapital 44 802 711 43 955 334 41 282 032
Soliditet 66% 77% 76%
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Forandring | eget kapital koncernen

Ovrigt Annat eget Innehav utan
tillskjutet kapital inkl bestammande
Aktiekapital kapital arets resultat inflytande Summa
Ingdende eget kapital 1005 628 47 644 983 -12 309 730 3 976 36 344 857
2017-07-01
Omrakningsdifferenser - - 47 691 48 47 739
Resultat for perioden - - -4 912 310 2 025 -4 910 285
Utgaende eget kapital 1005 628 47 644 983 -17 174 349 6 049 31482 311
2018-06-30
Ovrigt Annat eget Innehav utan
tillskjutet kapital inkl bestdmmande
Aktiekapital kapital arets resultat inflytande Summa
Ingdende eget kapital 1005 628 47 644 983 -17 174 349 6 049 31482 311
2018-07-01
Omrékningsdifferenser - - -108 695 -109 -108 804
Resultat for perioden - - -1718 262 905 -1717 357
Utgaende eget kapital 1005 628 47 644 983 -19 001 306 6 845 29 656 150
2018-12-31
Ovrigt Annat eget Innehav utan
tillskjutet kapital inkl bestdmmande
Aktiekapital kapital arets resultat inflytande Summa
Ingdende eget kapital 1005 628 47 644 983 -12 309 730 3 976 36 344 857
2017-07-01
Omrékningsdifferenser - - -43 233 -43 -43 276
Resultat foér perioden - - -2 652 161 1391 -2 650 770
Utgaende eget kapital 1005 628 47 644 983 -15 005 124 5324 33 650 811

2017-12-31

14 HALVARSRAPPORT



Kassafldde i sammandrag for koncernen

201810- 201710- 201807~ 201707~ 201707~
201812 201712 201812 201712 201806

Den l6pande verksamheten
Rorelseresultat fore finansiella poster -1560 653 -2 439 906 -2 251395 -3692 136 -5432 114
Ej likvidpaverkande poster 1502 959 1012 057 2 208 335 1520 944 3828 952
Finansnetto -176 305 -47 419 -178 927 -131 923 -431 321
Betald inkomstskatt -61255 -191 038 -335 315 -590 390 -896 033
Kassafléde fran den Iépande -295 254 -1666 306 -557 302 -2 893 505 -2 930 516
verksamheten innan férandringar
fran rérelsekapitalet
Okning/minskning -105 452 -460 869 185 090 -5 986 -875 640
omsattningstillgdngar
Okning/minskning rérelseskulder -215 903 1273 482 -176 767 836 323 870 090
Kassafléde fran den Iépande -616 609 -853 693 -548 979 -2 063168 -2 936 066
verksamheten
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella tillgdngar -2 214 464 -5 074 602 -4 913167 -9 520 486 -16 762 307
Investeringar i materiella tillgangar - -72 846 -2 329 -189 206 -232 836
Forandring langfristiga fordringar -23 312 -17 962 9 936 7 643 382
Kassafléde fran -2 237 887 -5165 410 -4 905 560 -9702049 -16 994 761
investeringsverksamheten
Finansieringsverksamheten
Amortering -391 342 -160 257 -418 417 -320 514 -1209 190
Upptagna lan 4 400 000 - 5600 000 - -
Checkrakningskredit 182 085 - 493 069 - -
Kassafléde fran 4190 743 -160 257 5674 652 -320 514 -1209 190
finansieringsverksamheten
Periodens kassaflode 1336 247 -6 179 360 220 113 -12 085 731 -21140 017
Likvida medel vid periodens bdrjan 894 011 17 243 791 2 010 145 23150 162 23150 162
Likvida medel vid periodens slut 2 230 258 11 064 431 2 230 258 11 064 431 2 010 145
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Resultatrakning moderbolaget

SEK 201810~ 201710~ 201807~ 201707~ 201707~
201812 201712 201812 201712 201806

Roérelsens intdkter

Nettoomsattning 7189 610 6 292 683 13 960 174 12 500 711 27 779 461

Ovriga rérelseintakter 368 671 - 369 161 42 845 -

Summa intakter 7 558 281 6 292 683 14 329 335 12 543 556 27 779 461

Roérelsens kostnader

Direkta kostnader salda tjanster -2 037772 -1936 762 -373171 -3 755803 -7 138 903

Ovriga externa kostnader -5153 965 -5805148 -9 867 291 -11238 231 -22 393 779

Personalkostnader -557 110 -459 443 -962 836 -897 538 -1798 681

Avskrivningar av materiella och -1257 565 -917 385 -2 452 884 -1702 895 -3 856 809

immateriella tillgdngar

Ovriga rérelsekostnader -23 008 -53 498 - - -382 693

Summa rérelsens kostnader -9 029 420 -9 172 236 -17 014 722  -17 594 467 -35 570 865

Rorelseresultat -1471139 -2 879 553 -2 685 387 -5 050 911 -7 791404

Resultat fran finansiella

investeringar

Finansiella intakter 800 19137 800 19137 19137

Finansiella kostnader -176 888 -65 805 -179 510 -150 308 -450 458

Resultat efter finansiella poster -1647 227 -2 926 221 -2 864 097 -5182 082 -8 222 725

Uppskjuten skatt * 351822 643 534 612 211 1139 750 1647 728

Periodens resultat -1 295 405 -2 282 687 -2 251886 -4 042 332 -6 574 997

Genomsnhittligt antal aktier

Genomsnhittligt antal aktier fére 4 022 511 4 022 511 4 022 511 4 022 51 4 022 511

utspddning

Genomsnittligt antal aktier 4 022 511 4 022 51 4 022 51 4 022 51 4 022 51

efter utspadning **

Resultat per aktie, fore -0.32 -0.57 -0.56 -1.00 -1.63

utspddning

Resultat per aktie, efter -0.32 -0.57 -0.56 -1.00 -1.63

utspadning

* Uppskjuten skatt baseras pa skattesatsen 21,4% med hénsyn till regeringens beslut den 13 juni 2018 att sénka bolagsskatten
foér féretag med rékenskapsar som bérjar 1 januari 2019 eller senare. Huvuddelen av underskottet férvéntas nyttjas férst efter
det att skatten sdnkts. | jdmférelsesiffrorna fér oktober till december 2017 anvénds skattesatsen 22%.
** Tidigare utgivna personaloptioner ger ej upphov till ndgon utspddning da teckningskurserna Sverstiger genomsnittlig
bérskurs fér redovisningsperioden. Personaloptioner (med teckningsoptioner som sékringsarrangemang). 120 700
teckningsoptioner ger rétt att teckna hégst 120 700 aktier. Teckningsperiod: 15 december 2020 och 15 mars 2021 till

teckningskurs 17,59 kr/aktie.
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Balansrakning moderbolaget

SEK 2018-12-31 2017-12-31 2018-06-30
Tillgangar

Anldggningstillgdngar

Immateriella anldggningstillgangar

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande 35 854 538 26 872 716 32 746 465
arbeten

Koncessioner, patent, licenser, varuméarken och likn 258 184 359 464 302 922
rattigheter

Materiella anldggningstillgangar

Inventarier, verktyg och installationer 2 687 24 752 9637
Finansiella anldggningstillgangar

Andelar i koncernféretag 6 065 788 3565788 6 065 788
Uppskjuten skattefordran 6 283 809 5163 620 5671598
Summa anldggningstillgangar 48 465 006 35 986 340 44 796 410
Omséttningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Ovriga fordringar 318 502 189 966 285 387
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 884 999 712 648 1338 860
Likvida medel 1800 850 9 698 482 1381825
Summa omséttningstillgangar 3 004 351 10 601 096 3 006 072
Summa tillgangar 51469 357 46 587 436 47 802 482

Bolaget har tillgang till en checkrékningskredit pa 500 000 SEK hos SEB.
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Balansrakning fortsattning 2018-12-31 2017-12-31 2018-06-30
Eget kapital och skulder

Eget kapital

Aktiekapital 1005 628 1005 628 1005 628
Fond for utvecklingsutgifter 27 021936 16 074 747 22 940 390
Uppskrivningsfond 5647 524 3147 524 5647 524
Balanserad vinst eller forlust -47 166 675 -29 644 489 -36 510 132
Overkursfond 47 644 983 47 644 983 47 644 983
Periodens resultat -2 251886 -4 042 332 -6 574 997
Summa Eget kapital 31901 510 34 186 061 34 153 396
Langfristiga skulder

Erhallna 1an 5885 052 4 050 637 2998 982
Skulder till koncernféretag - - -
Ovriga langfristiga skulder 647 237 647 237 647 237
Summa langfristiga skulder 6 532 289 4 697 874 3646 219
Kortfristiga skulder

Checkrakningskredit 493 069 - -
Leverantdrsskulder 1846 987 1725 008 900 439
Erhallna 1an 3699 521 1241028 1404 007
Skulder till koncernféretag 4 228 766 2 691994 4 806 563
Skatteskulder 3373 2621 519
Ovriga kostfristiga skulder 131528 158 924 305 664
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 2632314 1883 926 2 581075
Kortfristiga skulder 13 035 558 7 703 501 10 002 867
Summa skulder och eget kapital 51469 357 46 587 436 47 802 482
Soliditet 62% 73% 71%
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Forandring | eget kapital moderbolaget

Fond foér
utvecklings- Uppskrivnings- Overkurs- Balanserat
Aktiekapital utgifter fond fond resultat Summa
Ingdende eget 1005 628 6 647 413 3147 524 47 644 983 -20 217 155 38 228 393
kapital 2017-07-01
Uppskrivning av - - 2 500 000 - - 2 500 000
aktier i dotterbolag
Fond for - 16 292 977 - - -16 292 977 -
utvecklingsutgifter
Resultat for - - - - -6 574 997 -6 574 997
perioden
Utgaende eget 1005628 22940 390 5647 524 47 644 983 -43 085129 34 153 396
kapital 2018-06-30
Fond fér
utvecklings- Uppskrivnings- Overkurs- Balanserat
Aktiekapital utgifter fond fond resultat Summa
Ingdende eget 1005628 22940 390 5647 524 47 644 983 -43 085129 34 153 396
kapital 2018-07-01
Fond for - 4 081546 - - -4 081546 -
utvecklingsutgifter
Resultat for - - - - -2 251886 -2 251 886
perioden
Utgadende eget 1005 628 27 021936 5647 524 47 644 983 -49 418 561 31901 510
kapital 2018-12-31
Fond foér
utvecklings- Uppskrivnings- Averkurs- Balanserat
Aktiekapital utgifter fond fond resultat Summa
Ingdende eget 1005 628 6 647 413 3147 524 47 644 983 -20 217 155 38 228 393
kapital 2017-07-01
Fond for - 9 427 334 - - -9 427 334 -
utvecklingsutgifter
Resultat for - - - - -4 042 332 -4 042 332
perioden
Utgadende eget 1005 628 16 074 747 3147 524 47 644 983 -33 686 821 34 186 061

kapital 2017-12-31
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Kassafldéde i sammandrag for moderbolaget

201810- 201710- 201807- 201707- 201707-
201812 201712 201812 201712 201806

Den I6pande verksamheten
Rérelseresultat fore finansiella -1471139 -2 879 553 -2 685 387 -5 050 911 -7 791404
poster
Ej likvidpaverkande poster 1257 565 917 385 2 452 884 1702 895 3856 809
Finansnetto -176 088 -46 668 -178 710 -131171 -431 321
Betald inkomstskatt - - -1746 - 1626
Kassafléde fran den I6pande -389 662 -2 008 836 =412 959 -3 479187 -4 364 290
verksamheten innan férandringar
fran rérelsekapitalet
Okning/minskning 90 211 -247 902 420 746 240 148 -481 486
omsattningstillgdngar
Okning/minskning rorelseskulder 129 001 2148 414 245 854 1050 673 3185 434
Kassafléde fran den I6pande -170 450 -108 324 253 641 -2 188 366 -1660 342
verksamheten
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella -2 491 460 -5434 433 -5 509 269 -10 275194 -18 231199
tillgangar
Kassafléde fran -2 491 460 -5 434 433 -5 509 269 -10 275 194 -18 231199
investeringsverksamheten
Finansieringsverksamheten
Amortering -391 341 -160 257 -418 416 -364 514 -1253 190
Upptagna lan 4 400 000 - 5600 000 - -
Checkrakningskredit 182 086 - 493 069 - -
Kassafléde fran 4190 745 -160 257 5674 653 -364 514 -1253 190
finansieringsverksamheten
Periodens kassaflode 1528 835 -5703 014 419 025 -12 828 074 =-21144 731
Likvida medel vid periodens bérjan 272 015 15 401 496 1381825 22 526 556 22 526 556
Likvida medel vid periodens slut 1800 850 9 698 482 1800 850 9 698 482 1381825

Bolaget har en checkkredit pa 500 000 SEK hos SEB.
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Definitioner

Al - artificiell intelligens, machine learning.
Funktioner utférda av datorer som normalt
kraver mansklig intelligens. Avseende
Sonetels programvara innebéar detta en
uppbyggnad av funktioner som gradvis
automatiserar kundinteraktioner.

Aktiva foretag - Betalande kunder som under
den gangna perioden aktivt anvant tjansten
eller haft ett abonnemang under perioden
och som vid periodens utgdng bibehallit ett
positivt saldo pa sitt forbetalda Sonetelkonto.

Aktiva anvandare - Anstallda inom Aktiva
féretag som ar anslutna med egna
inloggningsuppgifter till Sonetels SAAS-
tjanst.

API - Application programming interface,
eller applikationsprogrammeringsgranssnitt.
Ett API tillgdngliggdr en applikations
funktioner pa ett sitt som gér att andra
applikationer kan integrera och nyttja dessa.
Exempel ar nar en app anvander Facebooks
API fér 1ata anvandare logga in med sin
Facebookidentitet.

EBIT (rérelseresultat) - Nettoomséattning
minus roérelsens kostnader.

EBIT-marginal (rérelsemarginal) - EBIT
(rérelseresultat) i fédrhallande till
nettoomsattningen.

Finansnetto - Netto av finansiella intakter
och finansiella kostnader.

Freemiumtjdnst - en gratis bastjanst som
mot ersdttning kan uppgraderas fér att fa
tillgang till ytterligare tjanster.

Historiskt betalande kunder - Kunder som
erlagt ersattning till Sonetel nagon gang
sedan 2010. En majoritet av dessa kunder ar
inte ldngre aktiva kunder aven om de har
kvar sitt Sonetelkonto.

Resultat efter skatt per genomsnittligt antal
aktie - Resultat efter skatt i férhallande till

genomsnittligt antal utestaende aktier foér
perioden efter utspadning.

SaaS-tjanst - Software as a service, en typ av
molntjanst dar mjukvaran levereras som
tjdnst 6ver Internet, som t.ex. Salesforce,
Citrix, Google apps, Office 365 eller Spotify.

Soliditet - Eget kapital i férhallande till
summa tillgangar.
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