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Uppdatering gdllande mediaforfrdgningar
om Irak

Under foregdende vecka har Ericsson (NASDAQ: ERIC) fortsatt att f& detaljerade
medieforfrdgningar fran svenska och internationella nyhetsmedier. Dessa hdnfor sig till
information som beskrivs i en av foretagets interna utredningar frén 2019 om hdndelser i Irak.

For att vara transparenta och for att standigt forbdttra vart arbete inom regelefterlevnad vill
foretaget ge ytterligare uppdateringar till sitt tidigare uttalande i denna fréga.

Vi fortsdtter att investera betydande resurser i att utreda dessa hdndelser till fullo. Som med alla
utredningar kan vi inte utesluta risken att vi eventuellt inte har identifierat alla underliggande fakta.

Ericsson tar alla pastGenden om oegentligheter pd storsta allvar och bolaget vdlkomnar nya fakta
som kan komma fram i samband ddrmed. Detta gor det maojligt for Ericsson att ytterligare skdrpa
sina processer och motverka overtrddelser.

Vi upprepar vart dtagande att undersoka och vidta nddvdndiga Gtgdrder for att adressera ny
information, i linje med var affdrsetiska kod och under villkoren i det Deferred Prosecution
Agreement (DPA) som ingicks med amerikanska myndigheter 2019.

Ericsson har kunder i mer én 180 Iénder runt om i vérlden och vara produkter och tjdnster moter
kritiska kommunikationsbehov fér bdde mdnniskor och samhadllen. Vi dr fast beslutna att bedriva
affdrer pd ett ansvarsfullt sdtt och att tilldimpa etiska standarder gdllande anti-korruption samt
humanitdra och mdnskliga rdttigheter. Vi foljer FN:s vdgledande principer for foretag och
madnskliga rattigheter — savdl som alla relevanta internationella lagar.

Om Ericssoni Irak

Ericsson har varit verksamt i Irak sedan FN-embargot upphdvdes vilket ledde till att marknaden
for telekomutrustning dppnades pd nytt. Sedan dess har Ericsson fortsatt sitt arbete i landet, Gven
under perioder av konflikter.

Irak ar ett av flera ldnder dar medarbetares sdkerhet och risker for deras vdlbefinnande bevakas
noga. Bolaget har processer pd plats for att hantera sdkerhetsrisker, som omfattar bade anstdllda
och underleverantorer.

Om utredningen i Irak

Oklar redovisning av utldgg i Irak frdn 2018 utldste en granskning som identifierade misstanke
om brott mot foretagets affdrsetiska kod. Undersokningar av dessa misstankar ledde till en
efterféljande detaljerad intern utredning som genomférdes av Ericsson under 2019, med stod av
extern juridisk rddgivare.
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Utredningen innefattade Ericssons anstdlldas, forsdljningsrelaterade tredje parters och
leverantdrers agerande i Irak under perioden 2011-2019. Utredningen identifierade allvarliga
regelefterlevnadsbrott och brott mot den affdrsetiska koden. Den fann stod for
korruptionsrelaterade missforhdllanden, inklusive: monetdr donation utan tydlig mottagare;
betalning till en leverantor for arbete utan en definierad omfattning och utan dokumentation;
anvdndning av leverantdrer for att gora kontantbetalningar; finansiering av oldmpliga resor och
utgifter; och opassande anvdndning av forsdljningsagenter och konsulter. Dessutom fann man
overtrddelser av Ericssons interna finansiella kontroller; intressekonflikter; bristande efterlevnad
av skattelagar; och férhindrande av utredningen.

Utredningsgruppen identifierade ocksa betalningar till mellanhdnder och anvdndning av
alternativa transportvdgar, i samband med kringgdende av den irakiska tullen vid en tidpunkt dd
terroristorganisationer, ddribland ISIS, kontrollerade vissa transportrutter. Utredarna kunde inte
faststdlla de slutliga mottagarna av dessa betalningar. Betalningsuppldgg och
kontanttransaktioner som potentiellt innebar risk for penningtvdtt identifierades ocksa.

Ericsson investerade betydande tid och resurser i sitt arbete med att klargora dessa hdndelser.
Utredningen kunde inte visa att ndgon Ericssonanstdlld var direkt involverad i finansiering av
terroristorganisationer.

Till foljd av utredningen tvingades flera anstdllda Idmna foretaget och flera ytterligare disciplindra
och ytterligare korrigerande atgdrder vidtogs. Detta inkluderade att tdppa till luckor i bolagets
interna processer i regionen och inforlivandet av Idrdomar frdn utredningen i vért program for
etik- och regelefterlevnad.

Dessutom avslutade Ericsson ett antal tredjepartsrelationer och prioriterade verksamheten i Irak
for insatser inom utbildning och kompetenshojande aktiviteter, policyer och processer samt
tredjepartshanteringsprocesser.

Ericsson samarbetar fortsatt med externa rddgivare for att granska resultaten och dtgdrderna
frdn 2019 ars utredning for att identifiera eventuella ytterligare dtgdrder som féretaget bor vidta.

Om interna utredningar

Ericsson verkar for att skapa en kultur ddr individer végar sdga ifrédn och bolaget genomfor
I6pande interna utredningar inom en rad fragor relaterade till etik- och regelefterlevnad ndr
sddana drenden uppkommer.

Enheten Government and Corporate Investigations ansvarar fér att genomféra sddana
utredningar, vid behov med stéd och rdd av externa radgivare. Bolaget agerar pd identifierade
missforhallanden genom disciplindra atgdrder, processforbdttringar och intern
kompetensforbdttring.
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INFORMATION TILL REDAKTIONEN:
FOLJ OSS:

Prenumerera pd Ericssons pressmeddelanden hdr.
Prenumerara pd Ericssons bloggar hdr

https://www.twitter.com/ericsson
https://www.facebook.com/ericsson
https://www.linkedin.com/company/ericsson

YTTERLIGARE INFORMATION:

Ericsson Newsroom

media.relations@ericsson.com (+46 10 719 69 92)
investor.relations@ericsson.com (+46 10 719 00 00)

OM ERICSSON

Ericsson mojliggor for leverantorer av mobilkommunikation att tillvarata det fullstdndiga vardet
av uppkoppling. Foretagets erbjudande strécker sig éver omrddena Networks, Digital Services,
Managed Services och Emerging Business och dr utvecklat for att stodja vara kunder att
digitalisera sin verksamhet, 0ka effektiviteten och att hitta nya intdktskdllor. Ericssons
investeringar i innovation har maojliggjort for miljarder ménniskor varlden éver att ta del av nyttan
med telefoni och mobilt bredband. Ericssons aktier dr noterade pd borserna Nasdag Stockholm
och Nasdag New York. www.ericsson.com
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