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Fredrik Udd ny vd for Daymaker

Den 20 mars tilltradde Fredrik Udd som ny vd for Daymaker.

Fredrik tar 6ver Robert Erikssons roll som vd, men Robert, som ar grundare och
agare av Daymaker, lamnar inte féretaget utan arbetar vidare med fokus pa
produktutveckling.

Efter sin utbildning till civilingenjor i industriell ekonomi vid Linkopings
Universitet, har Fredrik till storsta delen bott och verkat internationellt. Han har
varit managementkonsult pa Applied Value, Accenture och Roland Berger samt
haft olika roller pa Business Sweden, forst i Polen och darefter i Argentina och
Chile. Han har aven drivit egna verksamheter.

- Fredriks breda erfarenhet fran konsultvarlden, hans kunnande om forsaljning
av foretagstjanster och om internationell affarsutveckling kommer att bli en
viktig tillgang for Daymaker, sédger Robert Eriksson.

Foretaget har en genuin ambition att forbattra kundmotet och kundupplevelsen
framst inom detaljhandeln men aven inom andra branscher. Som experter pa
kundmotet har Daymaker goda forutsattningar att hjalpa foretag forbattra sin
Ibnsamhet genom hogre andel ndjda kunder.

- I min nya roll vill jag bidra till att Daymaker har ett erbjudande som ar relevant
for kunderna och att vi levererar med god kvalitet som skapar kundvarde, sager
Fredrik. Mitt mal ar att etablera Daymaker som den ledande aktéren i Europa.
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Om oss

Daymaker ar experter pa kundmétet. Vi hjalper féretag och organisationer att
mata, analysera och forandra for att forbattra deras kundbemaotande i olika
kanaler. Daymaker grundades 2004 och genomfor undersokningar och
radgivning i hela Europa. Daymaker har huvudkontor i Strangnas och
forsaljningskontor i Stockholm och Warsawa.

For mer information besok daymaker.se
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