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Kestdavan kehityksen Taloudellinen Ympdristo-
johtaminen vastuu vastuu

Kestavan kehityksen johtaminen

Sosiaalinen
vastuu

Raportointiperiaatteet
ja varmennus Liitteet

Koko energiasektori on muutoksessa. Tihin
muutokseen vaikuttaa neljia megatrendii: Ilmaston-
muutos ja resurssitehokkuus; kaupungistuminen;

uudet teknologiat ja digitalisaatio seki aktiiviset
asiakkaat. Ndami megatrendit vaikuttavat suuresti siihen,
miten energiaa tuotetaan, myydiin ja kulutetaan.

Meidin tehtivimme on vauhdittaa muutosta
uudistamalla energiajirjestelmid, parantamalla
resurssitehokkuutta ja tarjoamalla dlykkiitd

ratkaisuja. Néin tuotamme merKkittivii lisdarvoa
osakkeenomistajillemme. Arvomme — vastuullisuus,
luovuus, kunnioitus ja rehellisyys — muodostavat kaiken
toimintamme perustan.

Kestivi kehitys on integroitu osaksi Fortumin
strategiaa. Liiketoiminta ja vastuullisuus ovat tiiviisti
sidoksissa toisiinsa korostaen kestévien ratkaisujen
merKkitysti kilpailuetuna. Otamme toiminnoissamme
tasapainoisesti huomioon taloudellisen, sosiaalisen
ja ympdristovastuun.

» Fortumin visio, missio ja strategia
» Fortumin arvot


http://www.fortum.com/fi/konserni/strategia-ja-arvot/visio-missio-strategia-arvot/pages/default.aspx
http://www.fortum.com/fi/konserni/strategia-ja-arvot/pages/arvot.aspx

Vaikutamme YK:n kestavan Tarkeimmat kestévan Hallinto ja Politiikat ja Liiketoiminnan eettisyys Kestavan
kehityksen tavoitteisiin kehityksen teemat johtaminen sitoumukset jamadraystenmukaisuus Sidosryhmat kehityksen indeksit

Vaikutamme YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin

Yhdistyneiden Kansakuntien vuonna 2015 hyviksymat Kestévin Vaikutuksemme YK:n kestévén kehityksen tavoitteisiin (SDG)
kehityksen tavoitteet (> Sustainable Development Goals, SDGs)
médrittelevit kansainviliset kestdvin kehityksen painopisteet ja

. . iR Fortumin strategia SDG
tavoitteet vuoteen 2030 asti. Haluamme osaltamme edistdd ndiden

tavoitteiden saavuttamista arvoketjussamme. Kestdvin kehityksen Parannamme 8 'T'%'IS;}A’U'STA J!;Oiﬂ:cnﬁscﬂSgg‘;g?f:;éﬁ?;ﬁ?f;ﬁﬁ? J-Jg ;gs;g;iggﬁgﬁnzo'msm
tavoitteet tarjoavat my&s liiketoimintamahdollisuuksia seki ; jtg(:xtzzl\il:tgt:me LU +yceliman oikeuksien kunnioittamista. Fortum tuottaa
mahdollisuuden luoda arvoa sidosryhmillemme. E toimialan ';c;lﬁlgﬂﬁ!sta lisGarvoa sijoittajille, tavarantoimittajille ja julkiselle
Fortumilla on energia- ja kiertotalousratkaisujen tuottajana eleizie . Konserrlwitc:voitteet turvallisuudessa ja sairauspoissaoloissa
vaikutuksia useimpiin YK:n kestdvin kehityksen tavoitteisiin ja
niiden alatavoitteisiin. Ne tavoitteet (SDG), joiden saavuttamiseen 1 KESTRVAT Fortum tarjoaa kaupunkien jéte- ja kiertotalousratkaisuja ja
meilli on suurin vaikutus, on esitetty kuvassa. Strategiamme AL vaikuttaa kaupunkien iimanlaatuun kehittémalla séhkéautojen
R L . . JAYHTEISOT latausratkaisuja ja pyrkimdllé véhentémadn voimalaitosten
mukaisesti edistimme kehityst4 kohti puhtaampaa maailmaa. s Tarjoamme savukaasup&astsd.
o kaupungeille A é—
kestévid nEEE
ratkaisuja
EDULLISTA Fortum tarjoaa ja kehittdd uusia energiapalveluita asiakkaille,
JAPUHDASTA parantaa tuotantonsa energiatehokkuutta ja investoi uusiutuvaan
E"“M energiaan, esimerkiksi aurinkovoimaan Intiassa.
:@ * Konsernitavoite toimitusvarmuudessa
k4 ~
7\
Kasvamme . . .
. ’ Fortum investoi CO,-vapaaseen energiantuotantoon, parantaa
_ R ILMASTOTEKDJA ‘2 - S
ST [ 13 tuotantonsa energiatehokkuutta ja kehittéd uusia

tuulivoimassa ilmastomy®étdisid energicinnovaatioita.

@ * Konsernitavoite CO,-ominaisp&dstdissd ja
energiatehokkuudessa

KESTAVAR Edisttmme energiaan ja kiertotalouteen sekd digitalisaatioon ja
Nomme TEOLLISUUTTA, s@hkon varastointiratkaisuihin liittyvid innovaatioita ja investoimme
INNOVAATIOITA JA _uritvkeit Py P .. -
ST BT iyl startup yrityksiin. Kehitdmme kaukol&dmp® ja -kylmdratkaisuja.
liiketoimintoja &

3%’3555’3&5#? VTR Tl o Gcinuksion Fortum pyrki véihertéméin
Qfortum ELAMA ELAMA ympdaristdvaikutuksia. Fortum pyrkii véhentdmad

5‘“':‘. energiantuotantonsa ympdristdvaikutuksia vesi- ja
)

maaekosysteemeihin ja luonnon
monimuotoisuuteen.
Fortum tukee YK:n kestdvdn kehityksen tavoitteita.

* Konsernitavoite merkittdvissd EHS-poikkeamissa
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http://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/

Vaikutamme YK:n kestavén Tarkeimmat kestavan Hallinto ja Politiikat ja Liiketoiminnan eettisyys Kestavan
kehityksen tavoitteisiin kehityksen teemat johtaminen sitoumukset jamadraystenmukaisuus Sidosryhmat kehityksen indeksit

Esimerkkeja vuonna 2016 toteuttamistamme toimenpiteistd, jotka edistavat YK:n kestavéan kehityksen tavoitteiden saavuttamista

YK:n kestavén kehityksen tavoite (SDG) Toimenpide
7. Varmistaa edullinen, luotettava, kestava ja * » Investoimme uusiutuvan energian tuotantoon: tuulivoimaan, aurinkovoimaan ja vesivoimaan
uudenaikainen energia kaikille * Aloitimme Intiassa kahden, yhteensd 170 MW aurinkovoimalaitoksen rakentamisen

Investoimme tuulivoimaan Ruotsissa, Norjassa ja Vendjdlla
13. Toimia kiireellisesti ilmastonmuutosta ja sen vaikutuksia vastaan * Investoimme energiatehokkuuteen mm. CHP-laitoksella Vendjalld, Loviisan ydinvoimalaitoksella sekd Ruotsin ja
Suomen vesivoimalaitoksilla
Vahensimme COz-ominaispddstdjé Espoossa monipuolisella Idmmadntuotannolla: hyddynndmme puuperdisic
polttoaineita, hukkaldmpdd ja tulevaisuudessa myds geotermistd IGmpod
Lisasimme hevosen kuivikelannan kdyttdéd polttoaineena
» Energiatehokkuusinvestointimme olivat yhteensé 245 GWh
+ Toteutimme innovaatiokilpailun, jossa kehitettiin aurinkoenergiaratkaisuja asiakkaan n&kékulmasta

8. Edistad kaikkia koskevaa kestavad talouskasvua, + » Auditoimme 13 tavarantoimittajaa mm. tydolojen osalta
tayttd ja tuottavaa tydllisyytta sekd sadllisia tydpaikkoja + Uudistimme toimittajien esivalintaprosessin
Selvitimme divisioonien turvallisuusohjeiden noudattamisen tason ja teimme korjaavia toimenpiteitd
* Paivitimme turvallisuuskdsikirjan ja teimme verkkokoulutuksen tySturvallisuudesta
9. Rakentaa kestavad infrastruktuuria sekd edistad + Aloitimme s@hkon kysyntdd tasaavan P virtuaalivoimalaitoksen kehittimisen
kestévad teollisuutta ja innovaatioita + Kaynnistimme » Pohjoismaiden suurimman séhkévaraston koehankkeen
Otimme kdyttdon uutta kaukokylm&d Tartossa Virossa
Sijoitimme aurinkovoimateknologiaa kehittdvadn yritykseen Exegeriin
+ Sijoitimme biojalostusteknologiayritys Chempolikseen
Teimme yhteistyota yliopistojen kanssa toimintamaissamme, ja Fortumin sadtio jokoi 675 000 euroa apurahoja
+ Kaytimme 52 miljoonaa euroa tutkimukseen ja kehitykseen
11. Taata turvalliset ja kestéavat kaupungit sekd asuinyhdyskunnat + Ostimme Ekokem-yhtion Suomessa ja aloitimme kestdvien kaupunkiratkaisujen, kuten jéte- ja
kiertotalouspalvelujen tarjoamisen asiakkaille
* Kehitimme sdhkdautojen latausjdrjestelmic Pohjoismaissa: Ostimme séhkdautojen latausjdrjestelmien kehittgjan
Info24:n Ruotsissa, kehitimme latausj@rjestelmid yhteistydssd jo noin 50 kumppanin kanssa ja osallistuimme
» maailman suurimman latausaseman sekd sahkdé varastoivan latausaseman rakentamiseen Norjassa
Aloitimme yhteistyon padkaupunkiseudun Smart & Clean -s&dtidssd
Osallistumme » Smart Energy City -tutkimusohjelmaan Tukholmassa
+ Toimitimme pddstojd vahentavad polttotekniikkaa virolaisille, ruotsalaisille, romanialaisille ja puolalaisille

asiakkaille
14. Sailyttéd meret ja merten tarjoamat luonnonvarat + Toteutimme vesivoiman ympdristdhankkeita 3,2 miljoonan euron arvosta
sekd edistad niiden kestavad kdyttdod + b Aloitimme kalojen ylisiirtolaitteen rakentamisen Montan vesivoimalaitoksella

+ Klardlven-jokeen Ruotsissa nousi enndtysmdadrd lohia vesivoimalaitostemme padot ohittavien lohien ylisiirtojen
15. Suojella maaekosysteemejd, palauttaa niitd ennalleen ja edistad ansiosta

niiden kestdvad kayttod; edistad metsien kestdvad kayttod; taistella + Asensimme Argayashin voimalaitokselle Vendjallé pesurit savukaasup&dstdjen pienentdmiseksi

aavikoitumista vastaan; pysdyttad maaperdn kdyhtyminen ja luonnon + Selvitimme puupohjaisen biomassan kestdvyyskriteerejd, ja vuoden 2017 aikana tutkimme mahdollisuutta hakea
monimuotoisuuden hdvidminen Fortumin puuperdisen biomassan hankinnalle alkuperdketjun sertifikaattia
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http://www.fortum.com/fi/media/Pages/fortum-ja-joukko-kotitalousasiakkaita-osallistuvat-yhdessa-sahkojarjestelman-tehotasapainon-yllapitoon.aspx
http://www.fortum.com/fi/media/Pages/fortum-jatkaa-virtuaalivoimalaitoskokeilua-kaynnistamalla-pohjoismaiden-suurimman-sahkovaraston-koehankkeen.aspx
http://www.fortum.com/fi/media/Pages/Fortum-Charge-Drive-ja-Tesla-avasivat-suurimman-yhteisen-sahkoautojen-latausalueen-Norjaan.aspx
http://www.fortum.com/en/mediaroom/Pages/Inauguration-of-Smart-Energy-City-research-program-in-Stockholm.aspx
http://www.fortum.com/fi/media/Pages/kalojen-ylisiirtolaitteen-rakentaminen-fortumin-montan-voimalaitoksella-alkaa.aspx
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kehityksen tavoitteisiin

Tarkeimmat kestavan kehityksen teemat

Sosiaalinen vastuu

Taloudellinen vastuu el e Ympdristévastuu
toimitusvarmuus
Asiakastyytyvéisyys Liiketoiminnan Energia- ja

eettisyys ja resurssitehokkuus

madaraystenmukaisuus

Pitkan aikavalin

arvonluonti ja kasvu Henkiléstén

Liiketoiminnan eettisyys
ja maaraystenmukaisuus

hyvinvointi L. Kaupunkien v, sristévaikutusten
Toimitusketjun “Lmtos-_ju kestavét vdahentéaminen
Taloudellinen  vastuullisuus ‘ tyéturvallisuus ratkaisut
lisaarvo ° limastomyénteinen
sidosryhmille S8 energiantuotanto

Olemme miiritelleet tirkeimmait kestdvin kehityksen
painopistealueemme taloudellisen, sosiaalisen ja
ympdristévastuun osa-alueilla.

Painopistealueemme perustuvat sekd Fortumin omaan ettd
sidosryhmiemme nikemyksiin vaikutusten merkittivyydesti
yhti6lle ja sen kyvylle luoda arvoa sidosryhmilleen sekd
ympdrist6lle. Kisityksemme sidosryhmien nikemyksistd perustuvat
vuosittain tehtidvin laajan One Fortum -sidosryhmitutkimuksen
tuloksiin sekd muusta sidosryhméiyhteistyostd saamaamme tietoon.

Erillinen kestédvin kehityksen kysely toteutettiin viimeksi
vuonna 2015 ja sithen vastasi 2 133 sidosryhmien edustajaa, joista

ja jarjestelmat

runsas 60 % edusti henkilostod. Kyselyssd padttijit, jarjestot,
tyontekijét ja suuri yleiso painottivat erityisesti limmon ja

sdhkon toimitusvarmuuden, kest4vidn kehitykseen liittyvien
riskien hallinnan sekd kestdvien toimintatapojen merkitysta.
Henkilostomme korosti operatiivisten toimintojen turvallisuutta.
Suurelle yleisolle oli tirked4 uusiutuvien energianlidhteiden kiytto.

Kestavan kehityksen tavoitteet

koskevat jokaista fortumlaista

Fortumin konsernitason kestivin kehityksen tavoitteet
koskevat jokaista fortumlaista, ja ne ovat osa lyhyen aikavilin

4 7))

Kestavadn

Sidosryhmat kehityksen indeksit

kannustinjirjestelmi4. Konsernitason tavoitteiden lisdksi
divisoonilla on my6s omia tavoitteita. Fortumin hallitus paittai
vuosittain kannustinjirjestelmiin sisillytettdvit kestdvin
kehityksen tavoitteet. Vuonna 2016 kannustinjérjestelmain
sisdltyivit oman henkiloston ja urakoitsijoiden tapaturmataajuus
sekd vakavien tapaturmien lukumiiri. Vuonna 2017
kannustinjirjestelmi4dn kuuluu henkil6ston ja urakoitsijoiden
tapaturmataajuus. Tavoitteen painoarvo kannustinjirjestelmissi
on 10 % (2016: 10 %).
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Tarkeimmat kestdvan
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Kestavan kehityksen konsernitavoitteet ja niiden toteutuminen vuonna 2016

Tavoite Tilanne vuoden Tilanne vuoden
vuodelle 2016 2016 lopussa 2015 lopussa

Maineindeksi, perustuu One Fortum -tutkimukseen 72,0
Asiakastyytyvaisyysindeksi (CSI), perustuu One Fortum -tutkimukseen Divisioonien 67-79 68-79

CSl-tulos

tasolla "hyvd”

(70—74)

Ympdristévastuu

CO;-ominaisp&dstot

Kokonaisenergiantuotanto, g/kWh, viiden vuoden keskiarvo

Energiatehokkuus

Energiatehokkuuden parantuminen vuoteen 2020 mennessd vuoteen 2012 verrattuna, GWh/a
Merkittévat EHS-poikkeamat V)

Sosiaalinen vastuu

Toimitusvarmuus

< 200 _ 191

1127*
18

CHP-laitosten energiakdytett@vyys, % 96,4
Tyoturvallisuus

Ladkinndllista hoitoa vaatineiden tydtapaturmien taajuus (TRIF) 2, oma henkiléstd 1,6
Poissaoloon johtaneiden tyétapaturmien taajuus (LWIF) ¥, oma henkiléstd 1,1
Poissaoloon johtaneiden tyStapaturmien taajuus (LWIF) ¥, urakoitsijat 2,7
Vakavien tydtapaturmien 4 lukumdadrd 14*
Sairauspoissaoloprosentti 2,4

1) Tulipalot, vuodot, réjéhdykset, INES O-tason ylittévét tapahtumat, patoturvallisuuspoikkeamat ja ymparistdpoikkeamat. INES = Ydinlaitostapahtumien
kansainvélinen vakavuusasteikko (International Nuclear Event Scale)

2) TRIF = Ladkinndllistd hoitoa vaatineet tydtapaturmat miljoonaa tyétuntia kohti (Total Recordable Injury Frequency)
3) LWIF = Poissaoloon johtaneet tydtapaturmat miljoonaa tyStuntia kohti (Lost Workday Injury Frequency)

4) Tapaturmat, jotka johtavat kuolemaan, pysyvéén vammautumiseen tai yli 30 vuorokauden poissaoloon tyéstd

* Vuoteen 2020 mennessd

** Luku on tarkentunut vuonna 2015 raportoidusta.

*** Luku on tarkentunut osavuosikatsauksessa ja Taloudelliset tiedot -raportin hallituksen toimintakertomuksessa esitetystd (2,4 %).
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Liiketoiminnan eettisyys
ja maaraystenmukaisuus

Kestavadn

Sidosryhmat kehityksen indeksit

Onnistumiset ja kehityskohteet:

Maineemme tirkeimpien sidosryhmien joukossa One

Fortum -tutkimuksessa 2016 parani ja ylitti tavoitteen.
Asiakastyytyviisyyden tavoite saavutettiin kaikilla
liiketoiminta-alueilla paitsi séhkonmyynnissi yritysasiakkaille.
Saavutimme tavoitteemme hiilidioksidin ominaispéd4stdjen
osalta. Vuonna 2016 kokonaisenergiantuotannon
ominaispiistot olivat 184 gCO,/kWh.

Loviisan ydinvoimalaitoksen kahden korkeapaineturbiinin
vaihto ja Suomenojan voimalaitoksen uusi kaukolimpoéakku
paransivat tuotantomme energiatehokkuutta Suomessa.
Chelyabinsk CHP-3 -yksikon kaasuturbiinin perusparannus
paransi energiatehokkuutta Vengjilla. Toteutetuilla hankkeilla
saavutettiin noin 245 GWh:n vuotuinen energiansiisto.
Haluamme olla turvallinen tyopaikka seki omille ettd
urakoitsijoidemme tyontekijoille. Vuonna 2016 saavutimme
oman henkil6ston ja urakoitsijoiden tapaturmataajuuden
tavoitteen, mutta vakavia tapaturmia oli yh4 liikaa. Vuoden
aikana ei sattunut yhtd4n kuolemaan johtanutta tapaturmaa.
Vuonna 2016 teimme ulkopuolisen palveluntarjoajan

kanssa sopimuksen toimittaja-auditointien tekemisest,

ja ensimmadinen ulkopuolisen tahon tekemé auditointi
toteutettiin joulukuussa. Vuonna 2016 keskityimme erityisesti
polttoainetoimittajien auditointiin. Yhteensi auditoimme

13 toimittajaa seitseméssi maassa.



Tarkeimmat kestdvan
kehityksen teemat

Vaikutamme YK:n kestdavédn
kehityksen tavoitteisiin

Tavoitteemme vuodelle 2017

Kestévin kehityksen tavoitteemme perustuvat toiminnan jatkuvaan
parantamiseen. Olemme vuoden 2017 tavoiteasetannassamme
huomioineet Fortumin kasvustrategian ja yritysostojen
mahdolliset vaikutukset tyoturvallisuuteen. On todennikoistd,

ettd yritysostot heikentdvit Fortumin nykyisin hyvill tasolla
olevaa tyoturvallisuutta hetkellisesti, ennen kuin Fortumin
tyoturvallisuuskdytannot on saatu vakiinnutettua uusiin
toimintoihin.

Toiminnoissamme sattuu edelleen liikaa vakavia tapaturmia.
Keskitymme vuodesta 2017 alkaen seuraamaan sairauspoissaolon
pituuden sijasta tapaturmia, jotka ovat seurauksiltaan vakavia.
Tillaisia ovat kuolemaan tai pysyvdin vammautumiseen johtaneet
tapaturmat ja tapaturmat, joista olisi mahdollisesti aiheutunut
vakavia seurauksia.

Uutena mittarina seuraamme vuonna 2017 tyGtapaturmien,
vakavien EHS-poikkeamien ja l4heltd piti -tapausten tutkinnan
laatua. Tavoitteena on, etti jokaisen tapahtuman tutkinta
suoritetaan ohjeiden mukaisesti ja yli 90 % korjaavista
toimenpiteisti toteutetaan aikataulussa (tavoitetaso 1,0).

Vuoteen 2020 mennessi tavoitteena on, ettd 100 % korjaavista
toimenpiteisti toteutetaan aikataulussa, tutkinnassa kiytetdén
asiantuntijoita yli divisioonarajojen ja tapauksista opittuja asioita
jaetaan aktiivisesti (tavoitetaso 1,5).

Politiikat ja
sitoumukset

Liiketoiminnan eettisyys
ja maaraystenmukaisuus

Hallinto ja
johtaminen

Kestavan kehityksen konsernitavoitteet vuonna 2017

Maineindeksi, perustuu One Fortum -tutkimukseen

Sidosryhmat

Kestavan
kehityksen indeksit

Tavoite 2017 Tavoite 2020

70,7 Ei madritelty

Asiakastyytyvaisyysindeksi (CSI), perustuu One Fortum -tutkimukseen

Divisioonien CSI- Divisioonien CSI-
tulos tasolla "hyvd"  tulos tasolla "hyvd"

(70—74) (70—74)
Ympdristévastuu
CO;-ominaispddstot
Kokonaisenergiantuotanto, g/kWh, viiden vuoden keskiarvo <200 < 200
Energiatehokkuus
Energiatehokkuuden parantuminen vuoteen 2020 mennessé vuoteen 2012 verrattuna, GWh/a Tavoite vain > 1400

vuodelle 2020

Merkittavat EHS-poikkeamat V) =21 =15
Sosiaalinen vastuu
Toimitusvarmuus
CHP-laitosten energiakdytettavyys, % > 95 > 95
Ty6turvallisuus
L&dkinndllistd hoitoa vaatineiden tydtapaturmien taajuus (TRIF) 2, oma henkiléstd =25 =20
Poissaoloon johtaneiden tydtapaturmien taajuus (LWIF) ¥, oma henkildstd =10 =10
Poissaoloon johtaneiden tyétapaturmien taajuus (LWIF) 3, urakoitsijat =35 =20
Vakavien tyStapaturmien 4 lukumadrd =5 0
TyStapaturmien, vakavien EHS-poikkeamien ja Idheltd piti -tapausten tutkinnan laatu Taso 1,0 Taso 1,5
Sairauspoissaoloprosentti =23 =23

1) Tulipalot, vuodot, réjéhdykset, INES O-tason ylittdvét tapahtumat, patoturvallisuuspoikkeamat ja ympéristdpoikkeamat. INES=Ydinlaitostapahtumien kansainvdlinen

vakavuusasteikko (International Nuclear Event Scale)

2) TRIF = Ladkinndllistd hoitoa vaatineet tyétapaturmat miljoonaa tydtuntia kohti (Total Recordable Injury Frequency)

3) LWIF = Poissaoloon johtaneet tapaturmat miljoonaa tydtuntia kohti (Lost Workday Injury Frequency)

4) Kuolemaan tai pysyv8&n vammautumiseen johtaneet tapaturmat ja tapaturmat, joista olisi mahdollisesti aiheutunut vakavia seurauksia
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Vaikutamme YK:n kestavan Tarkeimmat kestévan Hallinto ja
kehityksen tavoitteisiin kehityksen teemat johtaminen

Hallinto ja johtaminen

Kestivin kehityksen johtaminen on Fortumissa strategialdhtoist4 ja perustuu yhtion arvoihin,
» Toimintaohjeeseen (Code of Conduct), » Toimintaohjeeseen palvelun- ja tavarantoimittajille
(Supplier Code of Conduct) seki konsernitasolla miiriteltyihin politiikkoihin ja niit4 tarkentaviin

ohjeistuksiin. Noudatamme lakeja ja asetuksia. Hyvi hallinnointitapa, tehokas riskienhallinta, riittavit

kontrollit ja niitd tukevat sisdisen tarkastuksen periaatteet ohjaavat kaikkea toimintaa.

Fortumin padmiédrani on korkeatasoinen ympéristo- ja turvallisuusasioiden hallinta kaikissa
liiketoiminnoissa. Vuoden 2016 lopussa liikevaihdosta laskettuna 99,9 %:lla Fortumin sihkén- ja
lammontuotannosta oli sekd ISO 14001 -sertifikaatti ettd OHSAS 18001 -sertifikaatti. Divisioonat ja
toimipaikat kehittdvit toimintaansa ymparisto-, tydturvallisuus- ja laatujirjestelmien edellyttimien
sisdisten ja ulkoisten auditointien avulla.

Vastuut

Kestivi kehitys on olennainen osa Fortumin strategiaa, ja ylin padtoksentekovalta niissé asioissa
kuuluu hallitukselle, jolla on yhteisvastuu kestdvidan kehitykseen liittyvissd asioissa. Tamén vuoksi
Fortumilla ei ole erillistd kest4vin kehityksen valiokuntaa p4itosten tekemiseksi talous-, ymparist6-
jayhteiskunnallisissa asioissa. Tarkastus- ja riskivaliokunta, konsernin johtoryhmén jidsenet ja muut
johtajat tukevat tarvittaessa hallitusta pa4toksenteossa ylld mainituissa asioissa.

Fortumin johtoryhm4 p4éttdd vuosisuunnittelua ohjaavista kestavin kehityksen linjauksista ja
konsernitason tavoitteista. Lopullisesti tavoitteet hyviksyy Fortumin hallitus. Johtoryhmi seuraa
tavoitteiden toteutumista kuukausikokouksissaan ja neljainnesvuosittaisissa tuloskatsauksissa.
Tavoitteiden toteutuminen raportoidaan sdidnnollisesti myos Fortumin hallitukselle.

Vastuu kestdvin kehityksen johtamisesta on Fortumin linjajohdolla, ja turvallisuustavoitteiden
toteutuminen on osa Fortumin tulospalkkiojérjestelmai. Fortumin kestivin kehityksen yksikko
vastaa kestdvin kehityksen asioiden koordinoinnista ja kehittdmisesté konsernitasolla seki riittdvin
tilannekuvan ylldpitimisesti.

Kestavan kehityksen johtaminen aihealueittain

Kestavin kehityksen johtaminen taloudellisen vastuun, ympéristovastuun ja sosiaalisen vastuun alueilla
on kuvattu tarkemmin ) Liitteessd 1. Lisdksi yksityiskohtaisempaa tietoa eri nikokohtien ja vaikutusten

hallinnasta on esitetty tdssi raportissa aihepiireittdin.

» Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmdstd 2016
» Palkka- ja palkkioselvitys 2016

Politiikat ja
sitoumukset

410)

Liiketoiminnan eettisyys
jamadraystenmukaisuus

Sidosryhmat

Kestavan
kehityksen indeksit
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http://apps.fortum.fi/investors/Fortum_Palkitseminen_2016.pdf
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Vaikutamme YK:n kestdavédn
kehityksen tavoitteisiin

Hallinto ja
johtaminen

Politiikat ja sitoumukset

Fortum on YK:n Global Compact - ja YK:n Caring for Climate —aloitteiden jisen. Fortum tukee ja
kunnioittaa oheisessa taulukossa esitettyji kansainvilisid aloitteita ja sitoumuksia seki kansainvilisii ja
kansallisia ohjeita, ja ne ohjaavat toimintaamme taloudellisen vastuun, ympiristovastuun ja sosiaalisen
vastuun alueilla.

Fortumin kestévin kehityksen politiikka pdivitettiin joulukuussa 2016 vastaamaan uutta
strategiaa. Konsernitasoiset EHS-ohjeet ja minimivaatimukset ohjaavat kaikkia niit4 toimintoja, joista
olemme operatiivisessa vastuussa. Vuoden 2016 aikana péivitimme nim4 ohjeet ja uudistimme seki
turvallisuuskasikirjan ettd siihen liittyvin verkkokoulutusmateriaalin vastaamaan piivitettyji ohjeita.

Piivitettyihin ohjeisiin liittyvistd koulutuksista kerromme kohdissa » Liiketoiminnan eettisyys ja
mdadrdystenmukaisuus, » Tyé- ja laitosturvallisuus seki » Toimitusketjun hallinta.

Yhti6n konsernitasoiset politiikat hyviksyy Fortumin hallitus. Konsernitasoiset ohjeet hyviksyy
toimitusjohtaja tai johtoryhmi.

Fortumin keskeisimmat kestivii kehitystd ohjaavat sisdiset politiikat ja ohjeistukset on listattu
» Liitteen 2 taulukossa.

Politiikat ja
sitoumukset

Liiketoiminnan eettisyys
ja maardaystenmukaisuus

Sidosryhmat

Kansdainvadliset ja kansalliset aloitteet, sitoumukset ja ohjeet

Sosiaalinen
vastuu:
Henkilosto
ja tycolot

Talou-  Ympdristo-

vastuu

dellinen

vastuu

YK:n ihmisoikeuksien X
julistus

Sosiaalinen
vastuu:
lhmis-
oikeudet

Kestavan
kehityksen indeksit

Sosiaalinen Sosiaalinen
vastuu: vastuu:
Yhteiskunta Tuotevastuu

Taloudellisia, X X
sosiaalisia ja

sivistyksellisia oikeuksia

koskeva kansainvélinen

yleissopimus

Kansalaisoikeuksia X
ja poliittisia oikeuksia

koskeva kansainvdlinen

yleissopimus

YK:n sopimus lapsen X
oikeuksista

Kansainvdlisen X
tydjarjeston ILO:n
perussopimukset

YK:n Global Compact X X X
-aloite

YK:n Caring for X
Climate -aloite

YK:n yrityksid ja X
ihmisoikeuksia

koskevat ohjaavat

periaatteet

OECD:n ohjeet X X X
monikansallisille
yrityksille

Kansainvdlisen X
Kauppakamarin

lahjonnan ja

korruption vastaiset

ohjeet

Bettercoal-aloitteen X X X
toimintaohje

vastuullisesta

hiilenlouhinnasta

Vastuullisen
markkinoinnin ja
viestinndn ohjeistus

Ympdristo-
markkinoinnin ohjeistus




Kestdavan kehityksen Taloudellinen
johtaminen vastuu

Tarkeimmat kestévan
kehityksen teemat

Vaikutamme YK:n kestavédn
kehityksen tavoitteisiin

Uskomme, ettd erinomainen taloudellinen tulos ja eettinen
liiketoiminta ovat kytkoksissid toisiinsa. Alan johtavana toimijana
noudatamme sddntdji, toimimme tinkimattomén rehellisesti
sekd noudatamme eettisii liiketoimintatapoja kaikissa
toiminnoissamme.

Toimintaohjeet kokoavat perusvaatimukset
Fortumin Toimintaohje (Code of Conduct) sekd Toimintaohje
palvelun- ja tavarantoimittajille (Supplier Code of Conduct)
maidirittelevit ne yleiset periaatteet, joiden mukaan kohtelemme
toisiamme, harjoitamme liiketoimintaa, huolehdimme
yhtion omaisuudesta sekd miten edellytimme tavaran- ja
palveluntoimittajiemme ja liiketoimintakumppaniemme toimivan.

Fortumin hallitus vastaa yhtion missiosta ja arvoista ja on
hyviksynyt Fortumin Toimintaohjeen. Toimintaohjeeseen
kuuluvan verkkokurssin ldpikdyminen on osa uusien tyontekijoiden
perehdytysohjelmaa. Toimintaohje tavaran- ja palveluntoimittajille
perustuu YK:n Global Compact —aloitteen 10 periaatteeseen, ja sen
on hyviksynyt ostojohtaja yhdessd hankintatoimen ohjausryhmin
kanssa.

Fortumin koko ostovolyymist4, pois lukien Ekokemin ja
DUONIn ostot, noin 95 % ostetaan toimittajilta, joiden osalta
ostot ovat 50 000 euroa tai sen yli. Alueellisesti nim4 ostot
kohdistuvat padsddntoisesti Suomeen, Ruotsiin, Venijille ja
Puolaan. Toimintaohje palvelun- ja tavarantoimittajille liitetddn
hankintasopimuksiin, joiden arvo ylitt4dd 50 000 euroa.

Toimintaohjeen mukaisesti Fortum noudattaa nollatoleranssia
korruption ja petosten suhteen eiki anna lahjoituksia puolueille tai
poliittiseen toimintaan, uskonnollisille jirjestoille, viranomaisille,
kunnille tai paikallishallintoon.

Compliance-riskit

Liiketoimintaamme kohdistuvat mdirdysten noudattamiseen
liittyvit riskit (compliance-riskit) liittyvit mahdollisiin
lahjonta- tai korruptiotilanteisiin, petokseen ja kavallukseen,

Ympdristo- Sosiaalinen Raportointiperiaatteet

vastuu vastuu ja varmennus Liitteet
Hallinto ja Politiikat ja Liiketoiminnan eettisyys Kestavén
johtaminen sitoumukset jamadardystenmukaisuus Sidosryhmat kehityksen indeksit

lainsd4d4nnon tai yhtion ohjeiden noudattamatta jattimiseen,
eturistiriitatilanteisiin, yhtion omaisuuden epiasialliseen
kayttimiseen seki alkoholin tai huumeiden vaikutuksen alaisena
tyoskentelemiseen.

Compliance-riskien hallinta on kiinte4 osa liiketoimintoja.
Keskeiset compliance-riskit seké niihin liittyvit toimenpiteet
tunnistetaan, arvioidaan ja raportoidaan vuosittain. Sama
toimintatapa on kdytossd my0s kestdvddn kehitykseen liittyvien
riskien hallinnassa. Fortum kidynnisti vuonna 2016 Total
Compliance -ohjelman, joka kattaa sidntojen noudattamista ja
liiketoimintaeettisii periaatteita koskevat avainalueet.

Koulutus
Osana Total Compliance -ohjelmaa tehd4in vuosittain
koulutussuunnitelma.

Vuonna 2016 annettiin miiriysten noudattamiseen liittyvii
koulutusta Venijilld ja Intiassa. Puolassa yritysoston kautta
tulleille uusille fortumlaisille jirjestettiin liiketoimintaeettist3
koulutusta Fortumin Toimintaohjeesta (Code of Conduct).

Uudesta markkinoiden viirinkiyttoasetuksesta mukaan
lukien sisdpiirisddntelystd annettiin koulutusta tietyille
johtoryhmille. Divisioonatason johtoryhmille jarjestettiin
koulutusta myos sisdisistd kontrolleista. Myynnisti vastaavia
toimintoja sekd yritysostojen kautta tulleita henkilditi koulutettiin
kilpailuoikeudellisissa kysymyksissa.

Fortumin tavaran- ja palveluntoimittajien esivalintaprosessi
uudistettiin kevailld 2016. Siihen liittyvdi koulutusta jarjestettiin
hankintatoimen henkilostolle kaikissa muissa maissa paitsi
Puolassa ja Venijilld. Puolassa koulutus jarjestetddn kevdidn
2017 aikana. Esivalintaprosessi otetaan kiyttoon Ekokemin
hankinnoissa syksyn 2017 aikana.

Vadarinkaytosten raportointi

Sisdisten raportointikanavien lisdksi Fortumissa on kiytossi
ulkoinen » "Raportoi vadrinkéytéksisté" -kanava. Sama kanava
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on kiytossd kaikkien ympéristoon, tydoloihin ja ihmisoikeuksiin
liittyvien viadrinkiytosepiilyjen raportoimiseen, ja se on avoin
kaikille sidosryhmille. Venijilld on toiminnassa oma erillinen
compliance-organisaatio, ja sielld Fortumin henkilost64
kannustetaan kdyttimain compliance-organisaation tarjoamia
kanavia. Venijin henkil9sto voi halutessaan kiyttii myos
konsernin "Raportoi vddrinkdytoksistid" -kanavaa.

Epdillyt vadrinkdytokset sekd liiketoimintaeettiset ja
madriysten noudattamiseen liittyvit toimenpiteet raportoidaan
sddnnollisesti Fortumin johtoryhmille seki hallituksen tarkastus-
jariskivaliokunnalle.

Epaillyt vaarinkaytokset

Epdillyistd vddrinkdytoksisti tehtiin yhteensd 149 ilmoitusta.
Tapauksista 72 johti tutkintaan, joista vuoden lopussa oli kesken 4.
Noin kolmannes tutkituista tapauksista liittyi joko lain ja sidddsten
tai yhtion ohjeiden noudattamatta jattdmiseen. Néist4 jalkimmaisid
olivaltaosa. Kyseisissi tapauksissa korjaavina toimenpiteini
tarkastettiin ja parannettiin kdytossi olevia prosesseja ja ohjeita,
sekd koulutettiin henkilostod.

Fortum noudattaa nollatoleranssia alkoholin ja huumeiden
kiyton suhteen. Noin viidennes tutkituista tapauksista liittyi joko
oman henkildston tai urakoitsijoiden alkoholin vdidrinkayttoon
tyoaikana.

Tutkintojen tuloksena 4 tydsuhdetta piitettiin joko tyonantajan
toimesta tai yhteisesti sopimalla. Kirjallisia varoituksia annettiin
myos 4. Poliisille ilmoitettiin 13 vadrinkaytostd. Tutkituista
tapauksista 16 ei antanut aihetta toimenpiteisiin.

Vuoden 2016 aikana tutkittiin 3 Fortumin toimintaan
liittyvad korruptio- tai lahjontaepdilyi. Tutkinnoissa ei havaittu
vadrinkaytoksia.

Fortum edellyttdd nollatoleranssia korruption ja
lahjonnan suhteen myds palvelun- ja tavarantoimittajilta sekd
liiketoimintakumppaneilta. Osana hankintaketjun valvontaa
pyysimme selvityksen niiltd palvelun- ja tavarantoimittajilta, joiden


http://www.fortum.com/fi/konserni/toimintaohje/raportoi-vaarinkaytoksesta/pages/default.aspx

Kestdavan kehityksen Taloudellinen
johtaminen vastuu
Vaikutamme YK:n kestavan Tarkeimmat kestévan
kehityksen tavoitteisiin kehityksen teemat

osalta meilld oli tiedossa mahdollisia vidrinkdytoksii. Selvityksissd
pyysimme mm. tiedot tehdyisti korjaavista toimenpiteistd

liittyen toimittajan omaan toimintaan. Selvitykset katsottiin
riittiviksi eividtki ne johtaneet sopimuksen piittimiseen. Muut
vddrinkdytokset johtivat yhden palvelun- ja tavarantoimittajan
kanssa tehdyn sopimuksen péddttimiseen.

Kisittelemme aina mahdolliset korruptiotapaukset miariteltya
compliance-tutkintaprosessia noudattaen ammattimaisella
tavalla, sovellettavien lakien mukaisesti ja kunnioittaen kaikkien
asianosaisten oikeuksia ja henkilokohtaista loukkaamattomuutta.

Kilpailun rajoittaminen
Venijilla oli vuoden aikana kdynnissi kolme tutkintaa, joista
yksi saatiin pa4tokseen vuoden aikana. Tuomioistuin totesi, ettei
kilpailuoikeuden sdddoksii oltu rikottu.

Vuoden aikana Fortum ei saanut merkittdvid
kilpailulainsdiddnnon rikkomisesta johtuvia rahallisia sakkoja.

Muut merkittavat sakot
Ei muita merkittavid sakkoja.

» Fortumin Toimintaohje

» Fortumin Toimintaohje palvelun- ja tavarantoimittajille
» Ympdristéasioihin liittyvét valitukset

» TySoloihin ja ihmisoikeuksiin liittyvét valitukset

» Syrjintatapaukset

» Ympdristépoikkeamiin liittyvét sakot

Ympdristo-
vastuu

Hallinto ja
johtaminen

Politiikat ja
sitoumukset
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Sosiaalinen
vastuu

Liiketoiminnan eettisyys
jamadardystenmukaisuus

Raportointiperiaatteet
ja varmennus

Sidosryhmat

Liitteet

Kestavan
kehityksen indeksit
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Sidosryhmat

Vastuulliseen toimintatapaamme kuuluu sidosryhmien
nikemysten jatkuva kartoittaminen ja tasapainon hakeminen
sidosryhmiemme erilaisten odotusten vililld. Vuoropuhelu, palaute
ja hyvi yhteistyo ovat keskeiset keinot edist44 yhteisymmarrysti
sidosryhmiemme kanssa.

Sidosryhmayhteistyo

Yhteistyo eri sidosryhmien kanssa auttaa Fortumia arvioimaan
sidosryhmien odotuksia yhtioti kohtaan ja vastaamaan

niihin. Kdymme aktiivista vuoropuhelua toimintaamme
liittyvien tahojen kanssa, ja selvitimme nidkemyksii vuosittain
sidosryhmatutkimuksilla. Seuraamme ja arvioimme julkista
keskustelua toimintamaissamme, ja olemme lisinneet
vuoropuhelua sidosryhmiemme kanssa myos sosiaalisen median
kanavissa. Asiakkailta saatava palaute ohjaa tuotteiden ja
palveluiden kehitystyotd. Lisdksi toimintamme kansallisissa ja
kansainvilisissi jarjestoissd auttaa syventimain kisityksidmme
kestdvin kehityksen maailmanlaajuisista kysymyksist4 ja niiden
kytkennoéisti liiketoimintaamme.

Sidosryhméyhteisty6ti Fortumissa tekevit erityisesti viestinti-,
yhteiskuntasuhde- ja henkilostotoiminnot, kestivin kehityksen
yksikko, sdhkon- ja limmonmyynnisti ja energiantuotannosta
vastaavat toiminnot seki useat asiantuntijamme. Vastuu
sidosryhmayhteistyon johtamisesta mairdytyy pidasiassa
sidosryhmittiin tai vuorovaikutusteemoittain. Keskeisimmille
vuorovaikutuksen osa-alueille, kuten yhteiskuntasuhteet ja
viestinti, on laadittu toimintaa ohjaavat vuosisuunnitelmat.

Fortumilla on epimuodollinen sidosryhmien neuvottelukunta,
johon Fortumin hallitus on kutsunut yhtion keskeisten
sidosryhmien edustajia lisitikseen vuoropuhelua ja nikemysten
vaihtoa yhti6n ja sen sidosryhmien vilill4.

Tietoa kyselytutkimuksilla
Toteutamme vuosittain sidosryhméyhteistyota koskevia
kyselytutkimuksia yhdessi kolmansien osapuolten kanssa.

Hallinto ja
johtaminen

Politiikat ja
sitoumukset

Liiketoiminnan eettisyys

jamadardaystenmukaisuus Sidosryhmat

Tutkimusten tavoitteena on auttaa Fortumia arvioimaan
tirkeiden sidosryhmien odotuksia yhti6ti kohtaan ja vastaamaan

Asiakkailta saatava
palaute ohjaa tuotteiden
ja palveluiden kehitystyéta.

niihin. Kyselyt mittaavat myGs sidosryhméayhteistydbmme
onnistumista. Lisaksi tutkimukset tarjoavat tietoa nousevista
kestivin kehityksen trendeist4 ja huomioon otettavista riskeista.
Hyodynndmme tutkimusten tuloksia liiketoiminnan suunnittelussa
ja kehittdmisessd sekd yritysvastuun olennaisten nikokohtien
tunnistamisessa.

One Fortum-tutkimus ja sen tulokset asiakastyytyviisyyden ja
maineen osalta on kisitelty kohdassa » Asiakastyytyvdisyys ja
maine. Selvitimme my6s sddnnollisesti osana One Fortum
-tutkimusta, mitka ovat sidosryhmiemme mielesté
» tarkeimmdét kestdvén kehityksen osa-alueet.

Sidosryhmatutkimuksemme

Tutkimus/kysely Kohdemaat

One Fortum Survey

Kohderyhmat

Asiakkaat  Suomi, Ruotsi, Norja, Puola, Baltian

Suuri yleisd maat, Vengjd, Intia
Julkishallinto
Padomamarkkinat
Kansalaisjarjestot
Mielipidevaikuttajat
Henkilosto
Media

Kestavan
kehityksen indeksit

Toteutusfrekvenssi

Asiakastyytyvdisyys mitataan

puolivuosittain

Maine mitataan vuosittain

Mediaseuranta Media Kaikki toimintamaat

Paivittdin

Brand tracking Suuri yleisé ja asiakkaat Suomi, Ruotsi, Norja, Puola,

Baltion maat

Suomessa ja Ruotsissa jatkuvaa,
muissa maissa kerran vuodessa

Fortum Sound-henkil8stétutkimus Oma henkildstd Kaikki toimintamaat

Joka toinen vuosi

4d 4)
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Sidosryhmé  Sidosryhman odotukset Fortumin toimenpiteita
Osakkeen- Pitkén aikavalin arvon tuottaminen Pdivitimme kasvustrategiomme vuonna 2016 ja sen toimeenpano on kdynnissd
omistajat ja Osakkeen hyvé tuotto Olemme sitoutuneet taloudellisten tavoitteidemme saavuttamiseen
rahoittajat * Vastuullinen toiminta Tavoitteenamme on maksaa vakaa, kestavd ja aikaa mydten kasvava osinko, joka on 50—80 % osakekohtaisesta tuloksesta iiman
kertaluonteisia erid
Otamme liiketoiminnassamme huomioon taloudellisen, sosiaalisen ja ympdristévastuun
Asiakkaat Hinnaltaan kilpailukykyiset tuotteet Varmistamme tehokkaalla toiminnalla ja laadukkailla tuotteilla, ettd kilpailukykymme on hyvéd ja asiokkaamme kokevat saavansa rahallensa
Hyodylliset lisGpalvelut ja neuvonta vastinetta
* Luotettavuus Kehitdmme uusia tuotteita ja palveluita yhteistydssé asiakkaidemme kanssa, jotta voimme palvella heitd paremmin muuttuvilla markkinoilla:
Vuonna 2016 » Asiakas keskiéon -kehityshanke
Toimitamme asiakkaille sen mitd lupaamme, ja tarjoamme jatkuvasti parempaa asiakaspalvelua eri kanavissa
Henkilosto Tasa-arvoinen kohtelu ja avoin vuorovaikutus Toimimme Fortumin Toimintaohjeen ja arvojen mukaisesti
TySpaikan pysyvyys ja kannustava palkkaus Tydntekijdidemme palkitseminen perustuu yhdenmukaisiin periaatteisiin: » Uudistimme palkitsemisjérjestelmamme vuonna 2016
* Mahdollisuudet ammaitilliseen kehittymiseen Edistdmme tehtavakiertoa, urakehitystd ja esimiestaitoja
TySturvallisuus ja -hyvinvointi Parannamme P tyéturvallisuutta ja ¥ tyéhyvinvointia: kdynnistimme vuonna 2016 Energise Your Day -tyShyvinvointihankkeen
Palvelun- ja Hyvé taloudellinen asema ja kyky hoitaa sovitut velvoitteet Noudatamme Fortumin Toimintaohjetta sekd sopimuksia, lainsé&dantdd ja hyvan hankinnan periaatteita noudattavia toimintatapoja

tavaran- * Reilu ja tasapuolinen toimittajien kohtelu

toimittajat Pitkdkestoiset liikesuhteet sekd liketoiminnan ja tuotteiden ja
palveluiden kehittdminen
Vastuullinen toiminta

Uudistimme » toimittajien esivalintaprosessin vuonna 2016
Hoidamme liikesuhteita toimittajiin jarjestelmallisesti
Koulutamme urakoitsijoita tydturvallisuudessa

Viranomaiset Madraystenmukaisuus
ja padattajat  + Kest&van kehityksen integrointi strategiaan ja liketoimintaan,
riskien hallinta
+ Lapindkyvyys ja luotettava raportointi
Vuoropuhelun yllépitdminen

Noudatamme lakeja, saadoksid ja lupia

Kehitdmme liiketoimintaa ja ympdristd- ja turvallisuusriskien hallintaa: kestévan kehityksen politiikka ja » EHS-ohjeet pdivitettiin vuonna
2016

Raportoimme ESG-tekijdistd osana yrityksen arvonluontia ja julkaisemme verojalanjdlkemme: Fortumin vuosiraportointi 2015 palkittiin
Veronmaksu-sarjan voittajana sekd sijoittajien mielesté parhaana vastuullisuusraporttina Suomessa

Viestimme avoimesti ja keskustelemme aktiivisesti viranomaisten ja pddattdjien kanssa energiasektorin keskeisisté kysymyksista: vuonna
2016 osallistuimme aktiivisesti EU:n p&dstékauppadirektiivin uudistustyéhdn sekd EU-tasolla ettd kansallisesti

Media + Ajankohtainen, luotettava ja avoin viestintd

Viestimme » tiedonantopolitiikkamme mukaisesti oma-aloitteisesti ja avoimesti
Tiedotamme ajankohtaisista ja mediaa kiinnostavista asioista monikanavaisesti
Tapaamme sadnndllisesti median edustajia

Olemme helposti saavutettavissa mediapuhelimen ja sosiaalisen median kautta
Parannamme jatkuvasti kriisiviestintévalmiuksiamme

Energia-alan
organisaatiot

Alan yhteisten etujen ajaminen
Vuoropuhelu ja asiantuntemus

Ajamme omistajiemme ja alan yhteisid etuja ja osallistumme aktiivisesti toimialamme jdrjestétoimintaan: vuonna 2016 Ruotsissa
saavutettiin energia-alan kannalta suotuisa ratkaisu ydin- ja vesivoiman verotuksessa

Julkaisemme kannanottoja ja ndkemyksié energia-alan kehityksestd ja viestimme niisté aktiivisesti monessa kanavassa: vuonna 2016
julkaisimme kaksi » Energiakatsausta (Fortum Energy Review)

Jarjestot + Toiminnan vastuullisuus ja riskien hallinta
Uusiutuvan energiantuotannon edistéminen
Luotettava ja avoin raportointi

Kehitdmme ympdristd- ja turvallisuusriskien hallintaa

Investoimme uusiutuvaan energiaan: vuonna 2016 yhteensd 223 miljoonalla eurolla

Teemme yhteistyotd Suomen ja Ruotsin luonnonsuojeluliittojen kanssa ympdristdmydnteisissd sahkotuotteissa
Viestimme aktiivisesti jo raportoimme avoimesti

Paikallis- Laitosturvallisuus
yhteisot + Tydpaikkojen, infrastruktuurin ja virkistyskayton kehittéminen
P&dstojen, melun ja muiden haittojen vahentdminen

Investoimme infrastruktuuriin ja laitosturvallisuuteen
Teemme yhteistyotd paikallisyhteisdjen kanssa kaikissa toimintamaissamme: » Esimerkkejé vuoden 2016 toiminnastamme
Pyrimme v&hentdmdadn pddstdjd ja paikallisia ympdaristovaikutuksia
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http://www.fortum.com/SiteCollectionDocuments/Investors/Fortum_tiedonantopolitiikka.pdf
http://www.fortum.com/fi/konserni/yhteiskuntasuhteet/energiakatsaus/sivut/default.aspx

Vaikutamme YK:n kestdavédn
kehityksen tavoitteisiin
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Hallinto ja
johtaminen

Politiikat ja
sitoumukset

Sidosryhmien tarkeimmat huolenaiheet vuonna 2016

Kivihiilen kaytto

Pariisin ilmastosopimuksen my6t4 kivihiilen kiytt6 on noussut
vilkkaaseen keskusteluun. Useat maat (mm. Suomi) ovat
ilmoittaneet luopuvansa hiilen energiakiytosti 1dhivuosi-
kymmenini. Toteutus on kuitenkin haasteellista, ja tdyskielto
saattaa johtaa korvausvaatimuksiin. Energia-ala pitdi kayttokieltoa
haitallisena kilpailun seki alan toiminnan kannalta ja nikee
pédstokaupan ensisijaisena keinona ohjata energiavalintoja.

Yhi useammat sijoittajat kiinnittdvit myos huomiota
sijoituskohteidensa hiiliriskiin ja ovat ryhtyneet toimiin sen
vihentimiseksi muun muassa ilmoittamalla luopuvansa
omistuksista yhtidiss4, joiden hiileen perustuvan tuotannon
liikevaihto ylitta4 sijoittajan méirittelemin raja-arvon.
Ympéristo- ja kansalaisjdrjestoilld kivihiilen kdyton lopettaminen
on ollut esilld jo pitkddn. Fortumin sihkontuotannosta 4 % ja
lammontuotannosta 17 % perustui kivihiileen vuonna 2016.

Biopolttoaineiden kaytto

Biopolttoaineiden kidyton lisidminen on keskeisessd asemassa
EU:n ilmasto- ja energiatavoitteiden saavuttamisessa. Bio-
polttoaineiden kestivyydesti on kdyty viime vuosina vilkasta
keskustelua energia-alalla. EU-komissio julkaisi marraskuussa
2016 ehdotuksensa lainsidddinnoksi, jonka mukaan nykyinen
nestemadisid biopolttoaineita koskeva siéntely ulotettaisiin
koskemaan myos kiinteitd biomassoja. Fortumin kanta, jonka
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Liiketoiminnan eettisyys
jamadraystenmukaisuus

Kestavadn

Sidosryhmat kehityksen indeksit

mukaan kaikille biopolttoaineille tarvitaan yhteiset, sitovat
kestdvyyskriteerit, on linjassa komission nikemyksen kanssa.

Ympdristojdrjestot ovat ilmaisseet huolensa biopolttoaineiden
kayton lisdidmiseen liittyen. Jarjestot ovat kiinnittineet erityistd
huomiota metsdluonnon monimuotoisuuden heikkenemisen
uhkaan seki hiilinielujen pienenemiseen.

Verot

Verojen maakohtainen raportointi on noussut kansainvilisessi

ja kansallisessa julkisessa ja poliittisessa keskustelussa tirkeddn
asemaan. Julkisella maakohtaisella veroraportointivaatimuksella
pyritddn vaikuttamaan ennen kaikkea niin sanottuun
aggressiiviseen verosuunnitteluun. Fortum on julkaissut verojalan-
jalkensd vuodesta 2012 alkaen. Veroraporttimme on saanut
osakseen sekd kiitosta ettd arvostelua. Raporttiamme on arvosteltu
siitd, ettei se soveltamamme olennaisuusperiaatteen mukaisesti
sisdlld tietoa kaikista yhtioistd ja siitd, ettd se sisdltdd myos muita
veroja kuin tuloveroja. Fortumin verotuksesta on keskusteltu
julkisesti myos Fortumin erilaisten veroprosessien osalta.

Meille on tirkedi, ettd veroraportointimme luo ymmarrettivin
kokonaiskuvan Fortumista veronmaksajana. Tami edellyttii
olennaisten tuloverojen raportoinnin lisiksi myos muiden kuin
tuloverojen raportointia samoin kuin verotukseen liittyvien
periaatteiden julkistamista. Avoimuuden nimissi myds erilaisista
merkittdvisti veroprosesseista on annettava tietoa. Kiymme
vuoropuhelua kansalaisjirjestdjen kanssa ja kehitimme
raportointia jatkuvasti ymmaérrettivyyden parantamiseksi.
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Kestavan kehityksen indeksit

SN'CDP

DRIVING SUSTAINABLE ECONOMIES

Fortum arvioitiin parhaaksi energiasektorin toimijaksi

CDP:n (aikaisemmin Carbon Disclosure Project) vuosittaisessa
pohjoismaisessa arvioinnissa vuonna 2016. Fortum arvioitiin
luokkaan A- (asteikolla D-A, A:n ollessa paras). CDP edustaa
827 institutionaalista sijoittajaa.

rated by
oekom rlejsearch

Saksalainen oekom research AG on antanut Fortumille prime-
luokituksen B-. Prime-luokitus tarkoittaa, ettd Fortum kuuluu
toimialansa parhaimpiin yrityksiin ja tdyttd4 toimialakohtaiset
Best in class -vaatimukset. Oekom research AG arvioi vuosittain
runsaat 3 000 yritysta.

Mamber 20762077

STOXX

ESG LEADERS INDICES

Fortum on mukana STOXX Global ESG Leaders -indekseissi,
joihin on listattuna maailman johtavia yrityksid ympéristo-
vastuun, sosiaalisen vastuun ja vastuullisen hallintotavan
(ESG) kriteereilld mitattuna. Indeksit sisdltdvit edelld mainitut
kolme indeksikategoriaa seki yleisindeksin, joka summaa

ndiden tulokset.

Fortum on hyviksytty NASDAQ OMX:n ja GES Investment
Servicen OMX GES Sustainability Finland -indeksiin. Se antaa
sijoittajille luotettavaa ja puolueetonta tietoa yritysten
suoriutumisesta kestdvin kehityksen nikokulmasta. GES
Investment Services vertailee NASDAQ OMX Helsinki porssiin
listautuneita johtavia yrityksid ja niiden tasoa ymparisto- ja
sosiaalisessa vastuullisuudessa sekd hallinnossa. Indeksiin
valikoidaan 40 arvioinnissa parhaiten menestynytti yritysta.

Liiketoiminnan eettisyys Kestavan
jamadardaystenmukaisuus

Sidosryhmat kehityksen indeksit

ECPI‘% sensen

Fortum on mukana ECPI-indekseissd. Nditd indeksejd kdytetddn
vertailuindekseini, temaattisiin investointeihin, riskien-
hallintatarkoituksiin ja indeksisijoitusstrategioiden tai ETF:ien
(porssinoteeratut rahastot) luomiseen. ECPI on johtava reittaus-

ja indeksiyhtio, joka on keskittynyt ESG-tutkimukseen (ympéristo,
sosiaalinen seki hyvi hallintotapa) vuodesta 1997 lihtien.

inoices EUROZONE 120

Fortum on hyviksytty joulukuusta 2016 alkaen Euronext

Vigeo Eurozone 120 -indeksiin. Indeksiin sisillytetdin 120
ympdristovastuun, sosiaalisen vastuun ja vastuullisen hallintotavan
kriteereilld arvioitua johtavaa eurooppalaista yritysti. Arviointi
perustuu 330 indikaattoriin.



Kestdavan kehityksen Taloudellinen Ympdristo- Sosiaalinen Raportointiperiaatteet
johtaminen vastuu vastuu vastuu ja varmennus Liitteet

Taloudellinen vastuu

Fortumille taloudellinen vastuu tarkoittaa kilpailukyky4,
vahvaa suoritustasoa ja markkinaldhtoisti tuotantoa,
jotka luovat arvoa sidosryhmillemme pitkilld aikavililld
ja mahdollistavat kannattavan kasvun. Tyytyviiset
asiakkaat ovat Fortumille tirked menestystekiji, ja
aktiivisilla kuluttajilla on merkittévi rooli tulevaisuuden
energiajirjestelmissi.

Fortumilla on epédsuora vastuu toimitusketjustaan.
Teemme yhteistyoté vastuullisesti toimivien yritysten
kanssa, jotka noudattavat Fortumin Toimintaohjetta seki
Toimintaohjetta palvelun- ja tavarantoimittajille.
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Taloudelliset
vaikutukset

Asiakastyytyvdisyys
ja maine

Taloudelliset vaikutukset

Fortum on merkittdvi taloudellinen toimija Suomessa, Ruotsissa,
Venijill4, Puolassa ja Baltian maissa. Seuraamme jatkuvasti
toimintamme vaikutuksia ja sen tuottamaa lisdarvoa eri
sidosryhmille. Keskeisiin sidosryhmiimme kuuluvat rahoittajat
ja osakkeenomistajat, asiakkaat, henkilosto, palvelun- ja
tavarantoimittajat seki julkinen sektori.

Fortumin toiminnan merkittdvimmét suorat rahavirrat
syntyvit myyntituotoista asiakkailta, ostoista palvelun- ja
tavarantoimittajilta, korvauksista rahoittajille ja osingoista
osakkeenomistajille, kasvu- ja ylldpitoinvestoinneista, henkiloston
palkoista sekd maksetuista veroista.

Toiminnallamme on my6s episuoria taloudellisia vaikutuksia.
Suomen valtio omistaa 50,8 % Fortumin osakkeista, ja
osallistumme yhteiskunnan toimintaan mm. maksamalla veroja
ja osinkoja. Niilld turvataan yhteiskunnan perustoimintoja
ja rakennetaan hyvinvointia. Investoinnit ja tavaroiden ja
palveluiden ostot tyollistavit seki paikallisesti etti toiminta-
alueidemme ulkopuolella. Uudet investointiesitykset arvioidaan
kestdvyyskriteerien perusteella. Palvelun- ja tavarantoimittajien
osalta arvioimme myds globaaleja vaikutuksia kiinnittden
erityisesti huomiota riskimaissa toimiviin palvelun- ja
tavarantoimittajiin. Maksetuilla palkoilla ja veroilla on positiivinen
vaikutus paikallisiin yhteis6ihin.

Toimitusketjun
hallinta

Taloudellisen liséarvon jakautuminen

Asiakkaat

3 705 milj. €

2015: 3 517 milj. €

Omaisuuden myynnit

49 milj. €

2015: 55 milj. €

Lopetetut toiminnot

2015: 6 457 milj. €

VIR
@fortum

Henkildsto

334 milj. €

2015: 351 milj. €

Rahoittajat ja osakkeenomistajat

1 086 milj. €

2015: 1119 milj. €

N2

Julkinen sektori

514 milj. €

2015: 351 milj. €

Investoinnit kdyttdomaisuuteen

599 milj. €

2015: 527 milj. €

Toimittajat

2 128 milj. €

2015: 1 623 milj. €

Hankitut osakkeet

695 milj. €

2015: 43 milj. €

Lopetetut toiminnot sisaltavat vuonna 2015 myydyn Ruotsin sdhkonsiirtoliiketoiminnan nettorahavirran, likketoiminnan myynnin vaikutus

mukaan lukien.
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Taloudelliset
vaikutukset

Toimitusketjun
hallinta

Asiakastyytyvdisyys
ja maine

Rahavirrat eri sidosryhmille vuosina 2014—2016 (GRI G4-ECI)

milj. euroa 2016 2015 2014
Lisdarvon tuottaminen

Tuotot asiakkailta Tuotteista ja palveluista asiakkailta saatavat tulot sekd rahoitustulot 3705 3517 4309
Omaisuuden myynnit Osakkeiden, liiketoimintojen tai laitosten myynneistd saadut tulot 49 55 499
Ostot tavarantoimittajilta Maksut raaka-aineiden, tavaroiden ja palveluiden toimittajille -2128 -1623 -2 105

Fortumin tuottama lisGarvo

1627 1950 2703

Lisdarvon jakautuminen

Korvaukset henkildstélle Palkat, palkkiot ja muut henkildsivukulut -334 -351 -369
Korvaukset rahoittajille ja Sijoittajille maksetut osingot, korot, realisoituneet kurssivoitot ja -1 086 -1119 -951
osakkeenomistajille -tappiot sekd muut rahoituskulut

Julkinen sektori Maksetut tuloverot, valmisteverot, tuki yhteiskunnalle ja lahjoitukset -514 -351 -455

Jaettu sidosryhmille yhteensd

-1934 -1821 -1776

Yli- /alijgéamé -307 128 928
Investoinnit kayttdomaisuuteen -599 -527 -622
Hankitut osakkeet -695 -43 -69

Lopetetut toiminnot

6 457 2911

Yli- /alijdéma sisdltden investoinnit ja
lopetetut toiminnot

-1601 6015 3148

1) Sisaltéd vuosina 2014 ja 2015 myydyn sdhkdnsiirtoliketoiminnan.

Vuonna 2016 tuotetun ja sidosryhmille jaetun lisdarvon erotus oli
negatiivinen, -307 (2015: 128) miljoonaa euroa.

Toiminnastamme syntyvin taloudellisen lisdarvon
jakautuminen merkittdvimmille toiminta-alueille vuonna 2016 on
raportoitu vuosiraportoinnin seuraavissa kohdissa:

» Liikevaihto maittain asiakkaiden sijainnin mukaan:
Taloudelliset tiedot, Liitetieto 5

» Henkiléstékulut maittain

» Verojalanjalki

Olemme sisillyttineet investoinnit taloudellisten
vaikutustemme arviointiin, koska niiden vuosittainen mairi
javaikutus yhteiskuntaan on merkittavi. Vuonna 2016
investointimme CO,-pddstottoméin energiantuotantoon olivat
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262 (2015: 223)miljoonaa euroa. Investoinnit kiyttoomaisuuteen
maittain ja tuotantotyypeittdin on esitetty Taloudelliset tiedot
-raportin liitetiedossa 19.2 Investoinnit.

Ydinvoimaan liittyvit varaukset on kisitelty Taloudelliset tiedot
-raportin liitetiedossa 30 Ydinvoimaan liittyvit varat ja velat.
Ilmastonmuutokseen liittyvit riskit ja mahdollisuudet seki
pédstokauppa on raportoitu kohdassa » llmastonmuutoksen
hillintd. Eldkejdrjestelymme noudattavat kunkin toimintamaan
paikallisia sd4nto6jd ja kdytdntoji, ja niitd kisitelldin Taloudelliset
tiedot -raportin liitetiedossa 32 Eldkevelvoitteet.

Saimme vuonna 2016 investointi-, T&K- ja muita merkittavid
tukia yhteensd 4 (2015: 6) miljoonaa euroa. Ilmaiseksi saadut
piidstooikeudet ja sihkosertifikaatit sekd sahkon ja limmon
hintaan liittyvit tuet eivit sisilly lukuun.


http://apps.fortum.fi/investors/Fortum_Taloudelliset_tiedot_2016.pdf
http://apps.fortum.fi/investors/Fortum_Verojalanjalki_2016.pdf

Taloudelliset
vaikutukset

Asiakastyytyvdisyys
ja maine

Toimitusketjun
hallinta

Asiakastyytyvaisyys ja maine

Fortumille asiakastyytyviisyys ja maine ovat ensiarvoisen
térkeitd yhtion strategian toteuttamiselle ja liiketoiminnan
kasvattamiselle. Olemme asettaneet konsernitasoiset tavoitteet
asiakastyytyviisyydelle ja maineellemme.

Asiakas keskiossa

Konserninlaajuinen Customer in the centre -kehitysohjelma
kidynnistettiin vuonna 2015 tavoitteena edisti4 asiakaskeskeistd
kulttuuria yrityksessimme. Ohjelma jatkui vuonna 2016.
Helmikuussa julkaistussa ja syksylld tarkennetussa uudessa
strategiassamme asiakkaat ovat myos vahvemmin esill. Strategian
julkaisemisen yhteydessi kdynnistettiin viisi niin kutsuttua must-
win battle -kehitysohjelmaa (MWB), joista yksi on "Put customer

in the centre — Asiakas keskioon”. Ohjelma sisiltdd konkreettisia
hankkeita, joilla pyrimme parantamaan asiakaskokemusta ja
tarjontaamme hyodyntimalld muun muassa digitalisaation tuomia
mahdollisuuksia. Teemme kehitystyotd entistd ldheisemméssi
yhteistyossd asiakkaidemme kanssa.

One Fortum -tutkimuksella tietoa

kaikista sidosryhmista

Mittaamme asiakastyytyviisyyttd sekd yhtion maineen kehitysti

ja sithen vaikuttavia tekijoité eri sidosryhmien keskuudessa
vuosittain laajan One Fortum -tutkimuksen avulla. Tutkimus kattaa
asiakkaat, julkishallinnon, pidomamarkkinat, kansalaisjirjestot

ja mielipidevaikuttajat, sekd Fortumin henkiloston. Suomessa ja
Ruotsissa tutkimme my6s suuren yleison sekd median nikemyksid.
Vuonna 2016 toteutimme tutkimuksen Suomessa, Ruotsissa,
Norjassa, Puolassa, Baltian maissa, Venéjill4 ja Intiassa. Yli 4 000
asiakasta ja lihes 3 300 muihin sidosryhmiimme kuuluvaa henkil64
haastateltiin One Fortum -tutkimusta varten. Lisiksi uutena
panostuksena tutkimuspuolella teimme mychemmin syksylld
seurantatutkimuksen asiakkaiden keskuudessa, jotta voimme
entistd nopeammin tunnistaa asiakkaidemme muuttuvat tarpeet.
Seuraamme my6s muita julkisesti saatavilla olevia tutkimusléhteitd,
mutta konsernitavoitteet sekd tunnistetut kehitysalueemme
médrittelemme One Fortum -tutkimuksen tulosten perusteella.

Asiakastyytyvaisyys

Keviidn 2016 vuosimittauksessa asiakastyytyviisyytemme

pysyi hyvin vakaana lihes kaikissa asiakasryhmissi. Syksyn

seurantamittaus toi mukanaan hieman enemmain muutoksia,

kun Ruotsissa sihkonmyyntiasiakkaiden tyytyviisyys oli selvdssi

laskussa etenkin kuluttajapuolella. Samalla onnistuimme kuitenkin

useassa maassa lisidmain kaukoldmmon yritysasiakkaiden

tyytyvdisyyttd — Suomessa ja Liettuassa saavutimme kaikkien

aikojen parhaimman tuloksen. Useimmissa maissa ja

asiakassegmenteissi asiakastyytyviisyytemme on hyvilli tasolla.
Asiakastyytyviisyyden konsernitasoinen tavoite on, etti

kaikkien liiketoiminta-alueiden asiakastyytyviisyys on One Fortum
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-tutkimuksessa tasolla "hyvi", eli vililld 70-74. Vuonna 2016
asiakastyytyviisyys oli hyvill4 tasolla kaikilla muilla liiketoiminta-
alueilla paitsi sdhkonmyyntitoiminnassa yritysasiakkaille. One
Fortum -tutkimuksen tuloksista tunnistamme erityisesti sen, etti
asiakkaat kaipaavat tind pdivini entisti enemméin neuvontaaja
lisdpalveluita energiankaytto6nsi liittyen.

Muut julkiset asiakastyytyvaisyystulokset
Kansainvilinen ja riippumaton EPSI Rating tutkii vuosittain
sihkonmyyntiasiakkaiden tyytyviisyyttd Suomessa, Ruotsissa
ja Norjassa. Asiakastyytyvidisyytemme laski kaikissa kolmessa
maassa, erityisesti Ruotsissa.

Ekokemilld tehtiin vuonna 2016 ensimmaisté kertaa samalla
formaatilla asiakastyytyviisyyskysely kaikissa toimintamaissa.
Ekokemin kokonaisarvosanaksi kyselyssd muodostui 4,1 asteikolla
yhdesti viiteen. Tulosta voidaan pitd4 hyvina.

Asiakastyytyvaisyys ! vuosina
2014—2016 (GRI G4-PR5)

2016 2015 2014
Suomi 73 75 74
Ruotsi 53 64 63
Norja 73 76 70

1) Suomessa ja Norjassa tutkimusmenetelmdnd EPSI, Ruotsissa Svenskt Kvalitetsindex.



Taloudelliset Asiakastyytyvdisyys
vaikutukset ja maine

Maine
Maineemme on vahvin julkishallinnon seki mielipidevaikuttajien
ja kansalaisjirjestojen keskuudessa. Viimeksi mainittujen
keskuudessa maineindeksimme kasvoi huomattavasti edelliseen
vuoteen verrattuna. Suurin heikennys tapahtui pddomamarkkinat-
sidosryhmissi, jossa maineindeksi laski samalle tasolle median
tekemin arvioinnin kanssa. Maineemme on yhi heikoin
suuren yleison keskuudessa. Tutkimustulosten perusteella
meidin tulisi jatkaa ty6tdmme sosiaalisen vastuullisuuden ja
asiakaskeskeisyyden parantamiseksi.

Konsernitasoinen tavoite maineellemme vuonna 2016 oli
One Fortum -tutkimuksessa taso 72,0 mitattuna julkishallinnon,
mielipidevaikuttajien, kansalaisjirjestojen ja henkilokunnan
antamien arviointien keskiarvona. Vuonna 2016 saavutimme
tason 72,5 nididen sidosryhmien keskuudessa. Vuodelle 2017
asetettu tavoite (70,7) kattaa edelld mainittujen sidosryhmien
lisiksi my6s median, pddomamarkkinoiden ja suuren yleis6n
edustajien mielipiteet. Vertailuarvona on niiden sidosryhmien
antama maineindeksi (69,7) vuodelle 2016. Emme ota asiakkaiden
antamaa arviota mukaan maineindeksin laskemiseen, koska
asiakastyytyviisyys kisitelldin omana kokonaisuutenaan.

Brandi

Maineen lisiksi seuraamme myos brindin kehitysti, eli miki on
suuren yleison mielikuva tavaramerkistimme. Tutkimukseen
kuuluu mm. tunnettuuden, preferenssin seki brindiattribuuttien
mittaamista. Suomessa Fortum tunnetaan hyvin, mutta muissa
toimintamaissamme meidit tunnetaan heikommin, ja teemme
tyotd tunnettuuden parantamiseksi. Samalla tavoitteenamme

on muuttaa brindimielikuvaamme ja tehd4 meist4 entistd
houkuttelevampi eri sidosryhmien keskuudessa.

» Sidosryhmdt

Toimitusketjun
hallinta

Asiakastyytyvdisyys
Tavoite: hyva (70-74)

72,5

Maine
Tavoite: 72,0
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Toimitusketjun hallinta

Fortum on merkittdvi tavaroiden ja palveluiden hankkija.

Pyrimme aktiivisesti vihentimain toimitusketjuumme liittyvid
ympdristovaikutuksia sekd parantamaan taloudellista ja sosiaalista
hyvinvointia. Samalla hallitsemme toimitusketjuumme liittyvid
riskeji. Tavoitteena on, ettd avoin ja tehokas yhteistyo luo arvoa
molemmille osapuolille.

Polttoaineostot ja investoinnit merkittavassa roolissa
Vuonna 2016 Fortumin hankintavolyymi oli 2,5 (2015: 2,2)
miljardia euroa. Suurimman osan hankinnoista muodostivat
polttoaineet ja investoinnit seki Electricity Sales —liiketoiminta-
alueen pohjoismaisilta sihkon tukkumarkkinoilta
vihittdismyyntiin ostama sihko.

Vuonna 2016 Fortumin polttoainehankintojen arvo oli
yhteensi 531 (2015: 567) miljoonaa euroa. Ostamme polttoaineita
sekd kansainvilisiltd ettd paikallisilta toimijoilta. Fossiilisia
polttoaineita ostimme noin 454 (2015: 482) miljoonalla eurolla,
biopolttoaineita noin 39 (2015: 46) miljoonalla eurolla ja
ydinpolttoainetta noin 38 (2015: 39) miljoonalla eurolla.

Hankinnoistamme 599 (2015: 527) miljoonaa euroa kohdistui
erilaisiin investointeihin. Suurimmat investoinnit tehtiin Venijilla,
214 miljoonaa euroa. Suuri osa investoinneista toteutetaan
kokonaisurakkana, jolloin materiaali, asennus ja muu palvelu sekd
urakoitsijoiden tyo siséltyvit ostokokonaisuuteen.

Loppuosa hankinnoistamme, 1,4 (2015: 1,1 ) miljardia euroa
koostui muiden tavaroiden ja palveluiden hankinnasta. Lukuun
sisiltyy Electricity Sales -liiketoiminta-alueen pohjoismaisilta
sihkon tukkumarkkinoilta vihittdismyyntiin ostama sihko.
Muut tavaroiden ja palveluiden hankinnat liittyivit operatiiviseen
toimintaan, kuten kdyttoon ja kunnossapitoon, sekd muihin
palveluihin, kuten tietoliikenneratkaisuihin, markkinointiin ja
matkustukseen.

Toimitusketjun
hallinta

Hankinnat, milj. euroa

I Investoinnit, 599
I Polttoaineet, 531
B Muut hankinnat, 1 412

Puolet hankinnoista Euroopasta

Hankintojen kokonaisvolyymist4 noin puolet — 52 % — ostettiin
Euroopassa, pidasiassa Suomessa, Ruotsissa ja Puolassa toimivilta
toimittajilta. Luku ei sisélld ostoja sahkon pohjoismaisilta
tukkumarkkinoilta. Fortumin ostot riskimaista olivat 46 %
hankinnoista. Niisti ostoista valtaosa tehtiin Vendjalta.

Riskimaissa tyooloihin ja ihmisoikeuksiin liittyvit rikkomukset
ovat todennikoisempid kuin ei-riskimaissa. Fortumin riskimaiden
luokittelu perustuu ILO:n Decent Work Agendaan, YK:n Human
Development -indeksiin sekd Transparency Internationalin
Corruption Perceptions -indeksiin.

Vuonna 2016 meilld oli noin 15 000 (2015: 9 700) tavaran- ja
palveluntoimittajaa. Toimittajien ma4ri4 lisdsi Ekokemin ja
DUONIn liittyminen Fortumiin. Toimittajista noin 1 600 oli
riskimaissa. Russia-divisioonan paikalliset toimittajat pois lukien
riskimaissa oli noin 270 toimittajaa.
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Hankinnat " ilman investointeja 2014—2016

milj. euroa 2016 2015 2014
Pohjoismaat 1106 935 1017
Vendja 505 546 670
Puola 279 138 141
Viro 26 26 29
Muut maat 27 32 123
Yhteensd 1943 1677 1980

1) Siséiltéd polttoaineostot, séhkdostot ja muut ostetut materiaalit ja palvelut.

Vastuullista polttoaineiden hankintaa
Toimitusketjumme merkittdvimmat ympéristovaikutukset liittyvit
pédasiassa polttoaineisiin, erityisesti hiileen ja biomassoihin.
Hiilen avolouhintaan liittyy merkittdvid ympéristondkokohtia
kuten luonnonvarojen kiyton resurssitehokkuus, paidstot

ilmaan, veteen ja maaperiin seki vaikutukset luonnon
monimuotoisuuteen. Maanalaisissa kaivoksissa tydskentelyyn voi
liittyd merkittdvia tyoterveys- ja -turvallisuusriskeji. Biomassojen
hankinnan vastuullisuusnidkokohdat liittyvit ensisijaisesti
luonnon monimuotoisuuteen, mutta etenkin EU:n ulkopuolella
riskeini voivat olla my6s esimerkiksi laittomat hakkuut tai
ihmisoikeusloukkaukset.

Polttoaineiden hankinnassa kiinnitet44n erityistd huomiota
polttoaineiden alkuperiin ja vastuulliseen tuotantoon. Vuonna
2016 polttoainetoimitusketjussamme oli noin 170 toimittajaa,
joista 6 % toimi riskimaissa.



Kestdavan kehityksen Taloudellinen
johtaminen vastuu
Taloudelliset Asiakastyytyvdaisyys

vaikutukset ja maine

Fortumin vuonna 2016 kayttamien
polttoaineiden alkupera

Polttoaine Alkuperémaa

Biomassa Suomi, Vendjd, Baltian maat, Puola
Hiili Vendja, Kazakstan, Puola
Maakaasu Vendjd, Puola
Uraani Vendja
Oliy Vendij&
Turve Suomi, Viro

1) Merkittédvimmat alkuperémaat vuonna 2016

Maakaasu

Vendjilld, Baltian maissa ja Suomessa kiytetty maakaasu oli
periisin Vendjiltd useilta eri toimittajilta. Puolassa kiytetty
maakaasu oli hankittu pd4osin Puolasta.

Kivihiili
Suomessa kiytetty kivihiili oli perdisin Vengjilti. Puolassa kiytetty
hiili oli periisin padasiassa Puolasta. Vendjin voimalaitokset
kayttivit Vendjdltd ja Kazakstanista perdisin olevaa hiilta.

Suomessa meilld on lakisditeinen velvollisuus varastoida
polttoaineita kolmen kuukauden keskimidriistd energiantuotantoa
vastaava maddrd. Muissa maissa vastaavaa lakisddteistd
velvollisuutta ei ole, mutta yllipidimme energiantuotannon
keskeytymittomyyden kannalta riittdvid varmuusvarastoja kaikissa
maissa.

Fortum on Bettercoal-aloitteen jdsen ja kdytt44 Bettercoalin
toimintaohjetta ja tydkaluja hiilenhankintaketjun kestavin
kehityksen mukaisessa arvioinnissa.

Ymparisto- Sosiaalinen
vastuu vastuu

Toimitusketjun
hallinta

Biomassa

Kidyttimdmme biomassa oli pddasiassa metsitihde- ja kokopuu-
haketta seki teollisuuden puutihdetti, jotka olivat periisin
Suomesta, Vendjiltd, Baltian maista ja Puolasta. Vuonna 2016
noin 60 % Fortumin kiyttimaistd metsibiomassasta oli perdisin
sertifioiduista, kestdvisti hoidetuista metsisti tai FSC Controlled
Wood -jdrjestelmén piiristd. Suomessa timéd osuus oli yli 80 %.

Vuonna 2016 tavoitteenamme oli laillisuuteen ja
jljitettdvyyteen liittyvien minimivaatimusten miéritteleminen
puuperiiselle biomassalle seki tavoitteen asettaminen sertifioidun
metsibiomassan osuuden lisddmiseksi. Tyon edetessd pddtimme
yhdistd4 nim4 kaksi tavoitetta, ja vuoden 2017 aikana selvitimme
mahdollisuutta hakea Fortumin puuperiisen biomassan
hankinnalle alkuperiketjun sertifikaattia.

Fortumin Joensuun voimalaitokseen integroidun biodljylaitoksen
tuotannolla on Energiaviraston hyviksymai kestévyysjirjestelma.
Kestavyysjdrjestelméin avulla osoitetaan kansallisen lainsddddnnon
mukainen kestdvyyskriteerien tdyttyminen.

Uraani
Loviisan voimalaitoksessa kiytettdvit ydinpolttoaineniput ovat
kokonaisuudessaan periisin Vendjilti. Polttoainetoimittaja
hankkii polttoainenippuihin kdytettdvin uraanin Fortumin
sopimuksen mukaisesti venildisisti kaivoksista. Vuonna 2016
uraani tuli Krasnokamenskin, Khiagdan ja Dalurin kaivoksilta.

Sekd uraania tuottavalla kaivosyhti6llda (ARMZ Uranium Holding
Co.) ettd uraanin jatkojalostuksesta ja valmistuksesta vastaavalla
TVELIlld on ympdrist6- ja tydturvallisuusjirjestelmat kaikilla
laitoksillaan. Kaikilla kolmella uraanikaivoksella on ISO 14001 —
ympdristosertifikaatti. Khiagdan kaivoksella on lisdksi sertifioitu
OHSAS 18001 -tyoterveys- ja turvallisuushallintajirjestelmi. Myos
zirkonimateriaalia valmistava tehdas sekd uraanioksidipelletteji
ja polttoainenippuja valmistava tehdas on sertifioitu ISO 14001
-ympdristohallintajdrjestelmin ja OHSAS 18001 -tySterveys-
ja turvallisuushallintajirjestelmin mukaisesti.

Arvioimme sddnnollisesti ydinpolttoainetoimittajiemme
laatu-, ympdristo-, tydterveys- ja turvallisuushallintajirjestelmii

4 24)

Raportointiperiaatteet

ja varmennus Liitteet

sekd ydinpolttoainenippujen valmistusta. Kesilld 2016 Fortumin
edustajat arvioivat Fortumin venildisen polttoainetoimittajan
uraanin vikevointilaitoksen toimintoja. Laitos oli teknisesti
hyvissd kunnossa ja sen laatu-, ympiristo-, tyoterveys- ja
turvallisuushallintajirjestelmit oli sertifioitu.

» Polttoaineiden kéytté 2016

Toimitusketjun vastuullisuus

Edellytimme liiketoimintakumppaneidemme toimivan
vastuullisesti ja noudattavan Fortumin Toimintaohjetta sekd
Toimintaohjetta palvelun- ja tavarantoimittajille. Fortumin
keskeiset tyokalut toimitusketjun hallinnassa ovat maa- ja
vastapuoliriskin arviointi, toimittajien esivalinta sekd
toimittaja-auditoinnit.

Toimintaohjeet kokoavat perusvaatimukset
Fortumin Toimintaohje (Code of Conduct) muodostaa Fortumin
liiketoimintatapojen eettisen perustan ja médrittelee yleiset
periaatteet, joiden mukaan kohtelemme toisiamme, harjoitamme
liiketoimintaa ja huolehdimme yhtién omaisuudesta.

Toimintaohje palvelun- ja tavarantoimittajille (Supplier
Code of Conduct) siséltdd palvelun- ja tavarantoimittajia koskevat
kestivin kehityksen perusvaatimukset. Toimintaohje palvelun-
ja tavarantoimittajille perustuu YK:n Global Compact -aloitteen
periaatteisiin, ja se on jaettu neljiéin osioon: liiketoimintatavat,
ihmisoikeudet, tydelimin normit ja ympiristo. Maa- ja
vastapuoliriskin arviointi noudattaa kestdvin kehityksen osalta
samaa perusrakennetta ja ottaa kantaa mm. ihmisoikeuksia
koskevien ohjaavien periaatteiden toteutumiseen.

Toimintaohje palvelun- ja tavarantoimittajille on kdytossi
kaikissa toimintamaissamme, ja se liitetd4n yli 50 000 euron
suuruisiin hankintasopimuksiin. Toimintaohje piivitettiin
vuoden 2014 lopussa, ja uudistettuun Toimintaohjeeseen liittyvi
koulutus on tdimin raportin julkaisuajankohtaan mennessi
pidetty kaikissa muissa toimintamaissamme paitsi Norjassa
ja Venijilla.
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Toimittajien esivalinta

Arvioimme liiketoimintakumppaneidemme toiminnan tasoa
esivalinnan ja toimittaja-auditointien avulla. Esivalintaprosessi
uudistettiin kevddn 2016 aikana. Siihen liittyvi koulutus on
jarjestetty kaikissa muissa toimintamaissamme paitsi Puolassa
ja Venijdlld. Puolassa koulutus pidetddn kevddn 2017 aikana.
Esivalintaprosessi otetaan kdyttoon Ekokemin hankinnoissa
syksyn 2017 aikana.

Esivalinta tehdéd4dn aina, kun hankinnan volyymi ylitt4a
50 000 euroa. Esivalinnan ensimmaiisessé vaiheessa tarkastetaan
toimittajan luottokelpoisuus sekd lihetetddn lyhyt kirjallinen
kysely, jolla selvitimme muun muassa toimittajan mahdollista
toimintaa riskimaissa, sertifioituja johtamisjirjestelmid ja
urakoitsijoiden tydturvallisuustasoa. Kiinnitimme erityistd
huomiota my6s korruptionvastaisiin toimintatapoihin.

Jos toimittajan toiminnassa tunnistetaan kyselyn perusteella
potentiaalisia riskej4, jatkotoimenpiteend voidaan ldhettda
laajempi itsearviointikysely tai tehd toimittaja-auditointi.
Polttoainetoimittajille sekd Fortumin Intian toimintojen
toimittajille lihetetd4n suoraan laaja itsearviointikysely.

Russia-divisioonalla on kdytossd oma toimittajien esivalinta.
Esivalinta tehdd4n Vendjdn hankintalain mukaisesti, ja tarjous-
kilpailu on avoin kaikille yhtidille. Asetamme Venijin toiminnoissa
toimittajavaatimuksia sekd liiketoimintaperiaatteille ettd
eettisyydelle.

Toimittaja-auditoinnit arvioinnin tukena
Toimittaja-auditoinneilla arvioidaan, kuinka toimittaja vastaa
Fortumin Toimintaohjeessa palvelun- ja tavarantoimittajille
esitettyihin vaatimuksiin. Auditoinnit tehd44n aina toimittajan
tiloissa, ja ne siséltivit tuotannon tarkastuksen, tyontekija-

Toimitusketjun
hallinta

haastattelut seki dokumenttien tarkastuksen. Mikili poikkeamia
16ytyy, toimittaja tekee suunnitelman korjaavista toimenpiteisti,
joiden toteutumista seuraamme.

Vuonna 2016 teimme ulkopuolisen palveluntarjoajan kanssa
sopimuksen toimittaja-auditointien tekemisestd ja ensimméinen
ulkopuolisen tahon tekemi auditointi toteutettiin joulukuussa.
Tekemilld yhteistyotd kansainvilisen auditointiyrityksen kanssa
pyrimme hyodyntimain paikallisten auditoijien asiantuntemusta
ja kasvattamaan tarvittaessa auditointien madrai. Fortumin
henkil6sto tekee toimittaja-auditointeja edelleen myds itse, etenkin
Fortumin omissa toimintamaissa.

Vuoden 2016 aikana auditoitiin yhteensi 13 (2015: 9) toimittajaa
Kiinassa, Intiassa, Vengjill, Puolassa, Latviassa, Liettuassa ja

Suomessa. Vuonna 2017 tavoitteenamme on auditoida 20 toimittajaa.

Vuonna 2016 auditoinneissa havaittiin eniten poikkeamia
tyoturvallisuudessa, ylityotunneissa ja palkkauksessa seki
toimittajien omien alihankkijoiden valvonnassa. Emme l6ytdneet
poikkeamia jirjestdytymisvapauteen, syrjintdin, pakko- tai
lapsitydvoimaan liittyvien vaatimusten noudattamisesta, mutta
annoimme kiinalaiselle toimittajalle suosituksen vahvistaa
kiytantojadn mahdollisen lapsityovoiman torjumiseksi sekd
tyontekijoiden syrjimittomyyden varmistamiseksi rekrytointi-
prosessissa. Ympdristoasioissa annetut suositukset liittyivit
ympdristojarjestelmien rakentamiseen ja ympéristotavoitteiden
médrittelemiseen.

Fortum kiyttdd Bettercoal-aloitteen toimintaohjetta ja
tyokaluja hiilenhankintaketjun kestdvin kehityksen mukaisen
toiminnan arvioinnissa. Bettercoal-auditoinnit tekee aina kolmas,
akkreditoitu osapuoli. Vuonna 2016 yksi Fortumin puolalaisista
hiilentoimittajista auditoitiin. Lisaksi yksi Fortumin venildinen
hiilentoimittaja on auditoitu vuonna 2015.
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Vuonna 2016 auditoidut toimittajat
toimittajatyypeittdin

Bl Polttoaineet, 6
I Materiadlit, 4
I Urakoitsijat, 2
0 Palvelut, 1

Vuonna 2016 auditoidut toimittajat maittain

Intia, 4
Vengjq, 3
Kiina, 2
Puolg, 1
Latvia, 1
Liettua, |
Suomi, 1
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Fortumin tavoitteena on tarjota asiakkaille ymparisto-
myoOnteisid tuotteita ja palveluita. Pyrimme jatkuvasti
vihentimiin toimintamme ympdristovaikutuksia
hy6dyntimailli parhaita kiyttokelpoisia kiytintoja

ja teknologioita. Ympdristovastuussa painotamme
kiertotaloutta, resurssi- ja energiatehokkuutta, jitteiden
ja biomassan hyédyntimisti seki ilmastonmuutoksen
hillitsemisti.

Hiilidioksidipd4stottomin vesi- ja ydinvoimatuotannon
seki energiatehokkaan sihkon ja limmon yhteis-
tuotannon osaaminen, investoinnit aurinko- ja tuuli-
voimaan seki kestévien ratkaisujen tarjoaminen
kaupungeille ovat ympiristovastuussamme
avainasemassa.



Ymparistovaikutukset
Energiantuotannon ympiristovaikutuksista osa on globaaleja tai
vaikutusalueeltaan laajoja, toiset taas alueellisia tai paikallisia.

Fortumin toiminnan kannalta keskeisid ymparistondkokohtia ovat:

« Ilmastonmuutos

« Uusiutuvien energialdhteiden kiytto
+ Kiertotalous

« Savukaasupiistot

« Vesivoiman ympiristovaikutukset ja luonnon monimuotoisuus

« Polttoaineiden hankinta

limastonmuutoksen hillinta

Voimme vihent4 kasvihuonekaasupiistojd lisidmalla
hiilidioksidip44stotontd energiantuotantoa ja uusiutuvien
energialdhteiden kdytto4 sekd parantamalla tuotannon
energiatehokkuutta. Vuonna 2016 tuottamastamme sihkosti
62 % oli hiilidioksidipddstotontd. Teimme useita investointi-
pédtoksid, joiden ansiosta tuuli- ja aurinkovoiman tuotantomme
kasvaa merkittévisti ldhivuosina.

Kiertotalous tehostaa resurssien kayttéa
Kierrditimme merkittdvid m44rid toiminnassamme
syntyneiti jitteitd ja energiantuotannon sivutuotteita. Lisdksi
kiertotalouspalvelumme erottelevat yhteiskunnan jitevirroista
materiaaleina ja energiana hyodynnettéivit jakeet.

Resurssi- ja energiatehokkuuden jatkuva parantaminen on

tiarkedd seki luonnonvarojen riittivyyden ettd ilmastonmuutoksen

hillinn4n kannalta. Oman tuotantomme energiatehokkuuden
parantamisen my6td meille on kehittynyt osaamista, jota olemme
hyodyntineet toimittamalla energiatehokkuuspalveluja my6s
muille energiayhtioille.

Kehittynytta polttotekniikkaa

Polttoaineiden kiytosti syntyy rikkidioksidi-, typenoksidi- ja
hiukkaspiistojd, jotka heikentdvit ilmanlaatua ja aiheuttavat
maaperin ja vesist6jen happamoitumista. Néitd padstoja
voidaan vihenti4 tehokkaasti erilaisten savukaasujen
puhdistustekniikoiden avulla. Fortumin vahvuutena on
polttotekniikan erityisosaaminen, ja omien voimalaitostemme
lisdksi olemme toimittaneet typenoksidien vihentimiseen

Vesivoiman ympadristovaikutuksia lievennetaan
Jokien patoaminen ja vesistojen sddnndstely muuttavat
vedenkorkeuksia ja virtaamia luonnontilaan nihden

sekd aiheuttavat muutoksia vesistdjen elinymparistoissa.
Osallistumme aktiivisesti alan tutkimustoimintaan,

ja toteutamme vapaaehtoisia ja lupiimme perustuvia
toimenpiteitd rakennettujen vesistdjen monimuotoisuuden,
kalaston ja moninaiskiyton kehittdmiseksi.

suunniteltuja polttoteknisii ratkaisuja useille muille

energiayhtioille.
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» Ympdristévaikutukset tuotantomuodoittain

Uusi yhdistetty sahkon- ja lamméntuotantolaitos
Zabrzeen Puolaan

Fortumin uuden yhdistetyn sahkén- ja ldmmdntuotantolaitoksen (CHP) intensiivinen
rakennusvaihe alkoi vuonna 2016 Zabrzessa Puolassa. Uuden CHP-laitoksen kaupallisen
tuotannon suunnitellaan alkavan vuoden 2018 loppuun mennessd, ja se tuottaa
kaukoldmpod noin 70 000 kotitaloudelle Zabrzessa ja Bytomissa. Voimalaitoksen
tuotantokapasiteetti on maksimissaan 75 MW sdhkéd ja 145 MW lampaod, ja se korvaa
kaksi 1950-luvulla rakennettua, pelkkdd hiilta kdyttavaa voimalaitosta.

Voimalaitos kdyttda polttoaineenaan pddosin jateperdista polttoainetta (RDF) ja hiiltd,
mutta voi myds kayttad polttoaineiden seoksia ja pienelld lisGinvestoinnilla biomassaa.
Jateperdisen polttoaineen osuus voi olla jopa 40 % polttoaineen kulutuksesta.
Investoinnin odotetaan parantavan merkittévasti tuotannon tehokkuutta ja véhentdavan
alueen hiilidioksidi- ja muita padstéjd, kuten typenoksidi- ja rikkidioksidipadstoja.

Uusi voimalaitos noudattaa tiukkoja ympdristovaatimuksia ja parhaan kayttokelpoisen
teknologian periaatteita.

Uudet tekniset ratkaisut vahentdvat merkittavdsti tyontekijéiden altistumista haitallisille
tyoolosuhteille. Tdma pienentdd omien ja urakoitsijoiden tydtapaturmien
todenndkaisyyttd. Tydmaalla tydskentelee pdivittdin yli 300 urakoitsijoiden tyontekijad.
Noin 2 000 tydntekijad on saanut turvallisuuskoulutusta. Tiukkojen turvallisuus-
vaatimusten sekd Fortumin ja urakoitsijoiden vdlisen hyvan yhteistyén ansiosta tydmaalla
on tehtyjen 420 000 ty6étunnin aikana tapahtunut vain yksi lieva tapaturma.


http://www.fortum.com/fi/energiantuotanto/pages/default.aspx

Ymparistovastuun tunnusluvut
Taulukossa ja kuvaajissa esitetddn keskeiset
ympdristévastuun tavoitteemme ja tunnuslukumme.

Fortumin koko energiantuotannon hiilidioksidin
ominaispddsto vuosina 2014—2016

2014 2015 2016 2017

I Vuosittainen ominaispddsté
—  Ominaisp&dstd (5 vuoden keskiarvo)
— Tavoite (5 vuoden keskiarvo)

Ymparistovastuun tarkeimmat tunnusluvut

2016 2015 2014
Hiilidioksidip&dstét (Scope 1), miljoonaa tonnia 18,6 19,2 20,3
Rikkidioksidip&dstot, tonnia 22 500 19 900 20 400
Typenoksidien padstét, tonnia 26 000 26 800 28 700
Hiukkasp&dstot, tonnia 16 800 17 800 21 300
Sdhkéntuotannon COz-ominaispddstét, g/kWh 173 166 177
S&hkéntuotannon CO,-ominaispadstét EU:ssa, g/kWh 28 39
Energian kokonaistuotannon CO-ominaisp&dastét, g/kWh 184 181 189
5 vuoden keskiarvo, g/kWh 188 191 198
CO»2-padstséttdman energian osuus sdhkéntuotannossa, % 62 64
Uusiutuvan energian osuus s@hkdntuotannossa, % 30 32
Uusiutuvan energian osuus [Gmmdntuotannossa, % 7 6
Energiatehokkuushankkeilla saavutettu energiansédstd, GWh/a 245 479* 559*
Energiantuotannossa syntyneen kipsin hyotykdyttéaste, % 100 100 100
Energiantuotannossa syntyneen tuhkan hyétykdyttdaste, % 37 34
Jatteestd hyStykdyttdon kierrGtetyt materiaalit, t 66 000
Vedenotto, milj. m® 2322 2138 2186
josta jadhdytysvettd, milj. m* 2228 2 060 2 094
Merkittavat EHS-poikkeamat, kpl 22 27
joista ympdristdluparikkomuksia, kpl 11 15
1SO14001-ympdristosertifioidut toiminnot sdhkdn- ja Idmmdntuotannossa, % liikevaihdosta 99,9 99,9 99,9

* Luvut tarkentuneet vuonna 2015 raportoiduista.

Energiatehokkuustoimenpiteilla saavutettu
energiansdadsté vuosina 2014—2016
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Kestava energiantuotanto

Energiantuotantomme perustuu pidosin hiilidioksidi-
pédstottomadn vesi- ja ydinvoimaan seki energiatehokkaaseen
sdhkon jalimmon yhteistuotantoon. Strategiamme mukaan
tavoitteenamme on kasvaa aurinko- ja tuulivoimassa gigawatti-
kokoluokkaan.

Fortumin sihkontuotanto vuonna 2016 oli 73,1 (2015: 75,9) TWh
jalimmontuotanto 27,8 (2015: 32,2) TWh. Sdhkontuotannostamme
62 % (2015: 64 %) oli hiilidioksidipaaststonti ja 30 % (2015: 34 %)
tuotettiin uusiutuvilla energialdhteilld. Limmontuotannostamme
puolestaan noin 7 % (2015: 8 %) tuotettiin uusiutuvilla,
hiilidioksip44stottomilld energialdhteilla.

Sahkon- jalimmontuotanto energialidhteittidin on esitetty
oheisissa taulukoissa. Taulukoiden tiedot noudattavat
Fortumin taloudellisen raportoinnin laskentarajoja, ja niissi
on sihkoéntuotannon osalta mukana myds tuotanto-osuuksia
osakkuusyhtididen vesi-, tuuli- ja ydinvoimalaitoksista.

Uutta energiatehokasta tuotantokapasiteettia
Venijilld valmistui toinen uusi CHP-yksikko Chelyabinsk GRES
-voimalaitoksella vuoden 2016 maaliskuussa. Yksikko kayttaa

Sahkéntuotanto energialéhteittdin
vuosina 2014—2016 (GRI G4-EN3)

polttoaineena maakaasua, ja sen sihkontuotantokapasiteetti on
248 MW ja limmontuotantokapasiteetti 174 MW. Ensimmaiinen
samankokoinen voimalaitosyksikko valmistui vuoden

2015 lopussa.

Venijilld Nyagan GRES -voimalaitoksen toisen yksikon
modernisoinnit lisdsivit tuotantokapasiteettia noin 30 MW syksylld
2016. Ensimmiisen yksikon vastaavat modernisoinnit valmistuivat
syksylld 2015.

Uuden Zabrzen CHP-laitoksen rakentaminen jatkuu Puolassa,
jalaitoksen on miérd valmistua vuoden 2018 aikana. Vengjén ja
Puolan investoinnit parantavat sihkén- jalimméontuotannon
tehokkuutta ja vihentavit hiilidioksidi- ja muita padst6ja
ympdristoon suhteessa tuotettuun energiaan.

Vesivoimalaitosten perusparannukset Ruotsissa ja Suomessa
tuottivat 9,5 MW uutta uusiutuvaa sihkontuotantokapasiteettia.
Loviisan ydinvoimalaitoksella toteutettiin kahden
korkeapaineturbiinin vaihdot vuoden 2016 vuosihuollossa,
miki yhdessi tehtyjen pienempien parannusten kanssa lisési
sihkotehoa 12 MW.

Tartossa Virossa aloitettiin 13 MW:n kaukokylméprojekti.

Lamméntuotanto energialdhteittéin
vuosina 2014—2016 (GRI G4-EN3)

TWh 2016 2015 2014 TWh 2016 2015 2014
Vesivoima 20,7 25,0 22,3 Maakaasu 19,7 24,2 26,7
Ydinvoima 24,1 22,7 23,8 Kivihiili 4,7 5,0 51
Maakaasu 24,3 24,1 22,5 Biopolttoaineet 1,9 2,0 2,0
Kivihiili 2,8 2,9 3,6 Jatepolttoaineet 0,8 0,4 0,3
Biopolttoaineet 0,8 0,8 0,9 Ladmpdpumput, sahkd 0,3 0,3 0,1
Jatepolttoaineet 0,2 0,1 0,0 Turve 0,4 0,3 0,3
Muut Y 0,2 0,3 0,3 Polttodljy 0,0 0,1 0,1
Yhteensa 73,1 75,9 73,4 Yhteensa 27,8 32,2 34,6

1) Tuuli, aurinko, turve, muut
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Energiantuotantoa jatteista

Fortum osti pohjoismaisen kiertotalousyhtio Ekokem Oyj:n elokuussa 2016. Kiertotalousliiketoiminta
on erikoistunut jitteen ja materiaalien kisittelyyn, kierrdtykseen, polttoon ja loppusijoitusratkaisuihin
sekd maaperikunnostuksen ja ympéristorakentamisen palveluihin.

Fortumin uusi kiertotalousliiketoiminta operoi vaarallisen jitteen kisittely- ja polttolaitoksia
Suomessa, Ruotsissa ja Tanskassa. Riihimielld Suomessa on jitteenpolton sihkontuotantokapasiteettia
18 MW ja limmontuotantokapasiteettia 90 MW, Kumlassa Ruotsissa vastaavasti 9 MW ja 35 MW sekd
Nyborgissa Tanskassa 16 MW ja 19 MW.

Lisaa aurinkoenergiaa

Fortumilla on t4ll4 hetkelld Intiassa 15 MW aurinkovoimakapasiteettia. Intiassa aloitettiin kaksi aurinko-
voimaprojektia vuonna 2016: Bhadlan 70 MW:n aurinkovoimala Rajasthanissa ja Pavagadan 100 MW:n
aurinkovoimala Karnatakassa. Projektien odotetaan valmistuvan vuonna 2017. Intian suuren kokoluokan
aurinkovoimalaitosten lisiksi Fortum tarjoaa asiakkailleen aurinkoenergiaratkaisuja Pohjoismaissa.

Kehitdmme aurinkoenergiaa Intiassa

Fortumin tavoitteena on kasvaa aurinko- ja tuulivoimassa gigawatti-kokoluokkaan.
Olemme aloittaneet aurinkoenergian kehittdmisen Intiasta, silla sielld on kaytettdvissa
yhdet maailman parhaista aurinko-olosuhteista, ja hallitus tukee aurinkoenergian
kehittdmista. Fortumin kdynnissd olevien hankkeiden energian vuosituotanto on
valmistuttuaan yhteensé noin 370 GWh, ja ne vdhentdavat hiilidioksidip&éstdja noin
350 000 tonnia.

Rajasthanissa sijaitsevan Bhadlan 70 MW:n hankkeen toteuttajaksi valikoitui

Fortumin toimittajien esivalintaprosessin tuloksena Tata Power Solar -yhti6. Tatan
toiminta arvioitiin seka dokumenttien tarkastamisella ettd kaynnissa olevan tydmaan
auditoinnilla, jotta varmistuttiin Tatan toimivan Fortumin vaatimusten mukaisesti.

Tata Power Solarin ja Fortumin ylin johto osallistui projektin aloituskokoukseen Intiassa.
Talla haluttiin korostaa turvallisuuden ja hyvien tyéolojen merkitystd Fortumille.

Projekti on esimerkki hyvistd tyo- ja asuinoloista Intiassa: tydmaan rakennustyontekijoille
tarjotaan asianmukaiset asuntolat, joissa on keittid, hygieniatilat ja juomavesi sekéa
suojaa auringolta ja kuumuudelta taukojen aikana. Tydmaan perusteellisiin EHS-
menettelytapoihin kuuluvat hyva kulunvalvonta, koulutus, visuaaliset materiaalit ja
turvallisuuskeskustelut seka valvonta ja turvallisuuden havainnointikierrokset.
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Lisaa tuulivoimaa
Fortum on investoinut aktiivisesti tuulivoimaan vuonna 2016. Blaikenin tuulivoimapuistossa Ruotsissa
valmistui 22,5 MW tuotantokapasiteettia, josta Fortumin omistusosuus oli 3,4 MW.

» Energiantuotanto (verkkosivuillamme)

Paatetyt investoinnit tuulivoimaan

Tuulivoimapuisto Omistusosuus, % Kayttéonotto
Blaiken Ruotsi 247,5 15 2012-2016
Solberg Ruotsi 75 50 2018 (arvio)
Nygérdsfjellet Norja 32 100 2006, 2011
Anstadbl&heia Norja noin 50 100 2018 (arvio)
Serfjord Norja noin 90 100 2019 (arvio)
Ulyanovsk Vendjd 35 100 2017 (arvio)



http://www.fortum.com/fi/energiantuotanto/pages/default.aspx

Kestdavdn kehityksen Taloudellinen Ympdristo- Sosiaalinen
johtaminen vastuu vastuu vastuu
Kestava limastonmuutoksen Energiatehokkuuden Kierto- Luonnon
energiantuotanto hillinta parantaminen talous monimuotoisuus

Visiomme — Kohti puhtaampaa maailmaa — méarittda
pyrkimyksemme kohti vihipaéstoistd energiajirjestelmii

ja resurssien optimaalista kidyttod. Keskeiset keinomme
ilmastonmuutoksen hillinn4ssi ovat uusiutuvan
energiantuotannon lisidminen, energiatehokkuuden
parantaminen ja dlykkiiden energiaratkaisujen kehittiminen
asiakkaillemme.

limastonmuutos on uhka ja mahdollisuus
Uskomme, etti osaamisemme hiilidioksidipd4stottomassi
vesi-, ydin-, tuuli- ja aurinkovoimassa ja energiatehokkaassa
CHP-tuotannossa on meille kilpailuetu. Oletamme huolen
ilmastonmuutoksesta kasvattavan vihidpaistoisten ja
energiatehokkaiden tuotteiden ja ratkaisujen kysyntda.
Myos kehittyvit kiertotalouspalvelumme vastaavat tih4n
kysyntéin, kun kierritettaviksi kelpaamattoman jitteen kiytto
energiantuotannossa korvaa fossiilisia polttoaineita ja vihentdi
kasvihuonekaasujen muodostumista kaatopaikoilla.
Toimintoihimme kohdistuu ilmastonmuutoksen aiheuttamia
fyysisid riskejd, mukaan lukien sddolosuhteissa tapahtuvat
muutokset, jotka voivat muuttaa energian kysyntii ja esimerkiksi
vesivoimantuotannon miirii. Lisdidntyvi sadanta ja limpotilan
nousu voivat vaikuttaa vesivoimantuotantoon, patojen
turvallisuuteen seki bioenergian tarjontaan ja saatavuuteen.
Ilmastonmuutoksen hillinnin lisdksi olemme myds sopeuttamassa
toimintaamme ilmastonmuutokseen, ja otamme ilmaston
muuttumisen huomioon muun muassa tuotannonsuunnittelussa ja
kasvuhankkeiden arvioinnissa.

Kohti vahapadstoista tuotantoa

Euroopassa tuotamme hiilidioksidipdastotonta sahkoi vesi-,

ydin- ja tuulivoimalla sekd biomassaa, bionesteiti ja jdtepolttoaineita
kayttavilld sihkon jalammon yhteistuotantolaitoksilla (CHP).

EU:n alueella 96 % (2015: 97 %) sdhkontuotannostamme oli

hiilidioksidip4d4stotontd vuonna 2016. Loppuosa sdhkosti tuotettiin
padasiassa kivihiilelld. Aurinkovoimaa tuotamme Intiassa.

Venijilld sahkontuotantomme perustuu kokonaan fossiilisiin
polttoaineisiin, pidosin maakaasuun. Uudet laitosyksikkomme
Venijilld perustuvat kaasuturbiiniteknologiaan, joka edustaa
parasta kiytettivissd olevaa tekniikkaa maakaasun poltossa.
Koko sdhkontuotannostamme oli hiilidioksidipddstotonta 62 %
(2015: 64 %).

Vuoden 2016 aikana valmistuivat muun muassa seuraavat
hiilidioksidipddstojd suoraan tai vilillisesti vihentévit
hankkeet:

+ Chelyabinsk CHP-3 -yksikon kaasuturbiinin perusparannus

Vengjilla
» Loviisan ydinvoimalaitoksen kahden korkeapaineturbiinin

vaihdot Suomessa
+ Vesivoimalaitosten perusparannushankkeet Ruotsissa ja

Suomessa
» Suomenojan voimalaitoksen energiantuotannon optimointi ja

uusi kaukolimpoakku Suomessa
+ Raskaan polttodljyn korvaaminen puupelleteilld Espoon

Kivenlahden limpdlaitoksella Suomessa
+ Tarton kaukokylmin rakennushanke Virossa
Olemme laskeneet ndiden hankkeiden vihentivin
hiilidioksidipd4stdjd noin 48 000 tonnia vuodessa.

Rakenteilla olevista ja uusista paitetyistd voimalaitoshankkeista
kerrotaan lisdd kohdassa » Kestdvé energiantuotanto.

limastomyénteisia tuotteita ja palveluita

Tarjoamme asiakkaillemme erilaisia energiatuotteita ja -palveluita,
joiden avulla asiakkaamme voivat tehostaa energiankdytt6din ja
pienenti4 hiilijalanjilkedén:

+ Hiiidioksidip4ddstottomat sihkotuotteet

+ Sihkonkiyton reaaliaikainen seuranta ja optimointi

+ Aurinkopaneelipaketit

+ Sihkoauton latausjirjestelyt

Padstot
ilmaan

Raportointiperiaatteet

ja varmennus Liitteet
Veden- Jatteet ja Ympdrist6-
kaytto sivutuotteet poikkeamat

Laajennamme tarjontaamme myds investoimalla uusia tekno-
logioita kehittéviin start-up yrityksiin. Vuonna 2016 investoimme
muun muassa biojalostusta kehittdviian Chempolis-yhtioon
Suomessa ja innovatiivisia aurinkoenergiaratkaisuja kehittdvian
Exeger-yhtioon Ruotsissa.

» Fortum HorsePower on palvelukonsepti, jossa toimitamme
hevostalleille kuivikkeen sekd noudamme kuivikelannan
poltettavaksi. Vuoden 2016 aikana kuivikelantaa kerittiin noin
80 eteldsuomalaiselta hevostallilta. Fortum polttaa kuivikelantaa
Jarvenpiin voimalaitoksella, ja sitd toimitettiin my6s muille
energiayhtioille.

Joensuun biodljylaitoksella tuotettiin bio6ljy3, joka kiytettiin
péddosin Joensuun voimalaitosalueen limpdolaitoksella sekd Espoon
Vermon limpolaitoksella.

Paastokauppa

Yli 88 % energiantuotantomme hiilidioksidip4éstoistd Suomessa,
Puolassa ja Baltian maissa kuuluu EU:n padstokauppajirjestelmin
piiriin. Meilld oli vuonna 2016 yhteensi 45 (2015: 48) EU:n pédsto-
kauppajirjestelméin kuuluvaa laitosta neljissi jasenvaltiossa.
Fortumille myonnettiin ilmaisia padstooikeuksia 1,0 (2015: 1,3)
miljoonaa tonnia vuonna 2016. Hiilidioksidip4ddstomme EU:n
pédstokauppajirjestelméssi olivat 2,7 (2015: 2,1) miljoonaa tonnia.
Piistooikeuksien suhteen olemme siten alijidméinen ja ostamme
puuttuvat padstooikeudet markkinoilta.

Fortumin nikemyksen mukaan pdistokauppa on
kustannustehokkain keino paistotavoitteiden toteutuksessa.
Mielestimme EU:n pddstokauppa on mekanismina toiminut
suunnitellusti, ja sen tulisi olla keskeisin EU:n ilmastotavoitteiden
toteutuskeino myds tulevaisuudessa. EU:n padstokauppadirektiivin
muutos vuosille 2021-2030 oli parlamentin ja neuvoston kisittelyssi
vuonna 2016, ja direktiivi hyviksyttineen vuoden 2017 kuluessa.

Haluamme edistd4 myos maailmanlaajuisen paistojen
hinnoittelun ja pidstomarkkinan syntyi. Fortum on allekirjoittanut
kansainvilisen elinkeinoelimin julkilausuman Carbon Price


http://www.fortumhorsepower.fi/
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Communiquén hiilidioksidipd4stojen hinnoittelusta. Olemme
mukana myds useassa kansainvilisessd elinkeinoelimin
aloitteessa, joilla edistetddn liike-elimén roolia ilmastonmuutoksen
hillinnéssi. Nditd ovat muun muassa YK:n Global Compact
-aloitteen Caring For Climate -hanke ja maailmanpankin Carbon
Pricing Leadership Coalition -hanke. Suomessa Fortum on Climate
Leadership Councilin jisen.

Hiilirahastot

Fortum on osakkaana Prototype Carbon Fund -hiilirahastossa
(PCF). Vuonna 2016 saimme yhteensé noin 10 000 CER-pdésto-
vihennysyksikkod tistd rahastosta. Tih4dn mennessi olemme
saaneet rahastosta yhteensi 1 250 000 paistovihennysyksikkod,
ja arvioimme saavamme tulevaisuudessa vield noin 145 000
yksikkod PCF:n toiminta-aikana.

» Fortumin kannanotto EU:n ilmastopolitiikan kehitykseen

Kasvihuonekaasupddstot
Kasvihuonekaasupddstomme vuonna 2016 olivat yhteensi

23,6 (2015: 24,1) miljoonaa tonnia. Scope 1 -pddstot olivat

18,8 miljoonaa tonnia, Scope 2 -pddstot 0,1 miljoonaa tonnia ja
Scope 3 -pdistot 4,7 miljoonaa tonnia.

Kasvihuonekaasupddstot on raportoitu pro forma
-periaatteella, eiki vertailuvuosien lukuja ole oikaistu osittain
puutteellisten tietojen vuoksi. Olemme arvioineet, ettd
Tobolskin voimalaitoksen divestointi huomioon ottaen jatkuvien
toimintojen kasvihuonekaasupiistot kasvoivat vuonna 2016 noin
2,5 miljoonaa tonnia Chelyabinsk GRES —voimalaitoksen uusien
yksikoiden kdyttdonoton, Meri-Porin voimalaitoksen lisdéntyneen
lauhdutusvoimantuotannon ja Ekokemin oston vuoksi.

Suorat kasvihuonekaasupéadstét — Scope 1

Valtaosa suorista kasvihuonekaasupidstoistimme syntyy
fossiilisten polttoaineiden kdytdstd sihkon- ja limmon-
tuotannossa. Vihdisessd midrin pddst6jd aiheutuu yhtion autojen
kiytOstd ja maakaasun jakeluun liittyvisti vuodoista.

Suorat kasvihuonekaasupidistomme olivat 18,8 (2015: 19,3)
miljoonaa CO,-ekvivalenttitonnia. Hiilidioksidin osuus
suorista kasvihuonekaasupiistoistimme oli 99 %. Suorien
kasvihuonekaasupiistojen osuus kasvihuonekaasujen
kokonaispiistostimme oli 79 %.

Suorista hiilidioksidipddstoistd 83 % (2015: 89 %) oli perdisin
Venijdn toiminnoista ja 10 % (2015: 7 %) Suomesta. Fortumin
suorat biogeeniset hiilidioksidipd4stot olivat 1,3 (2015: 1,3)
miljoonaa tonnia.

Kasvihuonekaasupddstdjen laskenta kattaa hiilidioksidin (CO»),
metaanin (CH,), typpioksiduulin (N,0), fluoratut hiilivedyt (HFCs)
ja SE,:n. Hiilidioksidipddstot sekd metaani- ja typpioksiduulipdastot
on laskettu laitoskohtaisten polttoainetietojen perusteella. HFC-
yhdisteiden ja SF,:n mairit raportoidaan laitteistoihin lisittyjen
kaasuméirien perusteella. Kaasujen ominaispadstokertoimet
perustuvat IPCC:n julkaisuihin.

Suorat kasvihuonekaasupadstot
vuosina 2014—2016 (GRI G4-ENI5)
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Epéasuorat kasvihuonekaasupédstét — Scope 2
Omaan kiyttoon ostamamme sdihkon tuottamisesta aiheutuneet
kasvihuonekaasupéistot olivat 95 500 (2015: 85 400) tonnia
hiilidioksidiekvivalenttina. Hiilidioksidip4d4st6jen osuus

tistd oli 99,5 %. Scope 2 -kasvihuonekaasupiistojen osuus oli
0,4 % kasvihuonekaasujen kokonaispddstoistimme.

Scope 2 -kasvihuonekaasupiistdistd 57 % on arvioitu sihkon
toimittajilta saatujen tietojen perusteella. Loppuosa on arvioitu
maakohtaisten sihkontuotantojakaumien perusteella, silld
ennen kaikkea Venijilti ei saatu sahkon toimittajakohtaisia
kasvihuonekaasupéistdjen tietoja.

Muut epasuorat kasvihuonekaasupaéstot — Scope 3
Valtaosa Scope 3 -pdistoistimme aiheutuu polttoaineiden
tuotannosta ja kuljetuksesta, tavaroiden ja palvelujen hankinnasta
sekd investoinneista. Myos asiakkaiden jitteiden kuljetuksesta

Epdsuorat kasvihuonekaasupaastot
(Scope 2) vuosina 2014—2016 (GRI G4-EN16)

Mt CO,-ekv 2016 2015 2014 t CO;-ekv 2016 2015 2014
CO; 18,6 19,2 20,3 CO, 95000 85003 135505
CH, 0,01 0,01 0,01 CH, 76 52 57
N,O 0,17 0,14 0,15 N,O BY5 344 389
HFCs 0,00 0,00 0,00 Yhteensd 95500 85400 136000
Yhteensa 18,8 19,3 20,5

Suorat hiilidioksidipadstot maittain
vuosina 2014—2016 (GRI G4-ENI5)

Epdsuorat kasvihuonekaasupaastot
(Scope 3) vuosina 2014—2016 (GRI G4-EN17)

milj. t 2016 2015 2014 t CO;-ekv 2016 2015 2014

Suomi 2,0 1,3 2,2 Polttoaineiden hankinta 4347 900 4557 000 4800 000

Vengja 15,5 17,0 16,7 Tavaroiden ja palvelujen 233700 83 000 112 000

Puola 0,8 0,8 0,8 hankinta

Muut maat 0,3 0,1 0,6 Investoinnit 142 700 50 000 51 000

Yhteensd 18,6 19,2 20,3 Muut toiminnot 17 500 18 000 21 000
Total 4741800 4708000 4984000

4 32)



http://www.fortum.com/fi/media/ajankohtaista3/Kannanotot-ja-vastineet4/Pages/Fortumin-kannanotto-EUn-ilmastopolitiikan-kehitykseen.aspx
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syntyy kasvihuonekaasupéistojd. Muiden toimintojen (esim.
henkilostén matkustaminen ja jitehuolto) osuus on alle 1 %.

Vuonna 2016 Scope 3 -kasvihuonekaasupéistoiksemme on
arvioitu 4,7 (2015: 4,7) miljoonaa tonnia. Scope 3 -pdistdjen
osuus oli 20,1 % kasvihuonekaasujen kokonaispdéstoistimme.
Scope 3 -pddstéjemme on arvioitu aiheutuvan kokonaisuudessaan
fossiilisista energialdhteista.

Raportoimme Scope 3 -kasvihuonekaasupiistot Corporate
Value Chain (Scope 3) Accounting and Reporting -standardin
mukaisesti. Eri toimintojen laajuutta kuvaavat miireet on saatu
seuranta- ja raportointijirjestelmistimme.

Noin 20 % (2015: 37 %) hankinnoista jdi Fortumin
hankintatoiminnan méirittelemien hankintakategorioiden
ulkopuolelle puutteellisen raportoinnin vuoksi. T4lt4 osin padstot
on arvioitu médriteltyjen hankintakategorioiden keskimdérdiselld
pédstokertoimella. Kasvihuonekaasupiéstojen laskennassa kdytetyt
ominaispddstokertoimet perustuvat eri kirjallisuusldhteisiin.

Hiilidioksidin ominaispadstot
Energian kokonaistuotannon hiilidioksidin ominaispddstomme
(Scope 1) oli 184 (2015: 181) g/kWh. Vuosi 2016 mukaan lukien
viiden vuoden keskiarvo oli 188 (2015: 191) g/kWh, miki on
tavoitetason 200 g/kWh alapuolella.

Sihkontuotannon hiilidioksidin ominaispddstomme
(Scope 1) EU:ssa oli 28 (2015: 21) g/kWh. Sihkontuotantomme
hiilidioksidin ominaispddst6 mitattuna g CO./kWh on alhainen
muihin eurooppalaisiin sihkontuottajiin verrattuna. Vuonna

188 g/kWh

CO,-ominaispadastot,

5 vuoden keskiarvo
Tavoite: <200 g/kWh
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2015 ominaispidstomme oli noin 7 % suurten eurooppalaisten
siahkoyhtioiden keskiméiriisestd ominaispddstostd 311 g/kWh.

Koko sihkontuotannon hiilidioksidin ominaispaidstomme
vuonna 2016 oli 173 (2015: 166) g/kWh. Vuonna 2015 ominais-
péaédstomme oli noin 54 % suurten eurooppalaisten sihkoyhtididen
keskimdiriisestd tasosta. Vuoden 2016 eurooppalaiset
vertailutiedot eivit ole viel4 saatavilla.

Sihkontuotannon hiilidioksidin ominaispédistojen laskentaraja
poikkeaa muusta ympéristraportoinnista. Mukaan on otettu myds
Fortumin tuotanto-osuudet osakkuusyhtioistd. TAma tuotanto
perustuu vesi-, tuuli- ja ydinvoimaan eiki siitd aiheudu suoria
hiilidioksidipaast6ja.
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Fortumin koko energiantuotannon hiilidioksidin
ominaispédsté vuosina 2014—2016 (GRI G4-EN18)

2014 2015 2016 2017
Sihkontuotannon ominaispdéstojen laskennassa CHP-laitosten
pédstot on allokoitu sihkolle ja limmélle kiyttien Greenhouse M Vuosittainen ominaisp&éistd
Gas Protocol -ohjeistuksessa esitettyd hyotysuhdemenettelyi —  Ominaisp&dstd (5 vuoden keskiarvo)
limméntuotannon hydtysuhteella 90 % ja sihkéntuotannon — Tavoite (5 vuoden keskiarvo)
hyotysuhteella 40 %.
Suurten eurooppalaisten sahkdyhtididen CO,-ominaispédastdt g CO./kWh séhkdé, 2015
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— Keskiarvo 311 g/kWh

Kaikki luvut, lukuun ottamatta "Fortum yhteensd”, sis@ltévat vain eurooppalaisen tuotannon Vuonna 2016 suurin osa E.ONin séhkdn tuotannosta

siirtyi Uniperille. Fortumin s@hkdntuotannon ominaispddstét vuonna 2016 EU:ssa 28 g/kWh ja kokonaisuudessaan 173 g/kWh.

Lahde: PWC, November 2016, Climate Change and Electricity, Fortum
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Energiatehokkuuden parantaminen

Energiantuotannossa energiatehokkuus on toiminnan keskeisi
lahtokohtia seki talouden ettd ympériston nikokulmasta.
Energiatehokkuuden parantaminen voimalaitoksilla tarkoittaa
toimintaa, jolla nostamme tuotantoprosessin hyotysuhdetta tai
vihennimme laitosten tai laitteiden energiankulutusta. Ndin
saamme samasta polttoainemiiristi enemmain sihkod tai limpoa
asiakkaillemme.

Voimalaitoksen energiatehokkuutta voidaan lisata
investoinneilla ja teknisilld parannuksilla, ennakoivalla
kunnossapidolla seki kouluttamalla henkil6stod voimalaitoksen
optimaalisessa kiytossi ja kdyttotalouden seurannassa.
Voimalaitosten kiytettivyyden parantaminen lisid myos
energiatehokkuutta, kun laitosten suunnittelemattomat
kidynnistykset vihenevit.

Energiatehokkaita investointeja

Polttoaineisiin perustuvassa energiantuotannossa pyrimme
hyodyntdmaiin polttoaineen energian niin tehokkaasti kuin
mahdollista. T4rkein keinomme parantaa polttoaineiden kidyton
energiatehokkuutta on lisdtd yhdistettyd sihkon ja limmon
tuotantoa (CHP). Siini polttoaineiden energiasisillosti saadaan
talteen jopa 90 %, kun erillisen sihkontuotannon hy6tysuhde on
parhaimmillaankin noin 60 %.

Vuoden 2016 maaliskuussa otimme kiytto0n toisen
uuden maakaasukayttoisen CHP-yksikon Chelyabinsk GRES
-voimalaitoksellamme Vengjilli.

Loviisan ydinvoimalaitoksella on toteutettu vuoden 2012
jalkeen useita hyotysuhdetta parantavia hankkeita. Viimeisimpdni
ja merkittdvimpani toteutettiin kahden korkeapaineturbiinin
vaihdot. Néiden vaihtojen ja muiden pienempien parannusten
ansiosta keskimiirdisend vuotena Loviisan voimalaitos pystyy
tuottamaan noin 98 GWh enemmaén sihkoenergiaa.

Vuoden 2016 aikana valmistui my6s muita merkittdvii

energiatehokkuutta parantavia hankkeita:

+  Chelyabinsk CHP-3 -yksikon kaasuturbiinin perusparannus
Venijilld, 50 GWh

» Vesivoimalaitosten perusparannukset Ruotsissa ja Suomessa,
30 GWh

+ Suomenojan voimalaitoksen energiantuotannon optimointi ja
uusi kaukoldmpoakku Suomessa, 40 GWh

Energiatehokkuushankkeiden yhteenlaskettu vuotuinen

energiansiistovaikutus on noin 245 GWh.

Tavoite saavutettavissa

Fortum on mukana Euroopan sihkoalan » Energy Wisdom
-ohjelmassa. Raportoimme ohjelmaan energiatehokkuutta
parantavat ja kasvihuonekaasupdist6jd vihentdvit merkittavit
hankkeet. Fortumin tavoitteena on saavuttaa yli 1 400 GWh:n
vuotuinen energiansiisto vuoteen 2020 mennessi verrattuna
vuoteen 2012. Vuoden 2016 loppuun mennessi tdsti tavoitteesta
oli saavutettu noin 1 372 GWh, miki on 98 % vuodelle 2020
asetetusta tavoitteesta.

Raportoimme vuonna 2015 energiansidstoksi 1240 GWh.
Korjattu energiansddstoluku on 1127 GWh, silld osa Venijalla
vuosille 2014 ja 2015 suunnitelluista energiatehokkuushankkeista
on siirtynyt toteutettavaksi myohemmin.

Energiatehokkuuspalveluita koteihin

Fortum on tuonut markkinoille yksityisasiakkaiden
energiatehokkuutta parantavia palveluita Suomessa ja Ruotsissa.
Fortumin asiakkaat voivat esimerkiksi ohjata ja optimoida

kodin lammitystd sihkon hinnan ja kdyton mukaan tai seurata
energiankiyttod kotindyton avulla.
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Energiatehokkuuspalveluita yrityksille

Fortum on kehittdnyt kiytto- ja kunnossapitovastuullaan olevien
voimalaitosten energiatehokkuutta jo vuosikymmenien ajan.
Energiatehokkuuspalvelumme ja -asiantuntemuksemme tuovat
asiakkaillemme seki taloudellista hyotyd ettd sddstdvit ymparistod.
Vuoden 2016 aikana olemme kehittineet palvelua siten etti
yksittdisen voimalaitoksen sijaan voimme tarkastella laajemman
alueen kuten kaupungin tai yrityksen voima- ja limpolaitosten
kehittdmist4 ja niihin liittyvien investointien kannattavuutta ja
ympdristovaikutuksia.

» Energiatehokkuuspalveluita koteihin
» Energiatehokkuuspalveluita yrityksille

1 372 GWh/a

Energiatehokkuuden parannus

Tavoite: >1 400 GWh/a
vuoteen 2020 mennessa



http://www.fortum.com/fi/tuotteetjapalvelut/energiatehokkuuspalvelut/pages/default.aspx
http://www.fortum.com/countries/fi/yritysasiakkaat/asiantuntijapalvelut/pages/default.aspx
http://www.eurelectric.org/EWP/

Kestava limastonmuutoksen Energiatehokkuuden Kierto- Luonnon Paastot Veden- Jatteet ja Ympdristo-

energiantuotanto hillinta parantaminen talous monimuotoisuus ilmaan kaytto sivutuotteet poikkeamat
Energiaintensiteetti Polttoaineiden kéytté vuosina 2014—2016, energia (GRI G4-EN3)
Vuonna 2016 kdytimme sihkon- ja limmontuotannossamme polttoaineita yhteensd 111 (2015: 116) TWh, petajoulea 2016 2015 2014
eli 398 (2015: 417) PJ. Lisaksi hankimme sihkod ulkopuolisilta sihkontoimittajilta 460 (2015: 398) GWh. Maakaasu 247.,6 272,0 276,1
Niilld energiaresursseilla tuotimme sihkod 35 970 GWh, 1amp64 27 185 GWh, jadhdytystd 20 GWh ja Ydinpolttoaine 91,1 90,5 81,6
bioéljyi 5 GWh. Energiaresurssien hankinnan ja energian nettotuotannon erotuksena saatava energian Hiili 40,6 38,8 46,8
kokonaiskulutus oli noin 47 900 GWh, eli 172 (2015: 178) PJ. Fossiilinen jGtepolttoaine 3,6 1,0 0.8
Turve 1,8 1,4 1,6

Polttoon perustuvassa energiantuotannossa pyrimme hyodyntdmain polttoaineen niin tehokkaasti

kuin mahdollista. Vuonna 2016 keskimiiriinen polttoaineen kiyton hyotysuhteemme oli 64 % Mm{t fossilliset polttomnec.at - 0.6 08 9.6
(2015: 64 %). Hyotysuhde on laskettu jakamalla polttoaineella tuotettu sdhko- ja limpdenergia Uusiutumattomat polttoaineet yhteensd 3854 4044 497.5
. : Biopolttoaineet 10,2 11,4 12,5

tuotantoon kiytettyjen polttoaineiden energiasisallolla. Uusiutuva jétepolttodine 25 17 15
Oman tuotantomme energiaintensiteetti oli 1,40 (2015: 1,33). Intensiteettiluku on laskettu jakamalla Uusiutuvat polttoaineet yhteensd 12,7 13,1 14,0

kiytettyjen energiaresurssien miiri energiatuotteiden koko nettotuotannolla. Tuotantoon on tdssi Polttoaineet yhteensd 398,1 417,5 422,0

laskettu mukaan my0s vesivoima, tuulivoima ja aurinkovoima.

Polttoaineiden kaytto Polttoaineiden kéytté vuosina 2014—2016, massa/tilavuus (GRI G4-ENI)

Merkittdvin omassa energiantuotannossamme kiytetty polttoaine oli maakaasu, jonka osuus 2016 2015 2014

polttoaineiden kokonaiskulutuksesta oli 62 % (2015: 65 %). Seuraavaksi eniten kdytimme uraania 23 % Uusiutumattomat polttoaineet

(2015: 22 %) ja hiiltd 10 % (2015: 9 %). Maakaasu, milj. m? 6710 8023 8148
Energiamiiriisesti Venijin osuus koko polttoaineiden kiytéstimme oli noin 66 %. Vendjin osuus Hiili, 1 000 t 2208 2062 2539

maakaasun kiytdstimme oli 98 % ja kivihiilen kiytdsti 51 %. Fossiilinen jatepolttoaine, 1 000 t 344 97 87
Biopolttoaineiden osuus koko polttoaineiden kulutuksestamme oli 2,6 % (2015: 2,7 %), ja jatepoltto- Turve, l 000t 178 135 161

aineiden osuus 1,5 % (2015: 0,6 %). Jitepolttoaineiden osuus kasvoi Ekokemin oston vuoksi. Uuden \F;lettoolljt:/, l, OO? t gé 5(2) ;3

strategiamme toteutuksessa aiomme tuottaa tulevaisuudessa entistd enemmaén lisdarvoa bio- U MPOTOOne, ©__

L. . usiutuvat polttoaineet

jajdtepolttoaineista. Biopolttoaineet, 1 000 t 1041 1126 1264
Polttoaineiden energiaméirdinen kulutus on laskettu voimalaitoksilla mitattujen kdyttoméairien Uusiutuva jétepolttoaine, 1000 t 225 198 177

ja polttoaineiden limpdarvomittausten perusteella. Uraanin kulutus on laskettu reaktoreiden
lampdenergian tuotosta.

Polttoaineiden kéytté maittain vuonna 2016 (GRI G4-ENI)

» Kéyttdmdamme polttoaineet Muut

Suomi Vendja maat Yhteensa
Maakaasu, milj. m® 99 6 588 4 6 12 6710
Hiili, 1 000 t 474 1364 370 2208
Biopolttoaineet, 1 000 t 277 139 439 186 1041
Jatepolttoaineet, 1 000 t 213 356 569
Turve, 1 000 t 106 72 178
Polttodljy, 1 000 t 10 7 4 21
Ydinpolttoaine, t 20 20
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http://www.fortum.com/fi/energiantuotanto/polttoaineet/pages/default.aspx
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Kiertotalous

Ilmastonmuutos, kaupungistuminen, vieston kasvu ja luonnonvarojen rajallisuus ovat esimerkkeja
megatrendeistd, jotka muokkaavat maailmaa. Nimi megatrendit kannustavat meitd hyodyntdmain
raaka-aineita, kuten jitteit4 ja biomassaa, mahdollisimman tehokkaasti. Fortumilla on pitkd

Asiakkailta vastaanotetut ja kasitellyt jatteet vuonna 2016
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kokemus jétteiden seki sihkon- jalimmontuotannossa syntyvien sivutuotteiden kierrityksestd ja
hyodyntdmisestd. Osana uutta strategiaamme olemme laajentaneet liiketoimintaamme sisdltimiin
myos kiertotalouspalveluja asiakkaillemme. Meille kiertotalous tarkoittaa sitd, ettd materiaalit
kierritetdin mahdollisimman kokonaisvaltaisesti ja vaaralliset aineet poistetaan kierrosta.

Elokuussa 2016 ostimme pohjoismaisen kiertotalousyhtion Ekokem Oyj:n, joka tarjoaa ympiris-
tonhuollon ja materiaalitehokkuuden palveluja. Joulukuussa 2016 ostimme myds ruotsalaisen jite-
huoltoyrityksen Turebergs Recycling AB:n, jolla on pitkd kokemus jitteenpolttolaitosten pohjatuhkan
kisittelysti ja kierrdtyksesta.

Jatehuoltopalvelut

Tehokkaasti ja luotettavasti toimiva jitehuolto on tirkedi kestdviian kehitykseen perustuvassa
yhteiskunnassa. Fortumin tavoitteena on edisti4 siirtymisti kohti kattavampaa kiertotaloutta.
Tarjoamme jitehuoltopalveluja asiakkaille Suomessa, Ruotsissa, Tanskassa ja Liettuassa.

Vuonna 2016 vastaanotimme asiakkailtamme yhteensi noin 396 300 tonnia tavanomaisia jitteitd
janoin 239 000 tonnia vaarallisia jitteitd. Mahdollisimman suuri osa jitevirrasta kierritetdin,
hy6dynnetiin tai kiytetdin uudelleen. Jite, joka ei sovellu kierritykseen tai uudelleenkiyttoon
materiaalina, hyddynnetdin energiana jitteenpolttolaitoksissa.

Lisé4 tietoa energiantuotannostamme kohdassa » Kestdvd energiantuotanto.

Hyédyntéaminen materiaaleina

Monia erityyppisié jétteitd voidaan hyodyntd4d materiaaleina tai raaka-aineina. Vuonna 2016 asiakkailta
vastaanotetuista jdtteistd ja sivutuotteista saatiin materiaaleja hy6tykdytt66n noin 65 900 tonnia, josta
tuhkia oli 28 000 tonnia ja jalostettuja uusia raaka-aineita ja tuotteita 17 700 tonnia. Timin lisdksi
Fortumin omilla voimalaitoksilla sihkon- jalimmontuotannossa syntyi materiaaleja hyotykaytettiviksi
noin 244 800 tonnia.

Asiakkailta vastaanotetut ja kasitellyt jatteet vuonna 2016 )

Liettua Yhteensa

Tanska

Suomi Ruotsi
Vastaanotetut jatteet ja sivutuotteet (t)

Tavanomaiset jGtteet 123 200 16 100 257 000 396 300
Vaaralliset jatteet 54700 38400 145900 239 000
Pilaantuneet maat 52800 46500 99 400
Hyotykdyttd ja loppusijoitus (t)

Materiaalit hyotykdyttoon 46 800 7 700 8 900 2 500 65 900

213 200
92 900

35200
10100 7 000

63800 257000 569200
81100 191200

Hyddyntdminen energiana (jatem&ard)
Loppusijoitus

1) Ekokemin toiminnot Suomessa, Ruotsissa ja Tanskassa siséltyvat kaikkiin lukuihin 1.9.2016 alkaen.
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Kestava limastonmuutoksen Energiatehokkuuden Kierto- Luonnon Paastot Veden- Jatteet ja Ympdristo-
energiantuotanto hillinta parantaminen talous monimuotoisuus ilmaan kaytto sivutuotteet poikkeamat
. . Kehitimme jatkuvasti toimintoja, jotka lisddvit kierrossa Vaarallisen jatteen kasittely
Kiertotalouskyla pidettivien jitemateriaalien osuutta: Poistamme vaaralliset jitteet kierrosta kestévilli tavalla tarjoamalla

+ Jalostamme uusiomuovia vastaanottamistamme ratkaisuja vaarallisen jitteen kisittelyyn tuottaen samalla puhdasta

Kesakuussa 2016 otettiin kayttoon uusi Kiertotalouskyla
Riihimdelld. Kiertotalouskyld on Fortumin vuonna 2016
ostaman Ekokemin kehittdma jalostamokokonaisuus.

Kylassa yhdyskuntajdate kiertaa eteenpdin
automatisoidun lajittelulaitoksen eli ekojalostamon,
Suomen ensimmdisen kierrdtysmuovia valmistavan
muovijalostamon ja yhteistydkumppanimme Gasumin
biokaasua tuottavan biojalostamon kautta. Kierto-
talouskyldkonsepti on ainutlaatuinen sekd kansallisesti
ettd kansainvalisesti.

Toimiessaan tdydellé kapasiteetilla Kiertotalouskylan
ekojalostamoon tulee vuodessa noin 100 000 tonnia
yhdyskuntajatettd, josta erotellaan biojate (noin 30 %
jatteestd), muovi (4 %), metalli (3 %) ja teollisuuden
kéyttdon sopiva kierrétyspolttoaine (50 %). Jaljelle
jaava madrd on rejektia, joka ei sovellu hyotykayttoon.

Biojatteestd valmistetaan biokaasua ja lannoitteita, ja
muovista ja metallista uusioraaka-aineita teollisuuteen.
Kierratettavdksi sopimaton rejekti kaytetddn séhkon-
ja lammaontuotantoon jatteenpolttolaitoksissamme
Riihimgella.

Kiertotalouskyld on edellGkavija tulevaisuuden
jatehuollossa. Periaatteena on, ettd jatteet tulee
hyédyntaa raaka-aineena silloin, kun se on
taloudellisesti mielekdstd. Euroopan komission
julkaiseman kiertotalouspaketin tiukkoja tavoitteita ei
saavuteta ilman tdmdén kaltaisia kierratysratkaisuja.

muovijitteistid. Lokakuussa 2016 lanseerasimme CIRCO-
uusiomuovituotteemme.

Noudamme ja jalostamme asiakkaidemme jite6ljyt teollisuuden

kayttoon voiteludljyni
Kierritimme voimalaitostemme ja muiden laitostemme

kunnossapitotoiminnassa syntyneet romumetallit. Palautamme

kiertoon myds asiakkaiden yhdyskuntajitteest4 ja kuonasta
erotellut metallit.

Kisittelemme energiantuotannossa tai muilla teollisuuden
aloilla syntyvid tuhkia, hiekkoja, ruoppausmassoja ja lietteit4

hyodynnettiviksi erilaisissa ympéristo- ja maarakentamisen
projekteissa.

energiaaja varmistaen turvallisen loppusijoituksen. Vaarallisten
materiaalien kisitteleminen korkealdampotilapoltolla takaa parhaan
kayttokelpoisen ratkaisun aineiden havittimiseksi.

Meill4 on kolme korkealimpétilapolttolaitosta Pohjoismaissa.
Nimd4 vaarallisten jitteiden polttolaitokset sijaitsevat Rithimaielld
Suomessa, Kumlassa Ruotsissa ja Nyborgissa Tanskassa. Ndissd
laitoksissa poltettiin 114 200 tonnia vaarallisia ja 198 000 tonnia
tavanomaisia jitteitd tuottaen sihkod ja kaukolampo64 ldhialueiden
tarpeisiin.

Pilaantuneet maat

Vuonna 2016 kisittelimme noin 99 400 tonnia asiakkailtamme
vastaanotettuja pilaantuneita maita. Maa-aineksista seulotut
metallit, kivet, betonin ja puun ohjaamme uudelleenkiytettiviksi
raaka-aineina. Rakentamiseen kelpaavat maa-ainekset
hyédynnetdin rakennuskohteissamme seki teollisuusjdtteiden
vastaanottokeskuksissamme. Tdmin lisdksi kisittelimme
pilaantuneita maa-aineksia asiakkaiden kohteissa noin

161 000 tonnia.

» Kestévd energiantuotanto
» Jatteet ja sivutuotteet (omillla voimalaitoksilla)



Kestdavdn kehityksen Taloudellinen Ympdristo- Sosiaalinen
johtaminen vastuu vastuu vastuu
Kestava limastonmuutoksen Energiatehokkuuden Kierto- Luonnon
energiantuotanto hillinta parantaminen talous monimuotoisuus

Luonnon monimuotoisuuden heikentyminen on maailman-
laajuisesti yksi suurimpia ympéaristéongelmia. Meidén tulee tuntea
luonnon monimuotoisuuteen ja ekosysteemipalveluihin liittyvit
vaikutuksemme ja riippuvuussuhteemme voidaksemme arvioida
niihin liittyvid riskejd ja mahdollisuuksia.

Vaikutuksemme luonnon monimuotoisuuteen
Vaikutuksemme luonnon monimuotoisuuteen liittyvit ennen
muuta vesivoimantuotantoon, jota yhti6lld on Suomessa ja
Ruotsissa. Vesivoimarakentaminen ja siihen liittyvi sidnndostely
muuttavat vesistdjen olosuhteita ja vaikuttavat siten paikallisesti
vesiluonnon monimuotoisuuteen erityisesti kalaston osalta. Myos
fossiilisiin polttoaineisiin perustuvan energiantuotannon paéstot
saattavat heikentdi paikallisesti luonnon monimuotoisuutta
erityisesti Vendjilla. Lisdksi polttoaineiden hankintamme voi
vaikuttaa haitallisesti biodiversiteettiin. Hiilidioksipddstottomén
energian tuotantomme kuitenkin korvaa fossiilisiin polttoaineisiin
perustuvaa tuotantoa ja siten hillitsee ilmastonmuutosta,

joka on maailmanlaajuisesti yksi suurimpia uhkia luonnon
monimuotoisuudelle.

Otamme luonnon monimuotoisuuden
huomioon toiminnassamme
Biodiversiteettiohjeessamme on miiritelty periaatteet, joilla
huomioidaan luonnon monimuotoisuus ja hallitaan yhtion
toimintojen vaikutuksia luonnon monimuotoisuuteen. Olemme
vuodesta 2014 asti osallistuneet Suomen yritysvastuuverkoston
(FIBS) Yritykset ja biodiversiteetti -ohjelman toimintaan.
Biomassan kestivisti kdytostd on keskusteltu vilkkaasti
viime vuosina. Fortumin kanta on, etti tarvitaan EU:n
laajuiset, yhtendiset, sitovat ja kaikkea bioenergiaa koskevat
kestdvyyskriteerit. Euroopan komission ehdotus laajentaa nykyiset
bionesteitd koskevat kestdvyyskriteerit koskemaan myos kiinted4

biomassaa ja biokaasua on linjassa Fortumin kannan kanssa.
Ehdotus sisiltyy Euroopan komission 30.11.2016 julkaistuun
"Alykkiin ja puhtaan energian" lainsiidiantokokonaisuuteen.

Fortum on Bettercoal-aloitteen jisen, ja kiytimme Bettercoalin
toimintaohjetta ja tyokaluja hiilenhankintaketjun kestavyyden
arvioinnissa. Bettercoal-arvioinnit kattavat hiilen louhimisen
biodiversiteettinikokohdat.

Pyrimme minimoimaan haitalliset vaikutuksemme
luonnon monimuotoisuuteen ja arvioimme uusien
hankkeidemme vaikutukset. Kompensoimme ja
pienennimme vesivoimantuotannosta aiheutuvia vaikutuksia
monimuotoisuuteen kalaistutuksilla, kalojen ylisiirroilla ja
vapaaehtoisilla ymparistohankkeilla. Ruotsissa toteutamme
luonnon monimuotoisuuteen liittyvid hankkeita myos
ympiristdmerkityn Bra Miljoval -sihkon myyntituotoilla.

Elinymparistojen kunnostaminen ja muut hankkeet
Useimmat elinympiristokunnostuksemme ja muut luonnon
monimuotoisuutta parantavat hankkeet liittyvit vesivoiman
tuotantoon. Lista ja lisdtietoa vesivoimaan ja luonnon
monimuotoisuuteen liittyvistd hankkeistamme on

» verkkosivuillamme.

Jokijaksojen ennallistaminen patoja purkamalla

Ruotsissa olemme kartoittaneet sellaiset vanhat padot,

joiden arvo vesivoimantuotannolle on pieni, mutta joilla on
ympdristovaikutuksia joen ekosysteemeille. Tavoitteena on
kunnostaa elinympiristdjd ja jokijatkumoa sellaisissa paikoissa,
joissa voidaan parantaa luonnon monimuotoisuutta. Vuonna
2016 aloitettiin kaksi tédllaista hanketta. Hakemuksemme
Acksjon-padon purkamiselle Klarilven-joen sivujoessa on vireilld
ympiristooikeudessa. Hakemus Kolsjon-padon poistamiseksi

on valmisteilla.
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Vaelluskalakantojen luonnonmukaisen

lisGdntymisen parantaminen

Suomessa Oulujoen vaelluskalahanke jatkui yhteistydssi
paikallisten sidosryhmien kanssa. Fortumilla on Oulujoella
vesivoimantuotantoa. Siirsimme lohien emokaloja
lisddntymisalueille sivujokiin, tuimme lohi- ja meritaimen-
populaatioita kalanpoikasten istutuksilla ja seurasimme
vaelluskalakantoja. Aloitimme myds kalojen kiinniottolaitteen
rakentamisen Montan vesivoimalaitoksella. Kiinni otetut kalat
siirretddn joen yldjuoksun lisidntymisalueille.

Kosteikkokunnostus

Dalilven-joen alueella Ruotsissa osallistuimme osittain
Fortumin kiinteistoll4 sijaitsevan arvokkaan Ambrick-kosteikon
kunnostuksen rahoittamiseen. Alueen koko on 23 hehtaaria.
Aluetta avarrettiin raivaamalla pienii puita ja pensaita, ja
kunnostus jatkuu vuonna 2017. Alueella eld4 useita uhanalaisia
kasvilajeja, kuten orkideoja ja lintulajeja, esimerkiksi kuoveja.

Biopolttoaineisiin liittyvat toimenpiteet

Olemassa olevilla sertifiointijarjestelmilld on tulevaisuudessakin
tirked rooli puuperiisen polttoaineen kestdvyyden arvioinnissa.
Kerddmme vuosittain tietoa Suomen, Ruotsin, Puolan ja Baltian
voimalaitoksillamme kiytetyn sertifioidun puupolttoaineen
madristi. Sertifioitu puupolttoaine on periisin kestdvisti
hoidetusta metsisti, jossa on kiinnitetty erityistd huomiota
luonnon monimuotoisuuteen. Vuonna 2017 Fortum arvioi
mahdollisuutta saada puuperdisen biomassan hankinnalleen
alkuperiketjun sertifikaatti.

» Vesivoimantuotannon ympdristévaikutukset
» Ympdristémerkittyyn Bra Miljéval -energiaan liittyvat
hankkeet (ruotsiksi)


http://www.fortum.com/fi/energiantuotanto/vesivoima/ymparistorahasto/pages/default.aspx
http://www.fortum.com/countries/se/om-fortum/hallbart/miljofond/Pages/default.aspx
http://www.fortum.com/vesivoimanymparistovaikutukset
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Fortumin toiminnoista aiheutuu erilaisia p44st6jd ilmaan. Globaalia
ilmastomuutosta edistivid kasvihuonekaasuja syntyy ennen kaikkea
fossiilisten polttoaineiden kiytosta ja fossiilista alkuperdi olevien
jatteiden polttamisesta. Ilmastonmuutokseen vaikuttavat myos
nestemiisen maakaasun kuljettamisen ja maakaasun putkisiirron
yhteydessi tapahtuvat mahdolliset kaasuvuodot.

Paikallisia ympdristo- ja terveysvaikutuksia aiheuttavia
savukaasupiist6jd syntyy kaikesta polttamisesta. Typenoksideja
syntyy seki polttoaineen ettd palamisilman sisdltimaist4 typesta.
Rikkidioksidia puolestaan syntyy rikist4, jota on epapuhtautena
muun muassa kivihiilessd, turpeessa ja 6ljyssd. Hiukkaspdastot
ovat hienojakoista tuhkaa, jota syntyy ennen muuta kiinteiden
polttoaineiden ja jitteiden poltossa. Polttoaineen ja jitteiden
alkuperisti riippuen hiukkaset sisiltavit erilaisia raskasmetalleja.

Huippuluokan ilmansuojelua

Typenoksidi-, rikkidioksidi- ja hiukkaspéistoji on mahdollista
vihentdi polttoainevalinnoilla ja erilaisilla savukaasujen
puhdistustekniikoilla. Fortumilla on korkeatasoista osaamista
polttotekniikassa ja olemme toimittaneet typenoksidipdéstojen
vihentimiseen tarkoitettuja polttoteknisii ratkaisuja useille
voimayhtioille. Vuoden 2016 aikana toimitimme poltinprojekteja
virolaisille, ruotsalaisille, romanialaisille ja puolalaisille
asiakkaille.

Meri-Porin ja Suomenojan voimalaitoksemme on varustettu
rikinpoistolaitoksella. Puolassa rakennamme uudelle Zabrzen
CHP-laitokselle savukaasureaktorin ja pussisuotimen, miki
vihentii padstojd ilmaan.

Vaarallisia jdtteitd polttavat laitoksemme Riihimielld
Suomessa, Kumlassa Ruotsissa ja Nyborgissa Tanskassa on
varustettu tehokkailla savukaasujen puhdistusjirjestelmill.
Haitalliset pa4stot ilmaan minimoidaan erilaisilla poltettavien
jatteiden mukaan valituilla suodattimilla ja pesureilla.

Vaatimukset kiristyvat

EU-maissa savukaasupiistoille on asetettu hyvin tiukat
paistorajat, joiden saavuttaminen edellyttdd parhaan kiytto-
kelpoisen teknologian (Best Available Technology, BAT) kiyttoa.
Euroopan tuotannossamme typenoksidi-, rikkidioksidi- ja
hiukkaspddstomme ovatkin vihentyneet merkittavisti viime
vuosikymmenini. Piistorajoitukset tiukkenivat entisestidn
vuonna 2016 IED-direktiivin (Industrial Emissions Directive)
voimaantulon myota.

Kaikki Fortumin voimalaitokset toimivat ymparisto-
lupaehtojen mukaisesti, ja laitokset tdyttdvit paddosin myds uudet
pédstorajavaatimukset. Suomenojan voimalaitoksella ja Rejtanan
lampolaitoksella Puolassa tehd4in investointeja savukaasujen
puhdistusprosessiin ja -jirjestelmiin lihivuosina.

Venijin voimalaitoksilla p44st6jd rajoitetaan maan lain-
sdddidnnon mukaisesti. Vendjilld on valmisteilla uutta lain-
sd4ddntod, joka kiristdd padstovaatimuksia tulevaisuudessa.

Savukaasupadstot
Rikkidioksidipddstomme (SO,) olivat 22 500 (2015: 19 900) t,
typenoksidien pidstomme (NOx) 26 000 (2015: 26 800) t ja

hiukkaspddstomme 16 800 (2015: 17 800) t. Rikkidioksidipd4stoistd

81 % (2015: 77 %), typenoksidien paéstdistd 82 % (2015: 84 %)
ja hiukkaspddstoistd 98 % (2015: 98 %) oli perdisin Vendjin
toiminnoista. Vuonna 2016 Argayashin voimalaitos Vengjilld
oli merkittivin hiukkaspiistojen lihde: 9 100 (2015: 12 700) t.
Hiukkasp4istot pienenivit, koska Argayashin voimalaitoksella
kolme kattilaa varustettiin savukaasupesurilla.

Euroopan voimalaitoksillamme rikkidioksidi-, typenoksidi-
ja hiukkaspdistojen raportointi perustuu jatkuvatoimiseen
mittaukseen. Muilta osin savukaasupiistotiedot saadaan joko
kertamittauksiin perustuen tai lasketaan polttoaineiden kiayton
ja ominaispéistokertoimien avulla. Ominaispaistokertoimet
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perustuvat miiravilein tehtdviin mittauksiin, laitetoimittajalta
saatuihin tietoihin tai viranomaisnormeihin.

Raportoimme raskasmetalleja laajemmin vuodelta 2016 uuden
jatteenpolttoliiketoiminnan vuoksi. Hiilidioksidipd4stot on
raportoitu kohdassa » Kasvihuonekaasupddstot.

Savukaasupadstst vuosina 2014—2016 (GRI G4-EN21)

2016 2015 2014
SO, t 22500 19900 20400
NO,, t 26 000 26800 28700
Hiukkaset, t 16800 17800 21300
HCl, t 1180
Lyily, kg 4140
Elohopea, kg 151 105 126
Kadmium, kg 116
Dioksiinit, mg 504
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Fortum kiyttid runsaasti vetti erityyppisilld voimalaitoksilla Kaukolampéverkko

ja kaukolimpoverkoissa. Useimmissa tapauksissa laitoksemme
eivit kuluta vetti, vaan vesi palautetaan samaan vesistoon, josta se
otetaan. Veden ominaisuudet voivat muuttua prosessin aikana, mutta
veden miiri sdilyy yleensd muuttumattomana. Joissain tapauksissa
vettd siirtyy toiseen kohteeseen, esimerkiksi kun vetti haihtuu
ilmaan jadhdytystornista, vuotaa maaperiin kaukolidmpoputkistosta
tai kun jitevettd lasketaan kunnalliseen viemariin.
Vesivoimantuotanto on erityinen veden kdytén muoto.
Joessa virtaava vesi johdetaan turbiinin l4pi siahkon tuottamiseksi.
Téssd prosessissa vettd ei kulu eivitki veden ominaisuudet
muutu. Vesivoimantuotantoon liittyy kuitenkin usein vesiston
sddnnostelyd, joka muuttaa vedenpinnan ja virtaaman vaihtelua
luonnontilaan verrattuna. Fortum ei raportoi jokien virtaamia
vesivoimantuotantoon liittyvini veden kdyttona.

Jaahdytysvesi

Lauhdutusvoiman tuotannossa tarvitaan paljon jadhdytysvettd.
Jaahdytysvesien osuus onkin yli 90 % Fortumin kaikesta
vuotuisesta vedenotosta.

Fortumin lauhdutusvoimalaitokset Suomessa, Loviisan
ydinvoimalaitos ja Meri-Porin voimalaitos, sijaitsevat rannikolla ja
kayttavit suoraa merivesijadhdytysti. Jidhdytys ei kuluta vettd, vaan
meresti otettu vesi palautetaan takaisin mereen. Ainoa muutos on
jaahdytysveden lampatilan nousu noin kymmenelld asteella.

My06s CHP-laitoksillamme tuotetaan ajoittain lauhdutussihkoa.
Useimmissa tapauksissa jadhdytysvesi otetaan paikallisesta
vesistOstd. Vendjilld ja Puolassa kiytetddn jadhdytystorneja, joissa
osajadhdytysvedestd haihtuu ilmakehdin.

Fortum on merkittivi kaukolimmon toimittaja Suomessa,
Venijilld, Puolassa ja Baltian maissa. Fortumilla on ndissi
maissa yhteensi noin 2 800 kilometrid kaukoldmpoputkia.
Kaukolimmityksessd kdytetddn limmonsiirtoaineena vettd.
Kaukoldmpdputkistojen vuotojen vuoksi kaukoldmpoverkkoihin
on sydtettivi aika ajoin lisdvetta.

Prosessivesi ja muu veden kaytto

Limpovoimalaitoksella tarvitaan vettd vesi-hoyrypiirissd, kun
sdhkod tuotetaan hoyryturbiinin avulla. Putkistojen vuotojen
vuoksi vesi-hoyrypiiriin joudutaan ajoittain syottimaén lisdvetta.
Vettd tarvitaan myos erilaisissa voimalaitosten apujirjestelmissi,
esimerkiksi savukaasujen rikinpoistoon mirkipesurilla ja
nestemdisten radioaktiivisten jitteiden kisittelyyn ja varastointiin
ydinvoimalaitoksella.

Vedenotto vuosina 2014—2016 (GRI G4-EN8)
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Vedenotto

Pidosa Fortumin sihkon- ja limmontuotantokapasiteetista on
Suomessa, Ruotsissa, Vendjilld ja Puolassa. LAmp0o- ja vesivoima-
laitoksemme eivit sijaitse vesikriittiselld alueella missdin
toimintamaassamme. Tédrkeimpid laitoksiemme vesildhteiti
ovat Itdmeri ja paikalliset makean veden vesistot. Vesijohtovettd
kiytetddn pddasiassa CHP-laitoksilla suurissa kaupungeissa.
Joissain tapauksissa vesi hankitaan liheiseltd toisen yhtion
teollisuuslaitokselta.

Intian aurinkovoimalaitoksillamme vetti kiytet4dn aurinko-
paneelien puhdistamiseen. Vaikka vesimiirit ovat suhteellisen
pienid, Intiassa selvitetddn vaihtoehtoisia vesildhteitd ja
puhdistusmenetelmii.

Vuoden aikana otimme kdyttoomme 2 322 (2015: 2 138) miljoonaa
kuutiometrid vettd. Tistd meriveden osuus oli noin 66 %.

Valtaosan ottamastamme vedesti, 2 228 (2015: 2 060) miljoonaa
kuutiometrig, kdytimme jadhdytysvetend. Loviisan ydinvoimalaitos
otti ja paisti takaisin mereen 1 339 miljoonaa kuutiometri
jaahdytysvetta.

Raportoidut vedenotto- ja vedenkayttoluvut perustuvat
mittauksiin ja laskelmiin vedenkulutuksesta.

Vedenkéytté vuosina 2014—2016 (GRI G4-ENS8)

milj. m* 2016 2015 2014 milj. m* 2016 2015 2014
Merivesi 1533 1487 1573 J&ahdytysvesi 2228 2 060 2094
Makea pintavesi 787 643 602 Prosessi- ja kdyttovesi 82 73*% 77
Vesijohtovesi 2 4 6 Kaukoldmpoverkkojen lisGvesi 12 14 15
Muu lahde 0,4 5 6 Veden kierratys 13 12 14
Yhteensd 2 322 2138 2186
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Jatevedet

Voimalaitoksillamme syntyvit jatevedet kisitellddn joko voima-
laitoksen omalla jdtevesilaitoksella ja lasketaan ympéréivdan
vesistoon tai johdetaan kunnalliseen jitevesijarjestelmiin
edelleen Kkisiteltdviksi. Vendjdlld kdytetddn tuhkan kuljetuksessa
ns. mirkdmenetelmid, jossa tuhka pumpataan voimalaitokselta
veden mukana tuhka-altaisiin. Osa vedest4 kierrdtetddn takaisin
voimalaitokselle ja osa johdetaan selkeytyksen jilkeen vesistoon.

Jdtevesissd on kiintoainetta, ravinteita kuten typped ja fosforia
sekd raskasmetalleja. Jitevesipddstoilld voi olla paikallisia
vaikutuksia veden laatuun sekd vesistjen ravinne- ja happi-
tasapainoon.

Laitoksillamme syntyi jatevesii noin 46 (2015: 34) miljoonaa m?,
joista 97 % johdettiin puhdistamisen jilkeen ympérist66n ja 3 %
johdettiin kunnallisiin jdtevedenpuhdistamoihin.

Jatevesien mukana vesist6ihin pédsi noin 0,9 (2015: 1,2) tonnia
oljyd. Lisdksi vesivoimalaitoksilta pddsi jokiin noin 0,63 tonnia
6ljyi. Vesivoimalaitosten raportointia on tarkennettu vuonna 2016.

Jatevesipadastot kohteittain vuosina
2014—2016 (GRI G4-EN22)

j. m* 2016 2015 2014
Meri 22,2 9,3 9,0
Makea pintavesistd 22,8 22,9 22,4
Kunnallinen viemari 1,3 1,3 1,2
Muu kohde 0,1 0,5 0,5
Yhteensa 46,4 34,0 33,1
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Jadhdytysvesien mukana vesist6ihin purettu limpokuorma
oli 17 (2015: 17) TWh. Loviisan ydinvoimalaitoksen osuus tésti
oli 16 TWh. Limpétilamittausten mukaan jadhdytysvesi on
nostanut pintaveden limpoétilaa 1-2 astetta 1-2 kilometrin siteelld
vedenpurkupaikasta. Raportoidut jitevedet perustuvat mittauksiin
jalaskelmiin.

NURES-tuotteet radioaktiivisten

vesien puhdistamiseen

Alun perin Loviisan voimalaitoksen tarpeisiin kehitetyt NURES-
tuotteet ovat ainutlaatuinen ratkaisu radioaktiivisten vesien
puhdistamiseen. Selektiivinen ioninvaihtomateriaali puhdistaa
nestemaiisid jtteitd tehokkaammin kuin mikdin muu markkinoilla
oleva vaihtoehto. Vuoden 2016 aikana jatkoimme NURES-
toimituksia asiakkaille eri puolille maailmaa, kuten Suomeen,
Japaniin, Pohjois-Amerikkaan ja Iso-Britanniaan.



Kestdavdn kehityksen Taloudellinen Ympdristo- Sosiaalinen
johtaminen vastuu vastuu vastuu
Kestava limastonmuutoksen Energiatehokkuuden Kierto- Luonnon
energiantuotanto hillinta parantaminen talous monimuotoisuus

Jatteet ja sivutuotteet

Polttoaineiden kiytostd syntyy sivutuotteena tuhkaa ja savu-
kaasujen rikinpoistosta kipsii tai muuta rikinpoistotuotetta.
Tuhkan ja rikinpoistotuotteiden osuus energiantuotantomme
sivutuotteista ja jitteistd on keskimairin yli 90 %.

Voimalaitosten kunnossapidosta syntyy metalliromua ja muuta
tavanomaista teollisuusjitettd sekd vihemméssd méirin jiteoljyja
ja muita vaarallisia jitteitd. Pyrimme toimittamaan sivutuotteet ja
jatteet hyotykdyttoon aina, kun se on mahdollista. Kidyttimdmme
jatehuoltopalvelutoimittajat ovat asianmukaisesti luvitettuja ja
luotettavia jatehuoltoyrityksia.

Loviisan ydinvoimalaitoksella syntyy tavanomaisten
teollisuusjitteiden lisiksi radioaktiivisia jatteitd, jotka
kisittelemme itse Suomen ydinenergialainsiddidnnon vaatimusten
mukaisesti. Radioaktiivisten jitteiden m44ri on pieni, mutta
niiden kisittelyyn ja loppusijoitukseen tarvitaan erityisratkaisuja.

Vuonna 2016 Fortumin voimalaitoksilla ja limpolaitoksilla
syntyi sivutuotteita ja jitteitd yhteensi noin 735 000 (2015: 601 000)
tonnia. Ndistd 37 % toimitettiin hyotykayttoon.

Tuhka ja kipsi

Tuhkaa muodostuu kaikkien kiinteiden polttoaineiden poltossa.
Yli puolet Euroopassa toimivien laitostemme tuhkasta menee
hyotykdyttoon, kuten raaka-aineeksi esimerkiksi rakennus-
teollisuuteen, tienrakennukseen ja maanparannusaineeksi seki
kaivostdyttoon. Vendjilld voimalaitosten tuhka varastoidaan
tuhka-altaisiin, koska sielld mirille tuhkalietteelle ei ole 16ydetty
hyotykdyttod.

Kivihiiltd polttoaineena kiyttdvissd voimalaitoksissa syntyy
joko mirin tai puolikuivan rikinpoiston lopputuotetta. Suomessa
Meri-Porin voimalaitoksella mirin rikinpoiston tuotteena syntyvi
kipsi soveltuu rakennusteollisuuden raaka-aineeksi, ja vuonna 2016
kipsi meni kokonaan hy6tykdyttoon. Suomenojan voimalaitoksella
syntyvi rikinpoistotuote ei sovellu hyotykaytettaviksi.

Vuonna 2016 energiantuotannossa syntyi tuhkaa noin 695 000
(2015: 570 000) tonnia, kipsid 8 500 (2015: 2 300) tonnia ja muuta

rikinpoistotuotetta 12 700 (2015: 8 800) tonnia. Tuhkan ja kipsin
médrin kasvu johtui lisd4ntyneesti hiilen kdytostd Suomessa ja
Venijilld. Noin 52 % tuhkasta syntyi Venijin laitoksilla, 19 %
Suomessa ja 12 % Puolassa. Energiantuotannossa syntyvin tuhkan
hyotykéyttoaste oli 37 % (2015: 33 %) ja kipsin 100 % (2015: 100 %).
Sivutuotteet, joita ei voida hyotykayttid, vieddén l4jitettdviksi
asianmukaisille jatteiden loppusijoituspaikoille. Vuonna 2016
sivutuotteita vietiin l4jitykseen ja Vengjilld tuhka-altaisiin noin
453 000 (2015: 390 000) tonnia.
Euroopan voimalaitoksillamme raportoidut tuhkan ja
kipsin méirit perustuvat autokuormien punnitukseen.
Vendjin voimalaitoksillamme tuhkamaiirit lasketaan hiilen
tuhkapitoisuuden perusteella.

Radioaktiiviset jatteet
Loviisan ydinvoimalaitoksella matala-aktiiviset huoltojdtteet
ja keskiaktiiviset jatteet loppusijoitetaan Loviisan voimalaitos-
jateluolaan. Vuonna 2016 matala-aktiivista jitettd loppusijoitettiin
13,9 (2015: 10,5) t. Keskiaktiivisia nestemdisii jitteitd syntyy
pidasiassa kiytetyistd ioninvaihtomassoista ja valvonta-alueen
jatevesisti. Nestemiiset jitteet on saatettava kiinteddn muotoon
ennen loppusijoitusta. Vuonna 2016 otettiin kiytto6n uusi
nestemdisten radioaktiivisten jitteiden kiinteytyslaitos.
Kaytetty korkea-aktiivinen ydinpolttoaine vilivarastoidaan
Loviisan voimalaitosalueella. Vuonna 2016 voimalaitoksen
reaktoreista poistettiin 19,6 (2015: 21,8) t kdytettyi

Tuhkan ja kipsin késittely vuosina
2014—2016 (GRI G4-EN23)
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ydinpolttoainetta. Tuotettua energiayksikkod kohti laskettuna
kaytetty4 polttoainetta kertyi 2,5 (2015: 2,7) g/MWh. Fortum ja
Teollisuuden Voima ovat perustaneet Posiva Oy:n huolehtimaan
kaytetyn ydinpolttoaineen loppusijoituksen teknisesti
toteuttamisesta, ja loppusijoituksen on miiri alkaa Eurajoen
Olkiluodossa 2020-luvun alkupuolella.

Muut jatteet
Voimalaitosten kiytdssi ja kunnossapidossa syntyvit muut,
tavanomaiset jdtteet lajitellaan ja hyddyntimiskelpoinen jite, kuten
metalli, toimitetaan edelleen hyotykayttoon. Vaaralliset jitteet
toimitetaan luvanvaraisille vaarallisten jitteiden kisittelylaitoksille.
Voimalaitosten toiminnassa syntyi muita jitteitd yhteensd noin
31900 (2015: 27 200) tonnia, josta vaarallista jtettd oli noin 2 700
(2015: 1 700) tonnia. Tdmin lisdksi poistettiin pilaantunutta maata
noin 20 tonnia. Muiden jitteiden osalta raportoidut jitemaarit
perustuvat pidosin jatehuoltoyritysten toimittamiin tietoihin.

Jatteiden vastaanotto, kierratys ja hyotykaytto
Fortumin uusi kiertotalousliiketoiminta vastaanottaa, kisittelee ja
hyotykayttdd asiakkaiden jdtteitd materiaalin kierritykseen ja
energiantuotantoon Suomessa, Ruotsissa ja Tanskassa. Jitteen
kierrityspalveluista kerrotaan tarkemmin kohdassa » Kiertotalous.

» Loviisan ydinvoimalan jétehuolto

» Kéytetyn ydinpolttoaineen loppusijoitus

Jatteiden kasittely voima- ja lampélaitoksilla vuosina
2014—2016 (GRI G4-EN23)

t 2016 2015 2014 t 2016 2015 2014
Tuhka hydtykdyttoon 255000 189000 226000 Hyddyntdminen 8 300 8 000 7 700
Tuhka kaatopaikalle 440 000 381000 434000 Sijoittaminen kaatopaikalle 20900 17400 17500
Kipsi hyotykdayttdon 8 500 2 300 9 800 Vaarallisten jatteiden hyddyntdminen 400 90 100
Kipsi kaatopaikalle 0 0 0 Vaarallisten jatteiden havittdminen 2 300 1700 2 400

Yhteensd 31900 27200 27700
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http://www.fortum.com/fi/energiantuotanto/ydinvoima/Loviisan_voimalaitos/vl-toiminta/Jatehuolto/Pages/default.aspx
http://www.posiva.fi/

Kestava limastonmuutoksen
energiantuotanto hillinta

Ymparistopoikkeamat

Seuraamme konsernitasolla merkittivien EHS-poikkeamien
lukuméiris, joka osaltaan kuvaa ympéristoasioiden hallinnan
laatua. Vuonna 2016 merkittivid EHS-poikkeamia oli 22

(2015: 18). Ndistd 12 oli merkittdvid ympdristopoikkeamia, joihin
laskemme 100 litraa ylittdvit vuodot ymparistoon, merkittavit
ympdristéluparikkomukset sekd muut merkittavad vaikutusta
ympdristdon aiheuttaneet ymparistopoikkeamat.

Vuodot ja muut merkittavat ymparistopoikkeamat
Vuoden 2016 aikana tapahtui yksi (2015: 2) yli 100 litran vuoto
ympirist66n syksylld 2016. Tapahtumassa hydraulioljyd vuoti
Klarilven-jokeen vesivoimalaitoksella Ruotsissa. Tapahtumalla
ei ollut merkittdvid ymparistovaikutuksia.

Merkittavat ymparistoluparikkomukset

Vuonna 2016 tapahtui 11 (2015: 14) ympéristolupaehtojen
rikkomusta, joista 9 tapahtui Vengjilld. Venijan voimalaitoksilla

8 ympiristoluparikkomusta liittyi jatevesipddstorajojen ylityksiin.
Yksi ympairistoluparikkomus Venijilld oli raskaan polttodljyn
vuosittaisen kiyttoluvan ylitys Tyumenin voimalaitoksella.
Tanskan jdtteenpolttolaitoksella oli yksi jitevesien pddstorajaylitys
jayksi jitteiden séilytykseen liittyvd ympiristoluparikkomus.

Ympadristotiedustelut ja valitukset
Voimalaitoksille tulee vuosittain ympéaristotiedusteluja ja muita
yhteydenottoja, jotka késitellddn p4dosin paikallisesti. Tulevista
mahdollisesti ympéristovaikutuksia aiheuttavista toimista
pyritddn tiedottamaan jo etukdteen esimerkiksi paikallisten
tiedotusvilineiden avulla ja avoimissa yleisotilaisuuksissa.
Fortumin verkkosivuilla on my6s palautekanava, jonka kautta
sidosryhmidmme voivat ilmoittaa havaitsemistaan mahdollisista
toimintamme aiheuttamista epikohdista. Vuoden 2016 aikana
tietoomme ei titd kautta tullut uusia ymparistoon liittyvid
valituksia.

Energiatehokkuuden
parantaminen talous

Padstot Veden-
ilmaan kaytto

Luonnon
monimuotoisuus

Kierto- Jatteet ja

sivutuotteet

Ympadristo-
poikkeamat

Sakot
Vuonna 2016 Fortum maksoi Venijilld sakkoja jitevesien
paistorajojen ylityksistd yhteensd 1,782 miljoonaa ruplaa

(24 120 euroa) ja raskaan polttooljyn kiyton luparikkomuksesta
136 000 ruplaa (1 840 euroa).

Merkittavat EHS-poikkeamat

Tavoite: =23

» Liiketoiminnan eettisyys ja médrdystenmukaisuus
» Ty6- ja laitosturvallisuus
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Sosiaalinen vastuu

- Fortum vaikuttaa liiketoimintansa kautta miljoonien
L ihmisten arkeen. Fortumin sosiaalisessa vastuussa
' . painottuvat laitos- ja ty6turvallisuus, henkiloston
Rt - hyvinvointi, sihkon ja limmon toimitusvarmuus,
rr " - kaupungeille tarjottavat kestivit ratkaisut seki liike-
i~ . ’ et toiminnan eettisyys ja mdirdystenmukaisuus. Kiymme
' : aktiivista vuoropuhelua eri sidosryhmien kanssa, ja
Fe e ‘ 22k & ' pyrimme 16ytimaién tasapainon sidosryhmien erilaisten
- odotusten vililld.

[ -~

d4a)



Sosiaaliset vaikutukset
Haluamme olla turvallinen tyopaikka. Edistimme laitos- ja tydturvallisuutta sekd tyoyhteison hyvin-
vointia, jotka ovat edellytyksid tehokkaalle ja hdiriottomaille tuotannolle. Kehittimimme innovaatiot

sekd sihkon ja limmon toimitusvarmuus tukevat yhteiskunnallista kehityst4 ja hyvinvoinnin lisd4dmista.

Haluamme tarjota kasvukeskuksille kestdvid ja kiertotaloutta edistivii ratkaisuja.

Eettiset liiketoimintatavat ja kansainvilisesti tunnustettujen ihmisoikeuksien kunnioittaminen
muodostavat Fortumin toimintaohjeiden perustan. Fortumin kestivin kehityksen ldhestymistapaan
kuuluvat myds hyvini yrityskansalaisena toimiminen ja ymparoivisté yhteisoistd huolehtiminen.
Haluamme tukea vastuullista toimintaa Fortumin hankintaketjussa ja laajemmin yhteiskunnassa.

Sosiaalisen vastuun tunnusluvut
Taulukossa ja kuvaajissa esitetddn tirkeimmit sosiaalisen vastuun tunnuslukumme.

» Liiketoiminnan eettisyys ja madrdystenmukaisuus

Sosiaalisen vastuun tarkeimmat tunnusluvut

2016 2015 2014
CHP-laitosten energiakdytettavyys, % 97,4 96,4 94,7
Henkildstd keskimddrin 7 994 8 009 8 821
Henkildsté 31.12. 8108 7 835 8 592
L&htévaihtuvuus, % 13,0 8,6 8,1
Naisia henkildstostd, % 29 29 28
Naisia johtotehtdvissd, % 25 33 33
Tysterveyshuollon kustannukset, euroa/henkils 460 509 542
Sairauspoissaoloprosentti 2,3* 2,4 2,4
Tapaturmataajuus (TRIF) 2, Fortumin henkiléstd 1,9 1,6 2,0
Tapaturmataajuus (LWIF) 3, Fortumin henkiléstd 1,0 1,1 1,0
Tapaturmataajuus (LWIF) 3, urakoitsijat 3,0 2,7 3,2
Vakavien tytapaturmien 4 lukumé&ard 13 14* 16
Kuolemantapaukset 0 0 3
OHSAS 18001 -sertifioidut toiminnot sahkéon ja 99,9 99,9 75
ldmmédntuotannossa, % likevaihdosta
Toimittaja-auditoinnit, lkm 13 9 14
Tuki yhteiskunnalle, milj. euroa 3,6 3,6 3,3

1) Sis@ltad vain Suomen, ennen Kelan palautuksia

)
2) TRIF = L&dkinndllista hoitoa vaatineet tydtapaturmat miljoonaa tydtuntia kohti (Total Recordable Injury Frequency)
)

3) LWIF = Poissaoloon johtaneet tydtapaturmat miljioonaa tyétuntia kohti (Lost Workday Injury Frequency)
4) Tapaturmat, jotka johtavat kuolemaan, pysyvédn vammautumiseen tai yli 30 vuorokauden poissaoloon tydstd
* Luku on tarkentunut osavuosikatsauksessa ja Taloudelliset tiedot -raportin hallituksen toimintakertomuksessa esitetystd (2,4 %).

** Luku on tarkentunut vuonna 2015 raportoidusta.

Tapaturmataajuus (TRIF) Fortumin henkilésté Henkilésto maittain 31.12.2016
3,0
25 I Vendjd, 3745
2’ B Suomi, 2029
0 I Puola, 894
15 " Ruotsi, 724
1,0 Viro, 201
0,5 B Muut maat, 515
0
2014 2015 2016 2017
I TRIF
— Tavoite
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Fortumin tuki yhteiskunnalle vuonna 2016
kohderyhmittdin, %

B Ympdristo, 35
B Kulttuuri, 28
I Lapset ja nuoret, 20
2 Urheilu, N
Muut, 7



Toimitusvarmuus Henkilosto Turvallisuus Yrityskansalaisuus Ihmisoikeudet Tuotevastuu

Toimitusvarmuus

Haiirioton ja luotettava energiansaanti on erittdin tarkedd yhteiskunnan toiminnalle. Suunnitellulla
ennakkohuollolla ja kunnonvalvonnalla varmistamme, etti voimalaitoksemme toimivat luotettavasti
silloin, kun pitdi tuottaa sihkod ja liampo4 asiakkaan tarpeisiin.

Voimalaitosten kéaytettéavyys

Mittaamme CHP- ja vesivoimalaitostemme kéytettdvyyttd energiakiytettivyysindikaattorilla.
Energiakaytettivyys lasketaan jakamalla tarkasteltavalla aikavililld voimalaitoksen toteutunut
tuotanto teoreettisella maksimituotannolla. Laskennassa ei huomioida suunniteltuja huoltoseisokkeja.
CHP-laitoksilla seisokin venyminen suunniteltua pidemmaksi huomioidaan hiirioksi, joka alentaa
energiakiytettivyyttd. CHP-laitostemme energiakdytettivyys vuonna 2016 oli keskiméarin 97,4 %
(2015: 96,4 %), kun tavoite oli 95 %.

Vesivoimalaitoksilla viat ja suunnittelemattomat tai pidentyneet seisokit laskevat kiytettavyytta
vain silloin kun ne johtavat ohijuoksutuksiin. Vesivoimalaitostemme energiakiytettdvyys oli 98,7 %
(2015: 99,2 %).

Loviisan ydinvoimalaitoksen kdytettdvyyttd kuvaava kiyttokerroin on VVER-440-tyypin ydinvoima-
laitoksista korkeimpia maailmassa. Vuonna 2016 Loviisan ydinvoimalaitoksen kiyttokerroin oli 91,1 %
(2015: 92,9 %).

Kaasun ja lammon jakelun keskeytykset

Fortum osti sihkon ja kaasun jakeluun erikoistuneen DUON-yhtion keviilld 2016. Timén yrityskaupan

kautta omistamme noin 480 kilometrid kaasun jakeluverkkoa ja 20 kaasutusasemaa Puolassa.
Fortumilla on myds noin 2 800 kilometrid kaukoldmpdoverkkoa Suomessa, Venijilld, Puolassa ja

Baltian maissa. Kaasun ja kaukolammon jakelun keskeytykset pyritddn pitima4n mahdollisimman

Iyhyini suunnittelemalla ja ennakoimalla verkon saneeraus- ja kunnossapitotoimenpiteet etukiteen.
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Toimitusvarmuus Henkilosto Turvallisuus

Henkilosto

Olemme merkittdvi tyollistdji toimintapaikkakunnillamme.
Haluamme olla vastuullinen tydnantaja, joka panostaa henkiloston
kehittymiseen ja hyvinvointiin.

Vuonna 2016 Fortumissa tyoskenteli keskimiirin 7 994 (2015:
8009) tyontekijdd. Eniten tyontekijoiti oli Vendjilld, keskimiirin
3814 (2015: 4 180) henkilod. Keskimiirdisessd ja vuoden
lopun kokonaishenkilostomadridssid on mukana 332 pddosin
yrityskauppojen my6td Fortumin palvelukseen vuonna 2016
tullutta tyontekijii, jotka eivit sisilly tdssd raportissa esitettyihin
muihin lukuihin ja taulukoihin. Néihin henkiloihin sisdltyvit
puolalaisessa DUON-konsernissa tydskentelevit henkiloyrittdjat
seki ruotsalaisen Info24-yhtion koko henkilosto.

Vakituisessa tyosuhteessa 31.12.2016 oli 7 473 (2015:

7 522) henkil6i eli 96,1 % (2015: 96,0 %) henkilostostd. Néisti
kokoaikaisten tyontekijéiden méiri oli 7 362 (2015: 7 395)
ja osa-aikaisten 111 (2015: 127).

Vuoden aikana Fortumissa aloitti 476 (2015: 375) uutta
tyontekijdd ja 968 (2015: 650) tydsuhdetta paittyi, ndistd 805
tyonantajan padttimani. Tuotannollisista ja taloudellisista syisti
padttyneiti tyosuhteita oli 120. Vuonna 2016 ldht6vaihtuvuus oli
13,0 % (2015: 8,6 %). Vapaaehtoinen lihtévaihtuvuus oli 5,6 %.

Ekokemin ja DUONin oston my&td Fortumin palvelukseen tuli
755 uutta vakituista tyontekijai. Fortum solmi voimalaitosten
ja kaukoldmpoverkkojen kiyttod ja kunnossapitoa koskevan
kumppanuussopimuksen Maintpartnerin kanssa Suomessa
ja Puolassa. Sopimuksen mukaisesti 341 henkil6d Fortumista
siirtyi Maintpartnerin palvelukseen vanhoina tyontekijoina.
Muut yrityskaupat ja ulkoistukset vihensivit henkiloston madraa
yhteensi 248 (2015: 184) henkilolla.

Urakoitsijoiden tyontekijit tyoskentelivit Fortumin
toimipaikoilla vuoden aikana yhteensi noin 1 113 000
(2015: 1 327 000) tyopaivad. Luku perustuu urakoitsijoiden
tuntikirjanpitoon sekd urakkakustannusten ja keskimairiisten
tuntihintojen pohjalta tehtyihin arvioihin. Luku on laskettu 8
tunnin tydpdiville.

Yrityskansalaisuus Ihmisoikeudet

Tuotevastuu

Henkilostotilastoja vuodelta 2016 toimintamaittain eriteltyna

Ruotsi

Muut maat  Yhteensa

Henkildstd vuoden lopussa 2029 724 3745 894 201 515 8108
miehid 1429 420 2770 561 110 378 5668
naisia 600 304 975 333 91 137 2 440

Henkilostd keskimadrin 2139 613 3814 879 207 342 7 994

Henkiléstokulut, 1 000 euroa 167 467 56 385 63 959 16 991 6069 23 065 333935

Henkilostokulut per henkild, 1 000 euroa 78,3 92,0 16,8 19,3 29,4 67,4 41,8

Henkiloston maara 31.12.
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10 000

2012 2013 2014 2015 2016

8 000
6 000
4000
2 000

0

Henkil6ston tydsopimuksen ja tyésuhteen tyyppi alueittain ja sukupuolittain jaoteltuna (GRI G4-10)

Muut maat Yhteensa

N ML N M N M N

TySsopimus

Vakituinen 1404 563 385 283 2703 915 345 188 473 214 5310 2163
Mdadrdaikainen 25 39 25 20 67 57 15 36 12 7 144 159
Tydsuhteen tyyppi (vakituiset tydntekijat)

Kokoaikainen 1392 531 374 263 2696 911 343 187 469 196 5274 2088
Osa-aikainen 12 30 11 22 7 4 2 1 4 18 36 75
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Toimitusvarmuus Henkilosto Turvallisuus

Yrityskansalaisuus

Ihmisoikeudet

Uuden palkatun henkiléston kokonaisméaéré ja osuus sekd henkildston vaihtuvuus (GRI G4-LAl)

Tyosuhteita alkoi

Ruotsi Vendja

Muut maat

ML N ML N M N M N M N

Tuotevastuu

ikdryhma lkm lkm lkm lkm lkm lkm lkm lkm lkm lkm
alle 30 17 1 9 1 81 19 5 7 9 2
30-50 44 12 15 5 111 48 6 5 26 7
yli 50 6 1 4 1 24 8 0 0 2 0
Uudet tyontekijat, % 4,8 2,5 73 2,5 8,0 8,2 3,2 6,4 7,8 4,2

Ty6suhteita padttyi

ikdryhma lkm lkm lkm lkm lkm lkm  Ikm lkm lkm lkm
alle 30 15 3 4 3 31 11 4 7 2 5
30-50 128 29 22 17 98 51 75 13 11 13
yli 50 110 19 13 2 140 34 85 9 9 5
Lahtovaihtuvuus, % 18,0 91 10,1 7,8 10,0 105 475* 154 4,7 10,7

* Lahtovaihtuvuuteen vaikutti kaukoldmpoverkon kunnossapidon ulkoistus.

Ty6suhteita padattyi tyontekijan aloitteesta

ikryhma lkm Ikm lkm Ikm lkm lkm Ikm lkm lkm Ikm
alle 30 4 3 2 3 24 10 2 9 2 3
30-50 28 18 20 17 56 25 14 10 9 11
yli 50 4 3 3 1 97 27 1 1 8 2
Vapaaehtoinen Iahtévaihtuvuus, % 2,6 4,3 6,5 7,4 6,5 6,8 4,9 10,6 4,0 7,5
Vakituisten tyontekijéiden palvelusvuodet vuosina 2014—2016, %
Palvelusvuodet 2016 2015 2014
0-5 33 32 32
6—10 21 23 20
11-15 10 9 10
16—20 10 9 10
21-26 9 10 11
27-30 8 9 9
31+ 8 8 9

4 48 )

Monimuotoisuus ja

tasavertaiset mahdollisuudet

Edistimme henkiloston tasavertaista kohtelua ja yhtildisia
mahdollisuuksia rekrytoinnissa, palkitsemisessa, kehittymisessi
jauralla etenemisessd riippumatta tyontekijin rodusta,
uskonnosta, poliittisista mielipiteistd, sukupuolesta, idst4,
kansallisuudesta, kielesti, seksuaalisesta suuntautumisesta,
siviilisdddystd tai vajaakykyisyydesta.

Vakituisesti palveluksessamme olevien keski-iki oli 44,2
(2015: 44,5) vuotta. Yli 50-vuotiaiden tyontekijéiden osuus oli 32 %.
Naisten osuus henkildstostimme oli 29 % (2015: 29 %). Naisten
osuus konserni- ja divisioonatason johdossa oli 25 % (2015: 33 %).
Fortumin hallitukseen kuului kahdeksan jisenti, joista kolme,
mukaan lukien puheenjohtaja, oli naisia.

Kaikenlainen hiirinté on kielletty, ja puutumme siihen
vilittomasti. Suomessa, Ruotsissa ja Intiassa on kidytossi
erillinen ohjeistus tydpaikkahdirinnin ja -syrjinnén tilanteisiin.
Raportoituja syrjintitapauksia ei ollut vuonna 2016.



Toimitusvarmuus Henkilosto

Turvallisuus

Yrityskansalaisuus Ihmisoikeudet

Vakituisten tyontekijéiden jakauma ikéryhmittdin, sukupuolittain ja henkilostoryhmittain (GRI G4-LAI2)

Ruotsi

Miehet Naiset Miehet Naiset Miehet

Tuotevastuu

Muut maat

Miehet Naiset

L th ] th i th ) th ] thltth ] th et i th ] th

alle 30 38 68 2 33 4 35 1 28 286 92 16 89 0 41 0 74 26 15 1 17
30-50 174 646 7 339 23 173 1 167 871 685 147 400 63 95 0 76 124 125 7 123
yli 50 120 358 2 180 24 126 1 85 497 272 138 125 58 88 2 36 120 63 11 55

tt= tydntekijat, th = toimihenkilét

Konserni- ja divisioonatason johdon ikéa- ja
sukupuolijakauma, henkil6a (GRI G4-LAI12)

Miehia Naisia
alle 30 0 0
30-50 28 6
yli 50 20 10

Tasa-arvoinen palkitseminen

Fortumissa palkkataso noudattaa kunkin maan voimassaolevia
toimialakohtaisia kdytintoji, paikallista lainsd4dddntod sekd
tyomarkkinasopimuksia. Palkitsemme liiketoiminnoille tirkeiden
strategisten tavoitteiden saavuttamisesta sekd muutosten
menestyksellisesti toteutuksesta. Kokonaispalkitsemisen taso
perustuu tehtivin vaativuuteen, tydsuoritukseen seki paikallisiin
markkinakiytintoihin huomioiden erilaisten liiketoimintamallien
tarpeet.

Vuonna 2016 lyhyen tihtdimen palkitsemisjérjestelmai
uudistettiin tavoitteena painottaa uudella tavalla liiketoiminnan
ja tiimin tai yksilon suorituksen vaikutuksia muuttuvaan
palkanosaan. Uudistetussa palkitsemisjirjestelmissi lyhyen
tdhtdimen muuttuva palkanosa riippuu henkilon tehtivisti, ja
lopullinen kannustinpalkkion suuruus tehtiviin perustuvasta
palkkatasosta seki liiketoimintayksikon ja yksilon tavoitteiden
yhteistuloksesta. Edelld mainituista syisti lyhyen tihtdimen
kannustinpalkkion vertailu naisten ja miesten vililld ei ole
tarkoituksenmukaista.

Globaali henkil6tietojérjestelmé ja yhdenmukainen vaativuuden
luokittelujirjestelmd mahdollistaa kuitenkin palkkatasa-arvon
tarkastelun ja raportoinnin kaikista toimintamaistamme
peruspalkan osalta. Keskitetyn henkilotietojirjestelmin
ohella Venjilld on kidytossid oma, paikallinen tietojirjestelma,
minka vuoksi tiedot Vengjin palkkatasa-arvosta on raportoitu
erikseen. Vuoden 2016 aikana tehtyjen yrityskauppojen myota
Fortumiin liitetyt yhtiot, joiden osalta vaativuusluokittelun sekd
henkilostojarjestelmin yhteensovittaminen on vasta kdynnistynyt,
eivit ole luvuissa mukana.

Raportointimme kattaa kaikki henkilostéryhmét paitsi
tyontekijit. Tdissd ryhmissi naisten ja miesten vilist vertailua ei
tehdi pienten ryhmékokojen vuoksi. Maat, joissa henkilostomaarit

ovat pienid, olemme raportoineet kootusti kohdassa muut

maat, jotta tiedot eivit ole yksiloitavissd. Esitetyt luvut eivit ole
vertailukelpoisia viime vuoden lukujen kanssa, silld laskentatapaa
on muutettu.

Toimintamaissamme henkiloston kokonaismaira vertailussa
oli 2 431, joista naisia oli 861 (35 %). Naisten peruspalkat
kokonaisuutena olivat vuonna 2016 kaikissa henkilostéryhmissi
keskimdirin 17 % pienempii kuin miesten peruspalkat.
Tarkasteltaessa palkkaeroja tehtdvien vaativuus huomioon ottaen
ero naisten ja miesten vililld pienenee. Lisédksi erojen syntymiseen
vaikuttavat henkil6iden palvelusvuodet.

Venijilld naisten palkkaero miehiin verrattuna oli -15 %
vertailukelpoisten vaativuusluokkien osalta (1 662 henkil64).

Naisten peruspalkkojen ja palvelusvuosien vertailu miesten vastaaviin tekijéihin (GRI G4-LAI13) "

Peruspalkkojen ero Palvelusvuosien ero

Tehtavat

keskijohtoon ja
asiantuntija-
tehtaviin saakka, %

Tehtavat joilla
taktinen tai
strateginen rooli, %

Keskimadraiset

Kaikki tehtavat, % palvelusvuodet , %

Suomi -13 -9 -3 -9
Ruotsi -20 -16 0 10
Puola -7 -4 8 -30
Muut maat ? -4 10 -16 0
Yhteensd ? -17 -9 -4 -12

1) Sis@lt&d vain toimihenkildt, ei sisallé Ekokemin, DUONIN ja Info24:n henkildstod
2) Ei sisalld Vengjaa
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Kestdavan kehityksen Taloudellinen
johtaminen vastuu

Toimitusvarmuus Henkilosto Turvallisuus

Henkiloston ja tydnantajan vdliset suhteet
Fortumin liiketoimintoja kehitet4in ja vahvistetaan hyvissi
yhteistyossd henkiloston kanssa. Uskomme, ettd liiketoiminnan
menestyksekis johtaminen perustuu johdon ja henkiloston
luottamuksellisiin suhteisiin ja vapaaseen tiedonkulkuun. Fortum
kunnioittaa henkildston jirjestdytymisvapautta ja oikeutta
tyoehtosopimustoimintaan.

Toimintamaissamme jirjestdytymisvapaus ja neuvotteluoikeus
on taattu lainsdddannolla. Tistd poikkeuksena on Intia, joka ei
ole ratifioinut Kansainvilisen tydjdrjeston (ILO, International
Labour Organization) sopimusta jirjestiytymisvapaudesta ja
kollektiivisesta neuvotteluoikeudesta. Intiassa noudatamme
samoja kdytidnt6jd kuin muissakin toimintamaissamme emmeka
rajoita tai estd jarjestdytymisvapautta.

Sovellamme kaikissa toimintamaissamme paikallisia
tyoehtosopimuksia kyseessi olevien sopimusten soveltamisalojen
mukaisesti. Suurimmissa toimintamaissamme kollektiivisesti
neuvoteltujen tydehtosopimusten piiriin kuuluu noin 85 %
henkilostosta.

Kollektiivisesti neuvoteltujen tydehtosopimusten piiriin kuuluvan
henkildston osuus maittain:

+ Ruotsi ja Vendjd: 100 %

+ Suomi: 100 % (pois lukien ylin johto)

« Viro: 26 %

Latviassa kollektiiviset tydehtosopimukset kattavat alle

10 prosenttia henkildstosti. Liettuassa ja Puolassa ei ole
kollektiivisesti neuvoteltuja tydehtosopimuksia. Ndissd maissa
tyosopimukset perustuvat paikalliseen lainsd4d4dnt66n ja yhtion
henkildstopolitiikkaan.

Fortum European Council

Fortum European Council (FEC) kokoontuu pidsiidntoisesti
kerran vuodessa. FEC on eurooppatasoinen yhteistydelin, jossa
henkil9st6- ja tydnantajaedustajat kohtaavat keskustellakseen
Fortumia koskevista asioista. Vuonna 2016 FEC kokoontui
kesikuussa Suomessa ja sithen osallistui henkil6ston edustajia
Suomesta, Ruotsista, Puolasta ja Virosta. Neuvoston kokouksessa

Ymparisto- Sosiaalinen
vastuu vastuu

Yrityskansalaisuus Ihmisoikeudet

kisiteltiin erityisteemoina muun muassa Fortumin uutta
strategiaa, energia-alan tulevaisuuden nikymis, tydturvallisuutta,
tyossdjaksamista sekd hyvinvointia. Fortum European Councilin
kokousten lisiksi paikallistason neuvotteluja kidyddin eri maissa
useita kertoja vuodessa tarpeen mukaan.

Uudelleenjdrjestelytilanteet

Organisaation muutostilanteissa neuvottelemme henkil6ston
edustajien kanssa jokaisen maan paikallisen lainsidddnnon ja
sopimuskaytdntojen mukaisesti. Irtisanomistilanteissa haluamme
ensisijaisesti tukea henkiloston uudelleentydllistymista.

Uudelleenjirjestelytilanteissa sovellettava
neuvotteluvelvoiteaika riippuu tulevien muutosten laajuudesta ja
vaihtelee Fortumin eri toimintamaissa. Neuvotteluvelvoiteaika
on lyhimmillddn kolme viikkoa (Suomi) ja pisimmillddn 90
p4ivia (Intia). Ruotsissa, Norjassa ja Liettuassa ei ole sdddettyi
neuvotteluvelvoiteaikaa.

Vihimmiisirtisanomisaika perustuu paikalliseen lain-
sddddntoon, kollektiivisiin tydehtosopimuksiin tai tydsopimuksiin,
jotka ovat yhdenmukaisia paikallisen lainsddd4nnon ja sopimusten
kanssa.

Irtisanomistilanteissa tarjoamme uudelleensijoituspalveluita
ja selvitimme tapauskohtaisesti mahdollisuuksia jarjestda
ammatillista koulutusta yhteistydssi paikallisten tyovoima-
viranomaisten ja palveluntarjoajien kanssa. Ty0ssd jatkavien
tyontekijoiden uudelleenkoulutus jirjestetddn organisaation ja
yksilollisten tarpeiden mukaisesti.

Irtisanomistilanteissa tarjoamamme tukipaketin sisilto
paitetiddn tapauskohtaisesti paikallisten tarpeiden mukaan.
Paketin taloudellinen kompensaatio perustuu yleensi tyovuosien
médrddn Fortumissa.

Henkilostén hyvinvointi

Energia-ala on murroksessa, ja timi heijastuu myos Fortumin
liiketoimintaan. Haluamme tukea henkilost6dmme muutoksessa
myds kiinnittdmailld erityistd huomiota tyohyvinvointiin.
Henkil6ston hyvinvointi on edellytys menestyksekkaille ja
tehokkaalle liiketoiminnalle.
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ForCARE-tyohyvinvointimalli
ForCARE-ty6hyvinvointimallin tavoitteena on edistdd
tyontekijoidemme terveytta ja tyoturvallisuutta kehittdmalld tyota
ja tydympdristod sekd edistdmalli tyoyhteison toimivuutta.

Vuoden 2016 ForCare tyohyvinvointiteemat olivat
"palautuminen ja uni" seki "aktiivisuus ja energia". Teemat olivat
esilld tiimipalavereissa ja niihin liittyen toteutettiin luentoja,
hyvinvointitapahtumia ja aktiivisuuskilpailuja.

Vuoden 2016 alussa otimme ldhes kaikissa toimintamaissamme
kiyttoon HeiaHeia online- ja mobiiliratkaisun. HeiaHeia tarjoaa
monenlaista hyvinvointisisilt4, joka motivoi terveellisempidin
elimiin, kirjaamaan liikunta- ja hyvinvointisuorituksia,
kannustamaan kollegoita ja osallistumaan yhteisiin kampanjoihin.

Kohdennettuja tydhyvinvointihankkeita toteutettiin muun
muassa Power Solutions -yksikolle. Myds nédissid hankkeissa
hy6dynnettiin digitaalista terveys- ja hyvinvointiteknologiaa:
kaytossd olivat Firstbeat-hyvinvointianalyysi,
aktiivisuusrannekkeet sekd HeiaHeia-sovellus.

Energise Your Day kaynnistyi

Osana ForCare -toimintaa kdynnistettiin syksylld 2016 Energise

Your Day -tydhyvinvointihanke, jonka tavoitteena on kannustaa ja
rohkaista kaikkia fortumlaisia oman kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin
ylldpitdmiseen ja kehittimiseen. Energise Your Day tarjoaa tyokaluja
ja tietoa itsensd johtamiseen, stressin hallintaan, palautumiseen,
ravintoon ja liikuntaan. Ohjelmassa hyédynnetdin tehokkaasti ja
joustavasti nykyaikaisia valmennustapoja ja -vilineita.

Energise Your Day -ohjelma kiynnistyi hyvinvointikyselyll4,
jonka tulosten perusteella tarjotaan kaikille avoimia hyvinvointi-
palveluita, kuten luentoja ja valmennusklinikoita. Tamén lisdksi
tyoterveys kohdentaa kyselyn perusteella henkildstolle tukea ja
palveluita yksilollisten tarpeiden mukaan.

Energise Your Day -tyohyvinvointiohjelma pilotoidaan ensin
Suomessa, ja se laajenee jatkossa myos muihin toimintamaihimme.
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Varhaisen vdlittamisen malli

Edistimme hyvinvointia tydpaikalla my6s niin sanotulla varhaisen
vilittimisen mallilla, jossa avointa vuorovaikutusta tyontekijan

ja esimiehen vililld lisdtddn keskustelemalla ja kartoittamalla
poissaolojen syitd. Esimiesten tyokykyjohtamisen osaamista
vahvistetaan Johda Tyokyky4d MASTER -valmennusten avulla.

Tyosuojelutoiminta ja tyéterveyshuolto
Tyosuojelu ja tydterveyshuolto on jirjestetty toimintamaissamme
paikallisen lainsddd4nnon vaatimusten mukaisesti.
Tyosuojelutoimikunnat edustavat kaikkia henkilostoryhmii,
ja niissd kisitellddn sadnnollisesti tydturvallisuuteen ja
tyohyvinvointiin liittyvid asioita.
Kaikki palveluksessamme olevat tyontekijit kuuluvat
tyoterveyshuollon piiriin. Korostamme ennaltachkiisevin
ja tyoyhteison hyvinvointia edistidvin toiminnan merkitysta.
Suomessa tydterveyshuollon kustannukset ennen Kelan
palautuksia olivat 460 (2015: 509) euroa henkilo4 kohden.
Fortum tekee henkilostolleen midrdaikaistarkastuksia
paikallisten lakien mukaisesti. Tarkastusten piiriin kuuluu
henkilosto, joka altistuu tyossdédn esimerkiksi melulle, polylle,
sdteilylle tai tekee vuorotyo6ti. Tyoterveyshuolto osallistuu
myos erilaisiin keskusteluihin ja tarkastuksiin tyoyhteisossa.
Tyoterveyshuollon ammattilaiset tukevat esimiehii tarjoamalla
tietoa ennaltaehkiisevisti toimista sekd vaihtoehdoista tyokyvyn
heiketessi. Tyoterveyshuolto tarjoaa myos menetelmii ja vilineitd
niiti tilanteita varten.

Sairauspoissaolot, ammattitaudit

ja keskimaarainen elakoéitymisika
Sairauspoissaoloprosentti oli Fortumissa 2,3 (2015: 2,4),

miki on alhaisempi kuin energia-alalla keskiméirin. Luku

on tarkentunut osavuosikatsauksessa ja Taloudelliset tiedot
-raportin hallituksen toimintakertomuksessa esitetysta (2,4 %).
Miesten sairauspoissaoloprosentti oli 2,1 (2015: 2,2) ja naisten
3,0 (2015: 3,0). Sairauspoissaoloprosentti on laskettu vakituisten
tyontekijoiden raportoidun tybajan perusteella.

Yrityskansalaisuus Ihmisoikeudet

Vuonna 2016 sairauspoissaoloprosentti (2,4 %) otettiin uudeksi
konsernitavoitteeksi mittaamaan henkildston hyvinvointia. Vuoden
2016 painopistealueisiimme kuului sairauspoissaolojen hallinta
ja erityisesti esimiesten varhainen tukeminen sairauspoissaolojen
hallinnassa ja muissa tyokykyhaasteissa. Vuoden 2017 tavoitteena
on pitd4 sairauspoissaoloprosentti edellisvuoden tasolla.

Ammattitautiepilyji oli Suomessa 8 (2015: 8), joista meluun
liittyvid tapauksia oli 5 ja asbestiin liittyvid tapauksia 3. Meluun
liittyvistd ammattitautiepdilyistd neljd todettiin ei-ammattitaudiksi
jayhden tutkimukset ovat vield kesken. Kaikki kolme
asbestialtistumiseen liittyvidi epdilyd todettiin ammattitautina
korvattavaksi. Kaikki ammattitautiepdilyt esiintyivit miehilld.

Tyokyvyn ja tydhyvinvoinnin johtamisen hyvisti tasosta
Fortumissa kertoo keskimiirdinen eldkkeellesiirtymisik, joka oli
62 (2015: 62) vuotta. Vuonna 2016 keskimiirdinen eldkoitymisikd
Suomessa oli tydelikejirjestelmissi 61,1 vuotta (Lihde:
Eldketurvakeskus).

2,3 %

Sairauspoissaolot
Tavoite: =2,4 %

Tuotevastuu

Vakituisten tyontekijoiden sairauspoissaolo-
prosentti vuosina 2014—2016 (GRI G4-LA6)

‘Miehet‘ Naiset ‘ Miehet ‘ Naiset ‘ Miehet ‘ Naiset

Suomi 2,4 3/5 2,3 3,5 2,3 3,7
Ruotsi 2,6 ©:8 3,1 5,3 2,0 4,1
Vendija 1,8 1,6 1,7 2,0 2,0 2,0
Puola 2,6 3,8 4,1 6,5 3,6 4,7
Muut maat 2,2 38 1,8 3,2 2,0 2,2

Henkiléston kehittaminen

Fortumissa kannustetaan henkildst64 jatkuvaan tietojen, taitojen
ja osaamisen kehittdmiseen. Sen mahdollistamiseksi olemme
keskittyneet kehittimain johtajuutta ja organisaatiokulttuuria
valmentavan lihestymistavan avulla. Valmentava ldhestymistapa
lisd4 osallistavaa johtamista, joka innostaa tyontekijoitimme
ottamaan vastuuta tydssddn. Yhtend keskeisend elementtini
valmentavassa lihestymistavassa on palautteen antaminen ja
vastaanottaminen.

Valmentava johtaminen ja perehdytys

Esimiehille suunnattuja johtajuuden ja organisaatiokulttuurin
kehittdmiseen tdhtddvid koulutusohjelmia oli vuonna 2016
kiynnissi kolme:

» Leadership Impact -valmennus

+ MASTER Growing Leader -koulutus

« Fortum Navigator -kehitysohjelma

Yhteensd nédihin ohjelmiin osallistui vuoden 2016 aikana

113 esimiestd.

Uudet tyontekijamme kayvit lapi perehdytyksen, jonka yksi osa
on Fortum Passport -verkkoperehdytysohjelma. Vuoden aikana
100 (2015: 131) henkil64 tutustui Fortumin toimintaan Fortum
Passport -ohjelman kautta.

Vuonna 2016 koko henkildstdlle suunnattu kestdvin kehityksen
verkkokoulutus uudistettiin. Verkkokoulutus on myds osa Fortum
Passport -ohjelmaa.
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Koulutustunnit ja -kustannukset Fortum Sound -henkiléstotutkimus
Vuonna 2016 koulutustuntien kokonaisméiiri oli 39 129 (2015: 50 466). Kurssit ja lisenssit rekisterdiddin Fortum Sound -henkilostétutkimus toteutetaan joka toinen vuosi.
Suomessa, Ruotsissa ja Puolassa. Vuonna 2016 koulutuskustannukset olivat noin 3,1 (2015: 3,5) miljoonaa euroa. Lokakuussa 2016 jdrjestetyn tutkimuksen vastausprosentti nousi

87 %:iin (2014: 84 %). Tulosten mukaan 70 % tyontekijoista kokee
olevansa sitoutunut yritykseen (2014: 70 %).
Koulutustunnit 2016 (GRI G4-LA9) " Tutkimuksen perusteella henkildsto kokee, etti

Koulutustu ] Koulutustun Keski S kokonaisvaltainen tyohyvinvointi on hyvilld tasolla ja kestdva
Koulutustun i kokonai kokonaismddir koulutustunnit kehitys on kiintei osa Fortumin toimintaa. Myds johtamisen
kokonaism¢ 6 miehet miesta kohden . . - P, . .
. tasoa pidettiin hyvini, tosin tdlld osa-alueella tulokset vaihtelivat
Suomi 35 655 22 6345 13 29 310 25 i vksiksittii
Tybntekijat 7 287 30 59 15 7 228 30 suurestl ykstkoittain. A ,
Toimihenkilét 28 368 20 6286 13 22082 24 Térkeimmiksi kehityskohteiksi tutkimuksessa nousivat
Muut maat 2 3475 4 428 1 3047 5 viestintd, asiakaslihtoisyys, ketteryys ja innovaatiot. Ndihin
Tyéntekijat 1 960 15 8 4 1952 25 osa-alueisiin on vuonna 2016 kiinnitetty huomiota muun muassa
Toimihenkilst 1515 2 420 1 1095 2 kdynnistimall4 niin sanotut must-win battle -kehitysohjelmat
Yhteensé 39129 15 6772 7 32357 18 asiakaslihtdisyyden seki nopeuden ja joustavuuden lisiimiseksi.
1) Ei sisallé: Ekokem, DUON, Info24 Liséksi jatkettiin Fortum Dialogi -keskustelutilaisuuksia johdon ja
2) Muut maat: Ruotsi, Puola PR,
henkildston vililla.

Vakituisten tyontekijéiden Suoritus- ja kehityskeskustelut tukevat tavoitteiden
koulutustaso vuosina 2014—2016, % saavuttamista ja ammatillista kasvua
Koulutustaso 2016 2015 2014 Henkil6ston tydssa kehittymistd tuetaan vuosittaisilla suoritus-
Tohtori 1 1 1 ja kehityskeskusteluilla, joiden piiriin kuuluvat kaikki tyontekijt.
Ylempi korkeakoulu- tai 43 41 41 Suoritus- ja kehityskeskustelujen keskeiseni tavoitteena on
yliopistotutkinto varmistaa, etti tydntekijilld on selkeit liiketoiminnasta johdetut
Alempi korkeakoulu- tai 7 6 6 . . . . o C .
o ; tavoitteet ja osaaminen, joka tukee tavoitteiden saavuttamista ja
yliopistotutkinto o
Ammattikorkeakoulu 24 27 26 ammatillista kasvua.
Ammatillinen koulutus 17 21 22 Tavoitteiden saavuttaminen muodostaa pohjan maksettaville
Peruskoulu 3 4 4 tulospalkkioille. Fortumin kannustinjirjestelmén piiriin kuuluvat
Madritteleméton 5 0 0 kaikki tyontekijdt, jotka ovat olleet Fortumin palveluksessa

vihintdin kolme kuukautta.
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Turvallisuus

Fortumille hyvi turvallisuus on liiketoimintamme perusta ja
turvallisuudesta huolehtiminen on merkki ammattitaidosta.

Ty6- ja laitosturvallisuus
Haluamme olla turvallinen tyopaikka seki tyontekijoillemme
ettd meille toit4 tekeville urakoitsijoille ja palveluntoimittajille.
Uskomme, ettd kaikki tyotapaturmat ovat ehkiistavissd, kun
osaaminen ja asenne ovat kohdallaan, mahdolliset vaarat
tiedostetaan ja niiltd suojaudutaan. Hyvi laitosturvallisuus on
tyontekijoiden ja ympdariston kannalta turvallisen ja tehokkaan
toiminnan ehdoton edellytys.

Olemme asettaneet konsernitasoiset tavoitteet seuraaville

tunnusluvuille:
« Oman henkildston (TRIF*, LWIF**) ja urakoitsijoiden (LWIF)
tapaturmataajuus

e Vakavien*** tydtapaturmien lukuméairi

«  Merkittivit ympéristo-, terveys- ja turvallisuuspoikkeamat
(EHS-poikkeamat)

« Tyotapaturmien, vakavien EHS-poikkeamien ja lihelti piti
-tapausten tutkinnan laatu

Turvallisuustavoitteet koskevat jokaista fortumlaista ja ne ovat osa

» lyhyen aikavdlin kannustinjérjestelmdd.

Oman henkiléston turvallisuus hyvalla tasolla
Fortumin turvallisuuden tunnuslukuihin vaikuttivat vuonna 2016
Venijin investointiohjelman saattaminen loppuun turvallisesti
sekd Ekokem Oyj:n (1.9.2016 alkaen) ja Grupa DUON S.A.:n
(1.4.2016 alkaen) integrointi osaksi Fortumia. Erityisesti Ekokem
Oyj:n turvallisuustaso on tapaturmataajuuden osalta Fortumia
heikompi, miki vaikuttaa kokonaistilastoihin.

Ympadristo- Sosiaalinen
vastuu vastuu

Yrityskansalaisuus Ihmisoikeudet

Omien tyontekijoidemme osalta onnistuimme sdilyttimiin
hyvin turvallisuustason. Poissaoloon johtaneiden tydtapaturmien
taajuus miljoonaa tyotuntia kohti (LWIF) oli tasolla 1,0 (2015:1,1).
Ladkinnillistd hoitoa vaatineiden tytapaturmien taajuus (TRIF)
sen sijaan heikentyi tasolle 1,9 (2015: 1,06).

Urakoitsijoiden tapaturmataajuus (LWIF) on edelleen vuonna
2017 keskeinen haasteemme. Urakoitsijoiden poissaoloon
johtaneiden tydtapaturmien taajuus miljoonaa tyotuntia kohti oli
3,0 (2015: 2,7). Saavutimme tavoitteemme (3,0), mutta tiedostamme,

Turvallisuustunnusluvut vuosina 2014—2016 (GRI G4-LA6)
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ettd monien meilld tyoskentelevien urakoitsijoiden tapaturmataajuus
on tavoitetasoamme korkeampi. Tama vaatii meiltd miaritietoisia
turvallisuusjohtamisen toimenpiteitd vuoden 2017 tavoitteen
saavuttamiseksi. Urakoitsijoiden turvallisen toimintatavan arviointi
kuuluu my6s toimittajien esivalintaprosessiin.

Vuosina 2016 ja 2015 Fortumin toiminnoissa ei tapahtunut
kuolemaan johtaneita tydtapaturmia.

Valitettavasti omalle ja urakoitsijoidemme henkilostolle
tapahtui yhi liian paljon vakavia tydtapaturmia, emmeka

Tavoite Tavoite Tavoite
2020 2017 2016 2016 2015 2014

Poissaoloon johtaneiden tydtapaturmien taajuus (LWIF) Y, oma henkildstd =10 =10 =10 1,0 1,1 1,0
Poissaoloon johtaneet tydtapaturmat, oma henkildsto 14 15 15
Poissaoloon johtaneiden tydtapaturmien taajuus (LWIF) Y, urakoitsijat =2,0 =35 =30 3,0 2,7 3,2
Poissaoloon johtaneet tydtapaturmat, urakoitsijat 27 29* 35
L&dkinnallistd hoitoa vaatineiden tydtapaturmien taajuus (TRIF) 2, oma henkildstd =20 =25 =25 1,9 1,6 2,0
Vakavien ¥ tydtapaturmien lukumadra =8 13 14** 16
Vakavien 4 tydtapaturmien lukumadara 0 =5 5

Kuolemantapaukset, oma henkildstd 0 0 0 0 0 0
Kuolemantapaukset, urakoitsijat 0 0 0 0 0 3
Merkittavat EHS-poikkeamat =15 =21 =23 22 18 27

1) LWIF = Poissaoloon johtaneet tydtapaturmat miljoonaa tydtuntia kohti (Lost Workday Injury Frequency)

)
2) TRIF = Laakinnallisté hoitoa vaatineet tydtapaturmat miljoonaa tydtuntia kohti (Total Recordable Injury Frequency)
)

3) Tapaturmat, jotka johtavat kuolemaan, pysyvadn vammautumiseen tai yli 30 vuorokauden poissaoloon tydsta

4) Tapaturmat, jotka johtavat kuolemaan tai pysyvédn vammautumiseen ja tapaturmat, joista olisi mahdollisesti aiheutunut vakavia seurauksia

* Sisaltad myydyn Distribution-liiketoiminnan urakoitsijoiden tyStapaturmat

** Luku on tarkentunut vuonna 2015 raportoidusta.

* TRIF: Total Recordable Injury Frequency, l&dkinndllistt hoitoa vaatineet tyGtapaturmat miljoonaa tyStuntia kohti

** LWIF: Lost Workday Injury Frequency, poissaoloon johtaneet tyStapaturmat miljoonaa tyétuntia kohti, tapaturma on johtanut tapahtumapdivén liséksi yhden tai useamman tydpdivan tai -vuoron poissaoloon

*** Vakava tyStapaturma: Tapaturma, joka johtaa kuolemaan, pysyvadn vammautumiseen tai yli 30 vuorokauden poissaoloon tydstd. 1.1.2017 alkaen tapaturma, joka johtaa kuolemaan tai pysyvadn vammautumiseen ja tapaturma, josta olisi mahdollisesti

aiheutunut vakavia seurauksia
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saavuttaneet vakaville ty6tapaturmille asettamaamme tavoitetta
(2016: <8). Vakavia tyotapaturmia tapahtui 13 (2015: 14).
Tdrkeimmit syyt vakaviin onnettomuuksiin olivat putoaminen
jaloukkaantuminen tyokaluja kdytettdessi. Olemme tutkineet
kaikki tapaturmat ja ryhtyneet toimenpiteisiin vastaavien
onnettomuuksien vilttimiseksi.

Fortum on muuttanut tyotapaturmien vakavuuden méiritelmai
1.1.2017 ja keskittyy nyt sairauspoissaolon pituuden sijasta
seuramaan tapaturmia, joilla on vakavia seurauksia tai joista olisi
mahdollisesti aiheutunut vakavia seurauksia. Uskomme, ettd muutos
auttaa meiti keskittyméain ja poistamaan vakavien tyGtapaturmien
juurisyyt ja kohdistamaan resurssimme tehokkaammin. Omille
ja urakoitsijoiden tyontekijoille tapahtui viisi uuden méiritelmén
mukaista vakavaa tydtapaturmaa vuonna 2016. Konsernitavoite
vuodelle 2017 on <5 vakavaa tapaturmaa. Tavoitteenamme on piisti
eroon vakavista tapaturmista vuoteen 2020 mennessi.

Noudatamme tapaturmien raportoinnissa Yhdysvaltojen
Occupational Safety & Health Administrationin (OSHA)

Sosiaalinen
vastuu

Ympdristo-
vastuu

Yrityskansalaisuus Ihmisoikeudet

periaatteita sekd ILO:n Practice on Recording and Notification of
Occupational Accidents and Diseases -ohjeita silti osin, kun ne ovat
Fortumin toimintamaiden lainsdddannén mukaisia.

Laitosturvallisuus

Seuraamme konsernitavoitteena merkittavia EHS-poikkeamia,
joihin kuuluvat tulipalot, 100 litraa ylittdvit vuodot ymparist6on,
rdjahdykset seki ydinturvallisuus-, patoturvallisuus- ja
ympiristopoikkeamat. Vuonna 2016 EHS-poikkeamia oli kaikkiaan
22 (2015: 18), tavoitteen ollessa <23. Poikkeamista ei aiheutunut
merkittdvad vahinkoa toiminnalle, ihmisille tai ympiristolle.
Suurin osa (8) poikkeamista oli Venijilld tapahtuneita
jatevesipddstoihin liittyvid luparikkomuksia.

Yhteiset vaatimukset ohjaavat toimintaamme
Fortumissa on kiytossi konsernitason EHS-ohjeet ja
minimivaatimukset. Ne asettavat vaatimukset kaikille niille
toiminnoille, joista olemme operatiivisessa vastuussa.

Tyotapaturmat, tapaturmataajuudet ja poissaolot vuonna 2016 maittain ja sukupuolen mukaan (GRI G4-LA6)

Oma henkilstd

Suomi  Ruotsi Vendja Puola  Muut

Poissaoloon johtaneet tydtapaturmat, miehet 9 0 2 2 1
Poissaoloon johtaneet tytapaturmat, naiset 0 0 0 0 0
LWIF, miehet 3,5 0 0,4 2,2 1,4
LWIF, naiset 0 0 0 0 0
TyStapaturmista johtuneet poissaolopdivat, miehet 254 0 61 22 2
TyStapaturmista johtuneet poissaolopdivat, naiset 0 0 0 0 0
Urakoitsijat

Poissaoloon johtaneet tydtapaturmat, miehet 17 3 4 1 2
Poissaoloon johtaneet tyStapaturmat, naiset 0 0 0 0 0
LWIF, miehet 11,7 3,6 0,8 0,8 6,3
LWIF, naiset 0 0 0 0 0
TyStapaturmista johtuneet poissaolopdivat, miehet 316 38 250 14 273
TyStapaturmista johtuneet poissaolopdivat, naiset 0 0 0 0 0
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Tuotevastuu

Vuoden 2016 aikana jatkoimme nédiden ohjeiden pdivittimistd
ja osana toimeenpanoa arvioimme, kuinka hyvin divisioonat
noudattavat uusittuja ohjeita toiminnassaan. Puutteet kirjattiin
ja korjaavat toimenpiteet toteutettiin kaikissa divisioonissa
padsdidntoisesti vuonna 2016. Jiljell olevat toimenpiteet
toteutetaan vuoden 2017 aikana. Toimeenpanon eteneminen
raportoidaan neljannesvuosittain Fortumin johtoryhmalle.

Konsernin turvallisuuskésikirjan pdivitetty versio ja sithen
kuuluva verkkokoulutus julkaistiin kahdeksalla kielell4. Verkko-
koulutus otettiin kdyttdon helmikuussa 2017 ja sen suorittaminen
on pakollista kaikille fortumlaisille. Fortumin johtoryhma
koulutettiin tammikuussa 2017.

Vuonna 2017 Fortum ottaa kdytto6n kaksi EHS-prosessin
sisdistd kontrollia: Fortumin EHS-minimivaatimusten
noudattamisen arviointi ja tyotapaturmien, vakavien EHS-
poikkeamien ja 14helti piti -tapausten tutkinnan laatu. Konsernin
uudistettu poikkeamien ja onnettomuuksien hallintajirjestelma
otettiin kdyttoon joulukuussa 2016, ja se varmistaa osaltaan
tehokkaan juurisyiden arvioinnin, raportoinnin ja kokemuksista
oppimisen.

Parannamme turvallisuutta jatkuvasti
Tavoitteenamme on jatkuvasti parantaa toimintamme tasoa
ja turvallisuutta. Vuonna 2017 tavoitteemme urakoitsijoiden
turvallisuudelle on LWIF < 3,5 (2016: <3,0). Edellist4 vuotta
korkeamman tavoitteen asettaminen saattaa vaikuttaa
ristiriitaiselta, mutta Fortumin hallituksen vuodelle 2017
asettamien tavoitteiden saavuttaminen on hyvin haastavaa
tilanteessa, jossa Fortumiin on yritysostojen myoti liitetty uusia
yhtioitd. Tavoitteiden saavuttamiseksi EHS-prosessien integrointi
ja merkittdvit turvallisuusparannukset ovat valttimattomia.
Erinomainen tyoturvallisuus on lupaus, jonka haluamme
pitdd myos tulevina vuosina. Olemme sitoutuneita saavuttamaan
urakoitsijoiden turvallisuustason LWIF <2,0 vuoteen 2020
mennessi.
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Yritysturvallisuus

Hyvalla yritysturvallisuudella pyrimme varmistamaan
liiketoiminnan hiiriéttdmén jatkuvuuden sekd ihmisten,

tiedon, omaisuutemme ja prosessien turvallisuuden normaali- ja
poikkeustilanteissa. Energiantuotannon ja -jakelun hiiriéttomyys
on tirkedd sekd Fortumin liiketoiminnalle ett4 energiasta
riippuvaiselle yhteiskunnalle.

Henkiléston ja liiketoiminnan turvaaminen
Yritysturvallisuusyksikkomme vastaa konsernitasolla yritys-
turvallisuustyostd sekd ohjeistaa ja tukee liiketoimintayksikoita.
Turvallisuuden minimivaatimusten noudattamisella parannetaan
toimintamme hdiriénsieto- ja palautumiskyky4 ja vihennetddn
siten suunnittelemattomia huoltokatkoja ja parannetaan
tuottavuutta.

Fortumin uusi strategia julkaistiin helmikuussa 2016.
Vuonna 2016 olemme analysoineet yhtion mahdollisiin uusiin
liiketoiminta-alueisiin, palveluihin ja tuotteisiin liittyvid
turvallisuusriskejd. Arvioimme ihmisiin, liiketoimintaan ja
tietoon liittyvii riskeji kaikilla maantieteellisilld alueilla, joihin

Yrityskansalaisuus Ihmisoikeudet

suunnittelemme toimintaa tai joihin matkustamme. Yhtioti
ja liiketoimintaa haittaavat riskit voivat liitty4 poliittiseen
tilanteeseen, terrorismiin, rikollisuuteen, konflikteihin ja
liikekumppaneihin.

Yritysturvallisuutta parannetaan my0s tarkentamalla turval-
lisuuden tilannekuvaa, jolloin voimme ennakoida ja torjua riskejd
ennen niiden toteutumista.

Kyberturvallisuus

Kisittelemdmme tiedon ja tietojirjestelmiemme turvallisuudella
varmistamme, ettd voimme tdytti4 yhteiskunnan ja asiakkaiden
odotukset. Kyberturvallisuuden tavoitteena on taata sihkon ja
lammon tuotannon ja jakelun sekd uusien digitaalisten palveluiden,
esimerkiksi esineiden internet (Internet of Things) -sovellusten
toiminta.

Tietoturvallisuudessa pyrimme varmistamaan kriittisen tiedon
saatavuuden, loukkaamattomuuden ja luottamuksellisuuden.
Suhtaudumme my®os vakavasti henkil6tietojen yksityisyyttd
koskeviin méirdyksiin ja noudatamme niité tinkimatta.

Teemme aktiivista yhteisty6td viranomaisten ja muiden
sidosryhmien kanssa ymmairtidksemme ja torjuaksemme
uudet ja kasvavat kyberuhat. Lisidmme henkiloston tietoisuutta
tietoturvariskeistd kampanjoilla. Edistimme henkil6ston
tietoturvallisuuden huomioonottavia toimintatapoja ohjeistuksilla
ja esimerkiksi verkkokoulutuksella.

Kriisitilanteisiin varautuminen

Keskeiset kriisi- ja poikkeustilanteet, joihin varaudumme,
liittyvit operatiiviseen toimintaamme, kuten voimalaitos- ja
patoturvallisuuteen sekd muuhun hiiriéttémén toiminnan
turvaamiseen.

Pato- jaydinturvallisuuden osalta varautumisvelvoitteet
perustuvat Suomessa ja Ruotsissa viranomaisméairiyksiin, samoin
varautumisvelvoitteet terrorismin osalta Vendjilld. Muutoin
viranomaisten antamat varautumisvelvoitteet poikkeustilanteisiin
ovat luonteeltaan yleisii, ja Fortum méidrittelee itsendisesti omaan
riskinarviointiinsa perustuen kriisi- ja poikkeustilanteet, joihin
varautuu ja laatii toimintasuunnitelmat.
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Tuotevastuu

Fortumin kriisinhallinta on ohjeistettu konserni-, divisioona-
jalaitostasolle. Kriisinhallinta- ja jatkuvuussuunnitelmien
testaaminen ja pdivittiminen on kunkin divisioonan ja linja-
organisaation vastuulla. Konsernin toimintaan laajemmin
vaikuttavat kriisit johdetaan konsernitasolla. Kriisinhallinta-
javiestintdohjeet on laadittu muun muassa sihkon- ja
lammontuotannon héirioille sekd Loviisan ydinvoimalaitokselle.
Yritysturvallisuusyksikko vastaa kriisinhallinnan kehittimisesta
kuten harjoitusten jirjestimisestd ja suunnittelun tukemisesta.
Konserniviestint4 vastaa kriisiviestinndsta.

Vuoden 2016 aikana Loviisan voimalaitoksella jirjestettiin
vuosittainen ydinvoimaonnettomuuteen liittyvi kriisiharjoitus.
Lisiksi Ekokemin Riihimien laitoksella jarjestettiin Seveso III
-direktiivin vaatimusten mukainen suuronnettomuusharjoitus
syyskuussa 2016.



Kestdavan kehityksen Taloudellinen
johtaminen vastuu

Toimitusvarmuus Henkilosto Turvallisuus

Vastuullinen toiminta yhteiskunnassa on Fortumin toiminnan
kulmakivii. Toimintamme vaikuttaa paikallisyhteisoihin
voimalaitospaikkakunnilla, ja teemme monenlaista yhteistyoti .
paikallisten sidosryhmien kanssa.

Tuemme yhteiskunnan hyviksi tehtivii yleishyodyllistd
toimintaa, esimerkiksi jirjestojen ja yhteisojen tyotid
toimintamaissamme. Sponsorointiohjelmamme painottuu .
tulevaisuuteen — lapsiin ja nuoriin sekd ympéristoon ja
yhteiskuntaan. Fortum tekee my6s merkittdvid yhteistyotd
erityisesti pohjoismaisten yliopistojen kanssa erilaisissa tutkimus-
ja kehityshankkeissa.

Toimimme aktiivisesti » kansallisissa ja kansainvdlisissé
jarjestdissa. Yhteiskuntasuhteet ja yhteistyo viranomaisten kanssa
ovat ensisijaisen tirkeiti energia-alalla. .

Paikalliset vaikutukset ja yhteistyo
paikallisyhteisojen kanssa .
Olemme toiminta-alueillamme tirkei tyollistdji ja merkittava
veronmaksaja. Lisdksi investointimme parantavat paikallista
infrastruktuuria. Energiantuotantomuodoistamme vesivoimalla on
merkittdvimmait » vaikutukset paikallisyhteiséihin ja paikalliseen
maankiyttoon. Vesivoiman rakentaminen ja kdytto saattavat
muuttaa vesistdjen virtaaman ja vedenkorkeuden vaihteluvilid ja
-rytmid sekd kalastoa. N4illd muutoksilla on vaikutuksia .
kalastukseen, virkistyskayttoon ja veneilyyn. Kompensoimme ja
korvaamme vesivoimantuotannon aiheuttamia haittoja lukuisilla
toimenpiteilld, kuten istuttamalla kaloja ja rakentamalla
veneenlaskupaikkoja.

Viestimme avoimesti, rehellisesti ja ennakoivasti ja kiymme .
vuoropuhelua voimalaitostemme 1dhiympériston sidosryhmien
kanssa. Teemme yhteistydhankkeita paikallisyhteisojen kanssa.
Teemme hankkeissamme ympdristovaikutusten arvioinnin (YVA)
lainsddddnnon vaatimusten mukaisesti. Sidosryhmien kuuleminen
on osa YVA-menettelyd. Asiaankuuluvia sidosryhmid kuullaan
lisdksi kaikissa lupamenettelyissa.

Ymparisto- Sosiaalinen
vastuu vastuu

Yrityskansalaisuus Ihmisoikeudet

Esimerkkejd toiminnastamme paikallisyhteis6jen kanssa
vuonna 2016:

Asiakasraateja ja -tapaamisia jirjestettiin Suomessa, Ruotsissa,
Virossa, Latviassa ja Puolassa. Tapaamiset asiakkaiden kanssa
ovat yksi tapa saada suoraa palautetta ja kehitysideoita. Haluamme
vastata jatkossa entistd paremmin asiakkaidemme tarpeisiin.
Voimalaitosten avointen ovien piivid jirjestettiin eri
toimintamaissa, ja niihin osallistui tuhansia paikallisia
asukkaita. Esimerkiksi Jelgavassa Latviassa avointen ovien péivi
jarjestetddn vuosittain Jelgavan kaupunkifestivaalin aikana, ja
sen yhteydessi voimalaitos tarjoaa virkistystoimintaa
paikallisille perheille. Ekokemin avointen ovien pAivdssd pddsi
tutustumaan uuteen » Kiertotalouskylddn.

Fortum jatkoi Loviisassa Naapurina ydinvoimala -lehden
julkaisemista ja keskusteli aktiivisesti alueen asukkaiden ja
kaupungin edustajien kanssa.

Vesivoimantuotannon ympéristohaittojen vihentimiseen
pyrkivid » hankkeita oli kdynnissi Suomessa ja Ruotsissa
yhteistydssi kuntien, tutkimuslaitosten, kalastajien,
yliopistojen ja ympdristojirjestdjen kanssa. Esimerkiksi
Oulujoella Fortum parantaa joka vuosi ympéristooloja ja
virkistyskdytt6d yhdessid muiden toimijoiden kanssa Oulujoen
kunnostuksen ja moninaiskiyton puitesopimuksen hankkeilla.
Koululaisille suunnattu Alvstidarna-hanke jirjestettiin
Ruotsissa neljdttd kertaa. Yli 2 300 nuorta kerisi varoja
virkistystoimintaan siivoamalla 31 tonnia roskia neljin

joen (Daldlven, Klarilven, Ljusnan ja Gullspangilven)
lahiympdristossd, jossa Fortumilla on vesivoimalaitoksia.
Tartossa Virossa kidynnistettiin kaukokylméin tuotanto, ja sen
yhteydessi tehtiin aktiivisesti yhteistyotd Tarton kaupungin ja
muiden sidosryhmien kanssa. Fortum osallistuu SmartEnCity-
nimiseen projektiin, jonka tavoitteena on dlykkididen
ratkaisujen kehittiminen lilkkkumiseen, energiansddstoon seka
tieto-ja viestintdteknologiaan kaupunkilaisten viihtyvyyden
parantamiseksi.
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+ Fortum jatkoi paikallisyhteisojen tukemista useilla
hankkeilla Intiassa Kapelin ja Amritin aurinkovoimalaitosten
laheisyydessd. Fortum on parantanut muun muassa vesihuoltoa
seki terveyskeskuksen ja koulujen valaistusta ja viilennysti
tuulettimien avulla. Amritin voimalaitoksen liheisyydessi
olevaan kouluun rakennettiin uusi luokkahuone.

« Fortum tukee yhteis6ji voimalaitospaikkakunnilla
monipuolisesti erilaisin lahjoituksin. Vuonna 2016 tuettiin
muun muassa lahjakkaita, vaikeissa oloissa kasvaneita lapsia
tyopajoin ja apurahoin Puolassa, erityislasten pdivikotia
Latviassa sekd lasten urheilukoulua, jadkiekkojoukkuetta,
kulttuuri- ja asukastapahtumia Ven&jilla.

« Suomessa asensimme vapaasti kdytettivii, lukittavia
matkapuhelinten latauskaappeja julkisiin tiloihin kuten
kirjastoihin, sairaaloihin ja ostoskeskuksiin.

Tuki yhteiskunnalle

Vuonna 2016 tukemme yleishy6dylliseen toimintaan oli noin

3,6 (2015: 3,6) miljoonaa euroa. Fortumin sddtion myontimien
apurahojen osuus tuesta oli noin 675 000 (2015: 706 000) euroa.
Fortumin sditio tukee luonnontieteellisti, teknistieteellistd seki
taloustieteellisti tutkimus-, opetus- ja kehitystyotd energia-alalla.

Ekokem jakaa ympdirist6- ja jatehuoltoalan tutkimukseen
vuonna 2017 apurahaa 150 000 euroa. Rahaston tarkoituksena
on ympdaristohuoltoalaa, erityisesti jitehuoltoa, materiaalien
kierrdtysti, jitteiden hyddyntimist3, vaarallisten jitteiden kisittelyi
sekd maaperin ja vesistjen kunnostusta edistivin innovatiivisen
tutkimuksen ja osaamisen tukeminen Pohjoismaissa.

Yliopistojen ja korkeakoulujen kanssa tehtdvin yhteistyon
tavoitteena on kehittd4 Fortumin liiketoimintaa, edistdi energia-
alan tutkimusta ja kehitysté sekd edistdd Fortumin rekrytointi-
ja koulutusmahdollisuuksia.


http://www.fortum.com/fi/konserni/yhteiskuntasuhteet/linkit/pages/default.aspx
http://www.fortum.com/fi/energiantuotanto/vesivoima/ymparistorahasto/pages/default.aspx
http://www.fortum.com/vesivoimanymparistovaikutukset

Toimitusvarmuus Henkilosto Turvallisuus

Fortumin tuki yhteiskunnalle vuonna 2016
kohderyhmittdin, %

B Ympdristo, 35
B Kulttuuri, 28
I Lapset ja nuoret, 20
2 Urheily, 11
Muut, 7

Fortumin tuki yhteiskunnalle vuonna 2016 maittain, %

I Vendjg, 60
¥ Ruotsi, 18
B Suomi, 16
7 Puola, 4
Muut maat, 2

Yrityskansalaisuus Ihmisoikeudet

Esimerkkeji yhteistyostimme yliopistojen ja korkeakoulujen

kanssa eri toimintamaissa:

+ Suomessa rahoitamme Lappeenrannan teknillisen yliopiston
aurinkotalousprofessuuria (75 %:n rahoitus viiden vuoden ajan
elivuoteen 2017 asti).

+ Ruotsissa Karlstadin yliopiston kanssa toteutettu tutkimus
vaelluskalojen alasvaelluksen parantamiseksi saatiin
paatokseen. Lisdksi kdynnissd on monivuotinen hanke, jonka
tavoitteena on tarjota yli 4 000 opettajalle kestdvddn kehitykseen
liittyvdd koulutusta. Fortumin yhteistydkumppaneina
hankkeessa toimivat Pedagog Virmland ja Karlstadin kunta
seki konsultointi- ja suunnitteluyritys AF ja Chalmersin
teknillinen yliopisto.

+ DPuolassa Fortum tekee yhteisty6td Wroclawin teknillisen
yliopiston kanssa kaukokylmaratkaisujen parissa ja
Czestochowan teknillisen yliopiston bioteknologian ja
ympdristoteknologian laitoksen kanssa. Fortumilla on myos
yhteistyosopimus Sleesian ja Krakovan teknillisten yliopistojen
kanssa.

+ Venijilld osallistumme AboutEnergy-koulutusohjelmaan,
jossa tuetaan opettajia energiansddstoon liittyvin koulutuksen
antamisessa. Tarjoamme myos harjoittelupaikkoja
ja tutustumiskiynteji yliopisto-opiskelijoille
voimalaitospaikkakunnillamme.
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+ Virossaja Liettuassa Fortum on jasen BIRTI:ss4 (Baltic
Innovative Research and Technology Infrastructure), joka
koordinoi yhteistyot4 yliopistojen, tieteellisten instituuttien ja
yrittdjien valill4.

+ Latviassa toimimme yhteisty6ssi Riian teknillisen yliopiston,
Latvian maatalousyliopiston ja Jelgavan teknillisen koulun
kanssa sekd Liettuassa Klaipedan teknillisen koulun,
Klaipedan yliopiston ja Kaunasin teknillisen yliopiston
kanssa. Jirjestimme opiskelijoille harjoituspaikkoja ja
tutustumiskiynteji sekd tuemme energia-alan kongresseja ja
seminaareja.

Sponsorointihankkeet

Vuonna 2016 jatkoimme lasten ja nuorten valmennuksen tukemista
jalkapallossa, lentopallossa, koripallossa ja yleisurheilussa.

Fortum Tutor -ohjelman kautta tarjoamme seki tutoreita
tukemaan valmentajia péivittdisessi tyossi ettd taloudellista tukea
yksittdisille seuroille uusien valmentajien kouluttamiseen. Fortum
Tutor toimii Suomessa seki niissa kaupungeissa Baltian maissa,
joissa Fortumilla on voimalaitoksia.

Puolassa ja Vendjilld on ollut kdytossd Fortum Honorary
Energy Donor -mobiilisovellus, joka kannustaa ihmisid
liikkkumaan. Liikutun matkan voi muuttaa energiaksi, ja timin
energian hintaa vastaavan summan Fortum lahjoittaa valittuihin
hyvintekeviisyyskohteisiin.



Kestdavan kehityksen Taloudellinen
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Fortum tukee ja kunnioittaa kansainvilisesti

tunnustettuja ihmisoikeuksia, jotka sisiltyvit keskeisiin
ihmisoikeussopimuksiin. Vaikutamme toiminnallamme suoraan ja
vilillisesti oman henkildstomme, toimitusketjussa tydskentelevien
sekd paikallisyhteisdjen jisenten ihmisoikeuksien toteutumiseen.

Ihmisoikeuskysymysten johtaminen
Tavoitteenamme on toimia YK:n yrityksié ja ihmisoikeuksia
koskevien ohjaavien periaatteiden mukaisesti ja kdyttdd ndita
periaatteita oman operatiivisen toimintamme ohella maa- ja
kumppaniriskin arvioinneissa seki toimittaja-auditoinneissa.
Fortumin lihestymistapa ihmisoikeusasioiden johtamiseen on
kuvattu tarkemmin ) liitteessa 1: Kestévén kehityksen
johtaminen aihealueittain, Ihmisoikeudet.

Fortumin kestdvin kehityksen yksikko (Corporate
Sustainability) vastaa kestdvin kehityksen, mukaan lukien
ihmisoikeusasiat, koordinoinnista ja kehittimisest4
konsernitasolla.

Henkiloston koulutus ihmisoikeusasioissa
Thmisoikeuskysymyksii kisitellddn osana Fortumin Toiminta-
ohjeeseen (Code of Conduct) liittyvii verkkokoulutusta, joka on

osa uusien tyontekijoiden perehdytysti. Lisdksi ihmisoikeudet
siséltyvit toimittaja-auditointeja tekevien fortumlaisten
koulutukseen, jossa kiyd4din ldpi toimittajille asetetut vaatimukset,
auditoitavat osa-alueet sekd vaatimusten todentamiseen kiytettavit
tyokalut. Sisdisen auditoijakoulutuksen kiyneille suositellaan myos
Social Accountability (SA8000) -standardin auditoijakoulutuksen
suorittamista. Sisdisid koulutuksia ei jarjestetty vuonna 2016,
mutta kolme fortumlaista osallistui SA8000-auditoijakoulutukseen
vuoden aikana.

Ymparisto- Sosiaalinen
vastuu vastuu

Yrityskansalaisuus Ihmisoikeudet

Ihmisoikeusvaikutusten arviointi
Investointihankkeillemme tehd4in kestdvin kehityksen
arviointi, jossa huomioidaan hankkeen ympiristo-, tyoterveys-
ja turvallisuusvaikutukset seki sosiaaliset vaikutukset. Kestavin
kehityksen arviointiin sisiltyy ihmisoikeusarviointi erityisesti
uusilla toiminta-alueilla. Thmisoikeusarviointi on myds osa
systemaattista maa- ja vastapuoliriskien arviointia hankkeita
suunniteltaessa.

Prosessissa on kaksi osaa: kevyt ja syvillinen arviointi.

Kevyt arviointi tehd44n kaikista uusista maista, joihin jokin
liiketoimintayksikoistimme on suunnittelemassa esimerkiksi
kiyton ja kunnossapidon palveluiden myyntii, ja se perustuu
julkisesti saatavilla oleviin lihteisiin. N4it4 arviointeja tehtiin
vuoden 2016 aikana 28. Syvillisid arviointeja ei tehty.

Fortumin toimittaja-auditointi kattaa hankintamme kannalta
oleelliset ihmisoikeusnikokohdat. Vuonna 2016 tehdyisti
toimittaja-auditoinneista ja niiden tuloksista on kerrottu kohdassa
» Toimitusketjun vastuullisuus.

Tunnistetut ihmisoikeusvaikutukset,

korjaavat toimenpiteet ja valitukset

Kaikki lapsi- ja pakkotyovoiman muodot on ankarasti kielletty
javastoin Fortumin Toimintaohjetta. Toimintamaistamme Intia
ei ole ratifioinut Kansainvilisen ty6jirjeston (ILO) sopimuksia
vihimmadisidstd ja lapsityovoiman pahimpien muotojen
kieltimisestd. Intian toiminnoissamme tyollistymisen ehtona
on tyontekijan tdysi-ikdisyys. Omassa toiminnassamme emme
ole tunnistaneet pakkotyovoiman kayttoon liittyvii riskeja.
Tyontekijoiden jarjestdytymisvapautta ja tydehtosopimus-
toimintaa on kisitelty kohdassa » Henkil6stén ja tyénantajan
vdliset suhteet.
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Fortumin Toimintaohjeessa on méiritelty sisdiset
raportointikanavat, joita kdytetdian my0s tyooloihin tai
ihmisoikeuksiin liittyvien viirinkidytosepdilyjen raportoimiseen.
Sisdisten raportointikanavien lisiksi Fortumissa on kdytossi
ulkoinen "Raportoi vidrinkiytoksestd” -kanava, joka on avoin
kaikille sidosryhmille.

Naita raportointikanavia pitkin tulleita ihmisoikeuksiin tai
tyooloihin liittyvid valituksia, syrjintdtapauksia tai edellisvuodelta
siirtyneitd valituksia ei ollut vuonna 2016.
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Tuotevastuu

Fortum on puhtaan energian yhtio, joka toimittaa asiakkailleen sdhko64, 1impo4 ja jadhdytystd sekd
ilykkait4 ratkaisuja resurssitehokkuuden parantamiseen. Haluamme edistd4 asiakkaidemme ja yhteis-
kunnan kanssa muutosta kohti vihdpaéstoistd energiajarjestelmid ja resurssien optimaalista kdyttod.

Olemme yksi Pohjoismaiden johtavista sahkonmyyntiyhtidistd ja myymme sdhko4 yksityis- ja
yritysasiakkaille Ruotsissa, Suomessa ja Norjassa. Fortum on yksi maailman suurimmista limmon-
tuottajista ja -myyjistd. Myymme ldmpaa yrityksille, julkiselle sektorille seki yksityisasiakkaille Suomessa,
Puolassa, kaikissa Baltian maissa ja erityisesti Venijilld. Lisiksi myymme kaukojddhdytystd Suomessa ja
Virossa, jossa ensimmdiset asiakkaat liittyivit kaukojiaahdytyksen piiriin vuoden 2016 aikana. Puolassa
myymme sihkod ja maakaasua sekd nesteytettyd maakaasua. Fortum Charge & Drivella on Pohjoismaiden
kattavin sihkoautojen latausverkosto, joka toimii Norjassa, Islannissa, Ruotsissa ja Suomessa.

Ekokemin oston myo6ta Fortumista tuli yksi Pohjoismaiden johtavista ympéristonhuollon ja
materiaalitehokkuuden palveluja tarjoavista kiertotalousyhtioisti. Palveluvalikoimaan kuuluu kierritys-,
hyotykiytto- ja loppusijoitusratkaisuja sekd maaperinkunnostuksen ja ympiristorakentamisen
palveluja. Toimintaa on Suomessa, Ruotsissa ja Tanskassa.
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Innovatiivinen sahkoéautojen latausalue Osloon

Fortum Charge & Drive avasi innovatiivisen sdhkéautojen latausalueen Oslon
keskusta-alueelle Vulkanin pysdkointihalliin joulukuussa 2016. Asiakkaiden kaytossa
on yli 100 latauspistetta.

Latausjarjestelmdn yhteyteen asennettiin tausta-akusto, joka tasapainottaa sahko-
autojen latauksen aiheuttamaa kuormaa ja rasitusta sdhkéverkolle silloin, kun suuri osa
latauspisteistd on kdytéssa. Ratkaisu mahdollistaa suurten latausalueiden rakentamisen
ilman sahkoéverkkoon tehtaviad muutoksia. Latausalueella on valmius ottaa kayttéon
“vehicle to grid” -jarjestelmd, joka mahdollistaa jatkossa sdhkéautojen akkujen
lataamisen lisdksi virran sy6ttémisen séhkdautojen akuista takaisin sédhkoverkkoon.
Latausalueen kehittamistd jatketaan vuoden 2017 ensimmdisen puoliskon aikana.
Jarjestelmadn tulee mahdollisuus valita latausnopeudeksi 3,6—22 kW ja varata
latauspiste etukateen.

Uusi latausalue rakennettiin yhteistyssd kiinteiston omistajan ja Oslon kaupungin
kanssa. Ratkaisu tukee Osloa myds kunnianhimoisten ilmastotavoitteiden
saavuttamisessa. Oslo pyrkii véhentdmddn kasvihuonekaasuja 50 prosentilla vuoteen
2020 ja 95 prosentilla vuoteen 2030 mennessd vuoden 1990 tasoon verrattuna.

Fortum Charge & Drive on edelldkdvija séhkdautojen latauspalveluiden tarjoamisessa.
Latausverkosto koostuu Pohjoismaissa yli 1 200 latauspisteestd. Fortum Charge & Drive:n
pilvipohjaista palveluratkaisua kdayttdd jo noin 50 yhteistyékumppania Pohjoismaissa ja
Iahes 40 000 loppukadyttajad.



Toimitusvarmuus Henkilosto Turvallisuus

Alkuperamerkittya ja uusiutuvaa sahkoéa
Fortum kuuluu Pohjoismaiden johtaviin hiilidioksidipddstottomén
ja alkuperdmerkityn sihkon myyjiin ja pystyy tarjoamaan yhi
useammalle asiakkaalle sihkosopimuksen, jonka sihko on
tuotettu uusiutuvalla energialla. Vuonna 2016 kaikki Suomessa ja
Ruotsissa yksityisasiakkaille myymdmme sihko oli uusiutuvaa ja
hiilidioksidipdéstotonti vesi-, tuuli- tai aurinkovoimaa. Sihkon
alkuperd varmennettiin eurooppalaisilla sihkon alkuperitakuilla.
Osa tuotannosta varmennettiin lisiksi yleiseurooppalaisella
luonnonsuojelujirjestdjen myontimalld EKOenergia-merkilld ja
Ruotsissa Bra Miljoval -merkilla.

Palveluita asiakkaille
Fortum on viime vuosina tuonut markkinoille useita uusia
ratkaisuja, jotka tehostavat asiakkaiden energiankaytto4
javihentivit ymparistovaikutuksia. Haluamme tarjota
kasvukeskuksille kestévii ja kiertotaloutta edistévid ratkaisuja.
Alykkiit ratkaisut parantavat asiakkaiden mahdollisuuksia hallita
sdhkonkulutustaan ja kustannuksiaan. Fortum kehittidd jatkuvasti
tuotteitaan ja palveluitaan vastaamaan asiakkaiden tarpeita.
Uudet ratkaisut liittyvit esimerkiksi energiatehokkuuteen ja
kysynnin joustoon, sihkéautoihin, aurinkovoimaan ja avoimeen
kaukoldmpoon.

Tarjoamme monipuolisia kiyton ja kunnossapidon
asiantuntijapalveluita voimalaitosomistajille ja teollisuus-

Yrityskansalaisuus Ihmisoikeudet

asiakkaille. Lisdksi tarjoamme vesivoimaan, ydinturvallisuuteen
jaydinjitteiden kisittelyyn liittyvid tuotteita ja konsultointi-
palveluita.

Markkinointiviestinta ja asiakkaiden tietosuoja
Tavoitteenamme on esitelld tuotteet ja palvelut todenmukaisesti
kaikessa markkinointi- ja viestintdaineistossamme. Emme esiti
harhaanjohtavia viittdmii ja noudatamme tarkasti vastuullisen
markkinointiviestinnin ohjeita. Ympiristoasioita koskevissa
viitteissd noudatamme ympiristémarkkinoinnista annettuja
sdddoksid. Vuonna 2016 Fortumin markkinointiviestinnissi

ei havaittu miirdysten tai vapaaehtoisten periaatteiden
rikkomuksia.

Tietosuojalainsdddinto on uudistunut viime vuosina. Ven4jilld
tuli vuonna 2015 voimaan uusi henkilotietolainsdidénto, ja vuonna
2016 EU:ssa julkaistiin tietosuoja-asetus, joka tulee voimaan
vuoden 2018 toukokuussa.

Fortum kantaa vastuun asiakkaidensa tietosuojasta. Olemme
kdynnistdneet projektin, jonka tehtdvini on varmistaa, etti
tdytimme asetuksen vaatimukset mddrdaikaan mennessa.
Tarvittavat muutokset muun muassa asiakastietojen kisittelyssi
toteutetaan vuoden 2017 aikana.

» Asiakastyytyvdisyys ja maine
» Tuotteet ja palvelut
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http://www.fortum.com/fi/tuotteetjapalvelut/pages/default.aspx

Kestdavan kehityksen Taloudellinen
johtaminen vastuu

Raportointiperiaatteet Raportoidut GRI-tunnusluvut

Raportoimme kestivisti kehityksestd tissd Kestdvidn kehityksen
raportissa seki Verkkovuosikatsauksessa. Lisidksi kuvaamme
kestdvin kehityksen hallintokdytidnt6ja Hallinnointi -raportissa
ja strategiaa seka toimitusjohtajan nikemyksid Toimitusjohtajan
katsauksessa. Raportointikokonaisuuteemme kuuluu myos
erillinen Verojalanjilki 2016 -raportti.

Noudatamme kestdvin kehityksen raportoinnissamme
integroidun raportoinnin periaatteita, ja kdytimme olennaisiksi
tunnistamiamme Global Reporting Initiative (GRI) G4
-raportointiohjeiston erityisen perussisillon indikaattoreita.
Toimialakohtaisen liitteen (Electric Utilities Sector Disclosures)
vaatimuksia sovellamme niilt4 osin kuin katsomme tiedon olevan
olennainen sidosryhmillemme.

Tietoa sidosryhmiemme nikemyksisti kerddmme One Fortum
-tutkimuksella, kestivin kehityksen sidosryhmitutkimuksella
sekd muulla sidosryhmayhteistyolld. Olennaisten nikokohtien
valintamme perustuu seki Fortumin omaan etti sidosryhmiemme
nikemyksiin vaikutusten merkittavyydesta.

Raportoimme kestdvin kehityksen tiedot vuosittain suomeksi ja
englanniksi. Vuosiraportoinnissa kerromme Fortumin toiminnasta
vuonna 2016 seki lisiksi joitakin tietoja tammi-helmikuulta
2017. Edellinen raportointi julkaistiin helmikuussa 2016 ja
seuraava raportointimme julkaistaan helmi-maaliskuussa 2018.
Vuosiraportoinnin lisiksi raportoimme kestavidin kehitykseen
liittyvistd toimistamme Fortumin osavuosikatsauksissa.

Raportoinnin rajaus ja yhdistelyperiaatteet
Toimintaa ja johtamista koskeva raportointi kattaa kaikki Fortumin
maiiriysvallassa olevat toiminnot mukaan lukien tytiryritykset
kaikissa toimintamaissa. Mahdolliset poikkeamat tist3
periaatteesta on ilmoitettu eri rajausta noudattavien tietojen
yhteydessi. Luettelo Fortumin tytiryrityksistd on » Taloudelliset
tiedot -raportin liitetiedossa 42 Tytiryritykset segmenteittdin.
Edellisten vuosien tiedot on pd4osin esitetty pro forma -tietoina
eli kunkin vuoden organisaation ja toimintojen mukaisesti, eiki

Ympadristo- Sosiaalinen
vastuu vastuu
Varmennusraportti

esimerkiksi tuotantolaitosten omistussuhteiden muutosten
vaikutuksia ole jalkeenpdin piivitetty aiempiin tunnuslukuihin.
AB Fortum Virme samigt med Stockholms stad -yhti6 (Fortum
Virme) on luokiteltu tilinpdatoksessa yhteisyritykseksi ja
yhdistellddn konserniin pidomaosuusmenetelmall 1.1.2014
alkaen. Fortum Virme ei sisilly Fortumin kestivin kehityksen
tavoitteisiin ja tunnuslukuihin eikd myoskiidn johtamiskaytiantojen
kuvauksiin. Fortum Virmen kestdvin kehityksen tiedot ovat
saatavissa Fortum Virmen kestivin kehityksen raportista.

Fortum sai Distribution-liiketoiminnan myynnin pditokseen
1.6.2015. Tdssd raportissa esitetyt tiedot vuodelle 2016 ja pai-
sddntdisesti myos vuodelle 2015 on esitetty ilman Distribution-
liiketoimintaa. Vuoden 2014 tunnusluvuissa Distribution-
liiketoiminta on mukana.

Fortum saattoi Ekokem Oyj:n oston paitokseen 31.8.2016.
Ekokem sisiltyy Fortumin kestédvin kehityksen raportointiin
1.9.2016 alkaen. Fortum hankki 100 % sihko- ja kaasuyhtio
Grupa DUON S.A.:n osakkeista 8.4.2016. DUON sisiltyy Fortumin
kestivin kehityksen raportointiin 1.4.2016 alkaen.

Poikkeukset laskentakdytinnoistd on esitetty kunkin
tunnusluvun yhteydessi.

Kapasiteetin muutokset
Fortum otti Chelyabinsk GRESin yhdistetyn sihkén- ja limmon-
tuotantolaitoksen (CHP) kakkosyksikon (248 MW sihkod ja
174 MW lamp064) kdytt66n maaliskuussa 2016. Ekokem Oyj:n oston
myotd Fortumin omistukseen siirtyi 43 MW sihkon- ja 144 MW
lammontuotantokapasiteettia. Grupa DUON S.A.:n osto toi
Fortumille 12 MW limmontuotantokapasiteettia. Vuoden aikana
rakennettu uusi kapasiteetti ja kdyttoon otetut uudet laitokset ovat
mukana raportoinnissa kiyttdonotosta alkaen.
Fortum myi 5.2.2016 Tobolskin 665 MW:n CHP-laitoksen. Myydyt
kapasiteetit ovat mukana raportoinnissa myyntipdivian saakka.
Kasvihuonekaasupiistot on raportoitu pro forma
-periaatteella, eiki vertailuvuosien lukuja ole oikaistu uuden
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tai kdyttoonotetun tai myydyn kapasiteetin osalta osittain
puutteellisten tietojen vuoksi.

Mittaus- ja laskentaperiaatteet

Tiedot taloudellisia tunnuslukuja varten on keritty
tilintarkastajien tarkastamasta tilinpaitoksesti seki kirjanpito-
ja konsolidointijirjestelmista.

Ympdristotietojen osalta raportointi kattaa ne laitokset, joista
Fortum on juridisesti vastuussa ymparistoluvan haltijana. Niissi
tapauksissa laitosten tiedot raportoidaan kokonaisuudessaan.
Poikkeuksena on Meri-Porin voimalaitoksen hiilidioksidin
ominaispédiston laskenta, johon otetaan mukaan vain Fortumin
osuus laitoksen tuotannosta ja padstoistd Fortumin ja
Teollisuuden Voima Oy:n vilisen kiyttosopimuksen mukaisesti.
Ominaispédstdjen laskennassa kokonaistuotantoon lasketaan
mukaan my0s tuotanto-osuudet vihemmistdomisteisista yhtioistd.

Fortumilla on kdytossi konserninlaajuinen tietokanta
ohjeineen toimipaikkatason ympiristotietojen kerddmista
varten. Toimipaikat ovat vastuussa tietojen syottimisesti,
paistolaskennasta ja annettujen tietojen oikeellisuudesta. Kestdvin
kehityksen yksikko kokoaa tiedot konsernitasolla ja vastaa
julkaistavista kestdvin kehityksen tiedoista.

EU:n péddstokauppajirjestelméin kuuluvat Fortumin
CO,-péistot verifioidaan vuosittain laitoskohtaisesti ulkopuolisen
tahon toimesta. Suorat ja epasuorat kasvihuonekaasupiistot
on raportoitu Greenhouse Gas (GHG) -protokollan mukaisesti
perustuen ulkoisen konsultin tekemiin kasvihuonekaasu-
padstojen analyysiin.

Raportissa esitetyissd keskiméiriisessi ja vuoden lopun
kokonaishenkilostomairissd on mukana 332 pddosin
yrityskauppojen myotd Fortumin palvelukseen vuonna 2016 tullutta
tyontekijdd, jotka eivit sisdlly raportissa esitettyihin muihin
henkildstolukuihin ja taulukoihin. Ndihin henkiloihin sisiltyvit
puolalaisessa DUON-konsernissa tyoskentelevit henkiloyrittdjat
sekd ruotsalaisen Info24-yhtion koko henkildsto.


http://apps.fortum.fi/investors/Fortum_Taloudelliset_tiedot_2016.pdf
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Fortumin henkildstojohtamisen jirjestelmi on kidytdssi kaikissa
toimintamaissamme, ja silld kerdtdin tyontekijéiden henkilo- ja
tyosuhdetiedot. Vendjilld yhteinen henkilotietojirjestelma kattaa
padsdidntoisesti esimiehet ja sen lisdksi Vengjilld on kdytossd oma,
paikallinen tietojirjestelma. Muut sosiaaliseen vastuuseen liittyvit
tiedot, kuten tyoterveystiedot, tulevat useista eri tietojirjestelmisti.

Nimetyt vastuuhenkilot kerdévit tiedot ja toimittavat ne
kestivin kehityksen yksikolle padosin GRI:n (Global Reporting
Initiative) suosittelemassa muodossa.

Varmennus

Deloitte & Touche Oy on antanut rajoitetun varmuuden GHG-
protokollan mukaisille piistolaskelmille (Scope 1-3) CDP:n
julkaisemien vaatimusten mukaisesti (Verification of Climate data)
raportointijaksolle 1.1.2016-31.12.2016.

Global Compact - ja Caring for climate -raportointi
Fortum on ollut YK:n Global Compact -aloitteen jisen vuodesta
2010 lahtien. Kestivin kehityksen raportissamme kuvaamme
Global Compact -aloitteen kymmenen periaatteen toteutumista
toiminnassamme vuonna 2016 ympiristovastuun, sosiaalisen
vastuun ja liiketoiminnan eettisyyden kuvauksien yhteydessa.
Kaytimme GRI G4 -tunnuslukuja mittaamaan ihmisoikeuksiin,
tyoelimin normeihin, ympiristoon ja korruptionvastaisuuteen
liittyvien periaatteiden noudattamista.

Fortum liittyi YK:n Caring for Climate -aloitteeseen
vuonna 2013. Fortum tdyttd4 Caring for Climate -aloitteen
raportointivaatimukset osallistumalla vuosittain CDP:n
ilmastonmuutoskyselyn puitteissa tehtdviin arviointiin ja
julkaisemalla vastauksensa CDP:n verkkosivuilla.

This is our Communication on Progress
in implementing the principles of the
United Nations Global Compact and
supporting broader UN goals.

COMMUNICATION ON We welcome feedback on its contents.
S
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Raportoidut GRI-tunnusluvut

Vuoden 2016 kestdvin kehityksen raportissamme olemme raportoineet taulukossa esitetyt GRI G4 -raportointiohjeiston mukaiset erityisen perussisillon tunnusluvut.

TUNNUS KUVAUS
JOHTAMISTAVAN KUVAUS
G4-DMA  Johtamistavan kuvaus

NIZYLN

» Kestdvén kehityksen johtaminen / Hallinto
Jja johtaminen

» Liite 1, Kestévéin kehityksen johtaminen
aihealueittain

TALOUDELLINEN VASTUU
G4-DMA  Taloudellisen vastuun johtamistavan kuvaus

» Liite 1, Kestévén kehityksen johtaminen
aihealueittain

Taloudelliset tulokset

G4-EC1  Tuotettu ja jaettu suora taloudellinen lisdarvo » Taloudellinen vastuu / Taloudelliset
vaikutukset

G4-EC2  limastonmuutoksen aiheuttamat taloudelliset » Ympéristévastuu / llmastonmuutoksen

vaikutukset sek& muut riskit ja mahdollisuudet  hillinté

» Taloudelliset tiedot / Hallituksen
toimintakertomus / Riskienhallinta

G4-EC3  Organisaation eldkesitoumusten kattavuus » Taloudelliset tiedot /
Konsernitilinpédtéksen liitetiedot /
32 Eldkevelvoitteet

G4-EC4  Valtiolta saadut avustukset » Taloudellinen vastuu / Taloudelliset

vaikutukset

Ydinvoimalaitosten kaytostdpoisto
G4-DMA  Johtamistavan kuvaus

» Taloudelliset tiedot /
Konsernitilinpdétoksen liitetiedot /
30 Ydinvoimaan liittyvét varat ja velat

Jarjestelmatehokkuus

EUl11l Ladmpdvoimalaitosten keskimadrdinen
hydtysuhde

YMPARISTOVASTUU

» Ympéristévastuu / Energiatehokkuuden
parantaminen / Energiaintensiteetti

G4-DMA  Ympdristdvastuun johtamistavan kuvaus

» Liite 1, Kestévéin kehityksen johtaminen
aihealueittain

TUNNUS KUVAUS SHAINTI

Energia

G4-EN3  Organisaation oma energiankulutus » Ympéristévastuu / Energiatehokkuuden
parantaminen / Polttoaineiden kéytté
(kulutus)
Ympadristévastuu / Kestévé
energiantuotanto (tuotanto)
» Ympéristévastuu / Energiatehokkuuden
parantaminen / Energiaintensiteetti

G4-EN5  Energiaintensiteetti » Ympéristévastuu / Energiatehokkuuden
parantaminen / Energiaintensiteetti

G4-EN6  Energiankulutuksen véhentdminen » Ympdristévastuu / Energiatehokkuuden

parantaminen

G4-EN8 Kokonaisvedenotto vesilahteittain » Ympéristévastuu / Vedenkdytto

Luonnon monimuotoisuus

G4-EN13  Suojellut jo kunnostetut elinympdristot » Ympdéristévastuu / Luonnon

monimuotoisuus
Padstot
G4-EN15 Suorat kasvihuonekaasupddastdt (Scope 1) » Ympéristévastuu / limastonmuutoksen
hillinté / Kasvihuonekaasupdédstot
G4-EN16 Epdsuorat kasvihuonekaasupddstét (Scope 2) P Ympdristévastuu / llmastonmuutoksen
hillinté / Kasvihuonekaasupdédstot
G4-EN17 Muut epdsuorat kasvihuonekaasupdastot » Ympdristévastuu / llmastonmuutoksen
(Scope 3) hillinté / Kasvihuonekaasupédstot
G4-EN18 Kasvihuonekaasujen pddstointensiteetti » Ympdéristévastuu / llImastonmuutoksen
hillinté / Kasvihuonekaasupédstot
G4-EN21 Typenoksidien ja rikkidioksidin pddstét » Ympdéristévastuu / Padstét ilmaan

sekd muut merkittévat pddstot iimaan

Jatevedet ja jatteet

G4-EN22  Padstot vesistdon jaoteltuna pddstolajeittain ja P Ympdristévastuu / Vedenkdéytto

(chteen mukacn

G4-EN1  Materiaalien kdyttd » Ympéristévastuu / Energiatehokkuuden G4-EN23  Jatteiden kokonaismadrd jooteltuna » Ympdristévastuu / Jétteet ja sivutuotteet
parantaminen / Polttoaineiden kéytté jatelajeittain ja kdsittelytavan mukaisesti

G4-EN2 Kierratettyjen materiaalien osuus » Ympéristévastuu / Energiatehokkuuden G4-EN24  Merkittdvien vuotojen lukumd&drd ja tilavuus » Ympdéristévastuu / Ympadristépoikkeamat

parantaminen / Polttoaineiden kéytté
» Ympdristévastuu / Kiertotalous

V'S



http://apps.fortum.fi/investors/Fortum_Taloudelliset_tiedot_2016.pdf
http://apps.fortum.fi/investors/Fortum_Taloudelliset_tiedot_2016.pdf
http://apps.fortum.fi/investors/Fortum_Taloudelliset_tiedot_2016.pdf
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TUNNUS  KUVAUS

SUAINTI

Madaraystenmukaisuus
G4-EN29  Merkittavat ympdaristdlainséadénnén ja
-sadnndsten rikkomiseen liittyvat sakot ja sanktiot

» Ympdéristévastuu / Ympadristépoikkeamat

Toimittajien ympdristéarvioinnit

G4-EN33  Merkittavat nykyiset jo mahdolliset negatiiviset
ympéristdvaikutukset toimitusketjussa ja toteutetut  hallinta / Toimitusketjun vastuullisuus
toimenpiteet

Ympdristoasioihin liittyvien epdkohtien valitusmekanismit

G4-EN34  Ympdristbasioihin liittyvan valitusmekanismin
kautta rekisterSityjen, kdsiteltyjen ja ratkaistujen
epdkohtien lukuma&dra

» Taloudellinen vastuu / Toimitusketjun

» Ympdéristévastuu / Ympadristépoikkeamat
» Kestévén kehityksen johtaminen /
Liiketoiminnan eettisyys ja

Toimittajien tyéolojen arviointi

G4-LA15  Merkittdvat nykyiset ja mahdolliset negatiiviset
tydoloihin ja ihmisoikeuksiin liittyvat vaikutukset
toimitusketjussa ja toteutetut toimenpiteet

» Taloudellinen vastuu / Toimitusketjun
hallinta / Toimitusketjun vastuullisuus

Tyooloihin liittyvien epdakohtien valitusmekanismit

G4-LAl6  Tydoloihin liittyvan valitusmekanismin kautta
rekisterdityjen, kasiteltyjen ja ratkaistujen
epdkohtien lukumaara

» Sosiaalinen vastuu / Ihmisoikeudet
» Kestévdn kehityksen johtaminen /
Liiketoiminnan eettisyys ja
mddrdystenmukaisuus

SOSIAALINEN VASTUU: IHMISOIKEUDET

G4-DMA  Sosiaalisen vastuun johtamistavan kuvaus,

) Liite 1, Kestévén kehityksen johtaminen

SOSIAALINEN VASTUU: HENKILOSTO JA TYOOLOT

mddrdystenmukaisuus

ihmisoikeudet aihealueittain

Investoinnit

G4-DMA  Sosiaalisen vastuun johtamistavan kuvaus, » Liite 1, Kestévéin kehityksen johtaminen G4-HR1  |hmisoikeuksia koskevia ehtoja sisaltavat » Sosiaalinen vastuu / Ihmisoikeudet
henkildsto ja tydolot aihealueittain investointisopimukset ja ihmisoikeusarvioinnit

G4-10 Henkildstdn madra » Sosiaalinen vastuu / Henkilésto G4-HR2  Ihmisoikeuksiin liittyvd koulutus tyontekijdille » Sosiaalinen vastuu / Ihmisoikeudet

G4-11 Tydehtosopimusten piiriin kuuluva henkildstd » Sosiaalinen vastuu / Henkilosté /

Henkiléstén ja tyénantajan vdliset suhteet

Tydllistdminen

G4-LA1
osuus sekd henkiléston vaihtuvuus

Uuden palkatun henkildstdn kokonaismadrd ja

» Sosiaalinen vastuu / Henkilésto

Tyoterveys ja -turvallisuus

G4-LA6  Tapaturmatyypit, tapaturmataajuus,

ammattitautitaajuus, menetetyt tydpdivat,

poissaolot ja tydhon littyvat kuolemantapaukset

» Sosiaalinen vastuu / Turvallisuus /
Ty6- ja laitosturvallisuus

» Sosiaalinen vastuu / Henkilosté /
Henkiléstén hyvinvointi

G4-LA9  Keskimddrdiset koulutustunnit tydntekijad kohden » Sosiaalinen vastuu / Henkilésté /
Henkilstén kehittGminen

G4-LA10 Henkildstdn osaamisen kehittémisohjelmat ja » Sosiaalinen vastuu / Henkil6sté /
elinikdisen oppimisen ohjelmat Henkiléstén kehittdminen

G4-LA1l  Saanndllisten suoritusarviointien ja » Sosiaalinen vastuu / Henkil6sté /

kehityskeskustelujen piirissa olevan henkildston
osuus

Monimuotoisuus ja tasavertaiset mahdollisuudet
G4-LA12 Hadllintoelinten ja henkiléstén monimuotoisuus

Henkiléstén kehittéminen

» Sosiaalinen vastuu / Henkil6sté /
Monimuotoisuus ja tasavertaiset
mahdollisuudet

» Hallinnointi / Selvitys hallinto- ja
ohjausjérjestelmdsté / Fortumin
hallintoelimet / Hallitus

G4-HR3 » Sosiaalinen vastuu / Henkil6sté /
Monimuotoisuus ja tasavertaiset

mahdollisuudet

Syrjintatapaukset ja korjaavat toimenpiteet

Jarjestaytymis- ja tydehtosopimusoikeudet

G4-HR4 » Sosiaalinen vastuu / Henkilosté /

Henkiléstén ja tyénantajan vdliset suhteet

Tydntekijdiden jarjestdytymisvapauden
ja tydehtosopimustoiminnan tukeminen
riskialueilla

G4-HR5  Lapsitydvoiman kdytdn estdmiseksi toteutetut » Sosiaalinen vastuu / Ihmisoikeudet
toimet riskialueilla ja merkittGvien toimittajien » Taloudellinen vastuu / Toimitusketjun
toiminnoissa hallinta / Toimitusketjun vastuullisuus

Pakko- ja rangaistustyévoima

G4-HR6  Pakko- ja rangaistustydvoiman kdyton » Sosiaalinen vastuu / Ihmisoikeudet
estdmiseksi toteutetut toimet riskialueilla ja » Taloudellinen vastuu / Toimitusketjun
merkittdvien toimittajien toiminnoissa hallinta / Toimitusketjun vastuullisuus

Ihmisoikeusarvioinnit

G4-HR9  Toiminnot, joissa on toteutettu ihmisoikeuksien P Sosiaalinen vastuu / Ihmisoikeudet
I1&pikaynti tai vaikutusarviointi

G4-HR11 Merkittavat nykyiset ja mahdolliset » Taloudellinen vastuu / Toimitusketjun
negatiiviset ihmisoikeuksiin liittyvéit vaikutukset  hallinta / Toimitusketjun vastuullisuus
toimitusketjussa ja toteutetut toimenpiteet

Ihmisoikeuksiin liittyvien epdkohtien valitusmekanismit

Tasa-arvoinen palkitseminen

G4-LA13 Naisten ja miesten peruspalkan ja » Sosiaalinen vastuu / Henkilésté /
palkitsemisen suhde Monimuotoisuus ja tasavertaiset
mahdollisuudet

G4-HR12 |hmisoikeuksiin liittyvén valitusmekanismin
kautta rekisterdityjen, kasiteltyjen ja ratkaistujen

epdkohtien lukumaard

» Sosiaalinen vastuu / Ihmisoikeudet
» Kestéivén kehityksen johtaminen /
Liiketoiminnan eettisyys ja
mddrdystenmukaisuus
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Raportointiperiaatteet Raportoidut GRI-tunnusluvut Varmennusraportti

TUNNUS KUVAUS SDAINTI TUNNUS KUVAUS SDAINTI
SOSIAALINEN VASTUU: YHTEISKUNTA SOSIAALINEN VASTUU: TUOTEVASTUU
G4-DMA  Sosiaalisen vastuun johtamistavan kuvaus, » Liite 1, Kestévén kehityksen johtaminen G4-DMA  Sosiaalisen vastuu johtamistavan kuvaus, » Liite 1, Kestavéin kehityksen johtaminen
yhteiskunta aihealueittain tuotevastuu aihealueittain
G4-S02  Toiminnot, joilla on nykyisi& ja mahdollisia » Sosiaalinen vastuu / Yrityskansalaisuus G4-PR5 Asiakastyytyvdisyystutkimusten tulokset » Taloudellinen vastuu /
negatiivisia vaikutuksia paikallisyhteisdihin Asiakastyytyvdisyys ja maine
G4-SO3  Korruptioon liittyvan riskinarvioinnin lapikdyneet » Kestévén kehityksen johtaminen G4-PR7 Markkinointiviestintddn, mainontaan ja » Sosiaalinen vastuu / Tuotevastuu
liiketoimintayksikét ja tunnistetut merkittavat / Liiketoiminnan eettisyys ja sponsorointiin liittyvien madrdysten ja
riskit méérdystenmukaisuus vapaaehtoisten periaatteiden rikkomusten
G4-SO4  Korruptionvastaisiin politiikkoihin ja » Kestévén kehityksen johtaminen lukumd&éra
menettelytopoihin littyvd kommunikointijo / Liiketoiminnan eettisyys ja
koulutus méérdystenmukaisuus EU30 Voimalaitosten keskimadardinen kdytettavyys » Sosiaalinen vastuu / Toimitusvarmuus
G4-SO5  Vahvistetut lahjonto- ja korruptiotapaukset ja » Kestévén kehityksen johtaminen
niihin liittyvat toimenpiteet / Liiketoiminnan eettisyys ja
mddrdystenmukaisuus
G4-S0O6  Poliittisten tukien kokonaisarvo » Kestévén kehityksen johtaminen
/ Liiketoiminnan eettisyys ja
mddrdystenmukaisuus

Kilpailun rajoittaminen
G4-SO7  Kilpailuoikeudellisten sd&nndsten rikkomiseen, P Kestévén kehityksen johtaminen

kartelleihin ja madaradvan markkina-aseman / Liiketoiminnan eettisyys ja
vadrinkayttdon liittyvien oikeustoimien méérdystenmukaisuus
lukumd@drd ja oikeuden pddtdkset
G4-SO8  Merkittavat lainsdadanndn ja sddnndsten » Kestédvén kehityksen johtaminen
rikkomiseen liittyvat sakot ja sanktiot / Liiketoiminnan eettisyys ja
médrdystenmukaisuus
Kriisi- ja poikkeustilanteisiin varautuminen
G4-DMA  Johtamistavan kuvaus » Sosiaalinen vastuu / Turvallisuus /
Yritysturvallisuus

4 65 )



Kestdavan kehityksen Taloudellinen
johtaminen vastuu

Raportointiperiaatteet

Fortum Oyj:n johdolle

Olemme Fortum Oyj:n (jdljempani: Fortum) johdon pyynnosti
suorittaneet rajoitetun varmuuden antavan toimeksiannon,

jonka kohteena ovat olleet Fortumin kasvihuonekaasupiistot
jaoteltuna scope 1, scope 2 ja scope 3 mukaan raportointikaudelta
1.1.-31.12.2016 (jéiljempéni: Kasvihuonekaasupiéstotiedot).
Varmennuksen kohteena oleva raportointi on esitetty "Kasvihuone-
kaasupidstot” osiossa Fortumin Kestivin kehityksen raportoinnissa
2016 (jaljempéni: Kasvihuonekaasupiéstoraportointi).

Johdon vastuu

Fortumin johto vastaa kasvihuonekaasupiistoraportoinnin
laatimisesta raportointikriteeriston eli Fortumin
raportointiperiaatteiden ja Greenhouse Gas Protokollan
(jaljempana GHG Protokolla) mukaisesti. TAma vastuu sisiltda
kasvihuonekaasupéistoraportoinnin valmistelun ja oikeellisuuden
kannalta oleellisten sisdisten kontrollien suunnittelun,
tiytantdonpanon seka yllipidon, jotka varmistavat sen, ettd
raportointi on vapaa olennaisista virhelausumista. Lisiksi vastuuseen
sisdltyy asiaankuuluvan kriteeriston valinta ja soveltaminen seki
olosuhteisiin nihden kohtuullisten arvioiden tekeminen.

Varmentajan velvollisuudet
Meididn velvollisuutenamme on, suorittamamme tyon
perusteella, esitti4 rajoitetun varmuuden antava johtopditos
Fortumin kasvihuonekaasupiistotiedoista jotka on esitetty
kasvihuonekaasupiistoraportoinnissa. TAami varmennusraportti
on laadittu toimeksiantomme ehtojen mukaisesti. Vastaamme
tyostimme, varmennusraportista ja esittimistimme
johtopaitoksistd vain Fortumille, emme kolmansille osapuolille.
Olemme suorittaneet toimeksiannon kansainvélisen
varmennustoimeksiantostandardin (ISAE) 3410
mukaisesti antaaksemme rajoitetun varmuuden
kasvihuonekaasupiistotiedoista. TAma standardi edellyttdd
eettisten vaatimusten noudattamista ja varmennustoimeksiannon

Raportoidut GRI-tunnusluvut

Ympadristo- Sosiaalinen
vastuu vastuu
Varmennusraportti

suunnittelemista ja suorittamista siten, ettd saadaan rajoitettu
varmuus siitd, ettei tietoomme ole tullut seikkoja, jotka antaisivat
aiheen olettaa, etteivit kasvihuonekaasupiistotiedot olisi kaikilta
olennaisilta osin laadittu raportointikriteeriston mukaisesti.
Tehtdvinimme ei ole ollut varmentaa tulevaisuuteen liittyvii
tietoa, kuten tavoitteita, odotuksia tai pAdméadri4, ja ndin ollen
emme tee johtopaitoksid ndihin tietoihin liittyen.
Rajoitetun varmuuden antava toimeksianto
sisiltii toimenpiteitd evidenssin hankkimiseksi
kasvihuonekaasupiistotiedoista. Toimenpiteiden valinta perustuu
varmentajan harkintaan, mutta toimenpiteet ovat rajoitetumpia
kuin kohtuullisen varmuuden antavassa toimeksiannossa.
Toimenpiteet eivit sisilld yksityiskohtaista lukujen tai prosessien
ja sisdisten kontrollien toiminnallisen tehokkuuden testaamista,
minki vuosi on mahdollista, etti tietoomme ei tule kaikkia
merkittivid asioita, jotka tunnistettaisiin kohtuullisen varmuuden
toimeksiannossa.
Olemme suorittaneet toimeksiannossa muun muassa seuraavat
toimenpiteet:
+ Kdiyneet ldpi johtamisjdrjestelmid, raportointia ja datan
kerdysprosessia
» Haastatelleet valittuja henkiloit3, jotka vastaavat scope 1, 2 ja 3
analysoinnista ja raportoinnin kerddmisesti
+ Analysoineet olettamuksia ja pddstokertoimia joita
laskelmissa on kiytetty
» Analyyttisesti testanneet yhdisteltyi tietoa
+ Alkutietojen testaamista pistokokein
Uskomme, ettd kerddmidmme evidenssi on riittdvii ja
asianmukaista johtopiitoksen tekemiseksi.

Varmentajan riippumattomuus,

laadunvalvonta ja patevyys

Olemme noudattaneet Deloitten riippumattomuussiidntoji

ja muita eettisid vaatimuksia, jotka pitdvit sisdllddn ja osin
ylittaviat IESBA:N (the International Ethics Standards Board for
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Accountants) antamien eettisten sidntdjen vaatimukset. Erityisesti
sd4annot estivit meitd olemasta taloudellisessa, kaupallisessa,
hallinnollisessa tai omistusasemassa, joka saattaisi vaikuttaa,

tai joka koettaisiin vaikuttavan, meidin riippumattomuuteen ja
puolueettomuuteen. Si4nnoét myos estavit meitd osallistumasta
raportin laadintaan. Olemme olleet riippumattomia yhteisosti
varmennusjakson ajan, ja olemme ylldpitineet objektiivisuutemme.
Varmennusjakson aikana ei ole ollut tapahtumia tai emme

ole tuottaneet kiellettyja palveluita jotka voisivat vaarantaa
riippumattomuuttamme ja objektiivisuuttamme.

Sovellamme kansainvilistd laadunvalvonta standardia ISQC1
ja siten ylldpidimme kattavaa laadunvalvontajirjestelmii, johon
sisdltyy dokumentoituja toimintaperiaatteita ja menettelytapoja
koskien eettisten vaatimusten, ammatillisten standardien sekd
sovellettaviin siddoksiin ja mdardyksiin perustuvien vaatimusten
noudattamista. Varmennustyoryhmimme koostuu kokeneista
kasvihuonekaasupéistoraportoinnin ja varmentamisen asian-
tuntijoista, joilla on vaadittava osaaminen ja ammatilliset
pétevyydet varmennuksen suorittamiseen.

Johtopadatos

Suorittamiemme toimenpiteiden perusteella tietoomme

ei ole tullut seikkoja, jotka antaisivat aiheen olettaa, ettei

varmennuksen kohteena oleva raportointi olisi kaikilta

olennaisilta osin laadittu GHG Protokollan mukaisesti tai etteiko

kasvihuonekaasupiistotiedot olisi kaikilta olennaisilta osiltaan

luotettavaa raportointikriteeriston perusteella.
Varmennusraporttiamme luettaessa on otettava huomioon

kasvihuonekaasupéistoraportoinnin tarkkuutta ja tiydellisyytta

koskevat luontaiset rajoitteet.

Helsingissi 27. pdivini helmikuuta 2017
Deloitte & Touche Oy
Jukka Vattulainen Lasse Ingstrém
KHT KHT
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vastuu

Raportointiperiaatteet

ja varmennus Liitteet

Liite 1 Kestavan kehityksen johtaminen aihealueittain

Kestavin kehityksen johtaminen taloudellisen vastuun, ympiristovastuun ja sosiaalisen vastuun alueilla

on kuvattu oheisissa taulukoissa. Liséksi yksityiskohtaisempaa tietoa eri nikokohtien ja vaikutusten

hallinnasta on esitetty tdssd raportissa aihepiireittdin.

Taloudellisen vastuun johtaminen

Tavoitteet ja
toimintatapa

Fortumille taloudellinen vastuu tarkoittaa kilpailukykyd, vahvaa suoritustasoa ja
markkinaldhtdistd tuotantoa, jotka luovat arvoa sidosryhmillemme pitkdlla aikavalilld
ja mahdollistavat kannattavan kasvun. Tyytyvdiset asiakkaat ovat Fortumille

tarked menestystekijd, ja aktiivisilla kuluttajilla on merkittéva rooli tulevaisuuden
energiajdrjestelmdassd. Fortumilla on epdsuora vastuu toimitusketjustaan. Teemme
yhteistyotd vastuullisesti toimivien yritysten kanssa.

Jokainen uusi tutkimus- ja kehityskohde arvioidaan hiilidioksidipddstottémyyden
ja resurssitehokkuuden kriteereilld. Samoin uusia investointiehdotuksia arvioidaan
kestavan kehityksen kriteereilld osana Fortumin investointien arviointi- ja
hyvaksyntdmenettelyd. Haemme investoinneissa sellaista taloudellisesti kannattavaa
vaihtoehtoa, joka antaa mahdollisuuden lisatd kapasiteettia ja vahentdd padstoja.

Mittaamme taloudellista menestystd sijoitetun p&doman tuotolla (tavoite:
vahintaén 10 %) sekd padomarakenteella (tavoite: vertailukelpoinen nettovelka/
kéyttdkate noin 2,5).

Taloudelliset tavoitteet ja niiden toteutuminen vuonna 2016 on raportoitu
» Taloudelliset tiedot -raportin kohdassa Tuloskehitys ja taloudellinen asema.

Ympadaristévastuun johtaminen

Tavoitteet ja
toimintatapa

Fortumin tavoitteena on tarjota asiakkaille ympdristémyonteisic tuotteita ja
palveluita. Pyrimme jatkuvasti véhentdmadn toimintamme ympdristévaikutuksia
hyddyntadmdlla parhaita kayttdkelpoisia kdytantdjd ja teknologioita.
Ympdristovastuussa painotamme kiertotaloutta, resurssi- ja energiatehokkuutta,
jatteiden jo biomassan hyddyntamistd sekd ilmastonmuutoksen hillitsemistd.
Hiilidioksidip&dstottdman vesi- ja ydinvoimatuotannon sekd energiatehokkaan
sahkon ja Idmmodn yhteistuotannon osaaminen, investoinnit aurinko- ja tuulivoimaan
sekd kestdavien ratkaisujen tarjoaminen kaupungeille ovat ympdristévastuussamme
avainasemassa.
Mittaamme ympdristévastuun toteutumista seuraavilla mittareilla, joille olemme
asettaneet » konsernitason tavoitteet (vuosien 2016 ja 2017 tavoitteet):
+ CO2-ominaispddstot
* Energiatehokkuus
* Merkittavat ympdristopoikkeamat
Lisdksi meilld on konsernitasoinen tavoite toimittaja-auditointien lukumddrdlle.

Politiikat

Ympdaristéjohtaminen perustuu Fortumin kestévan kehityksen politiikkaan.
Muista ympdristdjohtamisen keskeisistd ohjaavista elementeistd on kerrottu
kohdassa P Politiikat ja sitoumukset sekd P liitteessé 2.

Ympdristoriskeja arvioimme osana konsernin riskinarviointimenettelyjd
» Taloudelliset tiedot / Hallituksen toimintakertomus/Riskienhallinta.

Vastuut organisaatiossa

Kest&van kehityksen vastuistamme on kerrottu kohdassa P Hallinto ja johtaminen.

Seuranta

Politiikat

Talouden johtamisjdrjestelmd perustuu konsernitason politiikkoihin ja niitc
tarkentaviin ohjeistuksiin sekd hyvadn hallinnointitapaan, tehokkaaseen
riskienhallintaan, riittaviin kontrolleihin ja niitd tukeviin sisdisen tarkastuksen
periaatteisiin. Muista talousjohtamisen keskeisistd ohjaavista elementeistd on
kerrottu kohdassa » Politiikat ja sitoumukset sekd P liitteessé 2.

Vastuut organisaatiossa

Talousjohtaja ja konsernin talousyksikkd, divisioonien johto ja viime kadessa
toimitusjohtaja sekd hallitus vastaavat talouteen ja tilinpddtokseen sekd laajempiin
taloudellisen vastuun kysymyksiin liittyvistd asioista.

Kest&van kehityksen vastuistamme on kerrottu kohdassa
» Hallinto ja johtaminen.

Seuranta

Hallitus padttad yhtion taloudelliset tavoitteet osana liikketoiminnan
vuosisuunnitteluprosessia. Niiden toteutumista seurataan kuukausittain seka
divisioona- ettd johtoryhmatasolla. Fortumin johto seuraa taloudellisten tavoitteiden
toteutumista neljénnesvuosittain osana liketoiminnan tuloksellisuuden arviointia ja
avaintunnusluvut raportoidaan séddnndllisesti Fortumin hallitukselle. Investointeihin
liittyvid taloudellisia tunnuslukuja seurataan divisioonien investointifoorumeissa seka
johtoryhmdtasolla.

Raportoimme sadnndllisesti tarkeimpiin sidosryhmiimme kohdistuvia
taloudellisia vaikutuksia. Taloudellisen vastuun mittaamiseen kaytdmme myds GRI:n
(Global Reporting Initiative) mukaisia tunnuslukuja.

Fortumin johtoryhmdlle raportoidaan kuukausittain EHS-poikkeamat,
neljénnesvuosittain hiilidioksidin ominaispddstot ja vuosittain energiatehokkuuden
parantaminen. Konsernin avainmittarit raportoidaan sédnndéllisesti myos Fortumin
hallitukselle ja julkaistaan Fortumin osavuosikatsauksissa.

Divisioonat ja toimipaikat seuraavat ja kehittdvat toimintaansa
ympdristdjdrjestelmien edellyttdmien auditointien avulla. Sisdiset ja ulkoiset
tarkastajat auditoivat saanndllisesti ISO 14001 -standardin mukaisen
johtamisjdarjestelmdmme. EU:n pddstdkauppajarjestelmadn kuuluvien
laitosten CO,-p&dstét auditoidaan vuosittain laitoskohtaisesti ulkopuolisen,
pddstokauppaviranomaisen hyvdksymdn todentajan toimesta. Todentamisen
kohteena on tarkkailujdrjestelmén luotettavuus, uskottavuus ja tarkkuus sekd
ilmoitetut padstdluvut ja -tiedot. Laitosten on toimitettava viranomaiselle vuosittain
todennettu pddstoselvitys edellisen kalenterivuoden hiilidioksidipadstoista.

Arvioimme liiketoimintakumppaneiden toiminnan tasoa toimittajien esivalinnan
ja toimittaja-auditoinnin avulla.

Hiilen osalta kdytdmme Bettercoal-aloitteen toimintaohjetta ja tydkaluja
hankintaketjun kestavan kehityksen mukaisessa arvioinnissa. Bettercoal-aloitteen
mukaiset auditoinnit ovat aina kolmannen osapuolen tekemid.

Kartoitamme sidosryhmiemme ndkemyksid vuosittain One Fortum
-tutkimuksella sekd erillisilla kestavan kehityksen tutkimuksilla.
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Sosiaalisen vastuun johtaminen: Henkilosto ja tyéolot

Tavoitteet ja toimintatapa Haluamme olla haluttu ja turvallinen tydpaikka sekd tydntekijdillemme ettd meille t6itd tekeville urakoitsijoille ja palveluntoimittajille. Uskomme, ettd kaikki tapaturmat ovat valtett@vissa. Sosiaalisen
vastuun tavoitteemme liittyvat henkildston hyvinvointiin ja osaamisen kehittdmiseen, tyd- ja prosessiturvallisuuteen, vastuullisiin liiketoimintatapoihin ja vastuulliseen toimintaan hankintaketjussamme
sekd hyvadn yrityskansalaisuuteen.

Mittaamme sosiaalisen vastuun toteutumista seuraavilla mittareilla, joille olemme asettaneet » konsernitason tavoitteet (vuosien 2016 ja 2017 tavoitteet):

+ Ladkinndllisté hoitoa edellyttéineiden tapaturmien tacjuus (TRIF), Fortumin henkiléstd

+ Poissaoloon johtaneiden tapaturmien taajuus (LWIF), Fortumin henkildsté ja urakoitsijat
Vakavien tyétapaturmien lukumadara
Tybtapaturmien, vakavien EHS-poikkeamien ja l&heltd piti -tapausten tutkinnan laatu (vuonna 2017)
Sairauspoissaoloprosentti

Lisaksi meillé on konsernitasoinen tavoite toimittaja-auditointien lukumé&dardlle.

Politiikat Turvallisuusjohtaminen perustuu Fortumin kestavan kehityksen politiikkaan. Muista henkildstdd, turvallisuutta ja tyooloja koskevista keskeisistd ohjaavista elementeistd on kerrottu kohdassa
» Politiikat ja sitoumukset sekd P liitteessd 2.

Turvallisuusriskejé arvioimme osana konsernin riskinarviointimenettelyjd. Jokapdivdistd turvallisuusjohtamista ohjataan noin 20:116 konsernitason ympdristo-, terveys- ja turvallisuusohjeistuksella
(EHS-ohjeet) sekd EHS-koulutuksilla. Konsernitason ohjeistuksia tukevat paikallisen tason ohjeistukset, jotka kasittelevat yksityiskohtaisemmin olennaisia turvallisuusasioita ja paikallisia
erityisvaatimuksia. Ndihin sisaltyvat muun muassa ydinvoimalaitosten turvallisuus ja patoturvallisuus. Ohjeistukset koskevat sekd Fortumin omia ettd urakoitsijoiden henkilostod.

Henkildstéjohtaminen perustuu Fortumin henkildstdpolitiikkaan ja sitd tukeviin konsernitasoisiin henkildstoprosesseihin: strateginen suunnittelu, rekrytointi, henkildstdn kehittdminen, suorituksen
johtaminen, palkitseminen sekd& tydsuhteen ja henkildstétietojen hallinta.

Vastuut organisaatiossa Kestavan kehityksen vastuistamme on kerrottu kohdassa » Hallinto ja johtaminen.

Seuranta Fortumin johtoryhmdlle raportoidaan kuukausittain henkiléston ja urakoitsijoiden tapaturmataajuus ja vakavien tydtapaturmien lukumadrd. Turvallisuuden avainmittarit raportoidaan sadnnéllisesti
myds Fortumin hallitukselle ja julkaistaan Fortumin osavuosikatsauksissa. Divisioonat ja toimipaikat seuraavat ja kehittdvat toimintaansa turvallisuus- ja laatujérjestelmien edellyttdmien auditointien
avulla. Sisdiset ja ulkoiset tarkastajat auditoivat séénndllisesti OHSAS 18001 -standardin mukaisen johtamisjdrjestelmamme.

TyShyvinvointia mitataan sairauspoissaoloprosentilla ja se raportoidaan johtoryhmdille neljgnnesvuosittain. TyShyvinvointia seurataan myés muilla konsernitason mittareilla, kuten toteutuneen
elakditymisiain ja lakisGdteisen vanhuuseldkkeen alkamisiéin suhteella. Tydhyvinvoinnin seuranta on myds osa Fortum Sound -henkildstétutkimusta. Tutkimuksen tydhyvinvointi-indeksi mittaa muun
muassa tydyhteison keskustelun avoimuutta, henkilékohtaista vastuunottoa ja tyétehtdvien haasteellisuutta koskevia ndkemyksic.

Arvioimme liiketoimintakumppaneiden toiminnan tasoa toimittajien esivalinnan ja toimittaja-auditointien avulla. Tydeldmdn oikeuksien ja kaytdntdjen toteutumista arvioivat toimittajakyselyt
ja auditointitulokset korjaavine toimenpiteineen tallennetaan toimittajatietokantaan, joka on avoin kaikille fortumlaisille. Fortum on asettanut konsernitavoitteen auditointien lukumdadrdlle ja tehdyt
auditoinnit raportoidaan osavuosikatsauksissa.

Hiilen osalta kdytdmme Bettercoal-aloitteen toimintaohjetta ja tydkaluja hankintaketjun kestavan kehityksen mukaisessa arvioinnissa. Bettercoal-aloitteen mukaiset auditoinnit ovat aina
kolmannen osapuolen tekemid.

Kartoitamme sidosryhmiemme ndkemyksid vuosittain One Fortum -tutkimuksella seka erillisilla kestévan kehityksen tutkimuksilla.
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Kestdavdn kehityksen Taloudellinen Ympdristo- Sosiaalinen Raportointiperiaatteet
johtaminen vastuu vastuu vastuu ja varmennus Liitteet

Sosiaalisen vastuun johtaminen: Ihmisoikeudet

Tavoitteet ja Tavoitteenamme on toimia YK:n yrityksid ja ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien periaatteiden mukaisesti ja kéyttad nditd periaatteita oman operatiivisen toimintamme ohella maa- ja kumppaniriskin
toimintatapa arvioinneissa sekd toimittaja-auditoinneissa.
Sosiaaliseen vastuuseemme sisdltyvat hyvand yrityskansalaisena toimiminen sek& omasta henkilokunnasta jo ympdrdivistd yhteisdisté huolehtiminen. Edistdmme tydyhteisdn hyvinvointia ja
turvallisuutta, yksilén arvostamista ja keskindistd luottamusta sekd vastuullista toimintaa hankintaketjussamme ja lagjemmin yhteiskunnassa.
Olemme asettaneet konsernitasoisen tavoitteen P toimittaja-auditointien lukumadralle.

Politiikat Ihmisoikeuksia koskevan johtamistapamme elementeistd on kerrottu kohdassa » Politiikat ja sitoumukset sekd P liitteessé 2.
Vastuut organisaatiossa  Kestdvan kehityksen vastuistamme on kerrottu kohdassa » Hallinto ja johtaminen.
Seuranta Arvioimme liiketoimintakumppaneiden toiminnan tasoa toimittajien esivalinnan ja toimittaja-auditoinnin avulla. Inmisoikeuksien toteutumista arvioivat toimittajakyselyt ja auditointitulokset korjaavine

toimenpiteineen tallennetaan toimittajatietokantaan, joka on avoin kaikille fortumlaisille. Fortum on asettanut konsernitavoitteen auditointien lukumdadrdlle ja tehdyt auditoinnit raportoidaan
osavuosikatsauksissa. Hiilen osalta kaytdmme Bettercoal-aloitteen toimintaohjetta ja tydkaluja hankintaketjun kestévan kehityksen mukaisessa arvioinnissa. Bettercoal-aloitteen mukaiset auditoinnit ovat
aina kolmannen osapuolen tekemid.

Divisioonat ja toimipaikat seuraavat ja kehittévat toimintaansa turvallisuusjérjestelmien edellyttémien sisdisten ja ulkoisten auditointien avulla.

Maakohtaiset raportit, jotka kdsittelevat myds ihmisoikeuksia, esitellddn Fortumin johtoryhmdlle sekd hallitukselle tarvittaessa.

Kartoitamme sidosryhmiemme ndkemyksid vuosittain One Fortum -tutkimuksella seka erityisilla kestavan kehityksen tutkimuksilla.

Sosiaalisen vastuun johtaminen : Yhteiskunta Sosiaalisen vastuun johtaminen: Tuotevastuu

Tavoitteet ja Uskomme, ettd erinomainen taloudellinen tulos ja eettinen liiketoiminta ovat Tavoitteet ja Tavoitteenamme on esitelld tuotteet ja palvelut todenmukaisesti kaikessa markkinointi-

toimintatapa kytkoksissd toisiinsa. Noudatamme hyvid liketoimintatapoja ja eettisic periaatteita toimintatapa ja viestintdaineistossamme. Emme esitd harhaanjohtavia vaittdmid ja noudatamme
kaikessa toiminnassamme. Kilpailemme rehdisti ja reilusti. Noudatamme tarkasti vastuullisen markkinointiviestinndn ohjeita. Ympdristdasioita koskevissa vditteissa
kilpailulainsaaddantéd ja Fortumin kilpailuoikeusohjeistoa. Valtdmme tilanteita, joissa noudatamme ympdristdmarkkinoinnista annettuja séadoksid. Kannamme vastuun
oma henkilékohtainen etumme saattaa olla ristiridassa Fortumin etujen kanssa. asiakkaiden tietosuojasta ja noudatamme asiakastiedon kdsittelyssé voimassa olevia
Emme koskaan, emmekd mistddn syystd ota vastaan tai tarjoa lahjuksia tai muita madrdyksid.
asiattomia maksuja. Olemme asettaneet » konsernitason tavoitteet (vuosien 2016 ja 2017 tavoitteet):

Asiakassuhteemme perustuvat rehellisyyteen ja luottamukseen. Kohtelemme + Asiakastyytyvdisyys

tavarantoimittajiomme ja alihankkijoitamme reilusti ja tasapuolisesti. Valitsemme * Maine
heiddt ansioiden perusteella ja odotamme, ettd he noudattavat johdonmukaisesti Politiikat Tuotevastuuta koskevan johtamistapamme elementeistd on kerrottu kohdassa
vaatimuksiamme ja Fortumin Toimintaohjetta palvelun- ja tavarantoimittaijille. » Politiikat ja sitoumukset sek& P liitteessé 2.

Politikat Yhteiskuntaa ja m&dréystenmukaisuutta koskevan johtamistapamme elementeistd Vastuut Kestavan kehityksen vastuistamme on kerrottu kohdassa » Hallinto ja johtaminen.
on kerrottu kohdassa » Politiikat ja sitoumukset sekd P liitteessé 2. organisaatiossa

Vastuut organisaatiossaKestdvén kehityksen vastuistamme on kerrottu kohdassa » Hallinto ja johtaminen. Seuranta Fortumin johtoryhmdille raportoidaan kuukausittain tulokset voimalaitosten kdytettévyyden

Seuranta Epdillyt véarinkaytokset sekd liiketoimintaeettiset ja madrdysten noudattamiseen osalta. Konsernin avainmittarit raportoidaan sdénnéllisesti myds Fortumin hallitukselle ja
liittyvat toimenpiteet raportoidaan sddnndllisesti Fortumin johtoryhmdille seka julkaistaan Fortumin osavuosikatsauksissa.
hallituksen tarkastus- ja riskivaliokunnalle. Asiakastyytyvdisyyttd seurataan vuosittain One Fortum -tutkimuksella. Tutkimuksen

Fortumilla on kaikille sidosryhmille suunnattu » kanava véérinkéytésten tulokset esitellddn Fortumin johdolle, ja niitd kdytetddn liikketoiminnan kehittdmiseen.

ilmoittamista varten. Asiakastyytyvdisyys ja Fortumin maine ovat osa konsernitason kestévan kehityksen

tavoiteasetantaaq, jo ne raportoidaan hallitukselle vuosittain.
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http://www.fortum.com/fi/konserni/toimintaohje/raportoi-vaarinkaytoksesta/pages/default.aspx

Liite 2 Fortumin keskeisimmat Sanasto ja

sisaiset kestavaa kehitysta yhteystiedot
ohjaavat politiikat ja ohjeistukset

Sosiaalinen

» Sanasto, lyhenteet ja yksikét verkkosivuilla

vastuu: Sosiaalinen Sosiaalinen Sosiaalinen
Taloudellinen Ympadristo- Henkilosto ja vastuu: lhmis- vastuu: vastuu:
vastuu vastuu tyoolot oikeudet Yhteiskunta Tuotevastuu » Kestévén kehityksen yhteystiedot verkkosivuilla

Arvot X X X X X X
Toimintaohje (Code of Conduct) X X X X X X
Toimintaohje palvelun- ja X X X X X X
tavarantoimittdjille (Supplier
Code of Conduct)
Riskipolitiikka X X X X X X
Kestavan kehityksen politiikka X X X X X
(siscltden ymparistd- sekd tydterveys-
ja turvallisuuspolitiikan)
EHS-johtamisen minimivaatimukset X X X X
Biodiversiteettiohje X X
Ohje kest&van kehityksen mukaisesta X X X X
investointien arviointimenettelyistd
Henkiléstopolitiikka X X X
Laskentamanuaali X X
Investointimanuaali X X
Lahjonnanvastainen ohjeistus X X
Ohjeistus omaisuuden suojaamisesta X X
Eturistiriitaohjeistus X X
Kilpailuoikeusohje X X
Turvallisuusohjeet X X X X
Sponsorointi- ja lahjoitusohje X
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http://www.fortum.com/fi/kestava-kehitys/sanastoa/pages/default.aspx
http://www.fortum.com/fi/kestava-kehitys/yhteystiedot/pages/default.aspx
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