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Launch-Partner volldigitaler Finanzierungsprozess 

 

Cyberport-Kunden profitieren von volldigitaler Finanzierung 

 
Ab sofort können Cyberport-Kunden ihre Einkäufe zu 100 Prozent online finanzieren. 

Denn als weltweit erster Launch-Partner der Targobank hat das Unternehmen einen 

volldigitalen Finanzierungsprozess in seinem Webshop implementiert.  

(Dresden) Schnell noch online ein High-End Gaming-Notebook für die nächste Multiplayer Party 

ordern. In Kombination mit einem Finanzierungsmodell konnte das bisweilen zur Geduldsprobe 

avancieren. Seitenweise Verträge ausdrucken, offline auf der Post identifizieren und danach 

hieß es erst einmal abwarten. Für Cyberport-Kunden gehört der lästige Papierkram nun der 

Vergangenheit an.  

Gemeinsam mit der Targobank hat das Unternehmen einen volldigitalen Legitimations- und 

Unterschriftenprozess eingeführt. Neben der Identifizierung via Videochat ermöglicht das 

Verfahren dem Kunden, die Verträge ohne Medienbruch via mTan zu unterschreiben. Auf 

papierhafte Unterlagen und händische Unterschriften verzichtet der volldigitale Kreditabschluss 

damit gänzlich. 

Die Anforderungen an einen erfolgreichen Webshop wachsen stetig. Kunden erwarten beim 

Online-Shopping ein smartes und innovatives Einkaufserlebnis, das in puncto 

Benutzerfreundlichkeit zu 100 Prozent überzeugen kann. Ihnen dabei die Optionen eines 

volldigitalen Kreditabschlusses zur Verfügung zu stellen, liegt auf der Hand. Innerhalb weniger 

Minuten ist der Vertrag rechtskräftig und das neue Notebook auf dem Weg. 

 
Über Cyberport 
Cyberport zählt zu den größten E-Commerce-Unternehmen für IT und Unterhaltungselektronik in Europa. 
Unter www.cyberport.de finden die Kunden über 45.000 Produkte aus den Bereichen Notebook, 
Smartphone, Fernseher und Haushaltsgeräte. Das Omnichannel-Konzept des Unternehmens ermöglicht 
den Einkauf für Privat- und Geschäftskunden sowohl über den Webshop, den telefonischen Vertrieb als 
auch in einem der 16 Stores in Deutschland und Österreich. Die Qualität des Onlineshops wird 
regelmäßig von unabhängigen Prüfinstanzen ausgezeichnet (zuletzt: Deutscher Online-Handels-Award; 
Bester Multichannel-Händler, Shop Usability-Award). Mittlerweile zählt Cyberport über 5 Millionen 
Kunden.  
 
Zahlen & Fakten 
Firmensitz:  Cyberport GmbH, Am Brauhaus 5, 01099 Dresden 
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Gründungsjahr:  1998 
Geschäftsführung: Simon Frank, Helmar Hipp, László Kovács, Ramón Romero Pérez 
 

 

Über TARGOBANK  

Die TARGOBANK AG verfügt über mehr als 90 Jahre Erfahrung im Privatkundengeschäft auf dem 
deutschen Markt. Sie betreut vier Millionen Privat-, Geschäfts- und Firmenkunden. Das Angebot für 
Privatkunden umfasst die Bereiche Konto & Karten, Kredit & Finanzierung, Sparen & Geldanlage, 
Vermögen sowie Schutz & Vorsorge. Angebote für Geschäfts- und Firmenkunden ergänzen ihr 
Geschäftsmodell: So bietet die TARGOBANK Absatzfinanzierungen für Einzelhändler, über die Autobank 
Einkaufs- und Absatzfinanzierungen für Kfz-Händler sowie Finanzprodukte für Klein- und 
Kleinstunternehmen, Selbstständige und Freiberufler an. Darüber hinaus bietet die TARGOBANK über 
TARGO Commercial Finance Unternehmen Finanzierungslösungen in den Bereichen Factoring und 
Leasing an. Der Schwerpunkt im Privat-, Geschäfts- und Firmenkundengeschäft liegt auf einfachen, 
attraktiven Bankprodukten, gutem Service sowie auf einer langfristigen und nachhaltigen Entwicklung. Um 
nah am Kunden zu sein, betreibt die TARGOBANK rund 360 Standorte in 200 Städten in Deutschland, und 
sie ist telefonisch rund um die Uhr im Service Center erreichbar. Die Bank kombiniert die Vorteile einer 
Digitalbank mit persönlicher Beratung und exzellentem Service in den Filialen und beim Kunden zuhause. 
Hauptsitz der TARGOBANK ist Düsseldorf. Deutschlandweit beschäftigt sie 7.500 Mitarbeiter. In Duisburg 
führt die Bank ein Dienstleistungscenter mit 2.000 Mitarbeitern. Die TARGOBANK ist führend im 
Geschäftsfeld der Konsumentenkredite und einer der größten Kreditkartenherausgeber in Deutschland. Als 
Tochter der Genossenschaftsbank Crédit Mutuel, einer der größten und finanzstärksten Banken Europas, 
ist die Bank ein sicherer Partner für ihre Kunden. 

Weiterführende Informationen: www.targobank.de  
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