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Vaikuta Kelan tulevaisuuden suuntaan

Kela uudistaa strategiansa kev&én aikana ja kutsuu asiakkaansa mukaan tydhon. Strategiakyselyyn voi vastata 29.3. saakka
kelafi-sivuilla.

Kela.fi-sivuilla on julkaistu strategiakysely, jossa asiakkaat paasevat arvioimaan Kelan onnistumista strategisissa tavoitteissaan seka
arvioimaan tulevaisuuden kannalta tarkeimpid teemoja. Liséksi kyselyssa saa kuvailla unelmiensa Kelaa.

— Asiakas on Kelan palveluiden paras asiantuntija. Kaikkien vastaukset vaikuttavat, muistuttaa Kelan paajohtaja Liisa Hyssala.

Kela teki vime vuonna merkittdvan organisaatiouudistuksen. Strategiatyon taustalla on paitsi halu jatkaa kehittamisty6ta, myos tarve vastata
toimintaympéristdn muutoksiin.

Kelan strategiaa valmistellaan vuosille 2017-2020.

— Yhteiskunta muuttuu huimaavaa vauhtia eika vahiten Suomen taloustilanne, joka pakottaa meidat uudistumaan joka tasolla, Hyssélad sanoo.
Vastaa kyselyyn https://digiumenterprise.com/answer/?sid=1403249&chk=Q3W4ZQKA
Katso paéjohtajan haastattelu strategiatydsta Youtubesta Kela-kanavalta
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