Kela

Kelan Leppavaaran toimistossa remontti

Kelan Leppavaaran toimisto on remontin vuoksi suljettu 21.9-4.10. Lihimmat Kelan toimistot sijaitsevat Espoon keskuksessa ja
Matinkyladssa.

Leppévaaran toimistossa alkaa 21.9. remontti, joka kestda kaksi viikkkoa. Lahimmét Kelan toimistot palvelevat Espoon keskuksessa ja
Matinkylassa. Kelan hakemuksia ja liitteité voi jattdd myds yhteispalvelupisteisiin. Leppavaaran yhteispalvelupiste sijaitsee Sellon kirjastossa
osoitteessa Leppédvaarankatu 9.

Kelan virkailijat Sellon yhteispalvelupisteessa remontin ajan

Sellon kirjaston yhteispalvelupisteessa on paikalla kaksi Kelan virkailijaa, jotka neuvovat asiakkaita maanantaisin, tiistaisin, torstaisin ja
perjantaisin klo 9-16 ja keskiviikkoisin klo 12—16. Virkailijoiden tarjoama palvelu on kuitenkin rajoitettua tavalliseen toimistopalveluun
verrattuna. Tdma johtuu siita, ettd virkailijat eivat paase kirjaston tiloissa katsomaan asiakkaiden tietoja Kelan tietojarjestelmista.

Neuvontaa joustavasti myds puhelimitse

Puhelinajanvarauspalvelussa voidaan hoitaa kaikki samat asiat kuin palvelupisteessa. Kelasta soitetaan asiakkaalle hdnen varaamanaan
aikana. Tama puhelu ei maksa asiakkaalle mitédén. Vieraan kielen tulkkausta tarvitseville asiakkaille tarjotaan ajanvarausasiointia toimistoon.

Etuuksien maksupaivat voit tarkistaa helposti automaattisesta puhelinpalvelusta, puh. 020 634 0210.
Voit hoitaa asioitasi myds verkossa

Voit hoitaa asioitasi myds verkossa osoitteessa www.kela.fi/asiointi. Asiointipalvelussa voit katsoa omia tietojasi, hakea monia etuuksia ja
lahettaa tarvittavat liitteet.

Lisatietoja asiakkaille:

www.kela.fi/palvelupisteen-haku

www.kela.fi/palvelunumerot

www.kela.fi/ajanvaraus

Lisdtietoja medialle:

Espoon vakuutuspiiri,

vakuutuspiirin johtaja Matti Kujala, puh. 020 634 8301 tai 040 570 8752
etunimi.sukunimi@kela.fi



