2007 Demokratiberedningen — delrapport nr 3:
"Stor vikt ska liggas vid att utforma all information och alla
kommunala dokument si att de litt kan forstis av alla.”

2008 Kommunfullmdiktige — beslut 16 juni:
"Ta fram en forstudie for ett férindringsprojeke 2009,
rorande sprakregler for Sundsvalls kommun”

2009 Kommunfullmiktige - beslur 26 oktober:
Att godkinna forstudien, starta ett langsikeigt klarspraks-
arbete, ta fram forslag tll sprakpolicy for Sundsvalls
kommun, utarbeta en rutin f6r arlig klarspraksgranskning
av kommunala texter och att borja utbilda nyckelpersoner
som skriver beslutsunderlag

2011 Kommunfullmiktige - beslur 31 oktober:
Att anta sprakpolicy och rutin for klarspriksgranskning
for Sundsvalls kommun. Att fortsitta kommunens klar-
spraksarbete genom utbildning och st6d pa olika nivaer.
Insatserna ska finansieras av respektive nimnd. Kommun-
styrelsen ska borja utveckla klarspriksvinliga mallar i ADH
inom processen stod till politiska beslut.

SUNDSVALLS
KOMMUN

Klarsprak.




Sprakpolicy fér Sundsvalls kommun

Regler

Forklarande kommentar

Spraket som anvinds i Sundsvalls kommun ska vara sidant att det
frimjar demokratiska samtal och medborgardialog, underldttar
kontakt och service till kunder och niringsliv och gér kommunens
verksamheter tydliga och begripliga.

Spraket ska vara vardat, enkelt och begripligt. Sundsvalls kommun
stravar efter att utveckla svenska spriket, si att svensk terminologi
kan anvindas inom alla verksamhetsomraden.

Anpassa texten till lisaren

Fundera exempelvis dver ldsarens
forkunskaper, intresse for @mnet och
lasvana. Disponera texten sa att det
som ir viktigast for ldsaren kommer
forst.

Var tydlig med vem
som ir avsindare

Var inte ridd f6r personliga pronomen,
exempelvis ”Vi inom stadsdelsforvale-
ningen...” eller "Som chef f6r byggav-
delningen vill jag...”

Rutin for klarspriksgranskning

Rutin fér klarspriksgranskning kan anvindas for att granska alla
sorters kommunala skrivelser och dokument. Kommunens sprik
ska vara virdat, enkelt och begripligt for att frimja en demokratisk
dialog och ett effektivt arbetssitt.

Begreppet klarsprak innebir att skribenten underlittar for lisaren pa
olika sitt, genom bland annat disposition, rubriker och sprikbruk.
Viktigast dr att texten anpassas till den ldsare man vinder sig till.

Det finns manga bécker, kurser och verktyg till hjilp f6r den som ska
skriva klarsprak. Foljande enkla regler 4r dock grundliggande och
ska f6ljas av alla som skriver texter inom Sundsvalls kommun *

Om en forkortning dnda ir nédvindig

Undvik férkortningar
8 maste den forklaras.
Undvik engelska ord Om inget motsvarande svenskt ord eller
och begrepp begrepp finns méste ordet forklaras.
Undvik kringliga och Se exempel pa sidana ord och f6rslag
byrakratiska ord till alternativ pa “svarta listan” pd
intranitet
Anvind istillet aktiva verb och skriv
Undvik passiva verb ut vem som gor vad, exempelvis "Per

bygger huset i sommar.” istillet for
» . »
Huset byggs i sommar.

Undvik substantivering av
verb

Anvind istillet aktiva verb och skriv
ut vem som gor vad, exempelvis "Per
bygger huset i sommar.”istillet for

"Byggandet av huset sker i sommar.”

Dela upp linga texter i
stycken med tydliga och

informativa rubriker

Skriv ut vad det handlar om, exempelvis
”Gympapasset instillt pA méndag”
istillet for "Viktig information”




