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VD:n har ordet

Vi tar stora steg framat

OK Vasterbotten bildades for 75 ar sedan, 1944,
i syfte att ge vésterbottningarna forutsattningar
for ett ekonomiskt bilagande. Foreningen har
en intressant historia fylld av framsteg, men
istdllet for att vara néjda och titta i backspegeln
vdljer vi att folja utvecklingen och blicka fram-
at, mot nya madl. Vi ska fortsdtta ta oss an de
utmaningar vi star infor, dels for att goéra nytta
for vara medlemmar och dels fér att minska var
samlade klimatbelastning. Pa det sattet bidrar
vi till att hdlla hela lanet levande samtidigt

som vi underldttar livet socialt, ekonomiskt och
miljomdssigt for dem som bor hdr.

Det matbara hallbarhetsarbete vi startade for ett par ar sedan
utvecklas fortldpande. Totalt sett — rakt genom vara fyra fokus-
omraden — ser vi positiva resultat. Hallbara stationer @r vart
viktigaste fokusomrdade och ddr tar vi rejdla steg framdt. Vi
har som mdl att minska var energiférbrukning med 5 procent
per dr och under aret minskade vara stationer férbrukningen
med 3,4 procent, vilket inte dr i paritet med mdlsattningen —
men ett bevis for att vi ror oss at ratt hall. Dartill sélde vi 19
procent fler tvattar an aret dessfoérinnan, vilket dr ett viktigt
framsteg kopplat till de farliga utslapp som —om du tvattar pa
garageuppfarten hemma — annars rinner ut och forgiftar vara

s

vattendrag.

Naturligtvis finns det delar som vi kan och vill férbattra.

Till exempel ndr vi inte malet om att ha fler anstéallda med
utlandska rotter, vart medlemsengagemang dar for lagt och vi
vill se en dnnu snabbare omstdllning till hallbara drivmedel.
Dar ser vi utvecklingspotential, vilket ocksd OKQ8 gor. OKQ8
dar en viktig samarbetspartner for oss och en betydande del
av vart hallbarhetsarbete ligger inom ramen foér det som
kedjan gor.

2018 blev rorelseresultatet 6,1 Mkr och 2017 blev det 4,2 Mkr,
vilket stdrker oss i 6vertygelsen om att vi dr pa rdtt vag. Under
aret investerade vi en hel del, framfér allt i stationerna pa
Ersboda och i Asele, som fardigstalls under 2019. En stor del
av investeringsbudgeten fran 2018 och fram till 2022 lagger
vi pa oljeavskiljare och spillzoner kopplat till nya miljékrav,
vilket kommer att belasta resultatet manga ar framat. Under
2019 fortsatter vi ocksd att satsa mer pa tvatt och mat. Allt
med malsdttningen att ge véra medlemmar och kunder dnnu
battre utbud och service. Kundundersékningen som vi gjorde
under hosten understryker den framatrorelsen; allt fler tycker
att vi har ett bra mat- och dryckesutbud, att vi star for positiva
hdllbarhetsinsatser och att vi ger medlemsnytta.

Framtiden dr spdnnande och jag ser fram emot att méta den
med dig som dr medlem. Tillsammans dar bast!

Erica Lundgren, vd, OK Vdsterbotten
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Vart 2018
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Under aret har vi investerat i nya tankmaj- Med vara Servicehjalpen-event - bland I Asele bytte vi inomhusbelysning till LED .
ligheter for tung trafik pa Carlslid i Umed annat pa Umedgalan och vid sportlovs- Pa Alvik, i Vanndasby och pa Solbacken samt
dar HVO, diesel och AdBlue erbjuds. evenemang — har vi spridit budskapet om delvis pa Parkvagen i Umea har vi bytt till
oss och vart arbete for ett sammanhallet LED-belysning utomhus.

och hallbart lan.

Vi har justerat cisterninne- Nytt tak av limtrabalkar pa
hdllet kopplat till volymstorlek, Under aret installerade vi nya elladdare i ; i i &

. stationen i Dorotea. Limtra
vilket leder till farre leveranser Storuman, Andset, Vindeln och Lycksele via binder CO2 och minskar
och transporter. De storsta cister- Umead Energi.

ddrmed energibehovet i
nerna vi har ska innehalla det byggnaden.
drivmedel vi sdljer mest av.
I slutet av dret pdborjade Q

vi rekryteringen av en

Asele-stationen har fatt ett nytt kyl- och kommunikationschef. Vi har invigt en ny automattvatt pa
frysrum, vilket ger oss betydande energi- Parkvagen i Umed. Dar har ocksé gor-det-
besparingar. sjalv-hallarnas vatten kopplats in mot det

nyinstallerade reningsverket.

Gotasy

r
OKQ8-kedjan lanserade under dret Go 3Ea
Easy-drivmedel pa samtliga stationer. Go
I september installerade vi tre nya Easy vardar motorn och minskar férbruk- Vi skrev ett nytt tredrigt avtal med
snabbtvattar pd Ersboda i Umed. ningen, vilket leder till mindre utslépp av Skellefted Kraft om leverans av gron el.

farliga avgaser.

=7

Under aret har vi utékat servicen pa I Vi har genomfort en rekryteringssats- Spillzoner och byte av rérledningar ér
vara stationer, bland annat genom att bli ning som gett ett mycket bra utfall. I gjorda pa stationerna Alvik (Umeay), Carlslid
postombud i Lycksele och pa Carlslid. (Umea), Erikslid (Skellefted), Vindeln och Anéi-

set. Oljeavskiljare i Storuman dr bytt.

® o Var nya likabehandlingsplan har resulte- o0 Under aret etablerade vi var nya medlemsorgani-
rat i att vi identifierat omraden att forbatt- sation med dgarombud, genomférde vdr forsta
ra, till exempel att strukturera rutiner och digitala omréstning och inférde en drlig medlems-

‘ processer och att bearbeta policys ur ett
mangfaldsperspektiv.

dag, som hélls for férsta gangen den 17 mars 2018.
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Rorelseresultat: Omsittning:

6,1 Mkr 1123 Mkr

o

Okning av biltvéttar pa vara stationer: Medlemsantal: Minskad energiférbrukning under 2018:

19% 92110 3,4%

| pifiifiti
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Bemannade stationer: Automatstationer: Antal ordinarie dgarombud:

21 15 21
0 o9
4

i

Kénnedom: Preferens:

o o av de tillfrégade vasterbottningarna i var
7 3 av vasterbottningarna kénner till 9 1 undersokning sdger att de vdljer OKQ8 ndsta
o OK Vdasterbotten och det jobb vi gor. 0 gang de besdker en drivmedelsstation.

|
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OKQ8 '3

OKQ8:s hallbarhetsarbete
Vill vara en forebild

OK Vasterbotten dr en av landets sex fristdende OK-féreningar. Vi fattar egna beslut och styr 6ver
var egen verksamhet. Vi ager och driver 36 drivmedelsstationer i Vésterbotten, som alla arbetar
under OKQ8:s varumdrke. Det innebdar att bade erbjudanden och utbud ar snarlika oavsett vilken
OKQ8-station i ldnet eller landet som du beséker.

OKQ8-kedjans matbara

malsdttningar:

e Topp 50 p& Universums Most
Attractive Employer till ar 2025

e Topp 50 pé Sustainable Brand
Index till ar 2025

e Minska CO2-utsldppen med
20 % till ar 2030 per sald kubik-
meter produkt

Vill du lIadsa mer om OKQ8:s
hallbarhetsarbete och resultatet
av detsamma, las gdrna deras
hallbarhetsredovisning for 2018,
som publiceras senare i var:
www.okq8.se

Viinom OK Vasterbotten forhaller oss till OKQ8, vars dgare dels ar OK Ekonomisk
forening, med sdte i Stockholm, dels Kuwait Petroleum International, ett statligt
kuwaitiskt oljebolag.

Vart hdllbarhetsarbete baseras darfér bade pa vara egna lokala ambitioner
och pa OKQ8:s dvergripande hdllbarhetsarbete. OKQ8 tar hallbarhetsfragorna
pa stort allvar, vilket deras satsningar visar. OKQ8 har slagit fast att kedjan ska
utga fran FN:s tio principer for samhadallsansvar i sitt hdllbarhetsarbete. Av de
17 globala hallbarhetsmalen som FN satt upp har OKQ8 valt att fokusera extra
mycket p& tre omraden: 6kad jamlikhet, héllbara stdder och samhdllen samt
minskad klimatpaverkan. Den 6vergripande ambitionen ar att vara en fore-
gangare och forebild i drivmedelsbranschen.

Kedjan ror sig at ratt hall. Jamfort med matningarna 2014-2015 har
CO,-minskningen per kubikmeter sald produkt minskat med 31 procent. Det ar
bland annat resultatet av att OKQ8 under 2018 och dessforinnan lagt fokus pa
energieffektiviseringar fér att minska CO,-utslédppen. Bland annat har kedjan
satsat p& egen produktion av energi genom investeringar i solceller. Dértill har
OKQ8 under aret rullat ut en rad snabbladdare och fordonsgasanlaggningar i
samarbete med energibolaget E.on.

En stor och viktig forbattring for kedjan och kunderna var lanseringen av GoEasy-
konceptet for drivmedel. GoEasy gor att motorerna hdller ldngre och ger ldgre
utslapp. OKQ8 har ocksa fortsatt strdva efter utslappsminskningar genom att
blanda in a@nnu mer férnybart i sin diesel. Utéver etanol som inblandning i bensin
anvandes dven en del gron fornybar bensin.

Hallbarhets- & arsredovisning 2018



Fokusomrade:

1.Hallbara‘stationer

Det mest betydelsefulla vi kan gora fér att minska vart klimatavtryck ar att utveckla
hallbara stationer. Det innebdr en rad insatser som ska leda fram till sociala, ekono-
miska och miljomadassiga forbdttringar for vara medlemmar och kunder.

Simon Kristoffersson, sdljchef i Storuman
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Fokusomrade: 1. Hallbara stationer
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Vi vill mojliggora liv

i hela lanet

Vi stravar efter att behalla och utveckla véra 21
bemannade stationer och 15 automatstationer i
Vasterbotten. Det vill vi gora med 6kad Idnsamhet
for att kunna fortsatta aterinvestera i stationerna,
men ocksa for att generera vinst tillbaka till vara
dgare — vara medlemmar. Alla stationer ska vara en
naturlig servicepunkt pd sina respektive orter och
ddrigenom gora det mojligt att leva, resa och bo i
hela Vasterbotten.

For att mojliggoéra liv i Ianet ur ett langt perspektiv
kravs det ocksa att vi gor vart for att minska klimat-
belastningen. Vi arbetar darfor for att minska vér
resursforbrukning, med fokus pa framfér allt energi
och vatten. Vi mater var energiférbrukning och
sdkerstdller att vi hela tiden ror oss at ratt hall. Vi
flyttar ocksé var drivmedelsforsaljning fran fossilt till
fossilfritt. I dag erbjuder vi bland annat etanol, RME
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(rapsolja, metylester), HVO (hydrerad vegetabilisk
olja) och ladd-el, som alternativ till bensin och diesel.
Etanol, RME och HVO blandas i fossila branslen i olika
madngd. HVO dar framstalld pa avfall och restprodukter
och kan minska koldioxidutsldppen med upp till 90
procent jamfért med traditionell diesel.

Vi satsar malmedvetet pa att forbéttra
tvattmojligheterna pa vara stationer
Att tvdtta bilen hemma pa gatan eller garage-
uppfarten férgiftar sjdar och hav. Bilen ska darfor
tvattas pa en biltvatt, allra helst pa en miljomarkt
sadan, dar tungmetallerna kan tas om hand. Pa
vara stationer finns mojligheten att tvdtta sjdly,
anvanda vara automattvdttar eller att nyttja
snabbtvattar, dar du tvattar bilen for hand men
med mojligheten att anvanda hégtryckstvatt,
vilket gor det snabbare och enklare.




Fokusomrade: 1. Hallbara stationer

Vara mal for hallbara

stationer

1. Vi ska minska var totala energiforbrukning med 5 procent
per ar, samtidigt som nya mal tas fram med sikte pa 2025.

Sa hdr har féreningens forbrukning sett ut ar for ar, angett i kWh:

2016: 2017:

5166994 5004715

100 %

2018: 2025:

4834480 3250000

Malet ar att vi ska vara nere

(3,4 procents minskning jamfort
med aret innan).

B3

pa den nivan.

GASTGRIP
POP'

DieselBio

2. Vi ska flytta drivmedelsforsdljningen
fran fossilt till fossilfritt

Det gor vi genom fortsatt utbyggnad for
100 procent HVO eller andra férnybara
drivmedel pa vdra stationer. I fjol investe-
rade vi fér HVO pd Solbacken i Skelleftea
och i dr har vi installerat HVO pa Carlslid i

3. Vi ska 6ka antalet tvattar i vara
anldggningar med 5 procent per ar
Under dret salde vi drygt 10 000 fler tvattar
dn under motsvarande period 2017. Det ar
en 6kning med 19 procent, det vill sdga 14
procent 6ver malsattningen. Detta majlig-
gors bland annat tack vare fler automat-

ROP! oy

4. Vi ska hitta minst ett nytt lokalt
samarbete per ar

Samarbetet ska skapa varde for vara kun-
der och medlemmar. Under dret skrev vi ett
nytt avtal med Kallan Spa Hotell, vilket ger
rabatt fér medlemmarna. Sedan tidigare
samarbetar vi bland annat med Bastutrésk

Umea, dven for den tyngre trafiken. Vi ser
dven en forsdljningsdubblering av etanol
(E85) under det senaste aret.

Fokus for 2019 och framat:
e Fortsdtta rusta upp vara tvatta-sjalv-hallar, for att kunna ta
emot fler besdkare och skapa ytterligare mervdarden.

e Uppgradera tvatta-sjdlv-hallar. Minst tva nya hallar per dr.

e Investeraifler snabbtvdttar pa stationer som inte redan har det.

e Successivt byta ut till LED-belysning, bade inne och ute.
e Genomfoéra fortldpande spillzons-, oljeavskiljar- och rérbyten.

e Installera ny miljévanligare biltvétt pé Ersboda i Umed.

e Titta pa ytterligare ldgen for elladdstationer. 2025 ska alla vara
stationer ha elladdare.

tvattar och tvatta-sjalv-hallar.

Charkuteri, Fastgrip, Street Taste, Aive
vatten och Pop Art Craft Soda.

e Byta ut dldre bensin- och dieselpumpar till nya och modernare.

e Tillverka egna smorgasar pd stationerna, vilket minskar svinn

och transportkostnader.

e Hitta lokala I6sningar for att ta vara pd gammal mat och svinn.

e Fortsatta arbeta med optimering av cisterninnehdllet, i syfte att

gora dem behovsanpassade och i forlangningen minska antalet
transporter.

e Skapa bdttre forutsattningar for kdllsortering pa stationerna.

Hallbarhets- & arsredovisning 2018 - Fokusomrade: 1. Hallbara stationer 9



Fokusomrade: 1. Hallbara stationer

Hannu Karhu, séljchef pa Ersboda i Umea

Nya snabbtvattarna

gor succe

De tre snabbtvdttarna pa Ersboda i Umea har sedan de invigdes under hosten 2018
varit extremt efterfragade. Nyckeln dr att de just dr snabba och enkla att anvanda,
men ocksa att Umedborna ar miljomedvetna och aktivt valjer de minst klimatbelas-

tande alternativen.

— Alla kemikalier ar Svanen-mdarkta, det blir inget spill
och bade vi och kunderna slipper hantera tomma
plastférpackningar, férklarar vd Erica Lundgren.

Statistik visar att bilister i Vasterbotten ar bra pé
att tvatta bilen ratt — det vill sdga i biltvatt och med
rdtt rening — och efterfragan bara 6kar. I dag vill de
flesta tvatta utan storre negativ inverkan pa miljon.
Den nya tvatten pé Ersboda erbjuder kunderna ett
mellanting mellan att tvatta sjdlv och att anvdnda
sig av en automattvatt. Kunden behover till exem-
pel inte ta med sig ndgonting, allt finns i tvatten:
tvattmedel, avfettning och vax. Tvattanléiggningen
dr utrustad med savdal reningsverk som oljeavskiljare

vilket innebdr att vi aterfor ordentligt renat vatten
till det kommunala reningsverket. Anldggningen som
endast dr utrustad med hogtrycksvatten minskar
ocksa vattenfoérbrukningen med upp till tvé tredje-
delar.

Att investera i moderna tvdttar dr viktiga delar i

OK Vasterbottens dvergripande hallbarhetssatsning.
— I det arbetet ingar att utveckla stationerna till
att bli mindre klimatbelastande och dar spelar bil-
tvattarna en nyckelroll. Det kdnns bra att vi moéter
den 6kade efterfragan pa biltvatt med modern
utrustning och ratt rening, séger Erica Lundgren,
vd pa OK Vdsterbotten.

Hallbarhets- & arsredovisning 2018 - Fokusomrade: 1. Hallbara stationer
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Fokusomrade:

2.Medarbetare
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Allt hanger ihop. For att kunna skapa hallbara stationer maéste vi attrahera
medarbetare med ratt installning och kompetens. Och i nasta led: for att locka
till oss ratt arbetskraft kréivs det att vi ar en riktigt bra arbetsgivare.

Ramona Saari, saljchef pa Kanalgatan i Skelleftea

Hallbarhets- & arsredovisning 2018 - Fokusomrade: 2. Medarbetare




Fokusomrade: 2. Medarbetare

Helena Paulsson, sdljchef i Asele,
tillsammans med Katarina Paulsson

Medarbetarens
utveckling ar central

God arbetsmiljé och ett gott medarbetarskap med
mojlighet att utvecklas och sjdlv paverka arbets-
platsens utveckling ar vara hérnstenar, liksom ett
utvecklat mangfalds- och jamstdlldhetsarbete. Vi
lagger fokus pa att berdtta vad det innebdr att jobba
pa vara stationer och vilka méjligheter vi erbjuder.

Vi strdvar efter sténdiga forbattringar for att kunna
mota kommande generationers krav.

Vara medarbetare ska kéinna att de utvecklas pd sin
arbetsplats och att de kan vara med och paverka ut-
vecklingen av bdde stationen och féreningen. Detta

gor vi bland annat genom att ha ett gemensamt
lean-baserat arbetssdtt kallat SMART. P& det scittet
underldttar vi vardagen pa vara stationer, far en sdkrare
arbetsmiljé och anpassar arbetet efter kundflodet, vilket
ger ett bdttre arbetstempo for medarbetarna.

Inom var verksamhet finns det mojligheter att
utvecklas i sin roll och na nya befattningar. Vi stravar

efter att ha en intern rekryteringsbas. Det vill sdga:
har finns mojlighet att bérja jobba som sdljare for
att darefter ta rollen som bitrddande sdljchef for att
sedan kunna bli sdljchef. I samarbete med OKQ8 ger
vi utbildningar inom savdl ledarskap som forsdljning.
Vi har dven en digital utbildningsportal som samtliga
anstdllda har tillgang till.

Vi har fler kvinnor @n mdn som dr anstdllda och de
senaste aren har antalet kvinnor ékat varje ar. Nar det
gdller sammansdttningen av styrelse och dgarom-
budsrad ar forhallandet omvant. Darfor arbetar vi for
att, i samband med vart nya organisationsuppldgg,
astadkomma en jamnare férdelning. Det arbetet ger
bit for bit resultat. Pa tidigare féreningsrad var det 13
ledamaoter dar 11 var mén och 2 var kvinnor. I dagens
dgarombudsrdd ar det 21 ledaméter, varav 15 @r mén
och 6 dr kvinnor — en férbdttring som motsvarar 13
procent.
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Fokusomrade: 2. Medarbetare

Vara mal for medarbetare

ﬁ&_
1. Vi ska ha n6jda medarbetare
Det mater vi genom NMI (N6jd medarbe-
tar-index). Bade medarbetarskapet och
ledarskapet ska ligga éver 80 procent pa
savdl stations- som féreningsniva. Under
2017 skattades arbetssituationen till 80,4

procent och ledarskapet till 83,4 procent.
Nasta matning genomfors under 2019.

Fokus for 2019 och framat:

e Viborjar mdta sjukfranvaro for att kunna satta mal

kommande dar.

e Under aret genomfor vi en ny kartlaggning av den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon, vilket blir ett
komplement till den arliga medarbetarundersékningen.

e Vigenomfor en utvecklingsinsats for chefer och gallande
arbetsmiljo, i syfte att starka ledarskapet utifrén den
fordndringsprocess vi dr inne i och en férdndrad omvdarld

som stdller nya krav.

e NMI-undersékning genomfors forsta kvartalet 2019.

e Nya arbetssdtt — riskbedomningar kopplade till hot och
vald — implementeras for att fanga upp risker och skapa

en tryggare arbetsmiljo.

e Na ut med likabehandlingsplanen till hela organisatio-

nen.

e Viser 6ver innehdll och uttryck i var rekryteringsannon-

sering.

v

2. Vi ska bli mer attraktiva

Vi arbetar med ett nytt rekryteringsverktyg

som gor att vi kan mata ansoékningar och
pa det sdttet justera och forbattra, med
madlet att bli en mer attraktiv arbetsgivare.
Under rekryteringskampanjen véren 2018,
som gjordes tillsammans med OKQ8-ked-

jan, fick vi in 593 ansokningar da vi ansokte

om sommarpersonal. Det kan jamforas
med kampanjen dret dessférinnan, som
gav oss 41 ansdékningar. Det dr en 6kning
motsvarande 1 346 procent.

{

Elin@*Lundqyist, sdljcgf’

+2%

_/

3. Vi ska oka antalet anstallda med
utldndska rétter med 2 procent per ar
Det motsvarar cirka 4 personer per ar. Ar
2025 ska 20 procent av vara anstdllda ha
sina rotter utanfor Sverige, for att battre
spegla samhdllet i stort. I slutet av 2018
hade vi 15 medarbetare med rétter utom-
lands, vilket dr en 6kning med 2 medarbeta-
re jamfort med forra aret: det ger en 6kning
fran 6,5 procent till 7,3 procent. Vi har inte
natt det uppsatta malet och ser darfor dver
vara processer under 2019.

A




Fokusomrade: 2. Medarbetare

’ , Vi har en otroligt rolig tid
framfér oss och da kédndes det som
en chans jag inte kunde missa.

I-folmgren,
ef i Lovanger

Hannah tog nasta kliv
inom foreningen

Efter att tidigare ha arbetat som sdljare pa OKQ8-stationen i Burtrésk bérjade
Hannah Tafvelin Holmgren som bitradande sdljchef i Lovanger i april 2017. Under
2018 tog hon over i rollen som sdljchef. Ett exempel pa de karriarméjligheter som

finns inom organisationen.

— Vi har en otroligt rolig tid framfér oss och da kdndes
det som en chans jag inte kunde missa, séger hon.

Nu @r hon inne pd sitt nionde ar inom OKQ8 och hon
framhaller mojligheterna att utvecklas som en av
anledningarna till varfér hon stannat i kedjan.

— Det har varit en bra milj6 att vixa i. Bade sett till
kontakten med ledningen men ocksa i relationen
till de andra stationerna i Iénet. Det kdinns som att
man dr véldigt nara varandra dven om det ibland ar

manga mil i mellan. Vi jobbar alla mot samma mal,
berdttar Hannah.

Aven pa andra hall har det rért pa sig personal-
massigt. Simon Kristoffersson, till exempel, ar ny
sdljchef i Storuman. Simon har tidigare drivit sport-
butik och ar ett valkant ansikte for de flesta i bygden.

— Stationen dr redan en viktig knutpunkt for hela byn
och det ska bli kul att arbeta foér att géra den dnnu
battre, sager Simon.
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Fokusomrade:

T

3. Medlemmar och kunder

Grunden till allt vi gor ar vara medlemmar och kunder. Darfoér strévar vi efter
hog kundnéjdhet och arbetar for att skapa genuin medlemsnytta. Dit hér aven
var kooperativa filosofi med en cirkuldar ekonomi som belonar vara égare, med-
lemmarna, nar det gar bra foér féreningen.
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Fokusomrade: 3. Medlemmar och kunder

Vi vill ha manga och nojda

mediemmar

Foéreningens vinst gar tillbaka till medlemmarna, antingen i
form av utdelning eller investeringar i verksamheten. I slutdn-
dan gagnar det hela Vasterbotten. Om vi utifran vart huvudmal
— ett levande lén med hallbara stationer — ska fortsatta vara en
betydande servicepunkt behéver vi néjda kunder och medlemmar
och en medlemsstock som &kar i antal. Da far vi forutsattningar
att forvalta och investera i den takt vi har behov av. Det innebdr
att vi hela tiden vill varva fler medlemmar — och halla en hég
kundngjdhet.

En viktig pusselbit i den strdvan var inférandet av Ggarom-
bud och digitala omréstningar. Agarombuden fungerar som
medlemmens férlangda arm in mot respektive bemannad
station. Ombudet lyssnar in medlemmarnas synpunkter och
formedlar dessa till sdljchefen, och gemensamt arbetar de for
att forbattra stationen, utbudet och den lokala samverkan pa
orten. Agarombuden vdljs av medlemmarna vartannat ér.

Vartannat ar mdter vi ocksé vad vdsterbottningarna tycker
om oss, vara stationer och véra erbjudanden. Undersékning-
en genomfors i form av telefonintervjuer. Drygt 600 lansbor
kontaktas for att vi ska fa ett underlag pa drygt 300 intervjuer.
Under hosten 2018 genomforde vi den senaste matningen,
med bland annat féljande resultat:

+ 6 procentenheter

Preferensvardet 6kade fran 85 procent 2016 till 91 procent
2018. Preferensen indikerar om den som svarat tanker valja
OKQ8 nasta géing den besdker en drivmedelsstation i Vaster-
botten.

+ 12 procentenheter

Top of mind 6kar fran 61 procent 2016 till 73 procent 2018.
Top of mind redovisar svar pa fragan vilket drivmedelsforetag
som den svarande forst och spontant kommer att tdnka pd.

+ 2 procentenheter
Kannedomen om OK Vasterbotten som férening okar fran 87
procent 2016 till 89 procent 2018.

Undersdkningen visar ocksa att de insatser som vi gjort inom
hdllbarhet, biltvétt samt mat och dryck har slagit val ut. Allt
fler uppger att de tycker vi gor ett allt battre jobb inom dessa
omraden. De redovisade 6kningarna @r stora och entydiga och
ger oss rdg i ryggen i vara fortsatta satsningar pa medlemsin-
flytande, pa lokala satsningar och pd investeringar som ligger
i linje med véara hallbarhetsambitioner.
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Fokusomrade: 3. Medlemmar och kunder

Vara mal for medlemmar

och kunder
~a

Antalet rostande medlemmar:

3001500

1. Vi ska skapa ett storre engagemang kring organisationen
och dgarombuden

Malet var att 6ka antalet réstande fran 300 (2017) till 1 500
(2018). Den mélsattningen misslyckades, vi engagerade 648
personer vid valet 2018, vilket i sig @r en stor 6kning men en
bra bit frén malet. Darfor kvarstar malet om 1 500 réstande
till nasta val (2020).

?

G

Mystery Shopper-undersokningen:

80%

3. Vi ska na 80 procent i den arliga Mystery Shopper-
undersokningen

Mystery Shopper undersdker, anonymt, kundupplevelsen pa
vara stationer och jamfér dessa med hela riket. Undersok-
ningen genomfors varje kvartal och flera delar underséks, som
intryck, ordning och reda, radgivning och férsaljning. Dessa
delar réknas ihop till en helhet pa aret och stalls mot évriga
OK-féreningar. 2018 blev resultatet 72 %, det vill sdga 8 pro-
centenheter fran malsdttningen.

Fokusomraden for 2019 och framat:

e Viska stdrka dgarombuden i sina uppdrag att vara ambassa-
dorer och ge dem ytterligare nycklar till att fullt ut vara aktiva
under den arliga medlemsdagen i mars.

o Viplanerar for ett nytt event i Vasterbotten: en Tillsam-
mans dr bast-dag for hela familjen. Den kan bli verklighet
2019.

e Medlemsvarvning i samband med kortl6st medlemskap,
fler lokala medlemserbjudanden och ett forbattrat centralt
(OKQ8) medlemserbjudande.

Antalet medlemmar 2025:

115000

2. Viska vara 115 000 medlemmar ar 2025
Kortlost medlemskap och fler starka lokala erbjudanden ska
hjdlpa oss pé vagen. I dagslaget ér vi 92 110 medlemmar.

Tt

Preferensvdrde:

94%

4. Vi ska ha ett preferensvirde pa 94 procent eller hogre
och en spontan kdnnedom pa 65 procent eller hogre
Referensvarden fran kundundersékningen 2016: 91 procent
respektive 61 procent.

Kundundersokningen fran 2018 visar:
— Preferensvdrde: 91 procent (4 procentenheter fran malet)
—Kannedom: 73 procent (8 procentenheter dver malet)




We Effect ger stod till smaskaliga
bonder for att de ska utveckla ett
hallbart jordbruk och kunna skaffa
sig ett vardigt boende.
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4.Socialt ansvar

Vi ar 6ppna for samarbeten som bidrar till att forbattra livet for invanarnai

Vasterbotten, samtidigt som vi vill bidra till global hallbarhet. Exempel pa det
ar vart samarbete med Hjdltarnas hus i Umea samt vart engagemang i hjalp-
organisationen We Effect.
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Fokusomrade: 4. Socialt ansvar

Vi skapar mer varde
tillsammans

Hjdltarnas hus erbjuder boende till familjer
med barn som genomgar svdra behandlingar
pd Norrlands universitetssjukhus. Samarbetet
visar med eftertryck hur vi vill arbeta med
sociala frdgor som ligger bortom var huvud-
verksamhet, men nara vart varumdrkeslofte:
mer vérde tillsammans. Inte minst ndr vi
manifesterar det sd som vi gjorde i septem-
ber, da vi fér andra aret i féljd anordnade en
lansomfattande loppmarknad for att samla
in pengar till Hjdltarnas hus verksamhet. Alla
vara 21 bemannade stationer deltog och
drog med véara kunders och medlemmars
hjclp in 6ver 40 000 kronor till verksamheten.
Vi stottar féreningar och organisationer som
engagerar lansborna, vilket framgdr av var

nya sponsringspolicy. Midnight Light Festival i

Vilhelmina ar en sédan, som du kan lasa mer
om i artikeln pé ndsta sida. Deras idé om att
lata ungdomar skjutsa artister och bestkare
till och fran festivalomrédet med EPA-traktor
dr ett positivt och kulturdverskridande exem-
pel som vi gérna backar upp.

Tillsammans med 6vriga OK-féreningar i lan-
det engagerar vi oss ocksa i vilgérenhetsor-
ganisationen We Effect, som finns i 25 Iander
i fyra varldsdelar och som under aret firade
60 ar. Erica Lundgren, vd pa OK Vdsterbotten,
sitter i We Effects styrelse och var under aret
med och besokte Palestina for att fa insyn i
organisationens arbete pa plats. Insatserna

v

Tillsammans

ar bast!

har bland annat inneburit stod for 145 kvinn-
liga entreprendrer och 328 kvinnliga ledare,
helt i linje med organisationens ambitioner
kring jamstdlldhet och kooperation.

— Det var mdktigt att se vilken kraft det finns
i hjdlp till sjélvhjalp. Aven om jag ser likadan
ut som innan resan dr jag for alltid férandrad
inuti, sdger Erica Lundgren om upplevelsen.

Vara mal for socialt ansvar

1. Vi ska ha minst ett storre langsiktigt
lokalt samarbete, med ett mindre som
komplement.

Vi fortsdtter samarbeta med Hjdltarnas
Hus, vi backar upp Vilhelmina Midnight
Light Festival och sponsrar lokala féreningar
och organisationer som gor social nytta p&
lang sikt: till exempel Morén BK, Umed OK,
Skellefted AIK och IF Bjorkloven.

O

2. Vi fortsdtter att stotta OK:s och
OKQ8:as initiativ.

Bade OK ekonomisk férening och OKQ8
engagerar sig i valgérenhetsprojekt och
dessa backar vi upp. For varje OK-medlem
som ansluter sig till e-faktura planteras till
exempel ett trad i VI-skogen i Afrika.

I samband med We Effects 60-arsjublieum
skankte landets alla féreningar en summa
till organisationen.

Q1

3. Nya sponsringssamarbeten.

Var nya sponsringspolicy slar fast att vi ska
ha ett lokalt samarbete pé varje ort dar vi
har en bemannad station (21 stycken).
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Fokusomrade: 4.

Socialt ansvar

Magiska EPA-turer i

Vilhelmina

Midnight Light Festival arrangeras arligen, i syfte att féra samman
mdnniskor och erbjuda kvalitetskultur for invanarna i Vilhelmina. Nu har ett
projekt som involverar EPA-kérande ungdomar startat — och det initiativet

far stod av OK Vasterbotten.

Inlandet och framfér allt Vilhelmina har alltid haft
en stark tradition av att ungdomar kér EPA och
A-traktorer och intresset 6kar stadigt, inte minst
bland tjejer. Arligen tar mellan 40 och 50 ungdo-
mar AM-kort i Vilhelmina. Det tar vi pd OK Vdster-
botten tillvara pd genom att stétta Midnight Light
Festival, ett projekt dér ungdomar som ar mellan
16 och 18 ar skjutsar tillresta musiker och besdkare
till och frén festivalen. Darmed kan de ta del av
varandras kulturer och syn pd livet.

— De ljusa kvdllarna skapar en magisk inramning
for musiken och tillsammans med skogens ndrhet,
fjallen i fiarran och en odndlig tillgang till frisk luft

skapas en helhet som dr spektakuldr, sdger Jenny
Lidqvist, som dr initiativtagare och leder projektet.

Ungdomarna fér ett stdrkt sjalvfértroende och
tillresande fran andra delar av inlandet skvallrar
om intresset. Chaufforer fran Dorotea, Storuman
och Asele har till exempel anmalt sig.

— Till Midnight Light Festival kommer musiker fran
olika delar av Sverige och vi dr 6vertygade om att
de tycker att det dr en upplevelse att fa dka EPA
och interagera med ungdomar frén orten, berdttar
Jenny Lidquvist.
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen for OK Vdsterbotten ekonomisk for-
ening, far hdrmed i enlighet med féreningens
stadgar avge berdttelse 6ver verksamheten 2018
och hallbarhetsrapportering enligt ARL.

Styrelsen

I enlighet med féreningens stadgar utser féreningsstamman
styrelsen. Vara valberedningar ska efterstrava mangfald i de oli-
ka féreningsorganen och styrelsen ska ha en samlad kompetens
kring kooperation, ekonomi, affarsmassighet och samhadllsliv.
Styrelsen bestar sedan den 17 maj 2018 av Hakan Gustafsson,
ordférande, Tommy Lundmark, vice ordférande samt ledamo-
terna Jeanette Morén, Greger Lindqvist samt Therese Karlsson.
Personalrepresentanter ar Peder Karlsson, Transport och Josefin
Persson, Transport. Sven Henriksson, Unionen, dr suppleant.

Sammantréden
Under dret har styrelsen sammantrdtt sex génger.

Foreningens verksamhet

OK Vdasterbotten ekonomisk férening égs av sina medlemmar
och har sitt sate i Umed, Vasterbottens lan. Féreningens
huvudsakliga affarsmodell ar att képa in, distribuera och erbju-
da varor och tjanster for vasterbottningar i rérelse. Vart utbud
bestar i forsta hand av drivmedel, biltillbehor, fordonsuthyrning,
kioskvaror, snabbmat och olika former av biltvatt. Varje ar

delar vara dgare — medlemmarna — pa féreningens eventuella
overskott i form av aterbdring, enligt styrelsens forslag och
stdmmans beslut.

OK Vdsterbotten dr delagare i OK-rérelsens gemensamma bolag
OK Marknadsservice, OKQ8 Marknad AB och Petrolia AB.

OK Vdasterbotten dr en del av den rikstdckande detaljhandels-
kedjan OKQ8. Samarbetet mellan OK Vésterbotten och OKQ8
regleras i avtal som undertecknades i mars 2016. Enligt inkdps-
avtal ar Cikab (Coop inkdps AB) huvudleverantér av butiksvaror
medan Axfood dr huvudleverantor av kiosk- och livssortiment.

Arets forsdljning 6kade med 120,4 miljoner kronor (9,5 %) och
uppgick till 1,4 miljarder kronor inklusive moms, varav drivmedel
1 152 miljoner kronor, vilket motsvarar en 6kning om 109 miljo-
ner kronor (10,4 %). Forsdljning av drivmedel matt i volym upp-
gick till 74,9 miljoner liter, en minskning med 0,4 % jamfoért med
foregaende ar. OK Vdasterbotten dr det ledande drivmedelsbola-
get i lanet sett till sdlda liter bensin i detaljhandelsledet. Forsdalj-
ning av 6vrigt uppgick till 241,5 miljoner kronor inklusive moms,
en 6kning med 12 miljoner kronor (5,2 %). Féreningens resultat,
4,3 miljoner kronor, och stdllning framgar av resultat- och
balansrakning med tillhérande noter samt styrelsens forslag till
fordelning av arets 6verskott. Forslaget innebdr en oféréandrad
aterbaring, 15 o6re/liter pa bemannad anldggning, 5 ore/liter vid
automatanléiggning och 1% pé 6vriga kop.

Forvéintad framtida utveckling

Vid styrelsens mote den 14 december 2018 antogs en budget-
och marknadsplan och vid sammantréadet den 10 januari 2019
antogs en investeringsplan fér 2019. Dessa klargér att vi ska
fortsatta pd den inslagna vagen och vara marknadsledande
samtidigt som vi behdller och utvecklar vara bemannade statio-
ner i hela lanet. Vi fokuserar pa 6kad férsdljning och I16nsamhet
i vara butiker for att starka féreningens rorelseresultat. Detta
for att mota framtida investeringsbehov samt for att kunna
fortsatta ge medlemmarna en konkurrenskraftig aterbdring.
Allt fér att gynna vara medlemmar och Vdsterbotten, i linje
med vart varumadrkeslofte "Mer varde tillsammans”.

Investeringar
Den storsta investeringen 2018 ar nya tvatthallar pa Ersboda i
Umea for 5,8 miljoner kronor.

Ovriga stora investeringar: ny cistern och spillzon i Andset for
2,5 miljoner kronor, ny cistern och spillzon pa Carlslid i Umea
for 2,8 miljoner kronor och installation av ny biltvattmaskin pa
Parkvagen i Umea for 1,6 miljoner kronor.

Totalt investerade féreningen for cirka 22,1 miljoner kronor
2018.

Risker

Vasentliga férandringar av drivmedelspriser kan paverka
foretagets affdrsrisk sett till forsdljningsvolymer och lagervar-
de. Hantering av tillstandspliktiga verksamheter innebdr en
miljorisk som minimeras via tecknad foretagsforsdkring. En
eventuell framtida nedléggning av verksamhet kan innebdra
krav pa sanering och aterstdllningsarbeten. Vid installation av
nya spillzoner och oljeavskiljare for att méta nya miljokrav finns
en o6kad risk for marksanering.

Hallbarhetsrapport

Féretagets affdarsmodell

Foretagets affarsmodell framgar i beskrivningen av féreningens
verksamhet pd denna sida samt sidorna 3-20.

Miljé

OK Vasterbotten sdljer bland annat drivmedel, vilket har en stor
paverkan pa var miljo. Vi foljer gdllande lagstiftning och arbetar
intensivt tillsammans med OKQ8 for att minska var klimat- och
miljopaverkan. Detta beskrivs ndrmare pa sidan 6 samt berors
under rubriken Risker pd denna sida.

Sociala férhdllanden

OK Vasterbotten tar socialt ansvar, inte minst for livet i Vasterbot-
ten, men ocksa i nationella och internationella sammanhang. Las
mer om det pd sidorna 18-20.

Personal

For personalen dr risker som brand och rén uppenbara, vilket
hanteras fortldpande genom utbildning. De genomgdr bland
annat brandutbildning och utbildningen "Trygg pa jobbet”.
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Sidorna 11-14 beskriver OK Vasterbottens arbete med sin
personal.

Respekt fér mdnskliga réttigheter

OK Vasterbotten foljer FN:s ramverk som beskriver hur féretag
bor arbeta med manskliga rattigheter. Se Gven sid 6. En
vdsentlig risk kopplad till detta bestar i om leverantérskedjan
inte uppfyller de etiska krav som OK Vdsterbotten arbetar
efter, vilket kan orsaka negativ publicitet.

Motverkande av korruption

Styrelsen har under 2018 tagit beslut om nya rutiner for
motverkande av penningtvatt och korruption dar den mest
avgorande delen dr att medlemmars sparkonto endast ska
vara till for uppsamling av aterbdringen.

Tillstandspliktiga verksamheter

Féreningen bedriver tillstandspliktiga verksamheter enligt
miljobalken. Dessa verksamheter avser forsdljning av motor-
bransle, biltvatt, hantering av spillolja och batterier. Verksam-
heten kan paverka luft och vatten och ar darfor tillstandsplik-
tig. Tillstanden férnyas I6pande.

Medlemsantal

Véart medlemsantal den 31 december 2018 uppgick till 92 110
stycken, vilket innebdr en minskning med 1 006 stycken jam-
fort med dret dessfoérinnan. Denna minskning hdanger framst
ihop med en genomgdng och uppdatering av medlemsregist-
ret, vilket visade sig innehalla ett flertal inaktiva medlemskap.

Insatskapital och sparkonto
Medlemmarnas tillgodohavande per den 31 december 2018

uppgick till:
Insatskonto 18 955 118 kr
Sparkonto 59 312 649 kr

Uppsagda insatser under aret enligt fl 4 kap 1§ ar
3 885 stycken med ett belopp om 364 409 kronor.

Egendomsforsdkringar

Foreningens samtliga tillgangar ar brandférsdakrade i Moderna
till ateranskaffningsvarden genom anslutning till OK:s fullvar-
desforsakring. Utover brandférsakring omfattas fullvéardesfor-
sdkringen av ansvars- och garantiférsdkring till betryggande
belopp.

Nyckeltal de senaste fem aren 2018 2017 {3 2015 2014

Nettoomsdttning, tkr 1123138 1027 937 981 524 970 378 1015765
Rorelseresultat, tkr 6 097 4162 6 847 808 4910
Resultat efter finansiella poster, tkr 6202 4323 5741 98 6 801
Likviditet % 98,8 111,0 120,4 144,0 123,0
Soliditet % 31,0 29,7 31,6 30,8 29,8
Avkastning av eget kapital % 11,0 81 10,8 0,2 13,0

Forandring eget kapital

Eget kapital Insatser Reservfond Fritt eget kap.
IB 2018-01-01 19 264 19 104 9 567
Aterbaring mm - - -3334
Utbetalda insatser -855 -

Inbetalda insatser 892 - -
Omforda insatser till vilande -539 539 -

Rénta insatser 193 - -193
Avsatt till reservfond - 207 -207
Arets resultat - 4261

UB 2018-12-31 18 955 19 850 10 094
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Resultatrakning
1/1-31/12 2018

Rorelsens intdkter 2018 (tkr) 2017 (tkr)
Nettoomsdttning 1) 1123138 1027 937
Ovriga rérelseintdkter 9719 1132857 8534 1036471

Rorelsens kostnader

Handelsvaror -999 705 -909 632
Ovriga externa kostnader 3) 4) -44 078 -41 345
Personalkostnader 2) -69 866 -69 341
Avskrivningar 10) och 11) 13111 <1126 760 -11 991 -1032 309
Rorelseresultat 6 097 4162

Resultat fran finansiella poster

Resultat fran finansiella anléggningstillgéngar 5) 176 245
Resultat fran finansiella omsattningstillgangar 6) 93 1
Réntekostnader och liknande poster 7) 164 104 -85 161
Resultat efter finansiella poster 6 202 4323

Bokslutsdispositioner

Fordndring av 6veravskrivning utéver plan inventarier 8) -1700 -
Resultat fore skatt 4502 4323
Skatt 9) -241 <175
Arets resultat 4261 4148
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Balansrakning
31/12 2018

Tillgangar 2018 (tkr) 2017 (tkr)

Anlaggningstillgangar

Materiella anléggningstillgangar

Byggnader 10) 24 674 23 476
Markanlaggning 10) 14 834 10 500
Mark 10) 5673 5673
Inventarier 11) 66 227 58 784
Pagdéende investering 3660 115 068 8 487 106 920

Finansiella anléggningstillgangar

Andra aktier och andelar 12) 2934 2934
Vardepappersportfolj 13) 128 128
Kapitalférsakring 17) 814 852
Andra langfristiga fordringar 0 3876 0 3914
Summa anldggningstillgangar 118 944 110 834

Omsattningstillgangar

Varulager
Handelsvaror 32559 30876
Forskott till leverantorer 0 32559 0 30876

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 14) 17 367 17 466
Skattefordran 1960 2007
Ovriga fordringar 15) 671 976
Forutbetalda kostn. Och upplupna intdkter 16) 3570 23568 6160 26 609

Kortfristiga placeringar

Kassa, bank och plusgiro 5247 12 229
Summa omsdttningstillgangar 61374 69 714
Summa tillgangar 180 318 180 548
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Balansrakning
31/12 2018

Eget kapital 2018 (tkr) 2017 (tkr)

Bundet eget kapital

Insatser 18 955 19 264

Reservfond 19 850 38 805 19 104 38368
Fritt eget kapital

Balanserat resultat * 5833 5419

Arets resultat 4261 10 094 4148 9567
Summa eget kapital 48 899 47 935
Obeskattade reserver 8) 9011 7 310
Avsattningar for pensioner 17) 1011 1059
Langfristiga skulder 18)

Medlemsinlaning 59 313 61415
Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 19) 45 493 48 209

Ovriga kortfristiga skulder 19) 3662 3490

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 20) 12930 62 085 11130 62 829
Summa skulder 121398 124 244
Summa eget kapital och skulder 21) 180 318 180 548
*) Disposition av foregaende ars fria

Egna kapital enligt balansrdkning 9567

Avsdttning reservfond -207

Rénta insatskapital -193

Aterbaring -3334

Balanserat resultat 5833
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Kassaflodesanalys

2018 (Tkr) 2017 (tkr)

Den lIopande verksamheten
Rérelseresultat 6 097 4162

Justering for poster som inte ingar i kassaflodet

Avskrivningar 1311 11991
Ovriga ej likviditetspaverkande poster 1329

Kassaflode rorelseresultat 20537 16 153
Resultat vp portfélj, erhallen ranta mm 269 41
Erlagd ranta mm -164 -85
Skatt 241 175

Kassaflode fran den lopande verksamheten
fore forandring av rorelsekapital 20 401 16 304

Forandring av rorelsekapital

+/- Varulager (6kning = -) -1 683 2 450
+/- Kortfristig fordran (minskning = +) 3041 12 446
+/- Kortfristiga skulder (minskning = -) -744 15224
Kassaflode fran den lopande verksamheten 21015 21532

Investeringsverksamheten

Forvarv av materiella anldggningstillgangar -22 059 -20 414
Avyttring av materiella anldggningstillgdngar 0 0
Forvarv/forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar 0 7 047
Kassaflode fran investeringsverksamheten -22 059 -13 367

Finansieringsverksamheten

Okning/minskning medlemsinsatser -309 357
Okning/minskning medlemsinléning -2102 2415
Utbetald aterbdring, insatsranta -3 527 -3734
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -5938 -5792
Arets kassaflode -6 982 2373
Likvida medel vid arets borjan 12 229 9 856
Likvida medel vid arets slut 5247 12 229

Foljande poster ingar i likvida medel vid arets slut

¢ Banktillgodohavanden 2542 11327
e Kassamedel 2705 902
Summa likvida medel vid arets slut 5247 12 229
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Kommentarer

till bokslut

(Belopp i tkr)

Allménna redovisningsprinciper

Arsredovisningen har upprdttats enligt arsredovisningslagen
(1995:1554) och BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernre-
dovisning (K3).

Detta dr femte gangen foretaget tillémpar BFNAR 2012:1
Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Vdrderingsprinciper

Intdkter

Forsaljning av varor redovisas som intdkt da de ekonomiska
fordelarna tillkommit féreningen, vilket sker vid kassaforsdlj-
ning. Forsdljningen redovisas netto efter moms och rabatter.
Ovriga intdkter redovisas i den period som intékten avser.

Skatt
Arets skatt innefattar aktuell skatt, justeringar avseende tidi-
gare ars aktuella skatt och férandringar i uppskjuten skatt.

Leasingavtal

Leasingavtal redovisas som hyresavtal (operationella lea-
singavtal). Arets kostnader uppgar till 4,4 miljoner kronor (4,6
miljoner kronor).

Immateriella och materiella anléggningstillgangar
Tillgangarna har varderats till anskaffningskostnad efter
avdrag for avskrivningar enligt plan baserade pa tillgédngarnas
berdknade ekonomiska livslangd.

Planmdssiga avskrivningar sker med:

Goodwill 5ar
Byggnader 20-50 ar
Markanléggning 20 ar
Fastighetsinventarier 10-15 ar
Cisterner 1M-144ar
Drivmedelspumpar 7-12ar
Ovrigt drivmedelsanl. 5-12 ar
Ovriga inventarier/maskiner 3-10ar

Skillnad mellan avskrivningar enligt plan och bokférda skat-
temdssiga avskrivningar redovisas i resultatrékningen bland
bokslutsdispositioner. Ackumulerade avskrivningar utdver plan
redovisas i balansrdkningens passivsida bland obeskattade
reserver.

Véardepappersportfolj

Vardepappersportfoljen forvaltas hos Swedbank. Tillgdngarna
har véarderats till anskaffningsvarde, 128 tusen kronor. Portfol-
jens marknadsvarde var pa bokslutsdagen 122 tusen kronor.

Varulager

Drivmedelslagret dr varderat till verkligt varde pa balansda-
gen. Ovrigt lager dr upptaget till det légsta av anskaffnings-
vardet enligt forst-in forst-ut principen respektive verkligt
varde.

Ovrigt

Ovriga fordringar varderas individuellt till det belopp som
berdknas tillfalla féreningen. Ovriga tillgangar och skulder har
varderats till anskaffningsvardet om inget annat anges.




1. Forsaljning 2018

Drivmedel (kbm) +- %
Bensin 32670 35203 72 %
Etanol e85 692 387 78,8 %
Diesel 41 589 39639 49 %
Totalt 74 951 75 229 -0,4 %
Genomsnittspris/I 15,37 kr 13,87 kr 10,8 %
Omsdttning (tkr) 2018 2017 +- %
Drivmedel 1151937 1043 431 10,4 %
Butiksvaror 202 761 196 521 32 %
Tvdtta sjalv/maskintvatt 22417 18 392 219 %
Uthyrning fordon 6 349 6 036 52 %
Verkstad 317 -100,0 %
Post i butik 4671 3632 28,6 %
Hotell 5253 4617 13,8 %
Totalt 1393 388 1272946 9,5 %
Omsdttning ex moms per anldaggning (tkr) 2018 2017 +/- tkr
Parkvagen 48788 47 039 1749
Kronoparken 58 763 51914 6 849
Teg 32250 28 451 3799
Carlslid 77 935 67 921 10014
Ersboda 61108 56 244 4864
Alvik 44037 42 234 1803
Brannland 11362 10 209 1153
Holmsund 14 449 13 381 1068
Hotell 4674 4090 584
Umea Totalt 353 366 321483 31883
Kanalgatan 30578 26 532 4046
Sorbole 53708 49922 3786
Klemensnds 35860 33801 2059
Solbacken 71763 62717 9 046
Erikslid 48 787 45095 3692
Skelleftea totalt 240 696 218 067 22629
Dorotea 39159 36 233 2926
Lycksele 53 841 48 286 5555
Robertsfors 34 493 30168 4325
Andset 27 305 25117 2188
Vindeln 35917 33001 2916
Asele 41 047 38 480 2 567
Burtrask 27 608 24 740 2868
Lovanger 28 190 25835 2 355
Boliden 24 317 21768 2549
Vilhelmina 82905 77722 5183
Storuman 28 318 28 239 79
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Maléa 10 306 9 479 827
Bygdsiljum 2972 2812 160
Hallan, Lycksele 7093 8206 1113
Nordmaling 21 844 20 310 1534
Vannésby 36 095 32233 3862
Norsjo 31639 29 414 2225
Hemavan 4932 2847 2085
Ovriga totalt 537 981 494 890 41006
Rabatter -8 905 -6 503 -2836
Total forsaljning 1123 138 1027 937 94767
2. Anstallda och personalkostnader 2018 2017
Medelantalet anstdllda
Kvinnor 83 85
Man 63 64
Totalt 146 149
Konsfordelning ledande befattningshavare Man Kvinnor
Styrelseledaméter 4 3
VD - 1
Totalt 4 4
Loner, ersdattningar och sociala kostnader 2018 2017
Loner och ersdttningar styrelse och VD 1252 1446
Loner och ersdttningar 6vr. anstdllda 48 158 49 071
49 410 50517
Sociala kostnader 1) 18 475 17 796
67 885 68 313
1) Pensionskostnad styrelse och VD 324 322
Pensionskostnad 6vr. anstdllda 2706 1732

Samtliga I6ner avser anstdllda i Sverige. Nagra tantiem till styrelse och VD har ej utgatt.

Féreningen har Ilamnat de anstdllda utfastelser enligt inom foretaget gdllande pensionsreglemente.

Nuvarande VD ingdr inte i Folksam kooperativa tjdnstepensioner utan pensionsavséttning sker till Folksam tjénstepen-
sionsplan. Uppsdgningstiden av VD ar 6 manader fran bada parter. Vid uppsagning fran OKs sida utgar utéver uppsag-
ningslon en engangsersdttning motsvarande 1 drs 16n.

3. Ersdttning for revisionsuppdrag mm

KPMG 147 188
KPMG 6vriga uppdrag 34 19
Fortroendevalda revisorer 12 12
Totalt 193 219
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4. Leasingavgifter 2018 2017

Aterstaende leasingavgifter uppgar till 4 863 tkr. Dessa forfaller till betalning.

Inom 1 ar 3662 4035
Senare an 1 ar men inom 5 ar 1201 3076
Totalt 4863 7111

5. Resultat fran finansiella anlaggningstillgangar

Utdelning OK Marknadsservice 176 0
Vardepappersportfolj, realiserat 0 245
176 245

6. Resultat fran finansiella omsdattningstillgangar

Ranta utmatning 83 0
Ovrigt 10 1
Totalt 93 1

7. Resultat fran finansiella kostnader

Ranta medlemmarnas sparkonton -55 -75
Ranta checkrdakningskredit -93 0
Ovrigt -16 -10
Totalt -164 -85

8. Bokslutsdispositioner och obeskattade reserver

Bokslutsdispositioner

Skillnad bokf. avskr och planm. inventarier -1700 0
Totalt -1700 0
Obeskattade reserver 2018 2017
Ackumulerade avskrivningar utéver plan inv. 9003 7 304
Ack avskrivningar utéver plan byggnad. 7 7
Totalt 9010 7 310
9. Arets skatt 2018 2017
Aktuell skatt -213 175
Skattekostnad avseende tidigare ars beskattning -28 0
Skattekostnad (-) / Skatteintdkt (+) -241 -175

% 2018 % 2017
Resultat fore skatt 4502 4323
Skatt enligt gdllande skattesats 22,0%  -990 22,0% -951
Ej avdragsgilla kostnader 1,2% -54 0,9% -41
Ej skattepliktiga intdkter -18,5% 831 -189% 817
Redovisad effektiv skatt 4,7% -213 4,0% -175
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10. Byggnader och mark 2018 2017
Byggnad

Ingéende anskaffningsvérde 81350 81350
Nyanskaffningar 3161 0
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 84 511 81 350
Ingaende ackumulerad avskrivning enl. plan -57 874 -55925
Arets avskrivningar enl. plan -1 963 -1 949
Utgdende ackumulerade avskrivningar enl. plan -59 837 -57 874
Utgaende planenlig restvarde 24 674 23 476
Ackumulerade avskrivningar utdver plan -7 -7
Bokfort restvirde 24 667 23 469
Markanléggning 2018 2017
Ingdende anskaffningsvarde 20805 18 073
Nyanskaffningar 5169 2732
Anskaffningsv.utrangerade markanléggningar -169 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 25 805 20 805
Ingéende ackumulerad avskrivning enl. plan -10 305 -9 706
Arets avskrivningar enl. plan -760 -599
Aterférd avskrivning utrangerade markanlaggningar 94 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar enl. plan -10 971 -10 305
Utgaende planenlig restvarde 14 834 10 500
Bokfort restvirde 14 834 10 500
Mark 2018 2017
Ingdende anskaffningsvarde 5673 5673
Bokfort restvarde 5673 5673
Byggnader och mark

Tax védrde varav byggnad Bokf. véirde Bokf. Varde
66 128 48 887 45181 39 642
11. Inventarier 2018 2017
Ingdende anskaffningsvérde 197 236 208 216
Nyanskaffningar 18 556 13305
Anskaffningsv.utrangerade/forsalda inventarier -18 978 -24 285
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 196 814 197 236
Ingaende ackumulerad avskrivning enl plan -138 452 -153 192
Arets avskrivningar enl. plan -10 376 -8 969
Aterford avskrivning utrang./férsalda inventarier. 18 241 23729
Utgdende ackumulerade avskrivningar enl plan -130 587 -138 452
Utgaende planenlig restvarde 66 227 58 784
Ack avskrivningar utéver plan -9 004 -7 304
Bokfort restvdrde 57 223 51480
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12. Aktier och andelar 2018 2017

1 054 st aktier OK Marknadsservice AB, nominellt véarde 100:-/st 522 522
4 950 st aktier OKQ8 Marknad AB Nominellt varde 100:-/st 495 495
55 st aktier i Petrolia AB, nominellt varde 1 000:-/st 396 396
Andelar i KF 1521 1521
Totalt 2934 2934
13. Véardepappersportfolj Bokfort varde 2018 Marknadsvérde

Aktier 121 115 121
Likvidkonto 7 7 7
Summa 128 122 128
14. Kundfordringar 2018 2017
Kreditforsaljning avr. OKQ8 15039 16 011
Ovrigt 2328 1 455
Totalt 17 367 17 466
15. Ovriga fordringar 2018 2017
Moms i dterbdring 547 664
Ovriga kortfristiga fordringar 124 312
Totalt 671 976

16. Forutbet.kostn., upplupna intdkter

Forutbetalda kostnader 1942 2453
Upplupna intdkter 1628 3707
Totalt 3570 6 160
17. Avsattningar 2018 2017

Avser pensionsutfastelse for tidigare VD anstdlld 2006-2009 enligt
pensionsutfdstelse av 2007-05-31 utdver tryggat i KP. Placerat i en kapitalférsdkring.

Pensionsdtagande enligt utfdstelse inkl. framtida I6neskatt 101 1059
Totalt 101 1059
18. Langfristiga skulder 2018 2017
Medlemsinlaning, avser medlemmarnas sparkonto som de disponerar fritt. 59313 61 415
Totalt 59313 61415
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19. Kortfristiga skulder 2018 2017

Leverantorsskuld OKQ8,drivmedel 28 565 31335
Leverantdrsskulder évrigt 16 873 16 720
Formedlingstj., posten, privpak 55 154
Mervardeskatt 561 592
Kallskatt personal 1155 1086
Arbetsgivaravgift personal 1203 1191
Ovrigt 743 621
Totalt 49 155 51699

20. Upplupna kostn. forutbet. intakter

Upplupna l6ner 339 301
Upplupna semesterloner 6 335 6 213
Upplupna soc. Férsakr.avg RFV 1991 1952
Ovrigt 4265 2 664
Totalt 12 930 11130

21. Stallda sakerheter och eventualforpliktelser

Pantsatt kapitalférsdkring 814 852
PRI Pensionsgaranti (2% av pensionsskuld) 628 622
Totalt 1442 1474

Definition av nyckeltal

Likviditet = Omsdttningstillgangar i procent av kortfritiga
skulder

Soliditet = Justerat eget kapital i procent av balansomslut-
ningen

Avkastning eget kapital = Resultat efter finansiella poster i
procent av justerat eget kapital
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Styrelsens forslag

Till disposition av fritt eget kapital

Styrelsen foreslar att arets redovisade resultat, 4 261 tkr jamte
balanserat resultat fran foregdende ar 5 833 tkr disponeras pa

foljande satt:

Ranta pé insatskapital 1% 190 tkr

Aterbaring 2738 tkr

Att 6verfora i ny rakning 7 166 tkr

Umea den 8 mars 2019

Hakan Gustafsson Tommy Lundmark
Ordférande Vice ordférande
Jeanette Morén Therese Karlsson
Sekreterare Ledamot

Greger Lindqvist Erica Lundgren
Ledamot Verkstdllande direktor
Josefin Persson Peder Karlsson
Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant

Var revisionsberdttelse betrdaffande denna arsredovisning har avgivits
12 mars 2019

KPMG AB

Andreas Vretblom
Auktoriserad revisor

Per Bréinnstrom Sven Weinehall
Foéreningsvald revisor Foéreningsvald revisor
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Agarombudsradets

verksamhet

Agarombudsradet bestar av de valda
ordinarie dgarombud som represente-
rar respektive bemannad station enligt
foreningens stadgar. Agarombudsra-
det haller arligen minst tre ordinarie
sammantraden och ska utgoéra stod for
styrelsen i dess forvaltning av foren-
ingens angeldagenheter.

Under 2018 har férandring av den parlamentariska

organisationen genomforts enligt stadgedndring
2017. Det innebar att tidigare féreningsrad var aktivt

Umea den 15 mars 2019

januari —mars och de hade ett sammantréade 2018.
Darefter har dgarombudsradet har haft tvéd samman-
traden under 2018. Granskning av styrelsens arbete
har skett i enlighet med dgarombudsrddets arbetsord-
ning.

Styrelsens berdttelse har féredragits fér Ggarombuds-
radet, som hdnvisar till densamma fér medlemmar-
nas information om verksamheten och féreningens
ekonomiska stdllning.

Agarombudsradet vill rikta ett tack till alla medlem-
mar och styrelsen samt évriga fortroendevalda for ett
vdl utfort arbete under det gangna dret.

Thomas Hedman
Sekreterare

Lars-Anders Burman
Ordférande

Agarombudsradets
yttrande

Agarombudsradet har under dret
tagit del av féreningens rakenskaper
och handlingar och ddrmed beretts
mojlighet att folja den ekonomiska
utvecklingen.

Radet har i enlighet med stadgarna och réadets ar-
betsordning foredragits styrelsens berdttelse.

Umea den 15 mars 2019

Thomas Hedman
Sekreterare

Lars-Anders Burman
Ordférande
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Revisionsberattelse

Till féreningsstamman i OK Vdasterbotten
ekonomisk férening, org. nr 794000-1063

Rapport om drsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for OK Vaster-
botten ekonomisk férening for ar 2018 med undantag for
hallbarhetsrapporten pa sidorna 4-20.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprdttats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rdttvisande bild av féreningens finansiella stdllning
per den 31 december 2018 och av dess finansiella resultat och
kassaflode for daret enligt arsredovisningslagen. Vara uttalan-
den omfattar inte hallbarhetsrapporten pa sidorna 4-20. For-
valtningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens dvriga
delar. Vi tillstyrker darfor att féreningsstamman faststaller
resultatrdkningen och balansrdakningen for féreningen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Revi-
sorernas ansvar enligt denna sed beskrivs ndrmare i avsnitten
Den auktoriserade revisorns ansvar samt Den féreningsvalda
revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till féreningen
enligt god revisorssed i Sverige. Vi som auktoriserad revisor har
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Vi anser att
de revisionsbevis vi har inhamtat dr tillrdckliga och dndamal-
senliga som grund for vara uttalanden.

Annan information d@n arsredovisningen

Det dr styrelsen och verkstdllande direktéren som har ansvaret
for den andra informationen. Den andra informationen bestdar
av sidorna 3-20 samt sidorna 39-43 (men innefattar inte arsre-
dovisningen och var revisionsberdttelse avseende denna).

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte den-
na information och vi gor inget uttalande med bestyrkande
avseende denna andra information. I samband med var revi-
sion av arsredovisningen dr det vart ansvar att lésa den infor-
mation som identifieras ovan och éverviga om informationen
i vasentlig utstrackning @r oférenlig med arsredovisningen.
Vid denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i dvrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om informationen i
ovrigt verkar innehdlla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pd det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen
innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapporte-
ra detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det dr styrelsen och verkstdllande direktéren som har ansvaret
for att arsredovisningen upprdttas och att den ger en rdttvi-
sande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstal-
lande direktéren ansvarar dven for den interna kontroll som de
bedémer dr nédvéndig for att upprétta en arsredovisning som
inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pd& oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av drsredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstdllande direktoren for beddmningen av féreningens
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formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar
tillampligt, om férhallanden som kan paverka férmagan att
fortsatta verksamheten och att anvénda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte
om styrelsen och verkstdllande direktéren avser att likvidera
foreningen, upphora med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att géra ndgot av detta.

Den auktoriserade revisorns ansvar

Vi har att utféra revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart mal ar att
uppné en rimlig grad av scikerhet om huruvida arsredovisning-
en som helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel. Rimlig
stkerhet ar en hog grad av sdkerhet, men &r ingen garanti

for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed

i Sverige alltid kommer att upptdacka en vasentlig felaktig-

het om en sadan finns. Felaktigheter kan uppstd pa grund

av oegentligheter eller fel och anses vara vasentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de
ekonomiska beslut som anvédndare fattar med grund i arsredo-
visningen.

Som del av en revision enligt ISA anvdnder vi professionellt
omdoéme och har en professionellt skeptisk instdllning under
hela revisionen. Dessutom:

o Identifierar och bedomer vi riskerna for vasentliga felaktig-
heter i &rsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller pa fel, utformar och utfér granskningsatgarder
bland annat utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbe-
vis som dr tillrackliga och Gndamadlsenliga for att utgéra en
grund for vara uttalanden. Risken for att inte upptdcka en
vasentlig felaktighet till f6ljd av oegentligheter ar hogre
an for en vasentlig felaktighet som beror pa fel, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalsk-
ning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
asidosdttande av intern kontroll.

o Skaffar vi oss en forstdelse av den del av féreningens
interna kontroll som har betydelse for var revision for att
utforma granskningsatgarder som ar lampliga med héansyn
till omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effek-
tiviteten i den interna kontrollen.

e Utvdrderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvdénds och rimligheten i styrelsens och verkstdllande
direktérens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

e Drar vi en slutsats om ldmpligheten i att styrelsen och
verkstdllande direktéren anvander antagandet om fortsatt
drift vid upprattandet av arsredovisningen. Vi drar ocksa en
slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om
huruvida det finns nagon vasentlig osdkerhetsfaktor som
avser sadana handelser eller férhallanden som kan leda
till betydande tvivel om féreningens formaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en va-

sentlig osakerhetsfaktor, maste vi i revisionsberdttelsen fas-

ta uppmdrksamheten pé upplysningarna i arsredovisning-
en om den vasentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sadana
upplysningar dr otillrackliga, modifiera uttalandet om dars-
redovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhamtas fram till datumet for revisionsberattelsen.
Dock kan framtida handelser eller forhallanden gora att en

forening inte langre kan fortsdtta verksamheten.

e Utvdrderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen
och innehdllet i &rsredovisningen, daribland upplysning-
arna, och om arsredovisningen aterger de underliggande
transaktionerna och hdndelserna pé ett sétt som ger en
rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens pla-
nerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi
maste ocksda informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, ddribland de eventuella betydande brister i den
interna kontrollen som vi identifierat.

Den foreningsvalda revisorns ansvar

Vi har att utféra en revision enligt revisionslagen och darmed
enligt god revisionssed i Sverige. Vart mal dr att uppné en
rimlig grad av sékerhet om huruvida arsredovisningen har
upprdttats i enlighet med drsredovisningslagen och om érs-
redovisningen ger en rdttvisande bild av féreningens resultat
och stdllning. Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en
revision av styrelsens och verkstdllande direktorens forvaltning
for OK Vasterbotten ekonomisk férening for ar 2018 samt av
forslaget till dispositioner betraffande foreningens vinst eller
forlust. Vi tillstyrker att féreningsstdmman disponerar vinsten
enligt forslaget i forvaltningsberdttelsen och beviljar styrel-
sens ledaméter och verkstdllande direktéren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi dr oberoende i férhallande till féreningen enligt god
revisorssed i Sverige. Vi som auktoriserad revisor har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat @r tillrdckliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det dr styrelsen som har ansvaret for forslaget till disposi-
tioner betraffande féreningens vinst eller forlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning

av om utdelningen dr forsvarlig med hansyn till de krav som
foreningens verksamhetsart, omfattning och risker stdller pa
storleken av foreningens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i 6vrigt. Styrelsen ansvarar for forening-
ens organisation och férvaltningen av féreningens angeldgen-
heter. Detta innefattar bland annat att fortldpande bedéma
foreningens ekonomiska situation och att tillse att féreningens
organisation dr utformad sa att bokféringen, medelsforvalt-
ningen och féreningens ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt
kontrolleras pa ett betryggande satt.

Den verkstdllande direktoren ska skota den 16pande forvalt-
ningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland
annat vidta de atgdrder som dr nédvandiga for att féreningens
bokforing ska fullgoras i 6verensstammelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande sdtt.
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Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed

vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis

for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om
ndgon styrelseledamot eller verkstdllande direktéren i ndgot
vdsentligt avseende:

o Foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon
forsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet mot
foreningen, eller

e Pd&nagot annat satt handlat i strid med lagen om ekono-
miska foreningar, arsredovisningslagen eller stadgarna.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner
av foreningens vinst eller forlust, och darmed vart uttalande
om detta, dr att med rimlig grad av sdkerhet bedéma om
forslaget ar forenligt med lagen om ekonomiska féreningar.
Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti
for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptdcka atgarder eller forsummelser som
kan féranleda ersattningsskyldighet mot foreningen eller att
ett forslag till dispositioner av foreningens vinst eller forlust
inte ar férenligt med lagen om ekonomiska féreningar.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige an-
vander den auktoriserade revisorn professionellt omddéme och
har en professionellt skeptisk instdllning under hela revisionen.
Granskningen av férvaltningen och forslaget till dispositio-
ner av féreningens vinst eller forlust grundar sig framst pa
revisionen av rékenskaperna. Vilka tillkommande gransknings-
atgarder som utfors baseras pa den auktoriserade revisorns
professionella bedémning och 6vriga valda revisorers bedém-

Umea den 12 mars 2019

KPMG AB

Andreas Vretblom
Auktoriserad revisor

Per Brannstrom
Féreningsvald revisor

ning med utgangspunkt i risk och vésentlighet. Det innebar
att vi fokuserar granskningen pa sadana atgdarder, omraden
och férhallanden som ar vasentliga for verksamheten och
dar avsteg och 6vertradelser skulle ha sarskild betydelse for
foreningens situation.

Vi gar igenom och prévar fattade beslut, beslutsunderlag,
vidtagna atgdrder och andra férhallanden som ar relevanta
for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart
uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betraffande
foreningens vinst eller forlust har vi granskat om férslaget ar
forenligt med lagen om ekonomiska féreningar.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Det dr styrelsen som har ansvaret for hdllbarhetsrapporten
pa sidorna 4—20 och for att den ar upprdattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Vér granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR
12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrappor-
ten. Detta innebdr att var granskning av héllbarhetsrapporten
har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning
jamfort med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god revi-
sionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss
tillracklig grund for vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har upprdttats.

Sven Weinehall
Féreningsvald revisor
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6 fragor till
3 agarombud

Anders Bjork, Norsjo och Risliden

Vad gor ett dgarombud?

—Jag @r en representant for mina medlemmar, har kontakt med sdljche-
fen pa min station och jag far vara med och bestamma 6ver stationens
och féreningens framtid.

Vad fick dig att vilja bli agarombud?
—Jag gillar att paverka pa ett positivt satt. Att jag far géra det i en
kooperativ forening ar den storsta orsaken.

Evelina Persson, Kanalgatan,
Skelleftea

Varfor dar det viktigt att vara medlem i OK Vésterbotten?
— For att OK ar en kooperativ rorelse, plus att du som @r med-
lem far fina erbjudanden och rabatter.

Om du skulle rekommendera nagon att bli medlem i
foéreningen, vad skulle du séga da?

— Att du far bra erbjudanden och har méjlighet att géra din
rost hord och darmed géra skillnad.

Petri Kivimaki, Asele
Vilken roll spelar OK Viisterbotten/OKQ8 pa din ort?

— Stationen har en central roll i Asele. Det dr en motesplats for bade
gamla och unga. Det dr kanonbra service som gor att bade Aseleborna
och turister vdljer att komma tillbaka om och om igen.

Varfér dr det viktigt att engagera sig demokratiskt och vara med
och rosta?

— Det dr en sjdlvklarhet, har du rost ska du anvdnda den. Vi ska inte ta
demokratin for given, sé anvand din rost.
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OK Vasterbotten

Medlemsintervjuer

Latta luncher och samtal

Mikael Hellberg i Skelleftea dar en av OK
Vdsterbottens nyaste medlemmar - och
dldsta stamgdster. I narmare tretton
ars tid har han sa gott som dagligen dtit
lunch pa Kanalgatans OKQ8-station,
oftast i form av varmkorv och brod.

Fotbollssnack och service

Pensiondren Bjorn Ake Lingesten fran
Storumans kommun dr sedan ldnge
bosatt i Umea. Men nér det kommer

till fotboll sa ar det Helsingborg IF som
gdller - nagot som vacker diskussioner i
den sociala hornan pa Hagas OKQ8-sta-
tion - en viktig motespunkt for flera av
OK Vasterbottens medlemmar.

—Jag gillar lattare luncher. Tidigt markte

jag att det var otroligt bra service och

harlig personal. I dag kdénner jag de flesta
pé Kanalgatan, dven nagra pd de andra
OKQ8-mackarna i stan. Det dr en valdigt
gemytlig stdmning, vi skrattar mycket och sa
blir jag lagom matt.

Mikael berattar att hans familj har sett
OKQ8 som en livraddare i ménga situatio-
ner. I stressiga perioder har de stannat till
for snabba maltider eller mjolkinkép och
infor fisketurerna ar det naturligt att tanka
och proviantera ddr — och snacka fiske med
personalen, sarskilt med Tuula pd OKQ8
Sorbole.

Pa stationen finns det mesta Mikael behdver
for bilen. Sortimentet har breddats pa flera
kanter, inte minst utbudet av latta luncher.
Nagot han daremot kan sakna @r bensin-
och oljeslangar och vissa typer av lampor,
men sdger sig samtidigt forsta att sadana
ovanligare artiklar ér svara att halla i lager.

—Jag bor ett par hundra meter harifran
och kommer hit for att tanka bilen och
traffa manniskor. Det dr flera gubbar som
tittar in har med jamna mellanrum for att
tjattra om favoritlagen och spela litegrann.
Det har jattebetydelse for oss, det har det.

— Det dr jakligt bra personal, det maste
jag saga. Man far alltid ett leende och "hej
hej” och behéver du hjalp med att fylla pa
oljan sé dr det inga problem. Det dr top-
penbra service, tycker Bjorn Ake Lingesten
som varit medlem i drygt tio ar.

Nagra erbjudanden har han inte utnyttjat
vad han kan minnas, men tycker det dr bra
att foreningen jobbar med den miljomdassi-
ga hdllbarheten, inte minst genom att éka
laddningsmajligheterna for elbilar. Att tanka
pé klimatet och miljén ér ndgot som hela
samhdallet férstas mdste engagera sig i.
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Nu ndr jag har forstatt
att man far aterbdring varje ar
och erbjudanden av olika slag,
sa tdnker jag: Varfor inte?

Att han nyligen blev medlem i OK Vdster-
botten kommenterar han sé har:

—Nu ndr jag har forstatt att man far aterba-
ring varje ar och erbjudanden av olika slag,
s@ tanker jag: Varfor inte? Det kan inte vara
annat an positivt.

Han dr inte insatt i féreningens hallbarhets-
arbete, men generellt positiv till ambitionen
att jobba for ett mer miljévanligt bildgande.

— Det ar sunt fornuft. I vart samhdlle
behover vi bilar for att frakta oss sjdlva och
vara saker fran punkt A till punkt B, men da
mdste vi forsoka gora det pa basta majliga
sdtt. Det kommer ju intressanta fornyelse-
bara branslen och produkter, sa det gdller
att hdnga med.

Jag bor ett par hundra
meter harifran och kommer
hit for att tanka bilen och
trdaffa ménniskor.

— Det @r pé tiden och négot vi borde ha
tagit tag i for femtio ar sedan. Nu ar det
fem i tolv, med krisrapporter varje dag.

Men hur kommer det sig att Bjorn-Ake
hejar pa Helsingborg IF?

— Min morbror plockade sockerbetor
ddrnere och en av mina kusiner var deras
materialforvaltare i 30 ar.



Lokal paverkan och
framatanda

Moni Lundstrom i Umea driver fore-
taget ML Ledarutveckling med stort
geografiskt arbetsfilt. Efter manga mil
i bil uppskattar hon att stanna till pa
en OKQ8-station, dar hon sedan ett ar
tillbaka kénner sig som hemma.

Bagerikansla och
foreningsliv

Johanna Storfaldt i Ursviken, Skelleftea,
bor ndstan granne med sin ndrmste
OKQ8-station och jamfor den med ett
franskt bageri.

— Min bror hade varit medlem lnge, medan

jag hade kort hos konkurrenterna. Han pépe-
kade vardet av det lokala och det gav mig en
tankestallare. Sa for snart ett ar sedan klipp-
te jag mitt gamla kort och blev medlem I OK
Vdsterbotten och det har kdnts jattebra.

— Det hdnder s mycket pa stationerna, man
har verkligen snappat upp sig. Det handlar
bdade om miljétéinkandet och det lokalprodu-
cerade sortimentet. Det finns ett kundfokus
som gor att man kdanner sig valkommen.
Man kan faktiskt satta sig en stund nar man
har kért ett par mil och kdnna sig riktigt
hemma.

Moni Lundstrom tycker att OK Vasterbotten
star for en framatanda, god service och
medvetenhet i hallbarhetsfragor. Hon sager
sig uppskatta informationen hon far som
medlem, om utvecklingen pé olika omréden,
erbjudanden och aterbaring. Men den fram-
sta formanen beskriver hon sé har:

—Jamen du vet, man gar in ddr och
handlar pa morgonen. Det dr mysigt, man
star dar en stund och pratar om livet med
personalen, som dr jdattegullig, innan man
gar vidare med sin dag.

Johanna Storfaldt och hennes man har
varit medlemmar i OK Vdsterbotten i 25
ar och dven om de inte har utnyttjat alla
erbjudanden, dr det kooperativa dgandet
né&got som hon uppskattar.

—Jag gillar féreningar. Mitt tidigare jobb
var pa en fritidsgard dar kommunen sam-
arbetade med en forening. Det kan vara
ett satt att samverka éver olika grédnser och
gynnsamt for bade mangfald och ekonomi.

Johanna Storfaldt kdnner att fragan om
miljo i kombination med drivmedelsfor-
sdljning ar lurig och att det dr viktigt hur vi
tillsammans tacklar fragan om transporter.
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Man kan ju faktiskt
vara med och paverka. Sa
langt har jag inte hunnit
dnnu, men jag vet att jag kan.
Det tycker jag dr en fantastisk
forman.

— Man kan ju faktiskt vara med och paver-
ka. Sé langt har jag inte hunnit dnnu, men
jag vet att jag kan. Det tycker jag dr en
fantastisk forman.

Jag gillar foreningar.
Mitt tidigare jobb var pa en fri-
tidsgard ddr kommunen sam-
arbetade med en forening.

— Min bil star for det mesta i garaget, men
det ar ju latt for mig att saga att folk borde
kéra mindre, jag jobbar ju hdr i Ursviken.
Manga pd landsbygden d@r helt beroende
av sina bilar. Samhadllet i stort mdste satsa
pa miljovanligare fortskaffningsmedel och
kollektivtrafik. Alla maste ta sitt ansvar.



OK Vasterbotten

Vara agarombu

Boliden

Mats Hjartstrom
”OKQ8-stationen utgor en viktig
del av samhallets férutséttningar
fér att kunna vara en attraktiv
bostadsort och jag vill verka

fér att stationen ska ges bdsta
férutsdttningar att fortsdtta ge
en bra service.”

Carlslid

Maia Bruhn

”Som dgarombud vill jag bidra
med min kompetens inom orga-
nisation och personalutveckling
och vara med och utveckla och
paverka stationen.”

Ersboda

Krister Ruth

”Jag gillar det kooperativa med-
lemsdgandet ddr vinsten gar till-
baka till medlemmarna och som
dgarombud vill jag jobba med
kundaktiviteter och sponsring.”

Klemensnds

Lars-Anders Burman

”Jag har stor erfarenhet fran sa-
vdl folkrérelse- som styrelsearbe-
te och vill arbeta fér att utveckla
stationen pa bdsta sdtt utifran
dess mojligheter.”

Lycksele

Anders Lindahl

”Jag vill jobba fér att utveckla
butiken och fa den mer synlig,
genom t ex aktiviteter som lock-
ar kunder och fler medlemmar.”
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Burtrdsk

Mona Kvist

"Genom mitt engagemang som
fértroendevald stdller jag gdrna
upp pa medlemsaktiviteter for
att bidra till utveckling av saval
stationen som féreningen.”

Dorotea

Lennart Hansson

”Som fértroendevald under flera
ar fér OKQ8 Dorotea kan jag med
ett stort kontaktndt bidra till att
fa fler medlemmar att engagera
sig, vilket jag ser som en rolig
uppgift under kommande ar.”

Kanalgatan

Evelina Persson

”Kanalgatan dar min hemmasta-
tion som det finns stor potential
i och den vill jag vara med att
paverka for, for att fa den att bli
dnnu bdttre.”

Kronoparken

Roger Persson

”Jag har en bakgrund inom och
stor erfarenhet av branschen
och vill verka fér att stationen
ska fa vara den naturliga métes-
platsen.”

Lovanger

Peter Engstrom

”Som dgarombud vill jag vara
med och verka fér att stationen
ska finnas kvar pa orten och
for att kunderna ska ha en vl
fungerande station.”



Norsjo

Anders Bjork

"Genom att vara dgarombud vill
jag verka fér att fa fler med-
lemmar - gdrna yngre — som vill
vara med och engagera sig och
férsta nyttan av kooperation.”

Robertsfors

Carl-Johan Pettersson

”Den lokala stationen dr en vik-
tig métesplats och jag vill vara
med och védrva nya medlemmar
genom t ex lokala arrange-
mang.”

Storuman

Ginna Héargestam

”Stationen i Storuman dr en vik-
tig del av samhadllet och ddérfér
vill jag fortsdtta arbeta for att
utveckla en modig férening som
vagar tédnka framat.”

Teg

Anna Westerberg

”Genom ett samarbete med mitt
davarande arbete var jag med
och tog fram en ny strategi fér
OK Visterbotten med ledning
och styrelse och med den in-
blicken kan jag bidra med kloka
synpunkter for stationen.”

Vindeln

Thomas Hedman

"Det viktigaste for en kooperativ
verksamhet dr att ha medlem-
mar som dr engagerade och,
som jag, brinner fér att kvar
stationen pa orten.”

Asele

Petri Kivimaki

”"Med min erfarenhet vill jag som
dgarombud bidra till att géra
stationen och foreningen synli-
gare i Vésterbotten, bl a genom
kulturaktiviteter.”
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Parkvégen

Urban Karlsson

”Jag gillar kooperation och att
OK Visterbotten dr medlemsdigt
och jag vill vara med och utveck-
la stationen att bli énnu bdttre
fér medlemmar och kunder.”

Solbacken

Erik Brannstrom

”Som entrepren6r dr jag van att
driva fragor fran idé till verklig-
het och med store erfarenhet av
férsdljning och livsmedel har jag
mycket at bidra med.”

Sorbéle

Linda Lif

”"Med en bakgrund som anstdlld
pa OKQ8 under gymnasietiden
och dven bred féreningsvana och
stor erfarenhet av folkrérelsear-
bete vill jag bidra till stationens
utveckling.”

Vilhelmina

Jorgen Karlsson

”"Genom egen erfarenhet fran
férsdljning och service brinner
jag fér att inlandet ska ha kvar
den lokala nédrvaron och att det
ska finnas ett brett utbud som
passar de flesta.”

Andset

Hans Eliasson

”Som dgarombud vill jag jobba
aktivt med stationen fér att fa
fler personer att se nyttan av
medlemsskapet och ga in som
medlemmar.”
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