VIKING LINE

Coolcation-trenden gav fler
internationella resenarer till Viking Line

Under perioden juni—augusti reste nara 1,8 miljoner resenarer med
Viking Lines fartyg. De internationella resenarerna bidrog till att
forlanga sommarsasongen anda till borjan av september och deras
antal 6kade med 10 procent jamfort med foregaende sommar.

Viking Lines fem fartyg transporterade sammanlagt 1 776 787 resenarer under juni—augusti.
Antalet resenarer var nastan detsamma som foregadende sommar, da 1780 094 resenarer
reste med rederiets fartyg. Under sommaren 6kade kapaciteten betydligt genom Viking
Cinderellas och Gabriellas extraturer till Tallinn, som trafikerades under hégsasongen 17.6-9.8.

Det internationella intresset for resor pa Ostersjon fortsatte att dka. Totalt sett reste 10 procent
fler internationella gaster med Viking Line under juni—augusti jamfért med sommaren

innan. Den starkaste tillvaxten noterades pa rutten Helsingfors—Tallinn, med 14,7 procent, samt
pa rutten Helsingfors—Mariehamn—Stockholm, med 13,7 procent. Den internationella turismen
férlanger sommarsasongen ombord anda in i september.

Under juni—augusti transporterades 215 460 personbilar med Viking Lines fartyg, vilket ar 1,4
procent fler an sommaren 2025.

"Vi ar ndjda med den gangna sommaren. Efterfrdgan pa vara resor ar fortsatt stabil, och vara
rutter lockar resenarer inte bara fran naromradena utan aven fran mer avlagsna marknader.
Sarskilt gladjande ar 6kningen av bade internationella resenarer och bilresenarer”, sager
Viking Lines vd Marcus Risberg.

Enligt undersdkningen Laivaliikenne 2026, som publicerades av EPSI Rating i varas, har
Viking Line den hogsta kundndjdheten bland passagerarrederierna. Rederiet dvertraffar
branschgenomsnittet inom samtliga centrala omraden, sasom kundlojalitet, varumarkesimage
och servicekvalitet.

"Sommarens NPS-matningar bekraftar att vara kunder uppskattar reseupplevelsen ombord.
Vara besattningar och vara medarbetare i landorganisationen har gjort ett fantastiskt arbete
under arets mest intensiva veckor”, sager Marcus Risberg.

Som en nyhet under den gangna sommarsasongen erbjod Viking Line som enda rederi
resenarer som atervande fran Estland till Helsingfors méjligheten att évernatta ombord i
Tallinns hamn.

"Den nya tjansten fick ett mycket positivt mottagande. En natt ombord pa Viking XPRS ger mer
tid bade fér dem som vill njuta av en dag i staden och for bilresenarer som atervander fran
langre resor. Semestern avrundas pa basta satt med en fartygsfrukost och havsutsikt”, sager
Viking Lines kommunikationsdirektor Johanna Boijer-Svahnstrom.
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