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BAUHAUS vadljer fortsatt samarbete med Resurs Bank

BAUHAUS vadljer att fortsatta sitt samarbete med Resurs Bank som leverantor av betallosningar.
Tillsammans med Resurs ser BAUHAUS méjligheter att, med kundens kdpupplevelse i fokus, ytterligare
knyta ihop handeln i butik och online och pé sé sdtt skapa Gnnu battre forutsattningar fér hogre
snittkop och lojalitetsdrivande forsdljning.

Resurs Bank och vdlkdnda byggvarukedjan BAUHAUS har sedan flera ar ett framgdngsrikt samarbete
och nu fortsatter resan tillsammans, med fokus pd att fortsatta utveckla kundresan och képupplevelsen
for BAUHAUS kunder. Férutom att samarbetet fortsatter utdkas dven Resurs uppdrag kring BAUHAUS e-
handelslésning.

- Vidr stolta 6ver att vi far fortsatt fortroende frén en tung retail-aktér som BAUHAUS och dessutom
fa ett storre uppdrag kopplat till deras e-handelslésning. Vi ser att en av vara styrkor dr att vi kan
kombinera vér I&nga erfarenhet av handel med digital spetskompetens och i ndra dialog med var
partner anpassa vdara lésningar som leder till 6kad kundlojalitet och en vdxande affdr. Vi ser fram
emot ett fortsatt néra samarbete for att bidra till att ytterligare stdrka BAUHAUS affdrserbjudande
i alla kanaler, séger Christoffer Norrthon, Executive Account Manager hos Resurs Bank.

Den roéda trdden genom Resurs erbjudande av betal- och finansieringsldsningar &r att de ger
detaljhandelns kunder 6kad handlingskraft och flexibilitet genom képresan. Fér BAUHAUS dr en viktig del
av bolagets framgdng att man tillsammans med Resurs skapat en skrdddarsydd I6sning ddr BAUHAUS-
kortet och kundklubben blivit navet i att 6ka snittkdp och andelen lojala kunder.

- Vart Bauhaus-kort stér idag for en betydande andel av var totala omsdttning och vi ser att det
fortsatta samarbetet med Resurs kan fortsatta utveckla var affdr, stdrka vért varumdarke och éka
andelen lojala kunder. Att vi tillsammans med Resurs skapat ett koncept ddr vara kunder enkelt vet
vilket képutrymme de har att réra sig med dr kdrnan i var affdr och har tagit oss till den position vi
har idag, Nd@r vi nu sdtter allt stérre fokus pa kundresan och képupplevelsen blir det dnnu viktigare
med betallésningar som ger vara kunder en smidig upplevelse s@ att de kan fatta sina kdpbeslut
ndr och ddr det passar dem bdst, sdger Johan Saxne, Marknadsdirektér pd BAUHAUS.

Resurs jobbar med éronmdarkt képutrymme for sina partners vilket skapar 6kad trygghet for deras
kunder.

- Ennyckel till framgdngsrika betallésningar ligger i enkelhet och transparens. Kunden ska tydligt se
vilket képutrymme de har att réra sig med och vilka betalningsalternativ som de kan vdlja mellan.
For oss dr det ocksa viktigt att véra partners Gger sina kunder, oavsett hur de vdljer att betala och
finansiera sina kop, avslutar Christoffer Norrthon, Resurs Bank.

For mer information, kontakta:

Christoffer Norrthon, Executive Account Manager, Resurs Bank, christoffer.norrthon@resurs.se +46 736 612 070
Johan Saxne, Marknadsdirektor, BAUHAUS, jsa@bauhaus.se, +46 706 403 916

OM RESURS BANK

Resurs @r en nordisk nischbank med ledande betal- och finansieringsldsningar fér handeln och dess kunder. Vi hjdlper foretag och
privatpersoner att 1ana, spara och betala. Med 6ver 40 érs erfarenhet av handel, gér vi det snabbt, enkelt och tryggt att handla,
béde online och i butik. Vi sdtter kundupplevelsen i fokus och arbetar f6r att f& det roliga att hénda och det svara att kdnnas
enklare. Idag har vi cirka 5,9 miljoner privatkunder och 6ver 700 anstdllda i Norden.
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