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Mio vdljer Resurs Bank for att ta sin omnihandel till ndsta niva

Efter en omfattande upphandling med marknadens stérsta aktérer inom betallésningar
vdljer Mio att fortsdtta med Resurs som strategisk samarbetspartner for att ta sin
omnihandel till nasta niva. Med Resurs fér Mio l6sningar som, med kundens képupplevelse i
fokus, bidrar till hégre snittkop och lojalitetsdrivande forsdljning.

Nd@r Mio, som dr ledande inom svensk detaljhandel fér mébler och heminredning, utvdrderat
marknadens stérsta aktérer inom betallésningar for b&dde e-handel och butik, vdljer Mio att
fortsdatta sitt samarbete med Resurs.

- Vi dr mycket glada att vi fatt fortroendet att fortsatta vért samarbete for att utveckla
kundresan och kdpupplevelsen for Mios kunder. Vi ser att en av vara styrkor dr att vi kan
kombinera var I&nga erfarenhet av handel med digital spetskompetens, séger Kenneth
Nilsson, VD, Resurs Bank.

Resurs har l&ng erfarenhet av att utveckla lojalitetsskapande betallésningar for detaljhandeln
och deras kunder inom ett stort antal olika branscher. Genom att kombinera kunskapen om
branschspecifika utmaningar och méjligheter med dagens konsumtionsménster, dér kunder
vill kunna réra sig fritt mellan e-handel och butik, utvecklar Resurs flexibla 16sningar for
framgangsrik omnihandel.

- Det kdnns riktigt bra att vi valt att fortsatta vart partnerskap med Resurs. Samarbetet dr ett
viktigt strategiskt beslut for att géra Mio dnnu mer kdpbart och utveckla Mio till Sveriges
destination for mobler och inredning. Vi siktar hogt for att hela tiden forbattra vart
kunderbjudande och dé @r det viktigt med en flexibel partner som forstdr véra utmaningar och
kan erbjuda en konkurrenskraftig helhetslésning for alla vara kanaler, séger Bjérn Lindblad,
VD, Mio.

En nyckel till framgéngsrika betallésningar ligger i enkelhet och transparens. Kunden ska
tydligt se vilket kdputrymme de har att réra sig med och vilka betalningsalternativ som de kan
vdlja mellan.

- Vi jobbar med 6ronmdrkt koputrymme for véra partners vilket ger 6kad trygghet till deras
kunder, For oss dr det viktigt att vdra partners dger sina kunder, oavsett hur de vdiljer att
betala och finansiera sina kép, avslutar Kenneth Nilsson, VD, Resurs Bank.

For mer information, kontakta:
Kenneth Nilsson, VD, Resurs Bank, kenneth.nilsson@resurs.se +46 736 61 20 60
Bjorn Lindblad, VD, Mio, bjorn.lindblad@mio.se + 46 504 412 41

F6r mer information om Resurs erbjudande inom omnikanalslésningar, besok var hemsida:
https://www.resursbank.se/foretag/betallosningar/omnikanal/

OM RESURS BANK

Resurs dr en nordisk nischbank med ledande betal- och finansieringsldsningar for handeln och dess kunder. Vi hjdlper
féretag och privatpersoner att lana, spara och betala. Med &ver 40 &rs erfarenhet av handel, gor vi det snabbt, enkelt
och tryggt att handla, bade online och i butik. Vi sdtter kundupplevelsen i fokus och arbetar for att f& det roliga att
hdnda och det svdra att kdnnas enklare. Idag har vi cirka 5,9 miljoner privatkunder och éver 700 anstdllda i Norden.
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