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Ny e-tjanst ger snabb tillgang till lakare

- personlig konsultation och recept direkt i mobilen

Nu lanseras MinDoktor.se for alilmidnheten — en tjanst pa natet som kompletterar den traditionella primarvarden. For patienten,
som sdkert loggar in med sitt BankID, ges mojlighet att i lugn och ro beskriva sina besvér och funderingar samt bifoga
exempelvis bilder och relevant information. Doktorn studerar underlaget och kontaktar snabbt patienten, oftast inom en timme.

Tjansten fungerar som en férsta instans dar vardagliga besvar bedéms och behandlas. Det kan handla om exempelvis bedémning av hosta,
férkylning, hudférandringar, urinvagsinfektion hos kvinnor eller férskrivning och férnyelse av olika recept. Grundare ar Iakaren och
entreprendren Magnus Nyhlén som tror att sajten bade kommer effektivisera for patienten och avlasta den traditionella varden.

— Det ar viktigt att papeka att Min Doktor inte &r ett nytt satt att bedriva vard. Det &r ett nytt satt att méta patienten. Genom att snabbt och
enkelt erbjuda personlig konsultation fran erfarna och legitimerade lakare tar vi férsta métet med varden till patienten istallet for tvartom.
Trycket 6kar pa vardcentralerna hela tiden, och genom att latta pa den bérdan &r mycket vunnet fér framtiden, séger Magnus Nyhlén.

MinDoktor.se &r ett nytt steg i vardkedjan och ett viktigt komplement till den fysiska primérvarden, bade ur patientens och ur samhallets
perspektiv, som kan hjélpa till att avlasta vardcentralerna och akutmottagningarna genom att diagnostisera och behandla personer med lattare
besvar.

- Medan ett fysiskt Iakarbesdk har sina unika férdelar har webben som plattform sina. Dels for att vi finns tillgéngliga direkt nér patienten
redan ar ute pa natet och séker information, men ocksa tack vare var metod for strukturerad datainsamling dar det avgérs om patientens ar
en kandidat fér digital vard eller inte. Allt fran exempelvis foton pa hudféréndringar och funderingar kring symptom, till sjukdomshistoria i
familjen, samlas in och kommer Iakaren till del innan métet. Egentligen precis som alla 1dkarbesdk borde fungera, sédger Magnus Nyhlén.

Beteendet att soka information om sjukdomar pa natet ar omdebatterat men ar har for att stanna. Darfor vill Min Doktor anvéanda det for att
skapa ett battre méte mellan patient och ldkare.

— ldag anvander alla sina mobiler till allting. Man googlar sina symtom och drar sina egna slutsatser, nagot som ar en ny verklighet for oss
lakare att forhalla oss till. Men istéllet for att ga till vardcentralen med sin oro méter vi patienterna dar de &r, med hjalp av den teknik de redan
anvander. Patienten far den tid hen behéver och lakaren far ett samlat underlag att utga fran vid konsultationen. Behévs ytterligare
information kan ldkaren exempelvis remittera till provtagning eller boka ett videosamtal med patienten, sdger Magnus Nyhlén.

Min Doktor har utvarderat tjansten under knappt ett ar och ar redan i dag Sveriges storsta digitala vardgivare. Min Doktor &r i dagslaget 6ppet
for personer 6ver 18 ar men kommer under hdsten &ven 6ppna upp for féréldrar som vill sbka vard for sina barn. Tjansten &r 1att att anvanda
och ett besok kostar 300 kronor. Om en patient inte bedéms lamplig for digital vard ar bescket pa Min Doktor kostnadsfritt. Min Doktors 20
lakare jobbar alla kliniskt, vilket innebar att de jobbar pa vardcentraler och sjukhus nér de inte bemannar tjansten.
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