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Tempo lanserar hybridlésning féor obemannade 6ppettider

Nu rullas det férsta stérre hybridprojektet ut inom Axfood. Det ér ett antal Tempobutiker
som inom kort kommer att erbjuda hybridlésningen, dédr bemannade éppettider
kompletteras med obemannade éppettider. Initialt rér det sig om en testperiod pd sex
manader med start i slutet av februari, och om testet faller véal ut kommer man att
fortsdtta erbjuda obemannade 6ppettider.

Foérst ut att erbjuda obemannade 6ppettider ér Tempo Indal, Tempo Sandhamn, Tempo
Tollsjd, Tempo Venjan och Tempo Lundsbrunn. Ambitionen &r att driva bdde kundndjdhet och
foérsdljning genom att 6ka tillgdngligheten ndr bemannade éppettider kombineras med
obemannade.

- Den hdr I6sningen rimmar vél med Tempos ambition att tillhandahdlla nérhet till bade bra
mat och service. Genom hybridlésningen kommer vara Tempobutiker att kunna erbjuda 6kad
tillgénglighet genom riktigt generdsa dppettider, séger Simone Margulies, vd Hemk&p och
Tempo.

Genom att ladda ner en app, Tempoappen, och registrera sig via mobilt bank-ID har kunden
mojlighet att beséka och handla i en obemannad Tempobutik.

Intresset bland Tempohandlare att erbjuda obemannade dppettider dr stort. Under
férutsdttning att testet faller vél ut ar ambitionen att rulla ut I8sningen till fler Tempobutiker
framover.

- Vikan alla kéinna igen oss i frustrationen nér kaffet, mjolken eller godiset dr slut och butiken
dr stdngd. Det kdnns ddarfér bade relevant och roligt att kunna erbjuda vara kunder ldngre
Oppettider under kvdllar och helger, sérskilt ndr nérmaste kvéllséppna butik ligger cirka 2 mil
harifrdn, séger Viktoria Melin, handlare Tempo Indal.

Lésningen som mojliggér de obemannade 6ppettiderna tillhandahdlls av techbolaget
Storekey.

- Vi dr stolta 6ver det hdr samarbetet med Tempo, ddr vi kombinerar det basta av tva varldar.
Okad tillgénglighet for kunderna samtidigt som vi skapar flexibilitet och frigér tid for
handlarna. En kombination som tidigare inte varit mojlig, men som med var teknik nu skapar
en helt ny vardag fér savdl kunder som handlare, sdger Daniel Lundh, grundare av Storekey.

Sa hdr gar képet till:

1. Kunden laddar ned Tempoappen via App Store eller Google Play.

2. Ndar kunden befinner sig i ndrheten av en obemannad Tempo butik kan hen trycka pd
"Gppna dérren” och genom registrering med mobilt bank-1D éppnas dérren.

3. Kunden handlar och scannar sina varor i butiken.

4. Ndar kunden dr klar betalar hen i appen (kortbetalning) och kan sedan passera ut.

Axfood och Dagab samarbetar sedan tidigare med flera aktérer inom obemannade butiker,
och det finns ocksd enstaka handlare som tidigare testat obemannat.



Fér mer information kontakta gérna:

Jenny Pedersén, kommunikationschef Hemkdpskedjan, 076-629 26 59,
jenny.pedersen@hemkop.se

Magnus Térnblom, presschef Axfood, 070-266 27 12, magnus.tornblom@axfood.se

Tempo vill vara den lokala métesplatsen pd orten, oavsett om det handlar om ett samhdlle pd landsbygden eller en
ndrort till en stérre stad. Till Tempo ska alla kunna komma fér att handla sin middag, det som behovs till
fredagsmyset eller en hérlig helgfrukost. Det &r det som &r Tempos stora framgdngsfaktor - nérheten och det
personliga

Axfood ska vara ledande inom prisvérd, bra och hdllbar mat. | vér bolagsfamilj ingdr butikskedjorna Willys och
Hemkép, liksom Tempo, Handlar'n och Matéppet. Grossistférséljning sker genom Snabbgross, och vart
supportbolag Dagab ansvarar fér koncernens produktutveckling, inkdp och logistik. | Axfoodfamiljen ingér dven
Middagsfrid och Urban Deli samt deldgda Apohem, Eurocash, City Gross och Mathem. Tillsammans har koncernen
drygt 12 000 medarbetare och en omsd&ttning om drygt 70 miljarder kronor. Axfoods aktie &r sedan ar 1997
noterad pd Nasdaq Stockholm och huvudégare &r Axel Johnson AB. L&s mer pd www.axfood.se.



