Bokslutskommuniké
A,‘fOOd 1 januari — 31 december 2020

Ett starkt fjcrde kvartal avslutar ett exceptionellt ar

Sammanfattning av fjdrde kvartalet Sammanfattning av januari-december

o Axfoodkoncernens nettoomsdattning uppgick o Axfoodkoncernens nettoomsdattning uppgick 7 4(y
till 13 633 Mkr (13 040), en 6kning med 4,6 till 53 696 Mkr (50 740), en 6kning med 5,8 4 (o)
procent. procent. Axfoodgruppens

o Rérelseresultatet uppgick till 566 Mkr (487), o Rérelseresultatet uppgick till 2 510 Mkr (2 288), butiksomsattningstillvaxt

R . . P " . under fjdrde kvartalet 2020

en 6kning med 16,1 procent. Rérelsemarginalen en 6kning med 9,7 procent. Rérelsemarginalen
uppgick till 4,1 procent (3,7). uppgick till 4,7 procent (4,5).

e Periodens resultat uppgick till 409 Mkr (359) e Periodens resultat uppgick till 1 862 Mkr (1679)
och resultatet per aktie fére utspddning till och resultatet per aktie fére utspddning till 4 6 o
2,02 kr (1,68). 9,12 kr (7,87). J /o

o Kvartalet prdglades av ett éndrat kopbeteende Axfoodkoncernens
hos konsumenterna som en féljd av Vdsentliga hdndelser efter balansdagen nettoomsdttningstillvéxt
coronaviruset, Covid-19. En ékad konsumtion e Styrelsen foresldr en 8kad utdelning om 7,50 under fjgrde kvartalet 2020
av mat i hemmen pdverkade férséljiningen kronor per aktie (7,25). Utdelningen delas upp
positivt. Vissa verksamheter med exponering pd tva betalningstillféllen.
mot café och restaurang och grénshandeln e Investeringarna under 2021 férvdntas uppgaé till
samt i centrala storstadslégen dér kund- 1800-1900 Mkr exklusive férvérv och 1 6 1 %
tillstrémningen minskat markant paverkades nyttjanderéttstillgéngar. ’
dock fortsatt negativt, och i hogre negativ e Under 2021 planerar Axfood att etablera Af.XfOOdkoncem?ns..

rérelseresultattillvéxt

utstrdckning jamfért med det tredje kvartalet. 5-10 nya butiker. under fjérde kvartalet 2020

e Under november lanserade Snabbgross ett
nytt butikskoncept fér konsumenter,

Snabbgross Club.
Nyckeltal
Kv4 Kv4 12mén 12mén

Mkr 2020 2019 Foérandr. 2020 2019 Férdandr.
Nettoomsdttning 13633 13040 4,6% 53696 50740 5.8%
Rorelseresultat (EBIT) 566 487 16,1% 2510 2288 9,7%
Rérelsemarginal, % 41 37 04 47 45 0,2
Periodens resultat 409 359 13,7% 1862 1679 1,0%
Resultat per aktie fére utspédning, 202 168 20.2% 912 7.87 15,9%
kronor

Kassaflde frn den [6pande 712 526 35.4% 23,18 16,98 36,5%
verksamheten per aktie, kronor

Réntabilitet pd sysselsatt kapital, %" 24,2 301 -5,9 24,2 30,1 -5,9
Rantabilitet pd eget kapital, %" 45,7 39,6 6.1 45,7 39,6 6.1
Eget kapital per aktie, kronor - - - 20,70 19,21 7.8%

"Rullande 12 ménader

For ytterligare information vdnligen kontakta:
Alexander Bergendorf, Head of Investor Relations, telefon + 46 73 049 18 44

Denna information &r sédan information som Axfood AB (publ) &r skyldigt att offentliggéra enligt EU:s
marknadsmissbruksférordning. Informationen Idmnades, genom ovanstdende kontaktpersons férsorg, fér
offentliggérande den 4 februari 2021kl 7:00.

Inbjudan till presentation av bokslutskommunikén 2020

Axfood presenterar bokslutskommunikén 2020 i en telefonkonferens kl 9:30 idag.
Rapporten presenteras av vd och koncernchef Klas Balkow och ekonomi- och finansdirektdr
Anders Lexmon. For att félja presentationen se www.axfood.se eller ring in:

Sverige: +46 8 566 427 06, Storbritannien: +44 333 300 9030, USA: +1833 823 0590


http://www.axfood.se/

Ett starkt ar under extraordindra omstdndigheter

Ett starkt fjGrde kvartal summerar ett exceptionellt 2020, ett ar da Axfood
fortsatte att vdxa snabbare én marknaden och med férbéattrad I6nsamhet. Aven
om pandemin krévt stort fokus har vi lyckats bibehdlla en hég utvecklingstakt och
framfart i vara offensiva framtidssatsningar. Vi avslutar fjérde kvartalet och garin
i nya dret med stérkt marknadsposition och tydliga planer fér fortsatt utveckling.

Under fjdrde kvartalet fortsatte den positiva
utvecklingen for Axfood med en butiks-
omsdttningstillvdxt om 7,4 procent. Hog
produktivitet i Dagab och férbdttrad service-
grad lade grunden fér en bra julhandel och
stark avslutning pa dret. Samtidigt véxte
e-handeln mot konsument med hela 157
procent, fortsatt drivet av en betydligt hégre
tillvéxt for leveranssattet upphdmtning i
butik. Det &r gléddjande att kunna avsluta dret
med ett stdrkt resultat for fjGrde kvartalet
och férbdttrad 16nsamhet.

Willys befdster sin ledande position inom
lagprissegmentet
Willys imponerande utveckling fortsatte
under drets sista mdnader och under 2020
stdrktes positionen som Sveriges ledande
l&gpriskedja ytterligare. Allt fler har kommit
att uppskatta Willys koncept vilket
placeringen pd tio-i-topplistan i en stor
underskning dver Sveriges mest ansedda
bolag dr ett bevis for. Vi fortsatter investera i
etablering av nya butiker, 6kad e-handels-
ndrvaro, modernisering av befintliga butiker
och en stabil drift, allt fér att attrahera &n fler
kunder och 6ka kundnéjdheten ytterligare.
Situationen fér grénshandelskedjan
Eurocash forvarrades under fjgrde kvartalet
dd Norges begrénsningar av resor till Sverige
utékades i bérjan av oktober. Vi dr dock
o6vertygade om att grédnshandeln kommer att
aterhdmta sig, ndr vdl restriktionerna hévs, dé
incitamentet fér norrmdn att handla mat i
Sverige kommer att bestd. Vi ser positivt pd
framtiden fér Eurocash och férvérvade
nyligen Langflons Stormarknad fér att stérka
Eurocash nérvaro vid grdnsen.

En stabil tillvéxt for Hemkoép trots
utmaningar i centrala storstadslégen
Fjdérde kvartalet var med anledning av
pandemin fortsatt utmanande framfoérallt fér
Hemkdps stora egendgda butiker i centrala
storstadslégen vilket pdverkade resultatet
negativt. Konceptet Hemkdp fortsdtter att
attrahera allt fler handlare att ansluta sig och
med de satsningar vi gor i att stérka kund-
motet, accelerera utrullningen av e-handeln
och lansera ett forbattrat lojalitetsprogram i
Klubb Hemkép stdrker vi kedjan pd sikt.
Tempo levererade ett starkt fjérde kvartal
som avslutar ett &r med mycket positiv
utveckling.

Akade marknadsandelar fér Snabbgross pa
vikande marknad

En fortsatt svag utveckling pa restaurang-
marknaden med anledning av pandemin har
pdverkat Snabbgross negativt under fjdrde
kvartalet. Omsdttningen i kvartalet minskade
jémfért med féregdende &r men i betydligt
mindre omfattning dn marknaden i 6vrigt.

| november invigdes det helt nya butiks-
konceptet Snabbgross Club som erbjuder
konsumenter ett unikt och prisvdrt sortiment i
stora férpackningar. Konceptet har mottagits
vdl och det dr tydligt att det finns ett behov
och stort intresse.

En 6kad produktivitet i Dagab

Dagab 6kade I6nsamheten vdsentligt under
fjdrde kvartalet och avslutar ett ar da verk-
samheten bibehdll en stabil varuférsérjning i
samtliga forsdljningskanaler trots en mycket
utmanande situation pdverkad av pandemin.
Dagab har pd ett utomordentligt sGtt stéttat
kedjorna och lagt grunden fér koncernens
I6nsamhetsférbdttring med en kontinuerligt
6kad produktivitet.

Fortsatt hég utvecklingstakt i fokus

Med ett finansiellt starkt &r i ryggen fortsatter
vi utvecklingen inom omréden s&som logistik
med automation och transportoptimering,
med uppgraderade IT-plattformar, nya
kassasystem, fler butiker och nya koncept,
6kad grad av digitalisering och ett mer
datadrivet arbetssdtt. Vi 6kar ocksd takten
och héjer ambitionsnivan inom héllbarhets-
omrddet med fokus pd hela vdrdekedjan. Vi
ska vara en positiv féréndringskraft som
bidrar till utvecklingen i samhdllet.

Axfoods finansiella stdllning &r fortsatt
stark och vi uppskattar investeringsbehovet
for 2021 till 1800-1 900 miljoner kronor, vilket
ar hégre &n 2020 ars niva som en féljd av
investeringsplanen fér vart nya logistikcenter.
Vi rdknar ocksd med att etablera 5-10 nya
butiker och ytterligare stdrka tillgéngligheten
och ndrvaron online. Styrelsen féreslar en
utdelning om 7,50 kronor per aktie, en 8kning
med 3 procent.

Det fjarde kvartalet sammanfattar ett
h&ndelserikt ar for Axfoodfamiljen. Jag &r
stolt 6ver alla de fina insatser som gjorts
inom olika delar av var organisation fér att
leva upp till den viktiga och samhadllsbdrande
roll som livsmedelsbranschen har, inte minst i
denna omvdlvande och exceptionella tid.

Klas Balkow
Vd och koncernchef Axfood AB
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"Ett starkt fjérde
kvartal summerar ett
exceptionellt 2020, ett
ar da Axfood fortsatte
att véixa snabbare dn
marknaden och med
forbdattrad I6nsamhet.”
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Den svenska
dagligvarumarknaden

Dagligvarubranschen &r éverlag mindre konjunkturkénslig dn andra delar av handeln. Branschen
paverkas frdmst av befolkningstillvéixt och inflation, men &ven av dvergripande trender som
digitalisering, féréndringar i demografin, branschglidning, hdlsa och héllbarhet samt prisvérdhet.

Under 2000-talets tvd férsta artionden Idg andelen av hushdllens utgifter som gick till
livsmedel pd en niva kring 12 procent. Samtidigt véxte marknaden for fardiglagad mat under
denna period och andelen av hushdllens utgifter som konsumerades pa café eller restaurang
nérmade sig en andel om 6 procent, en 8kning frén omkring 4 procent som andel av hushdllens
utgifter vid millennieskiftet.

Under de senaste dren har dagligvaruférsaljningen pd nétet vuxit snabbt och tillvdxten tilltog
under 2020. E-handeln star dock fortfarande fér en liten andel av dagligvarumarknaden,
uppskattningsvis ndrmare 5 procent under heldret 2020. Inom e-handeln &r tillvéxten betydligt
starkare fér leveransalternativet upphdmtning i butik jGmfort med hemleverans.

Den totala forsdljningstillvéxten enligt Sveriges Dagligvaruhandels (SvDH) dagligvaruindex
uppgick under fjarde kvartalet 2020 till 7,5 procent, inklusive e-handelns tillvéixt om 136 procent.
For perioden oktober-december uppgick prisutvecklingen pd livsmedel enligt SCB prelimindrt till
1,2 procent.

Covid-19
Under det fjdrde kvartalet fortsatte den svenska dagligvarumarknaden att p&verkas av ett
dandrat kopbeteende hos konsumenterna som en féljd av coronaviruset, Covid-19. Marknaden
gynnades av en 6kad konsumtion i hemmen som en f8ljd av att manga valde bort café- och
restaurangbesdk. Tillvéxten fér e-handeln var dterigen exceptionellt hég och accelererade
j@mfért med det tredje kvartalet. Som ett resultat av att manga valde att dta hemma istdllet fér
ute var utvecklingen pd@ café- och restaurangmarknaden fortsatt svag, och en férsdmring
observerades jamfért med det tredje kvartalet i takt med de 6kade restriktionerna i samhdllet.
Forsdljningen inom grénshandeln var pd fortsatt valdigt Idga nivder efter att Norge upprétthdllit
sitt karantdnskrav mot samtliga regioner i Sverige under néstintill hela kvartalet.

Se Not 3 for ytterligare information om risker relaterade till pdverkan frédn Covid-19.

Tillvaxt inom Axfoodgruppens butiksomsdttning jamfért med Dagligvaruindex
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Tillvéixt inom Axfoodgruppens e-handelsomséttning” jémfért med Dagligvaruindex
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1) Axfood bérjade redovisa e-handelsomséttning fran och med det férsta kvartalet 2019.
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Nettoomsdattning

Fjarde kvartalet

Axfoodkoncernens nettoomsdttning for det fjérde kvartalet 6kade med 4,6 procent och uppgick

till 13 633 Mkr (13 040). En 6kad nettoomsdattning fér Willys motverkades delvis av en minskad 7 40/

nettoomsdttning fér Snabbgross och en minskad omséttning fér Dagab mot servicehandeln. 4 ©

Axfoodgruppens butiksomsdttning uppgick till 12 055 Mkr (11 221), en 6kning med 7,4 procent. Axfoodgruppens

Fér jamférbara butiker var tillvéixten 6,2 procent. En hég tillvéxt fr Willysbutikerna motverkades butiksomsdttningstillvaxt under
. . . .. . .. - L fjagrde kvartalet 2020

till stor del av en kraftigt minskad omsdttning om nérmare 80 procent fér Eurocash i gréins-

handeln, vilket paverkade Axfoodgruppens butiksomsdttningstillvéxt negativt med cirka 3,0

procentenheter. Hemkdps egendéigda butiker véixte mindre &n marknaden, férklarat av en stérre

exponering mot centrala storstadsldgen, men dven av konverteringar. De handlarégda 4 6 o

Hemkdpsbutikerna, som har en mindre exponering mot centrala storstadsldgen, véxte dterigen J A)

mer &n marknaden. Férsdljningen fér Snabbgross minskade som en féljd av en lGgre efterfrdgan

o , Axfoodkoncernens
pd café- och restaurangmarknaden. nettoomsdttningstillvéxt under
Inom e-handeln mot konsument dkade efterfrdgan vdsentligt under det fjdrde kvartalet och fjdrde kvartalet 2020

Axfood véxte &terigen mer &n marknaden. Nettoomsdttningen inom e-handeln uppgick till 957
Mkr (373), en kning med 157 procent. Okningen férklaras av stark tillvéxt i jamférbara enheter
samt av Willys och Hemk&ps utrullning till nya orter och fler butiker.
Andelen egna mdrkesvaror av Axfoodgruppens totala butiksomsdéttning uppgick under fjgrde %
kvartalet till 30,8 procent (29,6).

Okning av Axfoodkoncernens
Januari-december e-handelsomsdattning till konsument

Axfoodkoncernens nettoomséttning fér perioden uppgick till 53 696 Mkr (50 740), en ékning under fjérde kvartalet 2020
med 5,8 procent. Axfoodgruppens butiksomsdéttning 6kade med 8,7 procent, jémférbara butiker

6kade med 6,9 procent. Nettoomsdttningen inom e-handeln uppgick till 2 827 Mkr (1333), en

6kning med 112 procent.

Nettoomsdttning per segment

Kv4 Kv4 12 mén 12 man
Mkr 2020 2019 Forandr. 2020 2019 Férandr.
Willys 8123 7488 85% 31793 29029 9,5%
Hemkdp 1656 1652 0.2% 6354 6378 -0.4%
Snabbgross 791 845 -6.3% 3417 3443 -0,7%
Dagab 12310 11657 5,6% 48 091 44 895 71%
Koncerngemensamt 250 237 58% 991 928 6,.9%
Internomsdttning som elimineras
Dagab -9264 -8620 7.5% -36 028 -33068 9,0%
Koncerngemensamt/évrigt -232 -219 6.1% -923 -865 6.7%
Nettoomséttning, totalt 13633 13040 4,6% 53 696 50740 5.8%
Butiksomsdttning (inklusive e-handel)
Forandr. Forandr.
Kv4 Kv4 jamforbara 12 mén 12 mén jamfoérbara
Mkr 2020 2019 Foréndr. butiker 2020 2019 Forandr. butiker
Willys 8123 7488 8,5% 6,7% 31792 29029 9,5% 7,9%
Hemkop egendigd 1617 1616 01% 27% 6202 6236 -0,6% 28%
Hemkop franchise 2315 2118 9,3% 71% 8976 7940 13,0% 6,.3%
Hemkép totalt 3932 3734 5,3% 52% 15178 14177 71% 4,8%
Axfoodgruppens butiksomséttning 12 055 1221 7.4% 6,2% 46 970 43206 8.7% 6,9%
Snabbgross 791 845 -6,3% -8,8% 3417 3443 -0,7% -2.2%
Férandring i butiksstruktur
Dec Nyetablering/ Forsdljning/ Dec
Antal butiker 2019 forvarv nedldggning Konvertering 2020
Willys" 213 5 -1 2 219
Hemkdp 67 22 - -4 65
Snabbgross 24 2 - - 26
Totalt egendgda 304 9 -1 -2 310
Hemkop franchise 129 2 - 2 133
Tempo franchise 127 - -1 - 126
Axfoodgruppen totalt 560 n -2 - 569
YWillys 156 4 - 2 162
"Willys Hemma 50 1 -1 (] 50
"Eurocash 7 - - - 7

2Varav ett férvdrv av Tempobutik.
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Rorelseresultat

Fjarde kvartalet

Axfoodkoncernens rérelseresultat for det figrde kvartalet 6kade och uppgick till 566 Mkr (487),
motsvarande en rérelsemarginal om 4,1 procent (3,7).

Okningen av rérelseresultatet férklaras framst av stark tillvaxt i Willys jamférbara butiker och
ett hdgre rérelseresultat for Dagab. Det férbdttrade rérelseresultatet f6r Dagab férklaras frémst
av den positiva férsdljningsutvecklingen och en férbdttrad produktivitet i sdvdl butiks- som
e-handelslogistiken. Den rddande pandemin har pdverkat férsdljningen och sdledes resultatet
positivt, samtidigt som utvecklingen varit negativ fér vissa verksamheter med exponering mot
café och restaurang, gridnshandeln och centrala storstadslédgen. Aven kostnader fér att hantera
6kade volymer inom e-handeln har belastat resultatet.

Resultatet efter finansiella poster uppgick till 535 Mkr (460). Resultatet efter skatt uppgick
till 409 Mkr (359).

Januari-december
Rorelseresultatet for perioden uppgick till 2 510 Mkr (2 288), vilket motsvarar en rérelsemarginal
om 4,7 procent (4,5).

Finansnettot for perioden uppgick till -116 Mkr (-115) och resultatet efter finansiella poster
uppgick till 2 394 Mkr (2 173). Resultatet efter skatt uppgick till 1 862 Mkr (1679).

Rorelseresultat per segment

Kv4 Kv4 12 mén 12 mén
Mkr 2020 2019 Foréndr. 2020 2019 Fordndr.
Willys 339 312 85% 1551 1429 8,5%
Hemkép 53 65 -184% 229 243 -6,0%
Snabbgross 28 34 -17.6% 150 167 -9,8%
Dagab 230 152 51,9% 829 678 22,3%
Koncerngemensamt -85 -76 1,7% -250 -229 9,0%
Rérelseresultat (EBIT) 566 487 16,1% 2510 2288 9,7%
Finansnetto -31 -27 -116 -15
Resultat efter finansiella poster 535 460 2394 2173
Rérelsemarginal per segment
Kv4 Kv4 12 man 12 man
% 2020 2019 Féréndr. 2020 2019 Féréndr.
Axfood 41 37 0,4 4,7 4,5 0,2
Willys 4,2 4,2 0,0 4,9 4,9 0,0
Hemkép 32 39 -07 36 38 -0,2
Snabbgross 3.5 4,0 -0,5 4,4 4,8 -0,4
Dagab 19 13 0,6 17 15 0,2
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Utveckling per rérelsesegment

Willys

Fjarde kvartalet

Under det fjarde kvartalet 6kade Willys sin nettoomsdttning med 8,5 procent jamfért med

féreg&ende ér till 8 123 Mkr (7 488). Butiksomsdéttningen i jéimférbara butiker dkade med Wl & ehdizile e e pid e

med ett brett sortiment och stort

6,7 procent. Med sin positionering och starka l&dgpriskoncept fortsatte Willys att véixa snabbare utbud i egendgda butiker och
an marknaden. Willys fortsatter att utveckla sitt erbjudande och koncept i en hég takt genom e-handel. Med Sveriges billigaste
expansion av nya butiker och online samt moderniseringar av befintliga butiker. Dessutom hade matkasse ska Willys leda och

N . . S st ) ere Py o .. . utveckla ldgprissegmentet inom
den 6kade konsumtionen i hemmen till f6ljd av pandemin en positiv pdverkan pd omsdttningen. dagligvaruhandeln. | Willys ingdr dven

Ett hégre genomsnittskdp och expansion av e-handeln bidrog till den positiva utvecklingen. En granshandelskedjan Eurocash.
kraftigt minskad férsdljning for deldgda Eurocash dampade tillvéxten fér segmentet som helhet
vdsentligt, en féljd av att grdnshandeln i princip upphért dd samtliga svenska regioner fortsatt
att omfattas av Norges karanténskrav vid inresor fran Sverige. Butiksomsdattningen fér Eurocash
minskade med ndrmare 80 procent jamfért med féregdende ar.

Nettoomsdttning, Mdr
och rérelsemarginal, %"

Willys hade vid det fjarde kvartalets utgéng 219 butiker (213), varav 212 fér Willys och sju for 100 10
Eurocash. Under fjGrde kvartalet expanderades e-handeln och Willys erbjéd vid slutet av fijdrde 81
kvartalet e-handel i 104 butiker (78) p& 65 orter (40). 80 66 O 8

Rérelseresultatet for det fjdrde kvartalet 6kade och uppgick till 339 Mkr (312), vilket 60 6.0 6
motsvarade en rérelsemarginal om 4,2 procent (4,2). En stark utveckling i jamfoérbar férséljning '
for Willys butiker motverkades av ett negativt resultat fér Eurocash samt 6kade personal- 40 4
kostnader relaterade till e-handeln. -

34 36
Januari-december 20 2
Willys nettoomsdttning fér perioden uppgick till 31793 Mkr (29 029), en 6kning med 9,5 procent 00 o)
j@mfaért med féregdende ar. Omsdattningen i jamférbara butiker kade med 7,9 procent. Kvd Kvd Kvd Kvd Kvd
Rérelseresultatet uppgick till 1551 Mkr (1429) och rérelsemarginalen till 4,9 procent (4,9). 1 17 18 18 20
Resultatférbattringen foérklaras av en stark utveckling i jamférbar forsdljning for Willys butiker, Nettoomsdttning

delvis motverkat av det negativa resultatet fér Eurocash samt 6kade personalkostnader Rerelsemarginal

relctercde tl” e-hondeln. 1) IFRS 16 tilldmpas frén och med 2019,

jamforelsetalen ér ej omréknade.

Kv4 Kv4 12 mén 12 mén
Mkr 2020 2019 Fordandr. 2020 2019 Férandr.
Nettoomséttning 8123 7488 85% 31793 29029 9,5%
Omsdttningsférdndring i jamférbara butiker, % 6.7 51 1.6 7.9 6.2 17
Rorelseresultat (EBIT) 339 312 85% 1551 1429 85%
Rérelsemarginal, % 4,2 4,2 0.0 4,9 4,9 0,0
Egendgda butiker, antal - - - 219 213 6
Medelantalet anstéllda under perioden - - - 6109 5603 506
Andel egna varor, % 324 311 1.3 325 317 0.8
Andel héllbarhetsmérkta varor, % 28,6 28,6 0,0 29,7 29,4 0.3
Andel ekologisk férsdljning, % 54 54 0.0 55 5.6 -0.1
Tillvéxt av vegetariska proteinersattare, % 151 13.0 -4,8 214 16,5 4,9
Andel KRAV-kott, % 20 21 -01 21 23 -0.2
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Hemkop

Fjarde kvartalet

Hemk&ps egendgda nettoomsdttning (inklusive franchiseavgifter) for det fjarde kvartalet
uppgick till 1656 Mkr (1652). Butiksomsdattningstillvéxten inklusive Hemkop franchise uppgick till
5.3 procent. Ett h6gre genomsnittsk&p och expansion av e-handeln bidrog till den positiva
forsdljningsutvecklingen.

Omsattningen i egendgda Hemkopsbutiker uppgick till 1617 Mkr (1616). | jamférbara
egendgda butiker 6kade férsdljningen med 2,7 procent. Franchisebutikernas omsdttning 6kade
med 9,3 procent och uppgick till 2 315 Mkr (2 118). Den jamférbara férsdljningen 6kade med 7,1
procent. Den 6kade konsumtionen i hemmen under den pdgdende pandemin hade en positiv
pdverkan pd omsdttningen, i synnerhet for butiker i bostadsnédra omrdden. De egenéigda
Hemkdpsbutikerna har en hégre andel butiker i centrala storstadsldgen, vilka pdverkats negativt
av en kraftigt minskad kundtillstréomning, jdmfért med de handlardgda Hemk&psbutikerna som
har en majoritet av butikerna i bostadsndra omrdden. Butikerna inom Tempokedjan fortsatte att
uppvisa en mycket stark tillvaxt.

Antalet egendgda butiker minskade med netto tvd butiker jamfért med slutet pd det fjdrde
kvartalet under féregdende dr. Sedan det fjdrde kvartalet 2019 har det inom Hemkép franchise
tillkommit fyra nya butiker netto. Hemk&p bibehéll en hég takt pd sin utrullning av e-handeln och
erbjéd vid slutet av det fjarde kvartalet e-handel i 48 butiker (19) pé& 30 orter (9).

Rorelseresultatet for det fjdrde kvartalet uppgick till 53 Mkr (65), motsvarande en
rérelsemarginal om 3,2 procent (3,9). Minskningen av rérelseresultatet var frdmst driven av en
kraftigt minskad omsdattning for ett antal butiker i centrala storstadslédgen samt av 6kade
personalkostnader relaterade till e-handeln.

Januari-december
Hemkdps egendgda nettoomsdttning (inklusive franchiseavgifter) fér perioden uppgick till
6 354 Mkr (6 378). Butiksomsdattningstillvéxten inklusive Hemkop franchise och e-handeln
uppgick till 7,1 procent.

Butiksomsdttningen i egendgda butiker fér perioden uppgick till 6 202 Mkr (6 236), en

minskning med 0,6 procent. Forsdljningen i jamférbara egendgda butiker 6kade med 2,8 procent.

Franchisebutikernas omsdttning uppgick till 8 976 Mkr (7 940), en 6kning med 13,0 procent, ddr
omsdttningen i jdmfdérbara butiker 6kade med 6,3 procent. Nio butiker inom butikskedjan
Ostenssons ingdr sedan 1september 2019.

Rérelseresultatet for perioden uppgick till 229 Mkr (243), vilket motsvarar en rérelsemarginal
om 3,6 procent (3,8). Det minskade rérelseresultatet var framst hanférligt till en kraftigt minskad
omsdttning for ett antal butiker i centrala storstadsldgen samt av 6kade personalkostnader
relaterade till e-handeln.

Hemkop erbjuder ett prisvdrt och
brett sortiment med ett stort utbud
av farskvaror. Hemkops egendgda
butiker, franchisebutiker och
e-handel ska pd ett enkelt och
omsorgsfullt satt inspirera till bra
madltider. | Hemkép ingdr Gven
Tempo, ett ndrbutiksformat med
handlardgda butiker.

Nettoomsdttning, Mdr
och rérelsemarginal, %"

20
16 16 17 17

1.6
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Nettoomséttning
s Rorelsemarginal

1) IFRS 16 tillémpas frén och med 2019,
jamforelsetalen ar ej omréknade.

Kv4 Kv4 12 man 12 man

Mkr 2020 2019 Foréndr. 2020 2019 Foréndr.
Nettoomséttning 1656 1652 0,2% 6354 6378 -0.4%
Omsdttningsférdndring i jamfoérbara egendgda

butiker, % 27 17 10 28 1.3 15
Rorelseresultat (EBIT) 53 65 -18,4% 229 243 -6,0%
Rérelsemarginal, % 3.2 39 -0,7 3,6 3.8 -0,2
Egendgda butiker, antal - - - 65 67 -2
Medelantalet anstdllda under perioden - - - 1658 1739 -81
Andel egna varor, % 26,5 25,9 0,6 26,3 25,9 04
Andel héllbarhetsmérkta varor, % 26,6 264 0,2 28,2 27,6 0.6
Andel ekologisk forsdljning, % 84 85 -01 87 89 -0,3
Tillvéxt av vegetariska proteinersdttare, % 6.1 50 11 89 7.6 12
Andel KRAV-kétt, % 6.1 6,9 -0,8 6,9 7.8 -0,9
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Snabbgross

Fjarde kvartalet

Under det fjarde kvartalet uppgick Snabbgross nettoomsdttning till 791 Mkr (845), en minskning

med 6,3 procent jamfért med féregdende ar. Snabbgross paverkades dterigen negativt av den
svaga utvecklingen pd café- och restaurangmarknaden d&d mdnniskor i takt med 6kade pandemi-
restriktioner valde att i en hégre utstréckning jamfért med det tredje kvartalet éta hemma
istdllet for pd café och restaurang. Utvecklingen fér Snabbgross bedéms dock fortsatt ha varit
betydligt battre dn fér marknaden totalt. Snabbgross tillgéinglighet genom sitt butiksnétverk och

Snabbgross &r en av Sveriges
ledande restauranggrossister med
en kundbas inom restaurang,
snabbmat och café. | butiker och
e-handel erbjuds personlig service,
tillgénglighet och kvalitet.

attraktiva kunderbjudande resulterade trots minskningen i nettoomsdattning i en 6kning av antal

unika kunder ddr manga uppskattat flexibiliteten i att kunna handla i butik. Fér att bidra med
ytterligare alternativ fér matinkdp under den pdgdende pandemin fortsatte Snabbgross under

Nettoomsdttning, Mdr
och rérelsemarginal, %"

fjagrde kvartalet att halla mer dn hdlften av sina butiker tillfalligt dppna fér férsaljning till 10
konsument. Under kvartalet lanserades ett nytt butikskoncept fér konsumenter, Snabbgross 0s 08
Club, utanfér Stockholm. Vid slutet av kvartalet hade Snabbgross 26 butiker (24). 08 07 ’ 08
Rorelseresultatet for perioden minskade och uppgick till 28 Mkr (34), till stor del hanforligt till '
den negativa tillvdxten i jamfoérbara butiker. Rérelsemarginalen minskade till 3,5 procent (4,0). 06
Januari-december 04 e
Nettoomsdttningen fér Snabbgross uppgick foér perioden till 3 417 Mkr (3 443), en minskning med J a1
0,7 procent. Rérelseresultatet for perioden uppgick till 150 Mkr (167) och rérelsemarginalen 02
uppgick till 4,4 procent (4,8). Det minskade rérelseresultatet var frdmst drivet av den negativa 19
tillvéixten i jamforbara butiker. 00
Kvd Kvd Kvd Kv4d Kvd
Kv4 Kv4 12 mén 12 man 6 17 18 19 20
Mkr 2020 2019 Férdndr. 2020 2019 Férandr. o
. Nettoomséttning
Nettoomsdttning 791 845 -6,3% 3417 3443 -0.7%
L e . s Rorelsemarginal
Omsdttningsférdndring i jamforbara butiker, % -88 6.2 -15,0 2.2 6.4 -8,6
Rérelseresultat (EBIT) 28 34 176% 150 167 -9.8% 1) IFRS 16 tilldmpas fran och med 2019,
' ' jamforelsetalen ar ej omréknade.
Rérelsemarginal, % 35 4,0 -0.5 4.4 4.8 -04
Antal butiker - - - 26 24 2
Medelantalet anstéllda under perioden - - - 427 a1 16
Andel héllbarhetsmérkta varor, % 18,3 18.5 -0.2 18,6 18,6 0,0

Dagab

Fjarde kvartalet

Nettoomsdttningen for det fjdrde kvartalet uppgick till 12 310 Mkr (11 657), en 6kning med

5,6 procent. Den positiva tillvéxten var fradmst hanforlig till en stark férsdljning till Willys och
Hemkdp. Dagabs férsdljning till servicehandeln minskade jamfért med féregdende &r som en
féljd av att manga mdnniskor i takt med dkade pandemirestriktioner valde att stanna hemma.
En lagre férsdljning till Eurocash samt en minskad férséljning fér Urban Deli hade ocksa en

negativ pdverkan pd Dagabs nettoomsdttning.

Rérelseresultatet uppgick till 230 Mkr (152), vilket motsvarade en rérelsemarginal om
1,9 procent (1,3). Okningen forklaras frémst av den positiva férsdljningsutvecklingen men éven av

Dagab hanterar sortiment, inkdp
och logistik fér hela Axfoodfamiljen
samt 6vriga féretagskunder.

| segmentet Dagab ingdr dven
natbutiken Mat.se, matkasse-
bolaget Middagsfrid, ndtapoteket
Apohem och Urban Deli, restaurang
med saluhall och egen mat-
produktion.

ett hdgt kapacitetsutnyttjande och en férbdttrad produktivitet i sdvdl butiks- som e-handels-

logistiken. En val uppbyggd serviceniva lade grunden till en bra servicegrad under julhandeln.
Arbetet med att forbdttra effektiviteten i de gemensamma e-handelslagren har bidragit till en

6kad produktivitet och en mer positiv utveckling fér Mat.se.

Nettoomsdttning, Mdr
och rérelsemarginal, %"

14,0
. ny M7
Januari-december 20 105 ™
Dagabs nettoomsdattning fér perioden uppgick till 48 091 Mkr (44 895), en 6kning med 7,1 10,0
procent. Rérelseresultatet uppgick till 829 Mkr (678), vilket motsvarar en rérelsemarginal p& 80
1,7 procent (1,5). Okningen férklaras frdmst av den positiva férsdljningsutvecklingen men éGven av '
ett hogt kapacitetsutnyttjande och en mycket bra effektivitet. 6.0
4,0 15
Kva Kva 12mén  12mén 14 14 == 43
Mkr 2020 2019 Féréndr. 2020 2019 Féréndr. 20
Nettoomséttning 12310 1657 56% 48091 44895 71% 00
Rérelseresultat (EBIT) 230 152 519% 829 678  223% Kvd4 Kvd Kvd Kvd Kv4
Rérelsemarginal, % 19 13 0,6 17 15 02 6 17 18 19 20
Medelantalet anstéllda under perioden _ _ _ 2823 2699 124 Nettoomsattning
. o e RErelsemarginal
Servicegrad, % - - - 94,8 96,8 -20

1) IFRS 16 tilldmpas frén och med 2019,
jamforelsetalen ar ej omrdknade.
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Investeringar

Under perioden januari-december uppgick de totala investeringarna i immateriella och

Investeringar och
avskrivningar, Mkr"

materiella anldggningstillgéngar till 1031 Mkr (1481). 565 Mkr (535) avsdg investeringar inom 900
detaljhandeln, 155 Mkr (683) avsdg investeringar inom partihandeln, varav — Mkr (510) avsdg 800
delbetalning fér automationslésning, samt 284 Mkr (248) avsag IT. 700
Investeringar i nyttjanderéttstillgdngar (huvudsakligen lokaler) uppgick under perioden 600
januari-december till 1725 Mkr (971), varav 693 Mkr (325) avsdg nyanskaffningar och 1032 Mkr 500
(647) avsdg framst férldngningar av befintliga hyresavtal avseende lokaler och index- 400
upprdkningar av hyror. Av totala investeringar i leasing var 1525 Mkr (862) hanforligt till 300
detaljhandeln, 184 Mkr (95) hanférligt till partihandeln samt 16 Mkr (14) avsdg 200

koncerngemensamt. 100 I I
0

Kvd Kvl Kv2 Kv3 Kv4

Framtidssatsningar S

B [nvesteringar exkl. forvary
och nyttjanderéattstillgéngar

. . . s Awvskrivningar exkl.
Etableringen av automatiserat logistikcenter nyttjmdergttstmgangm

Arbetet med det nya hégautomatiserade logistikcentret i Balsta utanfér Stockholm 1) Avinvesteringarna under det fiérde

fortskrider enligt plan. Logistikcentret, som planeras vara i full drift 2023, blir ett av de storsta kvartalet 2019 avser 510 Mkr delbetalning
. . . . . . . o .. . for automationslésning.

och modernaste i Europa for distribution av livsmedel till savdl butik som e-handelskonsument.

Nytt transportsystem

Som ett steg mot en mer hdllbar och effektiv transportmodell pdgdr ett samarbete med
Descartes om leverans av ett nytt transportsystem. Det nya systemet kommer att optimera véra
transporter, skapa en stérre dverblick éver transportfléden och hantera fldden till butik och till
e-handelskonsument. Systemet erbjuder Gven konsumenten en forbéttrad mojlighet att folja sin
egen leverans. Utrullningen av systemet har pdbdrjats och kommer successivt implementeras fér
att sedan integreras med det nya logistikcentret i Balsta under 2023.

Butiks- och e-handelsexpansion under 2021

Ett av Axfoods mal &r att véxa mer &n marknaden. Férutom att 6ka férséljningen i befintliga
butiker och fortsdtta rulla ut e-handeln till fler orter och butiker ser koncernen utrymme foér
tillvéixt genom att etablera nya butiker. Under 2021 planerar Axfood att etablera 5-10 nya butiker.

Nytt kassasystem och nya betalterminaler i butik

| Axfoods butiker pdgdr fér nérvarande en utrullning av nya kassasystem och betalterminaler.
Den nya moderna I&sningen fér kassaplatsen ger lagre drifts- och underhdllskostnader med en
I&dng berdknad livsldngd. Lésningen kommer férenkla képprocessen och méjliggora fér fler
betalningssatt. Utrullningen berdknas vara klar under den senare delen av 2021.

Nya I6sningar inom inkdp och sortiment

For att hantera 6kade krav pd processer och I6sningar inom inkép och sortiment samt skapa ett
mer effektivt och attraktivt erbjudande till konsumenter, genom att 6ka graden av automation
och béttre beslutsunderlag med data och analyser, bedrivs ett projekt som syftar till att
uppdatera Axfoods IT-plattformar. Projektets syfte dr att forbdttra kampanj- och sortiments-
processen. Systemet rullas ut successivt och berdknas vara fullt implementerat under slutet av
2022.
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Ovrigt

Statliga stéd relaterat till Covid-19

Trots utmaningar inom delar av verksamheten har Axfoodkoncernen fortsatt att avstd fran att
soka statligt omstdlinings- och permitteringsstéd. | enlighet med regelverket har dock Axfood

mottagit statligt stéd som kompensation fér den 6kade sjukfrdnvaron genom sjukléneersdttning.

| den finansiella rapporteringen redovisas detta i enlighet med /AS 20 Redovisning av statliga
bidrag och upplysningar om statliga stéd.

Finansiell stallning
och kassaflode

Kassaflédet fran den I6pande verksamheten uppgick under perioden januari-december till

4 851 Mkr (3 555). Betald skatt uppgick till -370 Mkr (-477). Nettoinvesteringarna har pdverkat
kassaflédet med -1 080 Mkr (-1386). Utdelning till aktiedgarna har paverkat kassaflédet med
-1517 Mkr (-1488) och amortering av leasingskulden med -1515 Mkr (-1419).

Koncernens likvida medel uppgick till 1534 Mkr jamfért med 798 Mkr i december 2019.
Réntebdrande skulder och avséattningar uppgick till 6 111 Mkr jémfért med 5 929 Mkr i december
2019. Rantebdrande nettoldneskuld var vid periodens utgdng 4 577 Mkr jémfért med 5 131 Mkr i
december 2019.

Soliditeten uppgick till 24,3 procent jamfért med 24,6 procent per december 2019.

Nettoskuld/EBITDA uppgick till 1,0 ggr jémfért med 1,2 ggr per december 2019.
Nettoskuld/EBITDA exklusive IFRS 16 uppgick till -0,4 jamfért med -0,1 per december 2019.

Hdarledning av totala investeringar och nettoinvesteringar i kassaflédet

Mkr 12 mén 2020 12 mdn 2019
Totala investeringar -2755 -2452
Investeringar i leasing 1725 97
Avyttring av materiella/immateriella tillgéngar 4 4
Anskaffning finansiella tillgdngar -50 -31
Forvarv verksamheter, dvriga poster -6 -
Avyttrade verksamheter 3 23
Avyttring/férvarv av tillgdngar som innehas fér férsdljning - 99
Kassafléde frdn investeringsverksamheten -1080 -1386

Moderbolaget

Moderbolagets nettoomsdttning och dvriga rérelseintdkter under perioden januari-december
uppgick till 275 Mkr (265). Efter rérelsekostnader om 429 Mkr (402) och ett finansnetto pd -2
Mkr (25) uppgick resultatet efter finansiella poster till -157 Mkr (-111). Investeringarna uppgick
under perioden till 27 Mkr (15).

Moderbolagets rdntebdrande nettoldnefordran var vid periodens slut 127 Mkr jamfért med
141 Mkr per december 2019. Moderbolaget har inga vdsentliga transaktioner med nérstdende,
utdver transaktioner med dotterbolag.

Nettoskuld/EBITDA

2
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12 2 g
| I I I
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Hallbar utveckling

Axfoods vision &r att vara ledande inom bra och hallbar mat. Héllbarhetsarbetet ar
omfattande och genomsyrar hela verksamheten. Med langsiktigt hallbara beslut ska
koncernen vdxa snabbare Gn marknaden samt skapa nya affdrsméjligheter och I6nsam
tillvaxt.

Hdllbarhet i allt — maten, miljén och manniskan

Foér Axfood innebdr héllbar utveckling att se till helheten och sténdigt séka férbéttringar.
Hdllbarhet sékras i vérdekedjans samtliga delar genom att vérna om miljén, maten som
produceras och sdljs i butikerna och mdnniskorna som producerar, séljer och konsumerar den.

Né&r Dagens Industri och Aktuell Hallbarhet i november publicerade en ranking av de svenska
bérsbolagens héllbarhetsarbete hamnade Axfood i topp i kategorin dagligvaruhandel. | studien
bedédmdes bolagen sdrskilt utifrdn sin férmaga att kartlégga och hantera risker, ndgot som
aktualiserats i och med den rddande pandemin.

Axfoods héllbarhetsprogram dr omfattande och inkluderar en héllbarhetspolicy samt mdl
som revideras drligen. | december beslutades om nya madl fér fortsatt utveckling av Axfoods
verksamhet i en hdllbar riktning. Bland dessa inkluderas mal om att Axfoods egen verksamhet
ska ha nettonollutsldpp 2030 och att minst 30 procent av férsdljningen ska bestd av hallbarhets-
mdrkta varor senast 2025. Dessutom har mdl som 16pt ut eller uppndtts ersatts med nya.

For ett framgdngsrikt hdllbarhetsarbete &r det viktigt att medarbetarna har grundldggande
kunskap i hdllbarhetsfrdgor och om den affdrsmdssiga nyttan av att vara branschledande inom
hdllbar utveckling. En ny intern utbildning har darfér tagits fram vilken @r obligatorisk fér
koncernens samtliga medarbetare. Utbildningen inkluderar s@vdél information om matens
pdverkan pd miljé och ménniska och Axfoods héllbarhetsarbete som interaktiva évningar och
konkreta exempel pd hur hédllbarhetsarbetet bedrivs.

Maten - Klubb Hemkdp, Vegobarometer och nya ekologiska produkter

Axfood ska underlétta fér konsumenter att géra hdllbara val genom att erbjuda ett brett
sortiment av varor som producerats pd ett hdllbart sétt. Med Hemkdps nya férmanliga
lojalitetsprogram, Klubb Hemk&p, dr Axfood dessutom forst ut i branschen med att premiera val
som dr positiva fér bade klimatet och den egna hélsan.

| december presenterades undersékningen Vegobarometern. Det Gr femte dret i rad som
Kantar Sifo, pd uppdrag av Axfood, genomfért Vegobarometern fér att underséka
konsumenternas beteenden och attityder kring vegetarisk mat. Trenden att dta mer vegetarisk
kost blir allt tydligare och undersdkningen visar att det frdmst dr kvinnor och unga som driver
6vergdngen till mer vegetarisk mat. Det 6kade intresset for véxtbaserad mat mérks Gven genom
att Axfoods férsdljning av vegetarisk mat fortsatt att 6ka under det gdngna dret.

Under fjdrde kvartalet fortsatte satsningarna pd ekologiska och vegetariska varor genom
exempelvis erbjudanden i butik. Nya ekologiska produkter frdn det egna varumdrket Garant
lanserades, sdsom pasta, bénmixer och havregryn. Dessutom lanserades MSC-mdérkta
tonfiskbitar under det egna varumdrket Gastrino.

Under fjdrde kvartalet 6kade andelen héllbarhetsmdarkta varor till 27,3 procent (25,9), andelen
ekologiska varor var i princip oférdndrad och uppgick till 6,0 procent (5,9) och tillvéxten for
vegetariska proteinersdttare uppgick till 10,1 procent (9,8).

Miljén - elektrifierade transporter och plastbantning

Matproduktionens andel av vérldens sammanlagda véxthusgasutsl@pp behdver minska och
Axfood arbetar ddrfér inom en rad omrdden fér att bidra till en produktion som ger ett sd litet
avtryck pd miljén som méjligt.

Transporter mellan lager och butiker ér den del av Axfoods egen verksamhet som ger stérst
klimatpdaverkan. Fordonsflottan stélls darfér successivt om till att bli fossilfri. En del av
satsningen innebdr fler elektrifierade transporter, och genom ett férdjupat samarbete med
Scania och laddstationsoperatdren Engie ska mat distribueras med ellastbilar i Stockholms-
omradet under 2021. Leveranserna ska ske med Scanias nya plug-in-hybrid och en helelektrisk
lastbil. Samarbetet sker inom ramen fér det partnerskap med Scania som inleddes under 2020.

Axfood arbetar for att forpackningar till egna mdrkesvaror ska vara miljéanpassade och
tillverkade av atervunnet eller férnyelsebart material. Till 2025 ska anvéndningen av plast inom
den egna verksamheten minska med 25 procent. Under fjdrde kvartalet plastbantade flera varor
ur Garants sortiment. Bland annat togs plasten kring frysta pajer bort, lagrade ostar fick tunnare
plastférpackningar och ris paketerades i kartonger istéllet fér plastpdsar. Dessutom anvdnds
mindre plast till férpackningar med Minstingens blgjor.

Axfood képer enbart grén el och har som ambition att installera solcellsanléggningar pé tak
till de butiker och lager ddr det ér méjligt. Under fjdrde kvartalet togs ytterligare en
solcellsanldggning i drift, pd taket av Tempobutiken i Stenkyrka pad Gotland.

| december beslutade Axfoods
koncernledning om ett reviderat
héllbarhetsprogram. Koncernens
héllbarhetsmdl inkluderar bland
annat att Axfoods egen verksamhet
ska ha nettonollutsldpp 2030 och att
minst 30 procent av forsdljningen ska
bestd av hdllbarhetsmdrkta varor
senast 2025.

Allt fler svenskar Gter allt mer
vegetarisk mat. Det visar 2020 drs
Vegobarometer som Kantar Sifo
gjort pd uppdrag av Axfood. Antalet
flexitarianer, som har vegetarisk kost
som bas men inte slutat dta kétt,
Skar fér femte dret i rad. Frdmst ar
det kvinnor och unga som driver
bvergdngen till mer vegetarisk mat.
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Madnniskan - levnadsléner och stéd till migrantarbetare

Axfood ska vara en positiv samhaéllskraft och arbetar dérfér fér att férbéttra arbetsférhdllanden
och sociala villkor i hela livsmedelskedjan. S&vél egna medarbetare som kunder och arbetare i
produktion och jordbruk omfattas av arbetet.

Axfood ska, i méjligaste mén, ha uppndtt levnadsldner till 2030 fér varor fran prioriterade
I&Gnder ddr gapet mellan minimilén och levnadslén &r stor. Sedan 2016 bedriver Axfood ett projekt
i Punjab, Pakistan fér att férbattra villkoren fér smabénder som odlar basmatiris. Bénderna, som
till stérsta del &r kvinnor, har bland annat fatt utbildning i héllbara odlingsmetoder och hjélp med
att organisera sig i kooperativ. Under fjdrde kvartalet beslutades dessutom om att inféra en ny
betalningsmodell som ger hdgre erséattning till risbénderna under det kommande dret.

Manga migrantarbetare i Thailand har blivit uppsagda eller fatt férsdmrade arbetsvillkor
under r&dande coronapandemi. | oktober lanserades en app och en webbsida pé fyra sprak med
information om arbetsratt och Covid-19. Satsningen gérs tillsammans med Axfoundation och
flertalet internationella organisationer.

Ett prioriterat omrdde &r att dka friskndrvaron bland koncernens medarbetare och mdlet &r
att friskndrvaron ska uppgé till minst 95 procent. Under fjdrde kvartalet var friskndrvaron 92,5
procent (94,1), en minskning i jimférelse med motsvarande period under féregdende ar och
tredje kvartalet 2020 vilket kan férklaras av rédande pandemi och de rekommendationer som
faststdllts fér att minska smittspridning.

Nyckeltal, koncernen

Kv 4 Kv 4 12 mén 12 mén

2020 2019 2020 2019

Andel hdllbarhetsmérkta varor, % 27,3 25,9 28,3 26,9
Andel ekologisk forsdljning, % 6.0 59 6.1 6.2
Tillvéxt av vegetariska proteinersdttare, % 10,1 98 15,1 13.4
Andel KRAV-kott, % 29 31 31 34
Antal sociala revisioner 37 25 123 96
Elférbrukning, kWh/m? (butik och lager) - - 3026 3131
Elférbrukningens (kWh) andel av nettoomsdattningen (kr), % - - 049 0,53
CO, kg/ton gods 15,6 171 15,6 17,2
Jamstdlldhet, andelen kvinnor i ledande positioner, % - - 33.2 301
Friskndrvaro, % 92,5 941 93,2 94,4

F&r mer information om dessa nyckeltal, se Axfoods drs- och hdllbarhetsredovisning fér 2019.
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Ovrig information

Langsiktiga mal och investeringar 2021

e Axfoods ldngsiktiga finansiella mal:
o Vdéxa mer &n marknaden
o Ldngsiktigt ska rérelsemarginalen uppga till minst 4 procent
o Soliditet om minst 20 procent vid drets utgdng
e Axfoods utdelningspolicy har som mdl att utdelningen till aktiedgare ska vara minst
50 procent av resultatet efter skatt. Utdelningen ska delas upp pd tvd betalningstillfdllen.
e Investeringarna inom Axfood férvéntas 2021 uppgd till 1 800-1900 Mkr exklusive férvary och
nyttjanderdttstillgdngar, varav 585 Mkr avser delbetalning fér automationslésning samt
115 Mkr avser mark i anslutning till det nya logistikcentret i Bdlsta. Under 2021 planerar
Axfood att etablera 5-10 nya butiker.

Langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogram

Styrelsen féresldr att drsstdmman beslutar att inféra ett ldngsiktigt aktiebaserat
incitamentsprogram som Iéper &éver tre ar (LTIP 2021). Programmet éverensstdmmer i allt
v@sentligt med LTIP 2020. Programmet féreslds omfatta cirka 75 medarbetare, bestdende av
koncernledningen i Axfood, medlemmar i ledningsgrupperna i Axfoods dotterbolag och vissa
andra personer i ledningsfunktioner. Incitamentsprogrammet innebéir i korthet féljande:

e ForattdeltaiLTIP 2021krévs ett eget aktiedigande i Axfood som allokeras till LTIP 2021.
Deltagarna kommer, beroende pd deltagarkategori, att ges mojlighet att allokera hdgst
4700, 1250 eller 250 aktier till programmet.

e Efter den faststdllda intjéinandeperioden kommer deltagarna att vederlagsfritt tilldelas aktier
i Axfood férutsatt att vissa villkor uppfylls. Fér att erhdlla sddana aktier krévs i korthet
fortsatt anstdlining i Axfoodkoncernen under intjGnandeperioden, att det egna aktiedgandet
har bestatt under samma tid och att vissa mdl avseende utveckling av aktiekurs, omsdttning,
resultat och héllbarhet uppnds.

e Det hégsta sammanlagda antalet aktier i Axfood som kan tilldelas enligt LTIP 2021 begrénsas
till 310 O00.

e Baserat pd en oférdndrad aktiekurs under programmets 18ptid, en intjdnandeperiod om tre ar
och vissa ytterligare antaganden berdknas den totala kostnaden fér LTIP 2021 inklusive
sociala avgifter uppgd till hégst 54 miljoner kronor.

De huvudsakliga motiven till att inrGtta LTIP 2021 &r att sammanldnka aktiedgarnas respektive
bolagsledningens och andra nyckelmedarbetares intressen for att sdkerstdlla maximalt
ladngsiktigt vardeskapande och fér att uppmuntra eget aktiedgande i Axfood. LTIP 2021 bedéms
dven underlatta fér Axfoodkoncernen att rekrytera och behdlla personer i bolagsledningarna och
andra nyckelpersoner. Styrelsen kommer inom kort att utférda kallelse till drsstémma i Axfood
och i samband med detta offentliggdra styrelsens fullsténdiga beslutsforslag. Fér nGrvarande
finns det tre aktiva langsiktiga aktiebaserade incitamentsprogram i Axfood. Léptiden fér det
férsta av dessa, LTIP 2018, gér ut i april 2021.

Utdelning

Styrelsen féresldr att drsstdmman beslutar om en 6kad utdelning fér rdkenskapsaret 2020 om

7.50 kronor per aktie (7,25), motsvarande 82 procent av drets resultat. Styrelsen féresldar vidare
att utdelningen férdelas pd tvd utbetalningar, 3,75 kronor per aktie i mars 2021 och 3,75 kronor
per aktie i september 2021.

Arsstédmma 2021

Arsstdmma i Axfood AB (publ) &ger rum den 24 mars 2021. Mot bakgrund av den pdgdende
pandemin och i syfte att minska risken fér smittspridning kommer @rssté&mman genomféras
enligt ett postréstningsférfarande, enligt lagen (2020:198) om tillfélliga undantag fér att
underl&tta genomférandet av bolags- och féreningsstdmmor, innebdrande att inga aktiedgare
eller ombud kommer att delta fysiskt pd stdmman. Deltagande sker istéllet genom att aktiedgare
réstar och [dmnar in eventuella fragor i férvdg. Samtliga stdmmohandlingar inklusive drs- och
héllbarhetsredovisning 2020 kommer att finnas tillgdngliga pd bolagets webbplats senast tre
veckor innan stdmman. Handlingarna kommer &ven att finnas tillgéngliga pda bolagets
huvudkontor och kan sdndas per post till de aktiedgare som sd begdr och uppger sin postadress.
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Denna bokslutskommuniké har inte varit féremdl fér &versiktlig granskning av bolagets revisor.

Stockholm den 4 februari 2021

Klas Balkow
Koncernchef och verkstdllande direktér

Kommande rapporter samt arsstdmma 2021

Ars- och hallbarhetsredovisning fér 2020 publiceras 26 februari 2021
Arsstamman 2021 dger rum den 24 mars 2021

Deldrsrapport for férsta kvartalet 2021 presenteras den 22 april 2021, kl 07:00
Deldrsrapport for andra kvartalet 2021 presenteras den 15 juli 2021, kl 07:00
Deldarsrapport for tredje kvartalet 2021 presenteras den 21 oktober 2021, kl 07:00

Urval av pressmeddelanden fran Axfood under fjdrde kvartalet

2020-10-05 Hemkodp férst i branschen med att premiera hdllbara handlingar
2020-10-20 Willys pilottestar sjéGlvscanning med mobilen: Scan & Go
2020-10-28 Hemkop Rosendal 6ppnar i Uppsala

2020-11-05 Mat.se inleder unikt pilotprojekt med utvalda restauranger
2020-11-09 150 ton mat fradn Willys till vélgdrenhet i ar

2020-11-11 Férdndring i valberedningen infér Axfoods &rsstédmma 2021
2020-11-11 Willys éppnar ny butik i Skellefted

2020-11-25 Nu 6ppnar Snabbgross Club - en helt ny matbutik fér medlemmar
2020-12-14 Middagsfrid lanserar nya supersnabba middagslésningar
2020-12-14 Vegobarometern: Vego-trend drivs av kvinnor och ungas klimatomsorg
2020-12-21 Valberedningens forslag till férandringar i Axfoods styrelse
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Finansiella rapporter,

koncernen

Rapport 6ver resultat och 6vrigt totalresultat
i sammandrag, koncernen

Kv4 Kv4 12 man 12 man
Mkr 2020 2019 2020 2019
Nettoomsdttning 13633 13040 53 696 50740
Kostnad séld vara -11482 -1077 -45148 -42797
Bruttoresultat 2152 1963 8548 7942
Forsdljnings- och administrationskostnader m.m. -1586 -1476 -6 038 -5 654
Rérelseresultat (EBIT) 566 487 2510 2288
Rdanteintdkter och liknande resultatposter 3 1 16 5
Rdntekostnader och liknande resultatposter -34 -29 -132 -120
Resultat efter finansiella poster 535 460 2394 2173
Skatt -126 -100 -531 -494
Periodens resultat 409 359 1862 1679
Ovrigt totalresultat
Poster som inte kan omféras till periodens resultat
Omvdrdering férmdansbestdmda pensioner -17 -2 -6 -37
Skatt 4 (0] 1 8
Poster som kan omféras till periodens resultat
Foéréndring av sdkringsreserv -75 -40 -65 -41
Skatt 15 8 13 9
Ovrigt totalresultat fér perioden =72 -33 -56 -61
Summa totalresultat fér perioden 337 327 1806 1617
Periodens resultat hanférligt till
Moderbolagets ¢gare 423 352 1908 1648
Innehav utan bestémmande inflytande -14 7 -46 30
Summa totalresultat fér perioden hanforligt till
Moderbolagets dgare 350 320 1852 1587
Innehav utan bestdmmande inflytande -14 7 -46 30
Resultat per aktie fére utspddning, kronor 2,02 168 9,12 7.87
Resultat per aktie efter utspadning, kronor 2,01 1,68 9,09 7.85

EBITDA

Kv4 Kv4 12 mén 12mdén
Mkr 2020 2019 2020 2019
Rérelseresultat (EBIT) 566 487 2510 2288
Avskrivningar/Nedskrivningar 571 543 2252 2146
EBITDA 1137 1030 4762 4434
IFRS 16 Leasingkostnader -409 -388 -1617 -1551
EBITDA exkl. IFRS 16 728 639 3145 2880
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Rapport 6ver finansiell stallning i sammandrag,

koncernen
Mkr 2020-12-31 2019-12-31
Tillgdngar
Goodwill 2769 2767
Ovriga immateriella tillgangar 750 705
Materiella anléggningstillgdngar 2912 2744
Nyttjanderdattstillgangar 5656 5407
Finansiella tillgédngar” 33 22
Uppskjutna skattefordringar 253 237
Summa anléggningstillgangar 12373 11882
Varulager 2670 2387
Kundfordringar 1033 1062
Ovriga omséttningstillgéngar 1203 1165
Likvida medel 1534 798
Summa omsdttningstillgédngar 6441 541
Summa tillgangar 18 814 17 293
Eget kapital och skulder
Eget kapital hdnférligt till moderbolagets aktiedgare 4331 4020
Eget kapital hanforligt till innehav utan bestdmmande inflytande 232 229
Summa eget kapital 4563 4249
Langfristiga leasingskulder 4524 4131
Ovriga rantebdrande skulder 403 421
Uppskjutna skatteskulder 979 902
Ovriga langfristiga skulder 108 100
Summa ldngfristiga skulder 6014 5554
Kortfristiga leasingskulder 1184 1377
Leverantérsskulder 4424 3832
Ovriga kortfristiga skulder 2629 2280
Summa kortfristiga skulder 8237 7490
Summa eget kapital och skulder 18 814 17 293

Y varav réntebé&rande tillgdngar

Rapport 6ver kassafléden i sammandrag, koncernen

Kv 4 Kv 4 12mdn 12mdn
Mkr 2020 2019 2020 2019
Lépande verksamheten
Rérelseresultat (EBIT) 566 487 2510 2288
Justeringar fér poster som inte ingdr i kassaflédet 583 549 2304 2160
Betald réinta -24 -31 -18 -123
Erhéllen rénta 1 1 10 5
Betald skatt -52 -12 -370 -477
Féréndringar i rérelsekapital 416 207 515 -298
Kassafléde fran den 18pande verksamheten 1490 1101 4851 3555
Investeringsverksamheten
Forvdrv av verksamheter - - -9 -2
Férvarv avimmateriella tillgdngar -58 -37 -21 -175
Férvérv av materiella anléggningstillgdngar -260 -757 -817 -1304
(")vrigc férdndringar i investeringsverksamheten -2 5 -43 95
Kassafldde fran investeringsverksamheten -320 -789 -1080 -1386
Finansieringsverksamheten
Amortering av skuld -382 -344 -1515 -1419
Aktiedgartillskott fran minoritetségare - - 49 -
Aterkép egna aktier - - -53 -36
Utbetald utdelning = - -1517 -1488
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -382 -344 -3036 -2943
Periodens kassafléde 788 -32 735 -774
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Rapport 6ver féréindring i eget kapital i
sammandrag, koncernen

Mkr 2020-12-31 2019-12-31
Belopp vid drets ingadng 4249 4528
Effekt av Gndrad redovisningsprincip - -394
Justerat eget kapital vid &rets ingdng 4249 4134
Summa totalresultat fér perioden 1806 1617
Aterkép egna aktier -53 -36
Aktierelaterade ersdttningar 28 21
Aktie&gartillskott frdn minoritetségare 49 -
Utdelning till aktieGgare -1517 -1488
Belopp vid periodens utgadng 4563 4249

Nyckeltal och annan information, koncernen

12 mén 12 man
2020 2019
Rorelsemarginal, % 4,7 45
Marginal resultat efter finansiella poster, % 4,5 43
Soliditet, % 243 24,6
Nettoldneskuld (+)/nettolanefordran (-), Mkr 4577 5131
Nettoldneskuld (+)/nettolanefordran (-) exkl. IFRS 16 -1131 =377
Nettoskuld/EBITDA, ggr 1.0 1.2
Nettoskuld/EBITDA exkl. IFRS 16, ggr -0.4 -01
Nettoskuldséttningsgrad (+)/nettofordransgrad (-), ggr 1.0 12
Nettoskulds&ttningsgrad (+)/nettofordransgrad (-), exkl. IFRS 16, ggr -0.2 -0.1
Sysselsatt kapital, Mkr 10674 10178
Réntabilitet pd sysselsatt kapital, % 24,2 301
Réntabilitet pd eget kapital, % 457 39,6
Medelantal anstéllda under aret 11451 10854
Totala investeringar, Mkr 2755 2452
Ihr;nl\lifstermgcrl immateriella och materiella anldggningstillgangar, 1031 1481
Antal utestdende aktier vid periodens slut 209198 604 209298712
Genomsnittligt antal utestdende aktier fére utspddning 209 253740 209 380332
Genomsnittligt antal utestdende aktier efter utspddning 209 877 099 209 878 569
Nyckeltal per aktie
Resultat per aktie fore utspddning, kronor 9,12 7.87
Resultat per aktie efter utspadning, kronor 9,09 7.85
Ordinarie utdelning per aktie, kronor 7,50" 725
Eget kapital per aktie, kronor 20,70 19,21
Kassafléde per aktie, kronor 3,51 -3,70
" Styrelsens férslag, férdelas pd tva utdelningstillfélien
Kvartalséversikt
Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Mkr 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020
Nettoomséttning 11931 13038 12731 13040 13067 13570 13426 13633
Roérelseresultat (EBIT) 485 601 715 487 544 605 796 566
Rérelsemarginal, % 41 4,6 56 37 4,2 4,5 59 41
Ere;:c')trc’t per aktie fore utspddning, 168 201 250 168 193 222 295 202
Eget kapital per aktie, kronor 13,37 15,15 17,64 19,21 1417 15,95 18,99 20,70
Réntabilitet pd eget kapital, % 52,8 46,8 421 39,6 58,9 53,6 47,9 457
L:Z?:fiﬂgfnﬂL;’gm;rtﬁgisgzr 245 252 192 792 276 218 219 318
Nettoldneskuld (+)/nettoldnefordran (-) 6047 5449 5082 5131 5454 5218 5185 4577
Aktiekurs, kronor 17300 18375 209,10 20840 20220 20340 20540 19180
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Finansiella rapporter,
moderbolaget

Resultatrdkning i sammandrag, moderbolaget

Kv4 Kv4 12 man 12 maén
Mkr 2020 2019 2020 2019
Nettoomsdttning 1 1 5 4
Forsdljning- och administrationskostnader -120 -14 -429 -402
Ovriga rérelseintdkter 64 65 269 261
Rérelseresultat (EBIT) -54 -47 -155 -136
Finansnetto -1 (0] -2 25
Resultat efter finansiella poster -54 -47 -157 -1
Bokslutsdispositioner, netto 2082 1825 2082 1825
Resultat fére skatt 2028 1778 1925 1714
Skatt -437 -383 -418 -364
Periodens resultat 1591 1396 1508 1350
| rérelseresultatet ingdr avskrivningar med 1 1 4 3

Periodens resultat dverensstdmmer med summa totalresultat fér perioden.

Balansrdkning i sammandrag, moderbolaget

Mkr 2020-12-31 2019-12-31
Tillgdngar

Materiella anldggningstillgdngar 35 17
Andelar i koncernféretag 3459 3397
Ovriga finansiella anlédggningstillgéngar 7 (0]
Uppskjutna skattefordringar 7 8
Summa anldggningstillgdngar 3508 3421
Fordringar hos koncernféretag” 4527 3360
Ovriga omsattningstillgangar 25 33
Likvida medel 1141 373
Summa omséttningstillgdngar 5694 3765
Summa tillgédngar 9202 7187

Eget kapital och skulder

Bundet eget kapital 287 287
Fritt eget kapital 2364 2399
Summa eget kapital 2652 2686
Obeskattade reserver 3192 2907
Avsdttningar 15 20
Langfristiga skulder 3 3
Leverantdrsskulder 15 18
Skulder till koncernféretag ? 3165 1482
Ovriga kortfristiga skulder 160 7
Summa kortfristiga skulder 3340 1571
Summa eget kapital och skulder 9202 7187
1) varav rdntebdrande fordringar 2165 1180
2) varav réntebdrande skulder 3165 1392
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Axfood tillampar International Financial Reporting Standards (IFRS) sG som de har godkénts av
Europeiska Unionen. Denna deldrsrapport dr fér koncernen upprdttad enligt IAS 34
Deldrsrapportering och tilldmpliga bestdmmelser i drsredovisningslagen. Upplysningar i enlighet
med IAS 34 Deldrsrapportering presenteras savdl i noter som pd annan plats i deldrsrapporten.
Fér moderbolaget ér deldrsrapporten uppréttad enligt Radet fér finansiell rapporterings rekom-
mendation RFR 2, Redovisning fér juridiska personer och darsredovisningslagens 9 kap.,
Deldrsrapport.

Foér att upprdtta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS gér styrelsen och bolags-
ledningen beddmningar och antaganden som paverkar féretagets resultat och stéllning samt
IGmnad information i dvrigt. Bedémningar och antaganden baseras pd historiska erfarenheter
och ses 6ver regelbundet.

Samma redovisningsprinciper och berdkningsmetoder har anvdnts i deldrsrapporten som i
den senaste arsredovisningen, férutom vad som anges nedan.

Samtliga belopp i deldrsrapporten dr, om inte annat anges, avrundade till nGrmaste miljontal
vilket innebdr att tabeller och berdkningar inte alltid summerar. | texter och tabeller redovisas
siffror mellan O och 0,5 med O.

Nya redovisningsprinciper 2020 och framat

Axfood har gjort beddmningen att nya eller dndrade standarder och tolkningsuttalanden inte
kommer att ha ndgon vésentlig effekt pd koncernens finansiella rapporter.

Not 2 Rérelsesegment

Rorelsesegmenten har faststdllts baserat pd den information som behandlas av koncern-
ledningen och som anvénds foér att utvérdera resultatet samt allokera resurser till segmenten.
Koncernledningen féljer upp omséttning och rérelseresultat per affdrsomrdde. Dessa utgor
koncernens rérelsesegment. Rérelsesegmenten som har identifierats ar Willys, Hemkdp, Dagab
och Snabbgross (tidigare bendmnt som Axfood Snabbgross). Fér information avseende Axfoods
rérelsesegment hanvisas till sidorna 6-8 i deld@rsrapporten. Fér en mer utférlig beskrivning av
segmenten hdnvisas till ars- och hdllbarhetsredovisningen fér 2019.

Axfood har inga vésentliga transaktioner med ndrstdende utéver transaktioner med
dotterbolag.

Not 3 Vdsentliga risker och oséikerhetsfaktorer

Axfoodkoncernen och moderbolaget utsdtts genom sin verksamhet fér bdde operativa och
strategiska risker samt finansiella risker. Som operativa och strategiska risker kan bland annat
ndmnas verksamhets- och ansvarsrisker och som finansiella risker kan nédmnas likviditets-,
rdnte- och valutarisk. Axfood arbetar kontinuerligt med riskidentifiering och riskbedémning. En
av de viktigaste verksamhetsriskerna som Axfood har identifierat i sitt séikerhetsarbete dr en
totalskada, sdsom brand i centrallagren i Stockholm, Géteborg eller Orebro. Det ldggs stor vikt
vid férebyggande arbete och organisationen fér detta dr val utvecklad liksom planeringen fér en
kontinuitet i driften vid oférutsedda hdndelser.

Spridningen av Covid-19 i samhdllet har exponerat Axfoods verksamhet fér en ny dimension i
riskarbetet. De risker som Covid-19 har medfért, bland annat risk for avbrott i logistikkedjan,
leverantorsrisker och medarbetarrisker har kunnat hanteras inom befintliga krisorganisationer
utan ndgra vdsentliga stérningar fér vara verksamheter. Arbetet med att minimera stérningar pd
léngre sikt fortgdr och respektive verksamhet féljer och arbetar kontinuerligt med att hantera
effekterna av coronapandemin. Covid-19 kan ge l&dngsiktiga effekter med risk fér 6kad
arbetsldshet och lagkonjunktur, vilket innebdr en osékerhet avseende den allménna
konsumtionen som kan paverka Axfoodkoncernen, utdver den tydliga p&verkan som viredan ser
pd grénshandeln och restaurangmarknaden. De redovisade vdrdena fér koncernens tillgédngar
testas kontinuerligt for att faststdlla eventuella nedskrivningsbehov. Redovisade vérden testas
ocksd ndr indikation om en vdrdenedgdng har identifierats. Mot bakgrund av coronapandemin
har en genomgdng gjorts av koncernens redovisade vdrden och det finns inga indikationer pa
vardenedgdng.

For en fullsténdig redogdrelse av de risker som pdverkar koncernen hanvisas till ars- och
héllbarhetsredovisningen fér 2019.
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Not 4 Sasongseffekter

Axfoods férsdljning pdverkas delvis av sGsongsmdssiga variationer. Férsdljningen i det kvartal
ddr pasken infaller kar, vilket antingen &r det férsta eller andra kvartalet. Infér midsommar i
andra kvartalet 6kar férsdljningen liksom infér storhelgerna under fjérde kvartalet.

Not 5 Forvdarvade verksamheter

Det har inte skett ndgra vdsentliga férvdrv under dret.

Not 6 Upplysningar om finansiella tillgangar och
skulder

Foérdndringar i valutaterminer varderade till verkligt varde (Mkr)

Belopp vid drets ingdng -46
Férandring redovisad i dvrigt totalresultat -65
Realiserade féréndringar -3
Belopp vid periodens utgdng -14

I tilladgg till férandringen i valutaterminer vérderade till verkligt vérde har den villkorade
kdpeskilling som per 31 december 2019 redovisades till verkligt vérde enligt niva 3 16sts upp i sin
helhet under perioden, baserat pd en bedémning av framtida omséttnings- och
resultatutveckling i Urban Deli-koncernen. Vardeférdndringen har redovisats i rérelseresultatet
under forsta kvartalet.

Not 7 Stdllda sdkerheter och eventualférpliktelser

Koncernen, Mkr 2020-12-31 2019-12-31
Stdllda sdkerheter - -
Eventualférpliktelser 19 21
Moderbolaget, Mkr 2020-12-31 2019-12-31
Stdllda sdkerheter - -
Eventualférpliktelser 256 302

Not 8 Langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogram

Arsstdmman 2020 beslutade att anta ett nytt langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogram som
|&per dver tre ar, LTIP 2020, som i allt vasentligt dverensstdmmer med tidigare program vad
gdller principer och omfattning. Full tilldelning av LTIP 2017 skedde med hjdlp av egna aktier
under april 2020. Fér mer information om incitamentsprogrammen hdnvisas till Axfoods ars- och
hdllbarhetsredovisning fér 2019.

For att sdkra bolagets dtagande géllande villkorade prestationsaktier enligt LTIP 2020
Aterkdpte Axfood 258 000 aktier under andra kvartalet 2020 fér totalt 53 Mkr till en
genomsnittlig kurs om 206,46 kr per aktie. Innehavet av egna aktier uppgdr darmed till
672108 och sdkerstdller leverans av aktier till samtliga av bolagets incitamentsprogram.

Not 9 Handelser efter balansdagen

e Styrelsen féreslar en dkad utdelning om 7,50 kronor per aktie (7,25). Utdelningen delas upp
pd tvd betalningstillfdllen.

e Investeringarna under 2021 férvéntas uppgd till 1 800-1900 Mkr exklusive férvdrv och
nyttjanderdattstillgdngar.

e Under 2021 planerar Axfood att etablera 5-10 nya butiker.
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Nyckeltal

Axfoodkoncernen anvénder sig av vissa finansiella matt i delarsrapporten som inte definieras
enligt IFRS. Axfood anser att nyckeltalen &r relevanta fér anvéndarna av de finansiella
rapporterna som ett komplement fér att bedéma Axfoods prestation. Eftersom inte alla féretag
berdknar finansiella matt pd samma satt, ér dessa inte alltid jamférbara med mdatt som anvénds

av andra féretag. Dessa finansiella matt ska darfér inte ses som en erséttning fér matt som
definieras enligt IFRS. Definition av nyckeltalen framgdr nedan.

Operativa nyckeltalsdefinitioner och ordlista

Axfoodgruppen: Egendgda butiker och Hemké&p franchise.

LTIP: Langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogram (Long-term Incentive Program).

Medelantalet anstélida under éret: Totalt antal arbetade timmar dividerat med en arsarbetstid om 1920 timmar.

Servicegrad: Andel levererade varor i férhdllande till andelen bestdllda varor.

Finansiella nyckeltalsdefinitioner

Axfoodgruppens butiksomsdttning: Omsdattningen i
Willys- och Hemkdpsbutiker inklusive Hemké&p franchise.

Aktiekurs: Aktiekurs vid stdngning.

Butiksomsattningstillvéxt: Procentuell fordndring av
Axfoodgruppens butiksomséttning mellan tvd perioder.

EBITDA: Rérelseresultat fére av- och nedskrivningar.

EBITDA exklusive IFRS 16: EBITDA exklusive effekter fran
redovisning enligt IFRS 16.

Eget kapital per aktie: Andel av eget kapital hanférligt till
moderbolagets &gare dividerat med antal aktier fére
utspddning.

Forsdljning av egna varor: Forsdljning av egna varor,
exklusive kott samt frukt och grént, i procent av butiks-
omsdttningen inklusive Hemkops franchisebutiker.

Kassafléde per aktie: Periodens kassafléde dividerat med
vdgt genomsnittligt antal utestdende aktier fére
utspddning.

Kassafléde fran den Idpande verksamheten per aktie:
Periodens kassafléde fran den Idpande verksamheten
dividerat med vdgt genomsnittligt antal utestdende aktier
fére utspddning.

Koncerngemensamt: Omfattar stédfunktioner pd
huvudkontoret sdsom koncernledning, ekonomi och juridik,
kommunikation, afférsutveckling, HR och IT.

Marginal resultat efter finansiella poster: Resultat efter
finansiella poster i procent av periodens nettoomsdttning.

Nettoinvesteringar i kassaflédet: Totala investeringar
exklusive investeringar avseende leasing minskat med
avyttringar.

Nettoomsdttningstillvéxt: Procentuell féréndring av
nettoomséttningen mellan tvé perioder.

Nettoskuld/EBITDA: Nettoskuld dividerat med EBITDA
rullande 12 ménader.

Nettoskuld/EBITDA exklusive IFRS 16: Nettoskuld
exklusive leasingskulder dividerat med EBITDA exklusive
effekter fran redovisning enligt IFRS 16 rullande 12 manader.

Nettoldneskuld/nettoldnefordran: Rdntebdrande ldng- och
kortfristiga fordringar och skulder subtraherat med likvida
medel samt réntebdrande del av finansiella tillgdngar.
Nettoldneskuld bendmns &ven nettoskuld.
Nettoldnefordran bendmns dven nettofordran.

Nettoldneskuld/nettoldnefordran exklusive IFRS 16:
Rantebdrande l&dng- och kortfristiga fordringar och skulder,
exklusive leasingskulder, subtraherat med likvida medel

samt réntebdrande del av finansiella tillgdngar.

Nettoskuldsdttningsgrad/nettofordransgrad:
Nettoskuld/nettofordran dividerat med eget kapital
inklusive innehav utan bestdmmande inflytande.

Nettoskuldsdttningsgrad/nettofordransgrad exklusive
IFRS 16: Nettoskuld/nettofordran exklusive IFRS 16
dividerat med eget kapital inklusive innehav utan
bestdmmande inflytande.

Omsdttning egendgd detaljhandel: Omsattningen i Willys-
och Hemkopsbutiker som dgs av Axfood.

Omsdttning jamférbara butiker: Omsdttning i de butiker
som fanns och genererade omsattning i jamforelseperioden
uppdelat pd egenégda butiker och franchisebutiker.

Pro forma: En metod for att rapportera férdndrade
historiska siffor som beskriver den ekonomiska effekten
efter en férandring for att kunna jamféra med aktuella
siffor.

Resultat per aktie: Andel av periodens nettoresultat
hanforligt till moderbolagets dgare dividerat med vagt
genomsnittligt antal utestdende aktier.

Réntabilitet pd eget kapital: Andel av periodens resultat
rullande 12 mdanader hénforligt till moderbolagets dgare i
procent av andelen av genomsnittligt eget kapital
hanforligt till moderbolagets dgare. Genomsnittligt eget
kapital berdknas som eget kapital vid periodens slut
adderat med eget kapital under motsvarande period
féregdende ar dividerat med tva.

Réntabilitet pa sysselsatt kapital: Resultat efter finansiella
poster adderat med finansiella kostnader rullande 12
madnader i procent av genomsnittligt sysselsatt kapital.

Rérelseresultat (EBIT): Resultat fére finansnetto och skatt.

Rérelsemarginal: Rérelseresultat i procent av periodens
nettoomsdttning.

Skuldsdttningsgrad: Réntebdrande skulder dividerat med
eget kapital inklusive innehav utan bestdmmande
inflytande.

Soliditet: Eget kapital inklusive innehav utan bestémmande
inflytande i procent av balansomslutningen.

Sysselsatt kapital: Balansomslutningen minskad med icke
rdntebdrande skulder och icke réntebdrande avséttningar.
Genomesnittligt sysselsatt kapital berdknas som sysselsatt
kapital vid periodens slut plus sysselsatt kapital vid
motsvarande period féregdende dr dividerat med tvd.

Totala investeringar: Investeringar i immateriella och
materiella anléggningstillgdngar, samt nyttjande-
réttstillgangar.
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Nyckeltalsdefinitioner inom hdllbarhet

Andel ekologisk férséljning: Férsdljningen fran ekologiskt
mdrkta varor med en giltig ursprungsmdrkning i procent av
Axfoodgruppens livsmedelsomséttning. | urvalet ingér
egendgda butiker for butikskedjorna Willys, Eurocash,
Hemkop och Snabbgross.

Andel hédllbarhetsmérkta varor: Férséljningen frén
héllbarhetsmérkta varor med en giltig ursprungsmdrkning i
procent av Axfoodgruppens butiksomsdttning. | urvalet
ingdr egendgda butiker fér butikskedjorna Willys, Eurocash,
Hemkdp och Snabbgross. | december 2019 dndrades
definitionen av nyckeltalet varav jamférelsesiffror har
réknats om.

Andel KRAV-kétt: Férsdljningen fran KRAV-mdrkta
kattartiklar (bdde farskt och fryst) i procent av Axfood-
koncernens férsdljning av kdttprodukter. | urvalet ingar
egendgda butiker for butikskedjorna Willys, Hemkop och
Snabbgross.

Antal sociala revisioner: Avser genomférda platsbesék och
inspektioner fér att férsdkra oss om att véra leverantérer
uppfyller kraven i Axfoods uppférandekod. | urvalet ingér
béde platsbesék gjorda i egen regi men &ven platsbesdk
genomfdrda av organisationen Amfori BSCI.

Elférbrukning i butiker och lager: Redovisas som antalet
férbrukade kilowattimmar (KWh) fér inkdpt el per
kvadratmeter (m?). | urvalet ingdr elférbrukningen under
gemensamt avtal for totalt 276 av Axfoods egendgda
butiker samt sex av Dagabs lager. Antalet kvadratmeter
motsvarar den totala ytan fér samtliga butiker/lager.
Redovisade uppgifter presenteras rullande 12 manader.

Energiintensitet: EIférbrukningen (KWh) under gemensamt
avtal i procent av Axfoodkoncernens nettoomsdéttning.
Redovisade uppgifter presenteras rullande 12 ménader.

Friskndrvaro: Antal rapporterande sjuktimmar i férhallande
till schemalagd arbetstid. | urvalet ingdr samtliga aktiva
anstdllda inom Axfoodkoncernen. Aktiva anstdllda avser
alla medarbetare inom koncernen férutom Urban Deli AB
och Hall Miba AB. Interna konsulter och personer som &r
férdldralediga/tjdnstlediga inkluderas inte. Sjukfrénvaro fér
det fjdrde kvartalet avser arbetad tid fér perioden
september till november.

Jamstdlldhet: Andel kvinnor i ledande position vid
utgdngen av innevarande period. Ledande position innebdr
anstdllda, inklusive koncernledning, som &r definierade som
chefer med medarbetaransvar. Redovisade uppgifter
presenteras endast ackumulerat 12 ménader.

Tillvéxt av vegetariska proteinersdttare: Forsdljningen av
vegetariska proteinersdttare under perioden i relation till
férséljningen under féregdende &rs motsvarande period.
Vegetariska proteinersdttare inkluderar samtliga artiklar
som ingdr i huvudgrupperna kylt vegetariskt och
presentationsgruppen djupfryst vegetariskt. | urvalet ingar
egendgda butiker for butikskedjorna Willys, Eurocash,
Hemkop och Snabbgross.

Utslépp egna transporter: Totala utslépp (CO2 kg) frén
inkdpt brdnsle (liter) i relation till totalt transporterat gods
(ton) mellan lager och butik. Redovisade uppgifter
motsvarar endast levererat gods fér egen transport.
Redovisade uppgifter fér kvartalet och heldret presenteras
eftersldpande med en ménad.
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Om Axfood

Axfood ska vara ledande inom bra och hdllbar mat. | Axfood ingar kedjorna Willys
och Hemkép, liksom Tempo och Handlar'n. Grossistférsdljning sker genom
Snabbgross och Dagab ansvarar fér koncernens produktutveckling, inkép och
logistik. | Axfoodfamiljen ingdr Gven Mat.se, Middagsfrid och Urban Deli samt
deldgda Apohem och Eurocash. Tillsammans nas fler én 4,5 miljoner kunder varje
vecka. Axfoods aktie &r noterad pa Nasdaq Stockholm och huvudégare &r Axel

Johnson AB.

Vision
Axfood ska vara ledande inom bra och hallbar mat.

Mission

Axfood méjliggdr en béttre vardag dér alla kan dela glddjen fér prisvérd, bra och héllbar mat.

Affarsidé

Axfoods afférsidé &r en familj av framgdangsrika och sérskiljande matkoncept som vilar pa tydlig samverkan.

Affarsmodell

Axfoods affdrsmodell bygger pd tre processer, dér varje
detalj &r betydelsefull fér bolagets framgdng. Det bérjar
med val av leverantdrer i Axfoods gemensamma
sortiments- och inkdpsfunktion fér alla koncernens
koncept. En effektiv logistik skapar sedan férutséttningar
foér god och 16nsam tillvdxt tillsammans med bland annat
héllbara transporter och effektiv energianvéndning. En
tydlig héllbarhetsprofil, bra kundbemétande och
butikslayout dr viktiga inslag fér att skapa en attraktiv
butiksupplevelse.

Langsiktiga finansiella mdl och investeringar 2021
e Axfoods langsiktiga finansiella mal:
- Vé&xa mer &n marknaden
- Ldangsiktigt ska rérelsemarginalen uppga till
minst 4 procent
- Soliditet om minst 20 procent vid drets utgdng

e Axfoods utdelningspolicy har som mal att utdelningen
till aktiedgare ska vara minst 50 procent av resultatet
efter skatt. Utdelningen ska delas upp pé tva
betalningstillféllen.

e Investeringarna inom Axfood férvdntas 2021 uppgé till
1800-1900 Mkr exklusive forvérv och nyttjande-
rattstillgdngar, varav 585 Mkr avser delbetalning for
automationsldsning samt 115 Mkr avser mark i
anslutning till det nya logistikcentret i Balsta. Under
2021 planerar Axfood att etablera 5-10 nya butiker.

Strategi

Axfoods strategi bygger pd sex strategiska omréden:
kunderbjudande, kundméte, expansion, varans vdg,
arbetssdtt och medarbetare. Axfood ska erbjuda ett
prisvért och brett sortiment med bra och hdllbar mat som
&r en mix av egna och kénda varumdrken. Med en héllbar
och effektiv varuférsérining ska kunderna métas dér de
befinner sig under dygnets alla tillfdllen, vilket innebar
bdde i fysisk butik och via e-handel. Genom nya séljkanaler
och med nya innovativa tjdnster och segment ska vi
tillgodose kundernas behov. Vid sidan av dessa omraden &r
det viktigt att attrahera och utveckla branschens bdsta
medarbetare fér att ocksa fa en kundorienterad och
foérandringskraftig organisation dér effektivitet och
kostnadskontroll &r i fokus. Fér Axfood &r det en
sjdlvklarhet att hdllbarhet och samhdllsengagemang

16per som en réd trdd genom hela Axfoods verksamhet.

Axfood

Axfood AB, 107 69 Stockholm

Norra Stationsgatan 80 C
Tel 08-553 990 00
info@axfood.se, axfood.se
org nr 556542-0824

Investment case - vdrdedrivande faktorer

e Dagligvaruhandeln ér relativt okdénslig for
konjunktursvdngningar och drivs till stor del av
befolkningsékning och inflation.

e Axfood har en tydlig strategi dér konkreta
prioriteringar inom sex fokusomraden méter trenderna
i marknaden. Med en fokuserad expansionsplan, fokus
pé att utveckla kundmétet oavsett kanal, samt
utveckling av hdllbara och enkla méltidslésningar
moter Axfood de férdndrade kundbeteenden som féljer
av trenderna i dagligvarumarknaden.

e Med ett renodlat matfokus och sdrskiljande koncept
har Axfoods familj av starka varumérken med sina
starka positioner inom respektive segment. Den
gemensamma verksamheten inom inkdp och logistik
skapar skalférdelar och kostnadseffektivitet.

e Axfood har en solid balansrdkning och afférsmodellen
skapar ett stabilt kassafléde. Under de senaste fem
dren var utdelningen i genomsnitt 91 procent av
resultatet efter skatt.

e Axfood verkar som en positiv kraft i samhdllet och har
tydliga mal fér hdllbarhetsarbetet. Axfoods egna varor
gdr i braschen vad gdller hdllbarhet och hdlsa.

Véra segment

e Willys &r Sveriges ledande l&gpriskedja med ett brett
sortiment och stort utbud i egendgda butiker och
e-handel. Med Sveriges billigaste matkasse ska Willys
leda och utveckla ldgprissegmentet inom daglig-
varuhandeln. | Willys ingdr Gven grénshandelskedjan
Eurocash.

e Hemkdp erbjuder ett prisvdrt och brett sortiment med
ett stort utbud av farskvaror. Hemkdps egendgda
butiker, franchisebutiker och e-handel ska pd ett enkelt
och omsorgsfullt satt inspirera till bra mdltider. |
Hemkdp ingdr dven Tempo, ett ndrbutiksformat med
handlarégda butiker.

e Snabbgross dr en av Sveriges ledande restaurang-
grossister med en kundbas inom restaurang, snabbmat
och café. | butiker och e-handel erbjuds personlig
service, tillgéinglighet och kvalitet.

e Dagab hanterar sortiment, inkdp och logistik for hela
Axfoodfamiljen samt évriga féretagskunder. | Dagab
ingdr ndtbutiken Mat.se, matkassebolaget Middagsfrid,
natapoteket Apohem och Urban Deli, restaurang med
saluhall och egen matproduktion.
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