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Den superpopuléara kampanjen i sociala medier atervander —
Kismet hjalper aterigen manniskor att hitta okanda hjalpare

Kismet inleder aterstoden av Finland 100-aret med att aterigen
uppmuntra finlandarna att saga det viktiga ordet ”tack”. Under
kampanjen uppmuntras manniskor att beratta om stunder i vardagen da
en hjalpande hand, som forblivit anonym, har raddat situationen.
Kampanjen genomfordes for forsta gangen i fjol och blev ytterst popular.
Darfor fortsatter den nu, sa att s manga som majligt ska fa chansen att
séga tack.

Kampanjen "Tack — Kismet”, som genomférdes for forsta gangen i sociala
medier i fjol, var en stor succé. Fazer bad finlandarna beratta hur de har fatt
hjalp av okadnda personer. Resultatet var narmare 350 gripande berattelser om
hur finlandare har hjalpt varandra — men den som fick hjalp har glémt, eller inte
kunnat eller hunnit s&ga tack.

De som berattade sina historier for Kismet var bland andra Joonas som
skadade sig i en motorcykelolycka, Heidi som rakade i knipa under en tagresa
och Anni som tappade bort sin mobiltelefon. Av finlandarnas berattelser
gjordes videor som nadde ut till dver 3,8 miljoner manniskor pa Fazers finska
Facebooksida. Videorna delades tusentals ganger och fick tiotusentals
reaktioner.

Kampanjen astadkom @ven mycket viktigare resultat an synlighet: en okand
person som hjélpte en mamma i Tammerfors hittades endast ett par timmar
efter att videon med efterlysningen hade publicerats. P& Fazers finska
Facebooksida kan du se en video dar mamman Anita fran Tammerfors traffar
sin okanda hjalpare.
https://www.facebook.com/fazersuomi/videos/vl.1786920104906755/10154337
572753716/?type=1

Aven de 6vriga Tack — Kismet-videorna finns pa Fazers finska Facebooksida.

"Vi samlar pa nytt in gripande berattelser via vara sociala mediekanaler och
hoppas att hjalpare som forblivit anonyma ska kanna igen sig i videorna och fa
det tack de fortjanar”, sager Annukka Storm, Senior Brand Manager pa Fazer.
"Positiva ord och garningar i vardagen har stor betydelse. Att saga tack ar
genuin omtanke och darfor vill vi fortsatta sa att s& manga som mgijligt ska fa
chansen att saga tack”, sager Storm.

Kismet-chokladvafflor forsedda med texten Tack lanserades i butikerna i
borjan av oktober. Forpackningsserien "Séag det med Kismet” har aven fatt nya
omslag: stycksaker med omslag med texterna Varsagod och Forlat samt ett


https://www.facebook.com/fazersuomi/videos/vl.1786920104906755/10154337572753716/?type=1
https://www.facebook.com/fazersuomi/videos/vl.1786920104906755/10154337572753716/?type=1

blankt kort dar man kan skriva ett eget meddelande. Den nya "Tack — Kismet”-
kampanjen borjar pa Fazers finska Facebooksida vecka 42.
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Mer information

Liisa Eerola, kommunikationsdirektor, Fazer Konfektyr, tfn 044 710 8860
Fazers medietelefon &ar 6ppen vardagar kl. 8.00-16.00, tfn 040 668 2998
E-postadresserna har formen fornamn.efternamn@fazer.com

Fazer-koncernen

Fazer ar ett internationellt familjeagt féretag som erbjuder bageri-, konfektyr-, kex- och
spannmalsprodukter samt maltids- och cafétjanster av hog kvalitet. Koncernen har egen
verksambhet i atta lander och export till cirka 40 lander. Fazers mission ar Mat med mening.
Fazers framgang har sedan etableringen 1891 grundats pa basta kvalitet i produkter och
tjanster, populara varumarken, kunniga medarbetares engagemang och foretagets
ansvarsfulla satt att arbeta. Fazer-koncernens omsattning 2016 uppgick till 1,6 miljarder euro
och antalet anstallda till n&rmare 15 000. Fazers verksamhet foljer etiska principer som
baserar sig pa koncernens varderingar och FN:s Global Compact.
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